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MEMORIA SOBRE LA NECESIDAD, IDONEIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
PRESTACION DE SERVICIOS, DENOMINADO: “SERVICIO DE CAFETERIA-COMEDOR EN EL CENTRO
SOCIAL DE PERSONAS MAYORES DE CIEZA”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 2 y 3 de la Ley 1/2006, de 10 de abril, de
creacion del Instituto de Accidén Social (IMAS), el IMAS se constituye con la finalidad de ejecutar las
competencias de administracién y gestion de servicios, prestaciones y programas sociales de acuerdo
con los principios establecidos en la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Regién de
Murcia, siendo una de sus dreas de actuacion, la atencidn a personas mayores. En virtud de dicha
competencia, el IMAS pone a disposicién de dicho colectivo los Centros Sociales de Personas Mayores
(CSPM), con el objetivo de promover el envejecimiento activo, la cobertura de las necesidades
personales basicas y sociales, y sus aspiraciones, asegurando la igualdad de oportunidades, el derecho a
vivir dignamente durante esta etapa de su vida, el acceso a los recursos, la promocion de la autonomia
personal y funcional, la inclusion e integracidn social, la convivencia y la participacion social.

Con la finalidad de promover y fomentar la convivencia y dinamizacién de las actividades de
dichos Centros, se plantea la conveniencia de poner a disposicién de los usuarios del CSPM de Cieza un
Servicio de Cafeteria/Comedor.

Al no contar el IMAS con los recursos necesarios para realizar la referida prestacién, es
necesario proceder a la contratacion de este servicio, disponiendo el centro de instalaciones,
equipamiento, mobiliario y utillaje adecuado para el desarrollo de esta actividad.

Es por ello que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 9/2017 de 8 de
noviembre, de contratos del sector publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espariol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014 (en adelante LCSP), se emite el siguiente informe justificativo que motiva la necesidad de
celebracién un contrato de prestacién de servicios, denominado “SERVICIO DE CAFETERIA-COMEDOR EN
EL CENTRO SOCIAL DE PERSONAS MAYORES DE CIEZA”, asi como la idoneidad de su objeto y contenido
del contrato proyectado, y la toma en consideracion de la eficiencia en la contratacion.

1.- Justificacion de la necesidad.
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La licitacidon del contrato resulta necesaria para el cumplimiento y realizacidon de los fines
asignados al Instituto Murciano de Accién Social. El fin institucional que se persigue mediante la
presente contratacion administrativa es el de ofrecer a las personas mayores un recurso que dé

cobertura a la alimentacién de los mismos a un precio mas asequible que el mercado general y un
espacio de encuentro, todo ello en atencidn a lo dispuesto en la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios
Sociales de la Region de Murcia, en el Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se
regulan las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, establecidas en la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en
situacion de dependencia, cuyo objetivo es favorecer las relaciones personales y una alimentacion
equilibrada, ofreciendo menus variados a precios asequibles.

La atencidn a las personas mayores se configura como necesidad social, por lo que ofreciendo

= Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico administrativo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segdn articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cadigo seguro de verificacion (CSV) CARM-ald841dc-5098-¢534-84d6-0050569h6280

este servicio se pretende alcanzar varias finalidades, todas ellas dirigidas a satisfacer una necesidad de la
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comunidad vecinal, como es ofrecer una alimentacién asequible a las personas mayores y articular un
espacio de socializacién para prevenir el aislamiento social.

La idoneidad del contrato, entendida ésta como la adecuacién existente entre el objeto de éste
y su contenido, queda debidamente acreditada ya que, a través del mismo, se incluyen todos los
elementos y recursos precisos, fundamentalmente humanos, para una adecuada prestacion de las
actividades objeto del contrato y, por tanto, para el cumplimiento del principio de servicio publico como
finalidad de toda actividad administrativa dirigida a la realizacidn de fines institucionales.

Los servicios que se deben llevar a cabo mediante el contrato, asi como su ubicacidn, la
descripcion de las instalaciones, las condiciones técnicas, y el personal necesario, se detallan
ampliamente en el Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT), de tal forma que abarcan la totalidad del
objeto del contrato y su cumplimiento permite cubrir la necesidad justificativa de la contratacion
proyectada.

Dado que el IMAS no dispone de los recursos, ni materiales ni humanos, para desarrollar y
llevar a cabo el servicio, es por lo que se opta por la contratacién de una entidad o empresa
especializada para su ejecucién. Asi pues, la contratacion externa se ha considerado como el negocio
juridico mas adecuado desde el punto de vista de la proporcionalidad y de eficiencia, eficacia y
economia en la utilizacion de los fondos publicos, para prestar el servicio.

2.- Objeto del contrato.

El objeto del presente contrato consiste en la prestacion del Servicio de Cafeteria-Comedor en
el Centro Social para Personas Mayores de Cieza, de acuerdo con las caracteristicas técnicas definidas en
el correspondiente Pliego de Prescripciones Técnicas.

3.- Codificacion.

CPA (Reglamento 451/2008 del Parlamento Europeo) CPA: 56.29.20.

CPV (Reglamento 213/2008 de la Comisién) CPV: 55330000-2.
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4.- Duracion del contrato.

vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.
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El presente contrato tendra una duracién de 3 afios a contar desde la fecha de su firma por
ambas partes, prevista el 01 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2027.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, el
contrato podra ser objeto de prérroga por el periodo que se proponga desde la Subdireccidn General de
Personas Mayores, de forma expresa y por mutuo acuerdo de las partes, teniendo en cuenta que el
plazo maximo de duracién del contrato, incluidas las posibles prérrogas, sera de cinco afnos.

5.- Procedimiento de licitacion.

Para garantizar la eficiencia de la contratacion, la tramitacion del expediente de contratacion se

llevara a cabo mediante procedimiento abierto, por razén de la cuantia, y en cumplimiento de lo

dispuesto en el articulo 159 de la LCSP.
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6.- Lotes.

Esta prestacion de servicios no permite, por su propia naturaleza, dividir en lotes el objeto del
presente contrato al tratarse de un servicio que se presta en un Unico local y con un unico
equipamiento.

7.- Precio del servicio.

Los articulos a la venta y sus precios seran los que figuren en la oferta del adjudicatario,
teniendo como base los precios maximos establecidos en el Anexo 3 del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

El adjudicatario percibira directamente de los usuarios del servicio el cobro del mismo, de
acuerdo a las tarifas aprobadas a la adjudicacién y formalizacién del contrato.

Una vez formalizado el contrato e iniciada la actividad y, al objeto de adecuar la oferta a la
demanda de los destinatarios, el adjudicatario podra solicitar a la Direccién del Centro la ampliacidn de
los productos ofertados y/o la modificacion de los establecidos en la oferta inicial, es decir, la sustitucion
por otros productos de similares caracteristicas manteniendo el precio aprobado en la licitacion. Una
vez autorizada, se incorporaran a la lista de precios y articulos ofertados.

8.- Criterios de adjudicacion.

Para la adjudicacion se tendra en cuenta el criterio Unico la oferta econdmica mas ventajosa. A la
oferta que proponga la rebaja porcentual mas elevada sobre el total de los precios maximos en cada
uno de los servicios y grupos establecidos en el ANEXO se le asignard el maximo de la puntuacién y al
resto la puntuacion proporcional, teniendo en cuenta que se entenderd que incurre en baja temeraria
aquella oferta que sea inferior a la media aritmética de las ofertas presentadas en mas de un 25%.
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Servicio menus y desayuno
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®  MBNUS...ceietiiie ettt e e et e 25 puntos
®  DESAYUNOS..coviieiieereceertrete st se e sreesraene e s 20 puntos.

Grupos articulos ofertados

e Refrescos, batidos, agua, zumos.........ccccceeueuees 10 puntos
e Bebidas calientes......ccoceeeeeveiece e 15 puntos
e C(Cervezas........... ...5 puntos
LI VAT [ 1-JO ...5 puntos

% e Licoresy combinados.........cccoeeeuerireeeceserceirrinnnnn 2 puntos
% e Reposteriay bolleria......ccocooeeeiverece e 3 puntos
S ®  BOCAdIllOS o e 5 puntos
%_ ®  TaApPAS Y rACIONES...cecceeereeeeeeeieereee st eseessaesaesaenes 10 puntos

] Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccin: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion (CSV) CARM-a1d841dc-5098-534-84d6-0050569h6280
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Las proposiciones que puedan llegar a formular los posibles adjudicatarios debera acompafiar,
ademads del resto de la documentacién que se reclame en el correspondiente Pliego de Condiciones
Administrativas, la declaracién de las mejoras ofertadas.

Si persiste el empate entre licitadores, se aplicaran por orden los criterios sociales previstos en el
articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
214/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

9.- Requisitos que debe cumplir la entidad licitadora.
9.1.- Solvencia econdémica y financiera.

Dada la naturaleza del objeto del contrato, no se exige al adjudicatario solvencia econémica ni
financiera, entendiendo que la acreditacién de la pdliza de responsabilidad civil garantiza la solvencia
del licitador para la ejecucidn del servicio objeto del contrato.

9.2.- Solvencia técnica.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.1.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, la
solvencia técnica o profesional de los empresarios debera apreciarse teniendo en cuenta sus
conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad.

Asi mismo, deberd presentar una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de
igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo 12
meses, dentro de los tres ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario,
publico o privado de los mismos; cuando sea necesario para garantizar un nivel adecuado de
competencia los poderes adjudicadores podran indicar que se tendran en cuenta las pruebas de los
servicios pertinentes efectuados mds de tres afos antes.

Cuando le sea requerido por los servicios dependientes del drgano de contratacion los servicios
o trabajos efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o visados por el drgano
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competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un

vo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cddigo seguro de verificacion (CSV) CARM-a1d841dc-5098-¢534-84d6-0050569b6280

sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una

declaracion del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacién de la prestacion; en su caso, estos certificados serdn comunicados directamente
al 6rgano de contratacion por la autoridad competente.

9.3.- Declaracion responsable.

El licitador debera aportar una declaracién responsable en la que se haga constar que el
personal empleado en la atencidon del servicio de cafeteria-comedor, ha recibido la formacion necesaria
en materia de higiene alimentaria (manipulador de alimentos), de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento (CE) n2 852/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29 de abril de 2004, relativo a la
higiene de los productos alimenticios, asi como en el Real Decreto 109/2010, de 5 de febrero, por el que

se modifican diversos reales decretos en materia sanitaria para su adaptacién a la Ley 17/2009, de 23 de

noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio y a la Ley 25/2009, de 22 de

Documento firmado electrénicamente al margen
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diciembre, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio.

9.4.- Garantia definitiva.

Dada la naturaleza y duracion del servicio de que se trata, asi como el volumen del negocio que
se estima probable, se requerird al adjudicatario para que constituya una garantia definitiva en la Caja
General de Depdsitos, a favor del érgano de contratacién, por importe de TRESCIENTOS EUROS
(300,00¢€).

10.- Responsable del contrato.

Sera responsable del contrato el adjudicatario, el cual asumira el compromiso de sujetarse
estrictamente a las especificaciones contenidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

La Entidad adjudicataria garantizara responsablemente que los compromisos contractuales se
realizaran cumpliendo todos los requisitos y condiciones de calidad y de cualquier otra indole que se
indican el Pliego y normativa legal vigente en la materia.

La Entidad adjudicataria asume la responsabilidad civil derivada directa o indirectamente del
servicio mediante suscripcidon de la correspondiente pdliza aseguradora, cuya copia debera facilitar a la
Direccidn del Centro Social de Personas Mayores de Cieza.

Las responsabilidades de caracter sanitario, laboral, fiscal, de Seguridad Social y demas de
obligado cumplimiento segln sus disposiciones establecidas por la legislacién vigente, corresponden
Unica y exclusivamente al adjudicatario.

Seran de la exclusiva responsabilidad por parte del adjudicatario las indemnizaciones que
puedan derivarse como consecuencia de su actividad contratada, reservandose el drgano contratante el
derecho al ejercicio de las acciones resolutorias o indemnizatorias que procedan en el supuesto de
paralizacién o suspensidn de la prestacion del servicio.

11.- Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de

02/08/2024 08:29:41 [

otro orden.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, el
6rgano de contratacion podra establecer condiciones especiales en relacidn con la ejecucion del
contrato, siempre que estén vinculadas al objeto del contrato, siendo obligatorio el establecimiento en
el pliego de cldusulas administrativas particulares de, al menos, una de las condiciones especiales de
ejecucién que enumera el apartado 22 del citado articulo.

12.- Causas de resolucion especifica del contrato.
Seran causas de resolucidn especifica del contrato:

1.- La no aportacion de la péliza del seguro de responsabilidad civil a la Direccién del Centro en el plazo

de un mes a contar desde la formalizacién del contrato.

GARRIDO ABENZA, ESTHER
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2.- La reiteracion de las deficiencias observadas en la prestacion del servicio, consideradas como graves,
mediante el correspondiente informe emitido por la Direccién del Centro, en relacidon con las
obligaciones del adjudicatario, tales como:

— Falta reiterada de limpieza e higiene en las instalaciones, asi como en la expedicion y/o
productos alimenticios.

— Alteraciones reiteradas de los precios vigentes y/o cobro indebido.

— Incumplimiento de las disposiciones legales para los establecimientos de hosteleria que le sean

de aplicacion.

— Utilizacién inadecuada de las instalaciones, destinandolas a uso diferente al objeto del
contrato.

— Interrupcion del servicio durante mas de dos dias consecutivos sin justificacion ni autorizacion
previa.

13.- Direccion técnica del contrato.

Corresponde a la Direccién del Centro Social de Personas Mayores de Cieza y, en su ausencia, al
Jefe/a de Seccion de Gestion de Centros y Programas |l, la responsabilidad técnica del contrato,
supervisar la correcta ejecucion del mismo, asi como ejercer la interlocucion con el adjudicatario.

Subdireccion General de Personas Mayores
La Técnica Consultora
Esther Garrido Abenza
(Documento firmado electrénicamente)
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