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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION

EXPEDIENTE AB23/2024: CONTRATACION DEL SERVICIO DE PERSONALIZACION E
IMPRESION DE LOS TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES, SUPLEMENTO EUROPEO AL
TITULO Y DE LOS TITULOS PROPIOS DE POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL DE ANDALUCIA, ASI COMO DEL SERVICIO DE GENERACION,
CUSTODIA Y GESTION DE COPIAS DIGITALES AUTENTICAS DE TODOS ELLOS EN LA
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA.

Fechay hora de celebracion:
09 de octubre de 2024 a las 10:00 horas.

Lugar de celebracién:
Comparecencia online a través del Google Meet.

Asistentes:
PRESIDENTE TITULAR:
D. Diego Torres Arriaza, Vicegerente.

SECRETARIA TITULAR:
Dfia. Marfa José Gomez Carrizosa, Coordinadora Area de Contratacion.

VOCALES TITULARES:

Diia. Beatriz Mercedes Herranz Sanchez-Rubio, Jefa de Servicio Gestion Econdmica.
Dfia. Lucia Dominguez Ternero, Coordinadora Area Planificacion Econémica y Financiera.
Dfia. Maria Fernandez-Trueba Arenas, Técnico de Apoyo Juridico.

D. José Antonio Ruiz Gallego, Coordinador Area Control Interno y Auditoria.

Orden del dia:

1.- Acto de Valoracion de los Criterios de Adjudicacién Sometidos a Juicio de Valor.

Se Expone:

Reunidos los miembros de la Mesa de Contratacion encargada de elaborar la propuesta de
adjudicacion del expediente AB23/2024, a fin de proceder al andlisis del informe técnico de fecha
08 de octubre de 2024 de las propuestas técnicas presentadas por las licitadoras del presente
expediente, referidas a los Criterios de Adjudicacién valorados mediante juicios de valor, conforme
a los criterios de adjudicacion establecidos en el apartado 8 del Anexo | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (en adelante PCAP).

A continuacion, el Presidente de la Mesa procede a la lectura del informe técnico antes citado.

Una vez realizado un analisis pormenorizado del contenido del citado informe, la Mesa de
Contratacion, por unanimidad de los miembros presentes, y de conformidad con lo establecido en
la clausula 10.2 y en el apartado 8 del Anexo |, acuerda asumir en su totalidad los términos y
valoraciones informe técnico y dar a conocer el resultado de la puntuacién publicandolo en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico y adjunto como anexo a la presente acta, resultando
las siguientes puntuaciones:
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DIRECCION DE VALIDACION : https://portafirmas.redsara.es/pfivalida

FIRMANTE(1) : MARIA JOSE GOMEZ CARRIZOSA | FECHA : 09/10/2024 10:25 | Sin accién especifica | Sello de Tiempo: 09/10/2024 10:27
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.. LICITADOR NIF PUNTUACION
SIGNE, S.A. A11029279 27,51
IMPRENTA UNIVERSAL, S.L. B48145155 24,39
UTE DIDOSEG DOCUMENTOS S.A.- A87176590- 25 02
VINTEGRIS, S.L.U. B62913926 ’

Habiendo superado el umbral minimo de puntuacion exigido en el apartado 8 del Anexo | PCAP
se acuerda, que de conformidad con lo establecido en la clausula 10.2 del PCAP, la apertura
del sobre nimero 2 “Criterios de adjudicacion valorados mediante la aplicacion de férmulas” de
las licitadoras que contintian en el procedimiento de contratacion se realice por la mesa de
contratacion el jueves 10 de octubre de 2024 a las 12:00 horas

Se aprueba la presente acta de acuerdo con el art. 18.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
Ley de Régimen Juridico del Sector Publico, firmandose de conformidad por los miembros de
la mesa de contratacion arriba mencionados.

En Sevilla, a fecha de la firma electrénica.

Dfia. Maria José Gomez Carrizosa D. Diego Torres Arriaza
SECRETARIA PRESIDENTE
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INFORME TECNICO DE VALORACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

. VALORABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR DEL EXPEDIENTE AB23/2024:
CONTRATACION DEL SERVICIO DE PERSONALIZACION E IMPRESION DE LOS
TITULOS UNIVERSITARIOS OFICIALES, SUPLEMENTO EUROPEO AL TiTULO Y
DE LOS TIiTULOS PROPIOS DE POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL DE ANDALUCIA, ASi COMO DEL SERVICIO DE GENERACION,
CUSTODIA Y GESTION DE COPIAS DIGITALES AUTENTICAS DE TODOS ELLOS
EN LA UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE ANDALUCIA.

1.-ANTECEDENTES

Tras la designacion del servicio técnico dependiente de la UNIA, por la Mesa de
contratacién el dia 19 de septiembre de 2024, para analizar las propuestas técnicas
contenidas en los sobres numero 1 aportados por las licitadoras admitidas en la licitacion
referida, designando a Dha. Maria José Chatin Mufioz -funcionaria de la UNIA, Jefa de
Seccion en la Oficina de becas, practicas externas y titulos- y a D. Vicente José Gallego
Simén —funcionario de la UNIA, Director del Area de Gestién Académica- segun lo
establecido en la clausula 10.2 del PCAP, para la valoracién de las ofertas aplicando los
criterios establecidos en el apartado 8.A del Anexo | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Se han admitido las siguientes licitadoras:

LICITADOR CIF
SIGNE, S.A. A11029279
IMPRENTA UNIVERSAL, S.L. B48145155
UTE DIDOSEG DOCUMENTOS S.A. - A87176590 -
VINTEGRIS, S.L.U. B62913926

Segun lo establecido en el articulo 146.2.b) Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014 (LCSP), se establece que en los procedimientos de adjudicacion,
abierto o restringido, celebrados por los érganos de las Administraciones Publicas, en
los que la valoracion de los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor
tenga una ponderaciéon menor (30 puntos) que la correspondiente a los criterios
evaluables de forma automatica (70 puntos), “se efectuara por la mesa de contratacion,
si interviene, o por los servicios dependientes del érgano de contratacion en caso
contrario, a cuyo efecto se podran solicitar los informes técnicos que considere precisos
de conformidad con lo previsto en el articulo 150.1 y 157.5 de la presente Ley”.
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En el apartado 8.A del ANEXO | del PCAP, se establece que las licitadoras tendran que
presentar documentacion justificativa relativa a los siguientes criterios de adjudicacion
ponderables en funcidn de un juicio de valor;

- 8.A.1. Servicio de verificacion y correccion de errores en la personalizacion de
los titulos oficiales y servicio de resolucién de incidencias.
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- 8.A.2. Organizacion del trabajo.
. - 8.A.3. Plan de formacion.

En cuanto al criterio 8.A.1., las licitadoras tendran que presentar un Plan de trabajo en
el que se detallen los medios que utiliza la empresa para verificar la correccion de los
ficheros de datos y resolver errores e incidencias. Especificamente, se debera concretar:

8.A.1.1. Formacion y experiencia del personal asignado por la licitadora para la
prestacion del servicio de verificacion de cualquier error que puedan contener los
archivos suministrados por la universidad.

8.A.1.2. Herramientas informaticas de que dispone la licitadora para la validacion
automatica de los datos suministrados por la universidad, de forma que se minimice la
repeticion de los documentos objeto de la presente licitacion.

8.A.1.3. Medios que la licitadora utiliza para la resolucion de incidencias vinculadas con
los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta ejecucién de los
servicios.

8.A.1.4. Capacitacion del personal de la licitadora para la resoluciéon de incidencias
vinculadas con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta
ejecucion de los servicios.

En cuanto al criterio 8.A.2., las licitadoras tendran que presentar un Plan de trabajo en
el que se indique la organizacién de la empresa. Especificamente, se debera concretar:

8.A.2.1. Desarrollos informaticos implantados por la licitadora para el intercambio de
informacién con la universidad.

8.A.2.2. Desarrollos informaticos utilizados para el control, analisis de congruencia,
grabacion de los modelos aprobados por la universidad y grabacion de toda la
legislacion aplicable a cada modelo.

En cuanto al criterio 8.A.3., las licitadoras tendran que presentar un Plan de formacién
a desarrollar durante la vigencia del contrato que debera incluir:

- Temario del plan de formacién con indicacion de las materias indicadas (medidas de
seguridad de los titulos).

- El material didactico y la documentacion necesaria.

- Los medios materiales e informaticos para la imparticion de la formacion.

- La cualificacion de los formadores asignados presencialmente para la formacion.

- La duracién del Plan de Formacion propuesto, diferenciando la parte tedrica y la
practica.

- Acceso a los medios necesarios para la resolucion de las dudas.
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Especificamente, se debera concretar:

8.A.3.1. Contenido Practico del Plan de formacion.
La propuesta de la licitadora debera describir los talleres practicos sobre el analisis con
instrumental de laboratorio para el examen de documentos, incidiendo en la rapidez,
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sencillez y transmision del conocimiento y uso de la herramienta a expertos, usuarios y
. aprendizaje en la resolucion de dudas de uso.

8.A.3.2. Contenido Tedrico del Plan de formacién.

La propuesta de las licitadoras debera describir las actividades formativas en materia de
medidas técnicas de proteccion contra la falsedad documental; sobre las caracteristicas
del papel (inerte y celuldsico); sobre tintas de seguridad y medidas anticopia; sobre los
titulos universitarios y sus sistemas de proteccion; sobre el Suplemento Europeo al
Titulo y sus sistemas de proteccién y sobre falsificaciones y técnicas de verificacion.

2.-CRITERIOS DE VALORACION APLICADOS SEGUN EL PCAP.

En base a esta documentacion se realizarg la valoracion de las ofertas, aplicandose los
criterios de adjudicacion y baremos establecidos en el apartado 8.A del Anexo |, que
son los siguientes:

Criterio 8.A.1. Servicio de verificacion y correccién de errores en la personalizacion de
los titulos oficiales y servicio de resolucion de incidencias: (Hasta un maximo de 10
puntos):

En este apartado se valorara el plan de trabajo en el que se detallen los medios que
utiliza la empresa para verificar la correccion de los ficheros de datos y resolver errores
e incidencias. Especificamente, se debera concretar:

A.1.1. Formacién y experiencia del personal asignado por la licitadora para la prestacion
del servicio de verificacion de cualquier error que puedan contener los archivos
suministrados por la universidad. (Hasta un maximo de 2,5 puntos).

A.1.2. Herramientas informaticas de que dispone la licitadora para la validacion
automatica de los datos suministrados por la universidad, de forma que se minimice la
repeticion de los documentos objeto de la presente licitacion. (Hasta un maximo de 2,5
puntos).

A.1.3. Medios que la licitadora utiliza para la resolucion de incidencias vinculadas con
los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta ejecucion de los
servicios. (Hasta un maximo de 2,5 puntos).

A.1.4. Capacitacion del personal de la licitadora para la resolucién de incidencias
vinculadas con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta
ejecucion de los servicios. (Hasta un maximo de 2,5 puntos).
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Justificacién: La verificacién y correccion de errores en la personalizacion de los titulos
oficiales disminuye notablemente el nimero de documentos impresos y asegura la
calidad del documento final.

Criterio 8.A.2. Organizacion del trabajo (hasta un maximo de 10 puntos):
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En este apartado se valorara el plan de trabajo en el que se indique la organizacién de
. la empresa. Especificamente, se debera concretar:

A.2.1. Desarrollos informaticos implantados por la licitadora para el intercambio de
informacién con la universidad. (Hasta un maximo de 5 puntos).

A.2.2. Desarrollos informaticos utilizados para el control, andlisis de congruencia,
grabacién de los modelos aprobados por la universidad y grabaciéon de toda la
legislacion aplicable a cada modelo. (Hasta un maximo de 5 puntos).

Justificacién: Un plan de trabajo que describa la organizacion de la licitadora para la
prestacion del servicio permite analizar los medios técnicos y organizativos de las
empresas licitadoras para garantizar la correcta prestacion del servicio.

Criterio 8.A.3. Plan de Formacién (hasta un maximo de 10 puntos):

En este apartado se valorara atendiendo al contenido tedrico y practico propuesto, el
plan de formacion a desarrollar durante la vigencia del contrato relativo a las medidas
de seguridad de los titulos, destinado a las personas usuarias del Area de Gestion
Académica de la Universidad Internacional de Andalucia.

A.3.1. Contenido Practico del Plan de formacion. Hasta un maximo de 6 puntos.

Se valorara la adecuacion del contenido practico del plan de formacion; el material
didactico y la documentacion necesaria; la cualificacion de los formadores asignados
para la formacién y la duracién propuesta, asi como la puesta a disposicion de la UNIA
de los medios necesarios para la resolucion de las dudas.

A.3.2. Contenido Tedrico del Plan de formacién. Hasta un maximo de 4 puntos.

Se valorara la adecuacion del contenido tedrico del plan de formacion; el material
didactico y la documentacion necesaria; los medios materiales e informaticos para la
imparticion de la formacion; la cualificacion de los formadores asignados
presencialmente para la formaciéon y la duraciéon propuesta, asi como la puesta a
disposicion de la UNIA de los medios necesarios para la resolucién de las dudas.

Justificacién: Las medidas de seguridad de los titulos es una materia en constante
mejora y es fundamental que el personal técnico y de servicios de la universidad que va
a encargarse de las tareas de expedicion de titulos, Suplementos Europeos al Titulo y
copias electrénicas tenga la formacidon necesaria para hacer frente a la continua
evolucion del sector. La formacion en materia de falsedad documental y medidas
anticopia facilita la actualizacién y profundizaciéon en conocimientos relativos a la
seguridad documental, lo que favorece una mayor calidad en la prestacion del servicio.
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Estos criterios no seran evaluados de forma automatica por aplicacion de férmulas, sino
mediante una valoracion técnica efectuada por los servicios técnicos designados por el
organo de contratacion, cuyo informe-propuesta de valoracion sera sometido a la mesa
de contratacion. Para ello, se realizara la valoracion del conjunto de aspectos técnicos
de la oferta, ponderando los medios acreditados y propuestos y la documentacion a tal
fin, atendiendo a: su alcance y naturaleza, garantia que los mismos merezcan, y la
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mayor o menor relacion que guarden con el objeto del contrato, considerando muy

. especialmente la adecuacion y coherencia con los establecido en el PPT, sin que se
puedan valorar, en consecuencia, aspectos, programas o proyectos indiferenciados y
genéricos.

Graduacion aplicable: Se establece para cada uno de los items que comprende los
criterios de juicio de valor:

- EXCELENTE (100% puntos): La informacién suministrada concreta y desarrolla
la adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface
plenamente las expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta
calidad en la prestacion.

- BUENA (75% puntos): La informacion suministrada se refiere a todos los

apartados y la adecuacién y coherencia con lo establecido en el PPT esta
concretada y desarrollada.

- MEDIANA (50% puntos): La informacion suministrada se refiere a todos los
apartados, pero la adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT no esta
suficientemente concretadas o desarrolladas.

- INSUFICIENTE (25% puntos): La informacién suministrada no se refiere a todos
los apartados o, aunque si contempla todos los apartados, no concreta 0 no
desarrolla la adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT.

- Silainformacion suministrada no es aplicable: No se puntuara.

3.-VALORACION DE LAS MEMORIAS TECNICAS.

Son admisibles y valorables las memorias técnicas presentadas por las siguientes

licitadoras:
LICITADOR CIF
SIGNE, S.A. A11029279
IMPRENTA UNIVERSAL, S.L. B48145155
UTE DIDOSEG DOCUMENTOS S.A. - A87176590 -
VINTEGRIS, S.L.U. B62913926
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Y las valoraciones de estas, segun los criterios establecidos, son las siguientes (se han
redondeado las cantidades a dos decimales):
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i. SIGNE, S.A.

A.1) Servicio de verificacion y correccion de errores en la personalizacién de los titulos
oficiales y servicio de resolucién de incidencias.

- A.1.1. Formacion y experiencia del personal asignado por la licitadora para la
prestacion del servicio de verificacion de cualquier error que puedan contener
los archivos suministrados por la universidad.

o Incluye descripcion pormenorizada del equipo de trabajo propuesto.
o Se detalla el personal adscrito a cada departamento y la experiencia del
mismo.

Se considera que la informacidén suministrada concreta y desarrolla la adecuacion y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
2,5 puntos.

- A.1.2. Herramientas informaticas de que dispone la licitadora para la validacion
automatica de los datos suministrados por la universidad, de forma que se
minimice la repeticion de los documentos objeto de la presente licitacion.

o Incluye un listado de las herramientas informaticas que emplea la
licitadora para la validacion automatica de los datos suministrados.

o Lainformacién suministrada sobre cémo se realizaria la validacién de los
datos es clara y suficiente.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

- A.1.3. Medios que la licitadora utiliza para la resolucién de incidencias vinculadas
con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta
ejecucion de los servicios.

o Describe los medios a utilizar para lo indicado en este apartado.

o Explica de forma detallada el procedimiento que utiliza la empresa para
la resolucion de incidencias.

o Laempresa tiene implementados controles de calidad en varias fases del
proceso.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.
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- A.1.4. Capacitacién del personal de la licitadora para la resolucién de incidencias
vinculadas con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la
correcta ejecucion de los servicios.

o Incluye relacion detallada del personal asignado al equipo de trabajo, su
experiencia y su formacion.
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a". Universidad

unia-es O:#@ |Internacional
¥2¥ de Andalucia
. Se considera que la informacion suministrada concreta y desarrolla la adecuacion y

coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
2,5 puntos.

A.2) Organizacion del trabajo.

- A.2.1. Desarrollos informaticos implantados por la licitadora para el intercambio
de informacién con la universidad.
o Incluye informacion sobre la organizacion del trabajo en todas sus fases
y tipos de documentos.
o Describe con detalle los desarrollos informaticos implantados.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
3,75 puntos.

- A.2.2. Desarrollos informaticos utilizados para el control, analisis de congruencia,
grabacion de los modelos aprobados por la universidad y grabacion de toda la
legislacion aplicable a cada modelo.

o Describe con detalle el procedimiento para la personalizacion de
documentos.

o Informa de las herramientas utilizadas para el control y analisis de
congruencia, para minimizar errores.

Se considera que la informacion suministrada concreta y desarrolla la adecuacion y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
5 puntos.

A.3) Plan de formacion.

- A.3.1. Contenido Practico del Plan de formacion. Se valorara la adecuacion del
contenido practico del plan de formacién; el material didactico y Ia
documentacién necesaria; la cualificacion de los formadores asignados para la
formacion y la duracion propuesta, asi como la puesta a disposicion de la UNIA
de los medios necesarios para la resolucion de las dudas.

o Presenta un detallado plan de formacion de caracter practico que se
ajusta a lo establecido en el PPT.

o Incluye una amplia descripcién de los materiales y del instrumental a
utilizar en la formacién practica.

o Incluye una propuesta de duracion.

o Incluye informacién precisa del profesorado asignado, su cualificacion y
Su experiencia.
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Se considera que la informacion suministrada concreta y desarrolla la adecuacioén y

. coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
6 puntos.

- A.3.2. Contenido Tedrico del Plan de formacién. Se valorara la adecuacién del
contenido tedrico del plan de formacion; el material didactico y la documentacién
necesaria; los medios materiales e informaticos para la imparticién de la
formacion; la cualificacién de los formadores asignados presencialmente para la
formacion y la duracion propuesta, asi como la puesta a disposicion de la UNIA
de los medios necesarios para la resolucion de las dudas.

o Describe de forma detallada el contenido tedrico del plan de formacion
propuesto.

o El material didactico propuesto se considera completo y suficiente para
la formacion.

o Los medios materiales se consideran suficientes.

Incluye una propuesta de duracion.

o Incluye informacion del profesorado asignado, su cualificacién y su
experiencia.

o

Se considera que la informacion suministrada concreta y desarrolla la adecuacion y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
4 puntos.

ii. IMPRENTA UNIVERSAL, S.L.
En la documentacion se incluye informacion no requerida, que no es valorada.

A.1) Servicio de verificacién y correccion de errores en la personalizacién de los titulos
oficiales y servicio de resolucion de incidencias.

- A.1.1. Formacion y experiencia del personal asignado por la licitadora para la
prestacion del servicio de verificacion de cualquier error que puedan contener
los archivos suministrados por la universidad.

o Incluye descripciéon del equipo de trabajo propuesto y la experiencia
media del mismo.
o Detalla el personal adscrito a cada departamento.
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Se considera que la informacidén suministrada concreta y desarrolla la adecuacioén y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
2,5 puntos.
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- A.1.2. Herramientas informaticas de que dispone la licitadora para la validacion
. automatica de los datos suministrados por la universidad, de forma que se
minimice la repeticién de los documentos objeto de la presente licitacion.
o Hace referencia a la aplicacién web que emplea la licitadora para la
validacion automatica de los datos suministrados.
o Lainformacion suministrada sobre cé6mo se realizaria la validacion de los
datos es clara.
o Incluye explicacion de los medios utilizados para la verificacion de
errores.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

- A.1.3. Medios que la licitadora utiliza para la resolucién de incidencias vinculadas
con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta
ejecucion de los servicios.

o Hace referencia a la aplicacion web que utiliza la licitadora. Describe las
ventajas que ofrece el sistema utilizado.

o Facilita ejemplos y detalla el procedimiento de resolucion de estos
ejemplos.

Se considera que la informacién suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

- A.1.4. Capacitacién del personal de la licitadora para la resolucién de incidencias
vinculadas con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la
correcta ejecucion de los servicios.

o Incluye informacién de la capacitacion del personal asignado a la
resolucion de incidencias.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

A.2) Organizacion del trabajo.

- A.2.1. Desarrollos informaticos implantados por la licitadora para el intercambio
de informacién con la universidad.
o Incluye informacién sobre la organizacion del trabajo para todas las fases
del proceso y tipos de documentos.
o Describe con detalle los desarrollos informaticos implantados.
o Los servicios de generacion de sello electronico o firma electronica y
sellos de tiempo los suministra otra empresa.
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Se considera que la informaciéon suministrada se refiere a todos los apartados, y la
. adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
3,75 puntos.

- A.2.2. Desarrollos informaticos utilizados para el control, analisis de congruencia,
grabacién de los modelos aprobados por la universidad y grabacion de toda la
legislacion aplicable a cada modelo.

o Hace referencia a su aplicacién web.

o Describe de forma genérica los procesos dentro de su aplicacion,
haciendo especial énfasis en los mecanismos que garantizan la
seguridad de la informacion.

Se considera que la informacién suministrada concreta y desarrolla la adecuacioén y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
5 puntos.

A.3) Plan de formacion.

- A.3.1. Contenido Practico del Plan de formacién. Se valorara la adecuacion del
contenido practico del plan de formacién; el material didactico y Ia
documentacién necesaria; la cualificacion de los formadores asignados para la
formacion y la duracion propuesta, asi como la puesta a disposicion de la UNIA
de los medios necesarios para la resolucion de las dudas.

o Presenta un plan de formacion de caracter practico que se ajusta a lo
establecido en el PPT.

o Incluye una descripcién genérica de los materiales y del instrumental a
utilizar en la formacion practica.

o Incluye una propuesta de duracion.

o Incluye informacion genérica de los formadores, su cualificacion y su
experiencia.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
4,5 puntos.

- A.3.2. Contenido Tedrico del Plan de formacion.

Se valorara la adecuacion del contenido tedrico del plan de formacion; el material
didactico y la documentacién necesaria; los medios materiales e informaticos para la
imparticion de la formacion; la cualificacion de los formadores asignados
presencialmente para la formacion y la duracion propuesta, asi como la puesta a
disposicion de la UNIA de los medios necesarios para la resolucién de las dudas.
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o Describe el contenido tedrico del plan de formacion propuesto.
o Realiza una breve descripcion del material didactico propuesto.

10
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o Los medios materiales se consideran suficientes.
. Incluye una propuesta de duracion.
o Incluye informacién genérica del profesorado, su cualificacion y su
experiencia.

o

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
3 puntos.

ii. UTE DIDOSEG DOCUMENTOS S.A. - VINTEGRIS, S.L.U.

A.1) Servicio de verificacion y correccion de errores en la personalizacion de los titulos
oficiales y servicio de resolucién de incidencias.

- A.1.1. Formacioén y experiencia del personal asignado por la licitadora para la
prestacion del servicio de verificacién de cualquier error que puedan contener
los archivos suministrados por la universidad.

o Incluye breve descripcion del equipo de trabajo propuesto.
o Aclara quiénes seran los responsables de la verificacion de errores,
debido a las caracteristicas del contrato.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

- A.1.2. Herramientas informaticas de que dispone la licitadora para la validacion
automatica de los datos suministrados por la universidad, de forma que se
minimice la repeticion de los documentos objeto de la presente licitacion.

o Incluye descripcion genérica de las herramientas informaticas que
emplea la licitadora para la validacion automatica de los datos
suministrados.

o Incluye explicacion de los medios utilizados.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

- A.1.3. Medios que la licitadora utiliza para la resolucién de incidencias vinculadas
con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la correcta
ejecucion de los servicios.

o Describe los medios a utilizar para lo indicado en este apartado.
o Explica el procedimiento que utiliza la empresa para la resolucion de
incidencias.
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Universidad

unia-es Internamonal

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
. adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

- A.1.4. Capacitacién del personal de la licitadora para la resolucién de incidencias
vinculadas con los ficheros de datos suministrados por la universidad para la
correcta ejecucion de los servicios.

o Desarrolla la capacitaciéon del personal asignado y describe al personal
que integra el equipo de trabajo.

Se considera que la informaciéon suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
1,88 puntos.

A.2) Organizacion del trabajo.

- A.2.1. Desarrollos informaticos implantados por la licitadora para el intercambio
de informacion con la universidad.
o Incluye informacién de caracter general sobre la organizacion del trabajo.
o Describe los desarrollos informaticos implantados.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
3,75 puntos.

- A.2.2. Desarrollos informaticos utilizados para el control, analisis de congruencia,
grabacién de los modelos aprobados por la universidad y grabacion de toda la
legislacion aplicable a cada modelo.

o Describe la plataforma que utiliza la empresa.

Se considera que la informacion suministrada se refiere a todos los apartados, y la
adecuacion y coherencia con lo establecido en el PPT esta concretada y desarrollada.
3,75 puntos.

A.3) Plan de formacion.

- A.3.1. Contenido Practico del Plan de formacion. Se valorara la adecuacion del
contenido practico del plan de formacién; el material didactico y Ia
documentacién necesaria; la cualificacion de los formadores asignados para la
formacion y la duracion propuesta, asi como la puesta a disposicion de la UNIA
de los medios necesarios para la resolucion de las dudas.

o Presenta un plan de formacién de caracter tedrico-practico que se ajusta
a lo establecido en el PPT.
o Incluye descripcion del instrumental a utilizar en la formacion practica.
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o Incluye propuesta de duracion de las acciones formativas junto con una
. planificacion temporal de las mismas.

o Incluye informacion del profesorado asignado, su cualificacién y su
experiencia.

Se considera que la informacion suministrada concreta y desarrolla la adecuacion y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
6 puntos.

- A.3.2. Contenido Tedrico del Plan de formacion. Se valorara la adecuacion del
contenido tedrico del plan de formacion; el material didactico y la documentacién
necesaria; los medios materiales e informaticos para la imparticion de la
formacion; la cualificacién de los formadores asignados presencialmente para la
formacion y la duracion propuesta, asi como la puesta a disposicion de la UNIA
de los medios necesarios para la resolucion de las dudas.

o Describe el contenido teérico del plan de formacion con detalle.

o El material didactico propuesto se considera completo y suficiente para
la formacion.

o Los medios materiales se consideran suficientes.

Incluye planificacion temporal.

o Incluye informacién del profesorado asignado, su cualificacion y su
experiencia.

o

Se considera que la informacién suministrada concreta y desarrolla la adecuacion y
coherencia con lo establecido en el PPT de forma que satisface plenamente las
expectativas, demostrando una propuesta excepcional de alta calidad en la prestacion.
4 puntos.
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. Obteniéndose las siguientes valoraciones (se han redondeado las cantidades a dos
decimales):
LICITADOR A1 A2 A3 TOTAL
SIGNE, S.A. 8,76 8,75 10 27,51
IMPRENTA UNIVERSAL, S.L. 8,14 8,75 7,5 24,39
UTE DIDOSEG DOCUMENTOS S.A. —| 7,52 7,5 10 25,02
VINTEGRIS, S.L.U.

En Sevilla, a fecha de la firma electronica,

Fdo.: Vicente Jose Gallego Simon. Fdo.: Maria José Chatin Mufioz
Director del Area de Gestién Académica Jefa de Seccién Oficina de becas,
practicas externas y titulos
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