,@ Anuncio de licitacion |

;_'_ ng Numero de Expediente SCT2024000203
-.-*[[r{@‘-, Publicado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico el 31-10-2024 a
= L & las 15:25 horas.

Contrato de servicios de analisis, creacion de productos turisticos y promocién y marketing turisticos,
dentro del Plan de Sostenibilidad Turistica de Santa Cruz De Tenerife, en el marco del Plan de Recuperacién,
Transformacioén Y Resiliencia, financiado por la Unién Europea- NEXT GENERATION EU

Contrato Sujeto a regulacion armonizada Si

-+ Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacion Publica

- Valor estimado del contrato 241.588,79 EUR. -+ Tipo de Contrato Servicios
-+ |mporte 235.000 EUR. -+ Subtipo Otros servicios
- |mporte (sin impuestos) 219.626,17 EUR. -+ Contrato Mixto No

-+ Plazo de Ejecucion
- 12 Mes(es)

-+ Observaciones: El pazo de ejecucion en el caso del
lote 1 es de 8 meses, mientras que en el caso del
lote 2 el plazo es de 12 meses. Ver clausula 10 del
PCAP.

-+ Clasificacion CPV
-+ 75125000 - Servicios administrativos relacionados con asuntos turisticos.
-+ 79310000 - Servicios de estudios de mercado.
- 79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.
-+ 79342200 - Servicios de promocion.
-+ 79411000 - Servicios generales de consultoria en gestion.
-+ 79413000 - Servicios de consultoria en gestion de marketing.
-+ 79822500 - Servicios de disefio grafico.

' Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

- Tramitacion Ordinaria

- Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Contrato de servicios mediante procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada y
tramitacion urgente

-z Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=dkDOAUkKhcT10HRIWSTENQ%3D%3D

N° de Lotes: 2

-+ Se debe ofertar: A uno o varios lotes
-+ NUmero méximo de lotes a los que se puede presentar: 2
-+ NUmero méaximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 1

| Entidad Adjudicadora

L



https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=dkDOAUkKhcT10HRJw8TEnQ%3D%3D

" Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife

-= Tipo de Administracion Autoridad local

-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
-+ Sitio Web http://www.santacruzdetenerife.es

-+ Perfil del Contratante

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idB

Direccion Postal

- Vieray Clavijo, 46
-+ (38004) Santa Cruz de Tenerife Espafia
-= ES709

Proveedor de Pliegos

- Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife

Plazo de Obtencién de Pliegos

-» Hasta el 18/11/2024 a las 23:59

Direccion Postal

-+ Viera y Clavijo, 46
-+ (38004) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Recepcion de Ofertas

- AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

Direccion Postal

-+ CALLE ELIAS BACALLADO, 2
-+ (38010) SANTA CRUZ DE TENERIFE Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 18/11/2024 a las 23:59

Otros eventos

Apertura archivo electronico B: oferta
técnica

-+ Apertura sobre oferta técnica
-+ El dia 19/11/2024 a las 13:58 horas

Tipo de Acto : Privado

Apertura archivo electronico A:
documentacion administrativa

- Apertura sobre administrativo

.

Contacto

-z Teléfono +34 922606010
-z Correo Electronico contratacion@santacruzdetenerife.es

Proveedor de Informacién adicional

-+ AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE

Direcciéon Postal

-+ CALLE ELIAS BACALLADO, 2
-+ (38010) SANTA CRUZ DE TENERIFE Espafia

Lugar

- telematico

Lugar

-z Telematico



http://www.santacruzdetenerife.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=V3YuorjWuJgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

" El dia 19/11/2024 a las 13:57 horas

Tipo de Acto : Privado

Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 29/10/2024




Objeto del Contrato: Contrato de servicios de andlisis, creacién de productos turisticos y promocién y
marketing turisticos, dentro del Plan de Sostenibilidad Turistica de Santa Cruz De Tenerife, en el marco del
Plan de Recuperacion, Transformacion Y Resiliencia, financiado por la Unién Europea- NEXT GENERATION
EU

-+ Descripcion del procedimiento
El objeto del presente contrato consiste en la prestacion de servicios de asistencia técnica para el andlisis y creacion de
productos turisticos en Santa Cruz de Tenerife, asi como en el disefio y ejecucion de un plan de marketing y promocién turistica.
- Valor estimado del contrato 241.588,79 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion
-+ |mporte 235.000 EUR.
- lmporte (sin impuestos) 219.626,17 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 75125000 - Servicios administrativos relacionados con asuntos turisticos.
-+ 79310000 - Servicios de estudios de mercado.
-+ 79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.
-+ 79342200 - Servicios de promocion.
-+ 79411000 - Servicios generales de consultoria en gestién.
-+ 79413000 - Servicios de consultoria en gestién de marketing.
- 79822500 - Servicios de disefio gréafico.

-+ Plazo de Ejecucion
-= 12 Mes(es)
-+ Observaciones: El pazo de ejecucion en el caso del lote 1 es de 8 meses, mientras que en el caso del lote 2 el plazo es de
12 meses. Ver clausula 10 del PCAP.

-+ Lugar de ejecucion
- Subentidad Nacional Tenerife
- COdigo de Subentidad Territorial ES709

Direcciéon Postal

-+ Espafa

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-# Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : No
-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
-+ Consideraciones de tipo medioambiental - Fomento de la sostenibilidad turistica
-+ Consideraciones de tipo social - Perspectiva de género en el andlisis del destino turistico de Santa Cruz

Lote 1: Analisis y creacidn de productos turisticos para Santa Cruz de Tenerife

-+ Descripcion del lote Andlisis y creacion de productos turisticos para Santa Cruz de Tenerife

-+ Lugar de ejecucion -+ Valor estimado del contrato 97.663,56 EUR.
-+ Pals Espafia -+ Presupuesto base de licitacion

-+ Subentidad Nacional Tenerife -+ |mporte 95.000 EUR.

-+ Codigo de Subentidad Territorial ES709 -+ |mporte (sin impuestos) 88.785,05 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 79411000 - Servicios generales de consultoria en
gestion.
-+ Clasificacion CPV
- 75125000 - Servicios administrativos relacionados con
asuntos turisticos.




™ Clasificacion CPV

- 79310000 - Servicios de estudios de mercado.

-+ Clasificacion CPV

Condiciones de Licitacion
Requisitos de participacion de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

- 79342200 - Servicios de promocion.

-+ Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o responsables de la ejecucion - Ver clausula 5 PCAP

-+ Trabajos realizados - Ver clausula 5 PCAP Umbral: 48831.78
Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera
-+ Cifra anual de negocio - Ver clausula 5 PCAP Umbral: 97663.56

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacién

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-+ Criterio Social (formacion)

-+ Subtipo Criterio : Social

-+ Ponderacion : 8

-+ Incremento en la experiencia del equipo
- Subtipo Criterio : Otros

-+ Ponderacion : 12

- Precio

-+ Subtipo Criterio : Precio

-+ Ponderacion : 30

-+ Proyectos de analisis y creacion de productos turisticos gestionados
- Subtipo Criterio : Otros

-+ Ponderacion : 10

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Propuesta técnica del proyecto y metodologia
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 40

Lote 2: Disefio y ejecucion del plan de promocién y marketi

-+ Descripcion del lote Disefio y ejecucion del plan de promocion y mar
-+ Lugar de ejecucion

-+ Pals Espafia

-+ Subentidad Nacional Tenerife

-+ Codigo de Subentidad Territorial ES709

ng turistico para Santa Cruz de Tenerife

keting turistico para Santa Cruz de Tenerife

-+ Valor estimado del contrato 143.925,23 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

-+ |mporte 140.000 EUR.

-+ |mporte (sin impuestos) 130.841,12 EUR.

-+ Clasificacion CPV

- 79340000 - Servicios de publicidad y de marketing.

-+ Clasificacion CPV

-+ 75125000 - Servicios administrativos relacionados con
asuntos turisticos.

-+ Clasificacion CPV

-+ 79411000 - Servicios generales de consultoria en
gestion.

-+ Clasificacion CPV

i




79413000 - Servicios de consultoria en gestion de
marketing.
-+ Clasificacion CPV
-+ 79822500 - Servicios de disefio grafico.

Condiciones de Licitacion
Requisitos de participacion de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Trabajos realizados - Ver clausula 5 PCAP Umbral: 71962.62
-+ Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o responsables de la ejecucion - Ver clausula 5 PCAP

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera
- Cifra anual de negocio - Ver clausula 5 PCAP Umbral: 143925.23

Condiciones de adjudicacion
Criterios de Adjudicacién

Criterios evaluables mediante aplicacion de férmulas

-+ Criterio Social (formacioén en idiomas)
-+ Subtipo Criterio : Social

-+ Ponderacion : 4

-+ Incremento en perfiles del equipo

- Subtipo Criterio : Otros

-+ Ponderacion : 10

-+ Planes de marketing digital de destinos turisticos gestionados
-+ Subtipo Criterio : Otros

-+ Ponderacion : 8

-+ Precio

-+ Subtipo Criterio : Precio

-+ Ponderacion : 30

-+ Publicaciones

-+ Subtipo Criterio : Otros

-+ Ponderacion : 8

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Propuesta técnica del proyecto y metodologia
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 40

Condiciones de Licitacion

-2 0

Garantia Requerida Definitiva

- Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admision

-+ Capacidad de obrar - Ver clausula 4 del PCAP




Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Otros - Ver clausula 5.6 del PCAP relativa a la adscripcion de medios.

Preparacion de oferta

-+ Sobre ARCHIVO ELECTRONICO A: Documentacién Administrativa General
-= Tipo de Oferta Documentacion administrativa

-+ N° Lote: 1

-+ N° Lote: 2

-+ Descripcion Ver clausula 15 del PCAP

Preparacion de oferta

-+ Sobre ARCHIVO ELECTRONICO B: Documentacion relativa a los criterios de adjudicacion valorables mediante juicios de
valor

-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

-+ N° Lote: 1

- N Lote: 2

-+ Descripcion Ver clausula 15 PCAP

Preparacion de oferta

-+ Sobre ARCHIVO ELECTRONICO C: Proposiciéon Econémica y documentacion relativa a criterios de valoracion automatica
-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas

- N Lote: 1

-+ N° Lote: 2

-+ Descripcion Ver clausula 15 del PCAP

Presentacion de recursos

Informacién sobre recursos

~=Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
- Sitio Web http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/

Direccion Postal

- Edificio Usos Mdltiples Il, planta 62, Avda. José Manuel
Guimera, 10
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Presentacion de recursos

- Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias
- Sitio Web http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/

Direccion Postal

- Edificio Usos Mdltiples Il, planta 62, Avda. José Manuel
Guimera, 10
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia

-# Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion Financiacion con fondos de la UE
-+ Fuente de financiacion Asociado al Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
-+ Descripcion de Programas de Financiacion FONDO 70M1602



http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/

| Proceso de Licitacion

| Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No f
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