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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE DEL SERVEI DE LA GESTIO
DE LA DEIXALLERIA MUNICIPAL DEL TERME MUNICIPAL DE SANTA EUGENIA

TITOL I. GENERALITATS

Lobjecte d’aquest plec de prescripcions técniques és determinar i fer complir les normes d’Us i
gestid de la instal-lacié definida en el present document com a Deixalleria situada pel sud-est amb
el carrer Frai Juniper Serra i pel sud-oest amb el Cami de la Via (X: 4886810; Y: 4386080), seguint les
determinacions que s’estableixin en aquest plec o que I'drgan competent pugui dictar.

En qualsevol cas, les prestacions objecte d’aquest contracte s’han d’ajustar a les determinacions
d’aquest plec, als reglaments i les instruccions que pugui dictar I’Ajuntament de Santa Eugénia, si
s’escau, i a la normativa vigent que hi sigui d’aplicacid.

CAPITOL I. OBJECTIUS DEL SERVEI

Prestar un servei de gestid de la Deixalleria, a través d’un itinerari d’insercié laboral per a col-lectius
vulnerables, que asseguri, per una banda, la correcta atencidé als usuaris i, per altra, la gestid
adequada de les instal-lacions i dels residus voluminosos segons les condicions establertes en
aquest plec.

Clausula 1. Objectius especifics

1. Definir els aspectes generals relacionats amb I'ds de la Deixalleria i fomentar la seva
utilitzacié i bon funcionament

2. Prevenir els abocaments incontrolats en zones rurals

3. Millorar la gestié dels residus urbans, en compliment i en adaptacié a la normativa i
autonomica actual de residus i canvi climatic (Llei 8/2019, de 19 de febrer, de residus i sols
contaminats de les llles Balears i la Llei 7/2022, del 8 d'abril, de residus i sols contaminats per
a una economia circular)

4. Millorar la gestid dels residus del terme municipal mitjangant un servei de rebuda i gesti6 de
residus adequat, fomentar la reduccid, la reutilitzacio i el reciclatge, del maxim percentatge
possible, dels residus doméstics i assolir el maxim nivell de qualitat en les fraccions
dipositades, reduint al minim la presencia de materials impropis.

5. Oferir un servei d’atencié a la ciutadania de qualitat en els horaris d’obertura de la Deixalleria,
gue presti assessorament i ajuda per separar correctament tots els residus i asseguri, al
mateix temps, la neteja, el bon Us i el correcte funcionament segons el que s’estableix en
aquest mateix plec

6. Dur a terme un itinerari d’insercid del personal contractat segons el que estableix la llei
44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercio

CAPITOL I1. DEFINICIONS

1. Residu: qualsevol substancia o objecte que el seu posseidor rebutgi o tingui la intencié o
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Residu domestic: residus perillosos o no perillosos generats en les llars com a conseqiiéncia
de les activitats domeéstiques. Es consideren també residus domestics els similars en
composicié i quantitat als anteriors generats en serveis i indUstries que no es generin com a
consequiéncia de l'activitat propia del servei o industria. S'inclouen també en aquesta
categoria els residus que es generen en les llars de, entre altres, aparells eléctrics i
electronics, textil, piles, acumuladors, mobles, estris i matalassos, aixi com els residus i
enderrocs procedents d’obres menors de construccid i reparacié domiciliaria. Tindran
consideracié de residus domestics els residus procedents de neteja de vies publiques, zones
verdes, arees recreatives i platges, els animals doméstics morts i els vehicles abandonats.

Residu perillds: residu que presenta una o varies de les caracteristiques de perillositat
enumerades a l'annex | de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados
para una economia circular, i aquell que sigui qualificat com a residu perillés per el Govern
de conformitat amb [lestablert a la normativa de la Unié Europea o als convenis
internacionals dels que Espanya en formi part. També es comprenen en aquesta definicio els
recipients i envasos que contenguin restes de substancies o preparats perillosos o que
estiguin contaminats per ells, a no ser que es demostri que no presenten cap de les
caracteristiques de perillositat enumerades a I'annex.

Gestid, prevencio, reutilitzacio, reciclatge: es promoura la reduccié de la quantitat de residus;
s’intentara trobar una nova vida util abans del seu tractament corresponent. Sera obligatori
reciclar cada un dels residus que arribin al Deixalleria de cada una de les fraccions
establertes.

Residus de construccié i demolicid: qualsevol substancia o objecte que es generi a una obra
de construccié o demolicid.

Residus d’aparells eléctrics i electronics: aparells que funcionen amb corrent eléctric o camps
electromagnetics amb tensid continua

Pneumatics fora d’us: pneumatics que s'han convertit en residu.

Residus voluminosos: conjunt heterogeni de residus de materials molt diversos, amb la
caracteristica particular de tenir una mida gran, que no soén recollits en altres fraccions.

Deixalleria: instal-lacié vigilada, equipada i condicionada amb uns requisits adients, que
permet la recollida selectiva de residus d’origen domestic, perillosos i no perillosos, que no
son objecte de recollida domiciliaria, alhora que pot actuar com a servei de suport per
aquelles fraccions que si que disposen de recollida municipal.

10. Contenidors: sén els recipients destinats al diposit temporal dels residus.

11. Persona Usuaria: dit de qui té dret de fer servir una cosa o instal-lacid.
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formacid en el lloc de treball, habituacid laboral i social ( article 4 de la llei 44/2007).

TiTOL II. SERVEI DE DEIXALLERIA
CAPIiTOL III. CARACTERI'STIQUES DEL SERVEI
Clausula 2. Persones Usuaries de la Deixalleria

La Deixalleria és una instal-lacié dissenyada especialment per a la recollida de residus domestics,
toti que, en determinades condicions, s’acceptaran residus provinents d’activitats economiques.

En aquest sentit, es consideraran les segilients tipologies de persones usuaries:
1. Els serveis municipals
2. Les persones usuaries particulars residents al municipi
3. Les ONGs i associacions del municipi

4. Les persones usuaries professionals, aquells que desenvolupin la seva activitat economica al
municipi i tinguin el domicili fiscal al mateix:

3.a) Les persones usuaries generadores de residus que provenen d'activitats economiques,
industrials o comercials: comergos, oficines, tallers, indUstries, activitats agricoles i altres
empreses de serveis.

3.b) Les persones usuaries professionals podran aportar residus com RAEE, ferralla, vidre,
paper, envasos..., sempre que aquests no suposin una despesa per I’Ajuntament en conceptes
d’emmagatzematge, transport o tractament. Aquests les persones usuaries no hi podran
deixar restes de poda, voluminosos o residus perillosos, entre d’altres. En aquests casos, els
productors de residus els hauran de dur directament a les plantes de tractament o bé
contractar un gestor de residus autoritzat.

Les persones usuaries estaran obligats a dipositar ells mateixos els seus residus als contenidors de
la fraccid corresponent facilitats a la Deixalleria segons el que s’estableix al reglament de dita
Deixalleria.

Clausula 3. Tasques de vigilancia i manteniment per part de la persona operaria de la Deixalleria

La Deixalleria estara fisicament mantinguda i controlada per la persona operaria responsable. Les
tasques diaries de la persona encarregada, seran:

1. Oberturaitancament de la Deixalleria.
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d’identificar les persones usuaries i els residus que dipositen a la deixalleria. Lempresa
contractista fara una proposta de recollida de dades als responsables de 'Ajuntament per tal
gue puguin validar el model més adient per a dur-ho a terme. Aquest registre s’enviara en
els primers 5 dies de cada mes i en format digital als responsables de I'Ajuntament i
I'empresa els haura de guardar durant un periode de 6 mesos.

Prestar assessorament al public usuari sobre com usar les instal-lacions, com dipositar i
classificar els residus, garantint aixi una bona informacid i educacié ambiental.

Garantir la correcta disposicio dels materials en el lloc adequat i de la forma reglamentada.
Oferir atencié personalitzada als usuaris/es per tal que dipositin els residus, préviament
separats, al contenidor corresponent. Ajudara a les persones usuaries a dipositar els residus
en el contenidor adequat en cas que tinguin dificultats.

Dur a terme el manteniment basic del parc, realitzar tasques de neteja i treballs senzills de
jardineria de les instal-lacions i de I'espai que comprén la Deixalleria.

Gestionar els canvis de contenidors, dur a terme el control de les entrades i sortides de
contenidors de residus i dels seus albarans i avisar a I'empresa encarregada del buidatge
una vegada estiguin plens.

Controlar I'estat de manteniment i neteja dels contenidors instal-lats al parc i comunicar als
responsables municipals o de I'empresa encarregada sobre les incidéncies detectades (per
exemple, falta de contenidors, saturacié de les instal-lacions per buidatge insuficient, etc.).
Organitzar la Deixalleria, separant i col-locant quan calgui els residus més voluminosos
dintre de les caixes col-laborant amb el ciutada o d’altres residus especials als seus
corresponents contenidors abans de tancar la Deixalleria.

Separar tot aquell material que sigui susceptible de ser reutilitzat i garantir que els objectes
inservibles tinguin un desti ambientalment correcte. En el cas del material reutilitzable,
I'empresa el cedira a alguna entitat que treballi en la reutilitzacié de materials.

Comunicar qualsevol incidencia o necessitat detectada, tant pel que fa a la gestid de la
Deixalleria com pel que fa a la instal-lacié de cartells o panells informatius.

Evitar I'entrada dels les persones usuaries no admeses.

Impedir el diposit de materials i residus no admesos i evitar la seva recollida (no
s'acceptaran residus d’origen industrial, bidons ni altres recipients que puguin contenir
residus industrials, ni residus que no siguin considerats voluminosos.)

Queda terminantment prohibit:

La recerca entre els residus rebuts a les deixalleries

L'accés al recinte de tota persona no autoritzada.

La descarrega de residus en zones diferents a les destinades a aquest fi.

La recepcid de residus industrials de qualsevol tipus, llevat per autoritzacié expressa de
I'Ajuntament.

L'operari/aria haura de tenir la formacid suficient per poder oferir assessorament en matéria de
residus, com a minim, dels residus que s’accepten a la Deixalleria.

Clausula 4. Calendari i horari del servei
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8 a 20 hores. LAjuntament fixara els horaris que podran variar en funcié de les necessitats o I'época
de I'any.

En cas de decretar-se una situacié d’alarma sanitaria o estat d’excepcionalitat com la que va océrrer
el mar¢ de 2020 per la Covid-19, la Deixalleria quedara subjecte a les determinacions oficials que
s’estableixin per normativa, bé a I'Estat Espanyol o bé a I'Ajuntament de Santa Eugénia per
preservar la salut de les persones.

Amb caracter general els dies festius el Deixalleria romandra tancada.

LAjuntament podra modificar I’horari previ avis i respectant el nombre d’hores totals del servei.

Clausula5. Recepcio dels materials i residus a les deixalleries

La recepcié es dura a terme sempre en els espais i contenidors adequats a les seves
caracteristiques. Es 'usuari, en general, I'encarregat de dipositar cada material en el seu contenidor,
prévia informacio per part del personal.

Lempresa adjudicataria pot definir, tanmateix, uns punts de lliurament dels materials alternatius
(espai de reutilitzacid), prévia deposicié als contenidors, per tal de facilitar-ne la seleccié per part
del personal.

Lempresa adjudicataria haura de ser proactiva alhora d’'impedir el diposit de rebuig i haura
d’informar als veinats que aprofitin el servei de segregacié de residus. De la mateixa manera,
I'empresa haura de ser proactiva alhora de fomentar la reduccié dels residus i 'augment de la
reutilitzacié.

TIPOLOGIA | QUANTITATS DE RESIDUS ADMISSIBLES:

A continuacio, es descriu el tipus i les quantitats de residus i operacions de tractament que es
pretenen realitzar en la instal-lacié

a.1) Pera la gestio de residus no perillosos: total 935,2 t/any
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Quantitat | racié de | Codi dinscripcié
RESIDU (1=16) CODILER:| autortzads. | yaciamenty, | P
Residus de teixits vegetals 020103 100 R13 G05
Envasas d paper i cartré 150101 6 R13 G05
Envasas de plastic 15 01 02 4 R13 G05
Envasas metal-lics 150104 4 R13 G05
Envasas composts 150105 4 R13 G05
Envasas mesclats 1501 06 4 R13 G05
Envasas de vidre 150107 20 R13 G05
Piles alcalines (excepte 16 06 03)| 16 06 04 0,2 R13 GO05
Mescles de formigd, maons,
tgules i materials cera.n?ics 17 01 07 350 R13 Gos
diferents de les especificades
en el codi 17 01 06
Fusta 17 02 01 100 R13 GO0S
Paper i cartro 2001 01 10 R13 GO0S
Roba 2001 10 SO R13 Gos
Olis i greixos comestibles 200125 2 R13 GO0S
Bateries i acumuladors
diferents al codi 20 01 33- 200134 1 R13 G0S
Metalls 20 01 40 80 R13 G0S
Residus voluminosos 200307 200 R13 GO0S

a.2) Peralagestio de residus no perillosos RAEE: total 40 t/any

Quantitat L, o L

RESIDU (n=4) CODILER- | itoritzada | OPSraciode “C,°d' dlinscripcio
121
RAEE (tones/any) tractament

Monit i
pa?\r:all::ssliEO 200136-23 20 R1201/R1301 G04/G0S
Lampades LEO 200136-32 3 R1201/R13 01 G04/G0S
ﬁ;:?:)apare"s 200136 - 42 7 R1201/R1301 G04/G0S
Petits aparells
(resta) 200136-52 10 R12 01/R13 01 G04/G0S

b.1) Per ala gestio de residus perillosos: total 45,4 t/any

Quantitat
autoritzada
(tones/any} 2

Operaci6 de | Codi

RESIDI:I (n=6) CODI LER ! tractament™' | d'inscripcié<*>

Olis minerals no clorats
de motor, de transmissié 13 02 05* 2 R13 G02
mecanica i lubricants

Envasas metal-lics,
inclosos els recipients a
pressio buits, que 1501 01" 4 R13 G02
contenen una matriu
solida i porosa perillosa

Bateries de plom 16 06 01* 1 R13 G02
Acumuladors de Ni-Cd 16 06 02* 0,2 R13 G02
Pil t

fes que contenen 16 06 03* 02 R13 G2
mercuri
Materials d al! i'ament que 17 06 01* 12 D15 G2
contenen amiant
Materials de construccié

. 17 06 05* 24 D15 G02

que contenen amiant
Bateries i acumuladors
especificats en els codis 16
0601.16 0602016 06031 20 01 33* 5 R13 co2

bateries i acumuladors
sense classificar que
contenen aquestes bateries
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b.2) Per a la gestié de residus perillosos RAEE: total 80.5 t/any

Quantitat
autoritzada | Operacié de |Codi

(tones/any) | tractament<®s | d'inscripci6<*-
@

RESIDU (n=9) CODI- LER-!!

Lampades de descarrega, no
LED i fluorescents

Grans electrodomestics amb
CFC, HCFC, HC, NH3

Aparells aire condicionat 2001 23" ... 12* 25 R1301/R1201 | G01/G02
Grans electrodomestics amb

2001 21* - 31* 05 R1301/R1201 | G01/G02

200123*-11* 15 R1301/R1201 | G01/G02

. . 2001 35* - 13* 5 R1301/R1201 | G01/G02
oli en circuits o condensadors
Monitors i pantalles CRT 2001 35* - 21* 5 R1301/R1201 | G01/G02
Monitors i pantalles: no CRT, | 55 01 35+ - 0+ 5 R1301/R1201 | G01/G02
no LED
Grans aparells amb 2001 35* -41* 15 R1301/R1201 | GO1/G02
components perillosos
Petits aparells amb
components perillosos i piles | 20 01 35* - 51* 5 R1301/R1201 | G01/G02
incorporades
Aparells d'informatica i
telecomunicacions petits 2001 35" -61* 5 R1301/R1201 | G01/G02

amb components perillosos

Els serveis contractats estaran sotmesos permanentment a inspeccio i vigilancia per part d’aquest
Ajuntament.

Caldra prestar especial atenci6 als residus de la construccié i demolicid.

A més dels residus assenyalats anteriorment, prévia la corresponent tramitacio, I'Ajuntament de
Santa Eugenia podra ordenar a I'empresa adjudicataria que puguin admetre's a la Deixalleria altres
residus o en diferents quantitats.

Pel que fa a l'admissié de runes i restes d'obres menors, en el cas que no s'acrediti per part del
posseidor d'aquest tipus de residus que compta amb l'oportuna llicencia d'obra menor, podra
prohibir-se la descarrega en la Deixalleria, facilitant d'aquesta manera a I'Ajuntament les tasques de
vigilancia i inspeccié municipal al respecte. Cal recordar que, en cap cas, es pot permetre el
lliurament dels RCD's de les obres majors, que s'han de lliurar a un gestor autoritzat.

L'empresa adjudicataria vetllara perqué en els residus de la construccié i demolicié no es dipositin
materials com fibrociment mesclat, cas en el qual es rebutjara la recepcio del residu al ciutada/a.

El contractista ha d’especificar els criteris d’acceptacié a aplicar per a la recepcid dels residus,
sobretot pel que fa als catalogats com a especials, per tal de no posar en perill la salut i la seguretat
dels operaris i dels usuaris. Aquestes especificacions han de ser aprovades per I'Ajuntament. La
concessionaria pot no acceptar residus especials que es Iliurin en mal estat, o bé que no puguin ser
identificats correctament. En cas de no autoritzar I'abocament d’una carrega, el responsable de la
Deixalleria explicara detalladament a 'usuari els motius del rebuig i la solucié que hauria d’adoptar
perqué no torni a succeir. Si es tracta d’'un residu no admissible, s’informara a l'usuari sobre la
possibilitat d’adrecar-se a un organisme o empresa autoritzada perque l'orientin sobre la manera
correcta de gestionar-lo.
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Residus amb fibrociment: d’acord amb la normativa de seguretat i salut aplicable als treballs amb risc
d’exposicid a I'amiant hauran de seguir les segilients pautes per a l'acceptacié de residus amb
possible contingut d’amiant a les deixalleries: acceptacié de residus amb possible contingut d’amiant
sense la manipulacio directa per part dels operaris de les instal-lacions.

El titular de les instal-lacions garantira que tots els residus recollits es destinin a gestors autoritzats.
Clausula 6. Recursos humans
Per tal de dur a terme aquest contracte s’haura de dedicar anualment el segiient personal.

1. Les persones suficients amb categoria de ped per cobrir les 84 hores setmanals (de dilluns a
diumenge de 8 a 20 hores) amb un contracte d’insercié i amb substitucio en el periode de
vacances.

2. EL personal operari haura de tenir les competencies lingliistiques suficients per poder
entendre la llengua catalana a les persones usuaries de la Deixalleria, disposar de la formacid
en materia de residus i maneig de la maquinaria de treball esmentada en aquest mateix plec.

TiTOL IV. OBLIGACIONS DE LADJUDICATARI
L'adjudicatari es compromet a:
1. Garantir la igualtat de salari per ambdods sexes, eliminant discriminacié per génere.

2. Facilitar a I'Ajuntament abans de l'inici de la prestacid del servei, la relaciéd de personal,
d’acord amb ['establert als plecs administratius, juntament amb les seves funcions i
titulacions.

3. Comunicar a l'Ajuntament qualsevol modificacié en la relacié inicial del personal i ha
d’aportar les noves dades del personal, juntament amb les funcions i titulacions o
equivalents.

4. Prestar el servei amb subjeccid estricta a la normativa d'aplicacié vigent aixi com a les
directrius de qualsevol naturalesa que assenyali I'Ajuntament.

5. El contractista s’obliga a complir les normes vigents en matéria fiscal, laboral, de Seguretat
Social i totes aquelles que resultin legalment aplicables, quedant I'Ajuntament exonerat de
responsabilitat per aquest incompliment. El fet que el concessionari incompleixi aquestes
obligacions o que el personal tecnic que hagi designat infringeixi les disposicions vigents
sobre seguretat no implica cap responsabilitat per I'Ajuntament. Sense perjudici del que s’ha
exposat, I'Ajuntament de Santa Eugenia pot requerir que l'adjudicatari acrediti
documentalment el compliment de les seves obligacions.
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realitzades pels operaris, vehicles i instruments de treball utilitzats en el servei.
Atorgar amb I'Ajuntament el corresponent contracte regulador.

Ladjudicatari del servei no podra subcontractar, cedir o traspassar els drets i obligacions
derivats del contracte sense autoritzacid de I'Ajuntament, essent la infraccié del disposat a
aquest punt, causa de resolucié del contracte.

Informar i col-laborar amb l'Ajuntament de Santa Eugénia per tal d’elaborar dades i
estadistiques referides a entrades, sortides i destinacié dels residus que siguin dipositats al
Deixalleria i especialment elaborar un informe resum mensual sobre les quantitats i el desti
dels materials retirats.

Col-laborar en les campanyes publicitaries promogudes per 'Ajuntament de Santa Eugéenia en
materia de reciclatge i reutilitzacié de residus.

Treballar per a que en la gestié de la deixalleria es compleixi la jerarquia de residus, amb el
seglient ordre de prioritat:
a. Prevencié

b. Preparacid per a la reutilitzacié

c. Reciclat

d. Altres tipus de valoritzacid, inclosa la valoritzacié energeética
e. Eliminacié

La deixalleria, com a element d’educaci6 ambiental, podra ser visitada amb finalitats
pedagogiques i educatives. Per aix0, haura de rebre qualsevol centre, institucid, organisme o
particular que vulgui visitar-la. Les visites es concertaran a través de I'Ajuntament, el qual es
coordinara amb I'empresa adjudicataria del servei.

Lempresa adjudicataria anomenara una persona responsable del seu personal, que haura de
comptar amb formacioé especialitzada dins I'ambit social amb col-lectius de risc d’exclusio i/o
en l'ambit dels Residus Urbans, amb experiéncia laboral i/o docent en temes socials i/o
ambientals.

Dur a terme l'itinerari sociolaboral establert a la llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la
regulacié del regim de les empreses d’insercié o modificacions futures de dita llei.

El personal operari hauran de disposar d’'una formacid6 minima a nivell de certificat
d’escolaritat, essent valorat el graduat escolar i la formacié en temes ambientals,
especialment dins I'ambit dels Residus Urbans.

En tot moment, |'adjudicatari haura de complir la normativa referida a Prevencié de Riscos
Laborals i disposara dels equips de proteccié col-lectiva i dotara els seus operaris dels equips
de proteccid individual (EPIS), degudament homologats, exigits o recomanats pel lloc de
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17. Dotar del materia fungible, de neteja i la maquinaria necessaria per dur a terme la tasca de la
persona operaria.

18.Seran de compte de I'empresa adjudicataria les despeses del personal propi que dugui a
terme les seves funcions a la Deixalleria , aixi com els medis técnics, personals materials
necessaris per a la seleccid, manipulacio, retirada i transport dels residus a reciclar, restaurar
o reutilitzar per part de la mateixa. Aixi doncs, tot el personal empleat per prestar el servei
motiu d’aquest contracte, ha de dependre laboralment del contractista i no pressuposa
I'existéncia de cap relacid laboral o funcionarial amb FAjuntament de Santa Eugeénia. La
retribucié del personal i I'assignacié de les tasques laborals corresponen a I'adjudicatari, que
és el responsable de I'aplicacié del conveni col-lectiu de treball del sector de neteja publica
viaria, regs, recollida domiciliaria d'escombraries, neteja de platges, tractament i eliminacié
de residus, recollida selectiva, punts verds, punts nets i plantes de reciclatge (BOIB n2 57. 30
d'abril de 2022).

19. Substituir el seu personal per les causes que siguin a I'objecte de que el servei no es deixi mai
desatés.

20. Uempresa adjudicataria elaborara una memoria social i ambiental anual estadistica, a on es
detallaran les tones de material reciclat. La memoria especificara I'aprofitament d’objectes,
mobles i materials que no s’han portat a la planta de tractament de residus. Aixi com el n2 de
persones de risc d’exclusid contractades, formacions rebudes i el compliment de l'itinerari
d’insercié.

TITOL V. DRETS | OBLIGACIONS DE UAJUNTAMENT DE SANTA EUGENIA
Drets de 'Ajuntament de Santa Eugeénia

1. Ordenar discrecionalment les modificacions que exigeixi I'interés public.

2. Fiscalitzar la gestié de I'adjudicatari. A aquest efecte, 'Ajuntament pot inspeccionar el servei,
les obres, les instal-lacions i els locals i la documentacié relacionada amb I'objecte del servei, i

dictar ordres per mantenir o restablir la prestacié corresponent.

3. Assumir temporalment la gestié directa del servei en els casos en qué no el presti o no el
pugui prestar I'adjudicatari per circumstancies que li siguin o no imputables.

4. Imposar a l'adjudicatari les sancions pertinents per raé de les infraccions que hagi comés en
la prestacié del servei.

5. Intervenir el servei, d’acord amb el que estableix el plec de clausules administratives.

6. Extingir el contracte per qualsevol de les causes previstes en 'ordenament juridic.
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7. Controlar, fer el seguiment i assessorar |'activitat del centre mitjancant la mesura d’indicadors
que s’estableixin de mutu acord.

Obligacions de ’Ajuntament de Santa Eugénia

1. Dur a terme les actuacions de manteniment i conservacid estructural, aixi com de millores de
les instal-lacions: renovacié de retolacié i cartells indicatius necessaris dels distints tipus de
residus seleccionats, el cartell d’entrada, indicacions del sentit de circulacio dels vehicles dels
usuaris, extintors antiincendi (instal-lacié i manteniment) i manteniment de les boques
d’incendi equipades.

2. Mantenir I'equilibri financer del servei. A aquest efecte, ha de compensar economicament
I'adjudicatari per rad de les modificacions que li ordeni introduir al servei que incrementin les
despeses o disminueixin la retribucio, i ha de revisar les tarifes quan, encara que no hi hagi
modificacions del servei, circumstancies anormals i imprevisibles sobrevingudes determinin,
en qualsevol sentit, la ruptura de l'equilibri financer. En cas que I'’Ajuntament de Santa
Eugénia dicti acords respecte del desenvolupament del servei que no tinguin transcendéncia
economica, el contractista no té dret a indemnitzacié per aquests.

3. Indemnitzar a l'adjudicatari pels danys i perjudicis que li ocasioni I'assumpcié directa de la
gestié del servei quan es produeixi per motiu d’interés public que determini el rescat del
servei, independentment de la culpa de 'empresari, o en cas de supressio del servei.

TITOL VL. DIFUSIO DEL SERVEI, DOCUMENTACIO | DRETS D’IMATGE

La titularitat de la instal-lacidé i dels servei que s’hi ofereix és municipal. Per aquest motiu, I'entitat
que gestioni el servei esta obligada acceptar els termes seglients:

1. Larepresentacié externa del servei correspon a I'Ajuntament de Santa Eugeénia.

2. Correspon també a I'Ajuntament de Santa Eugénia la titularitat de qualsevol tipus de
documentacio derivada de la gestié i prestacié del servei.

. judi ri utilitz ilai interna i ex instal-lacid iu

3. Lladjudicatari no pot utilitzar el nom i la imatge interna i externa de la instal-lacié amb motius
publicitaris o qualsevol altre motiu d’interés exclusiu del concessionari sense que ho autoritzi
préviament i de forma expressa I’Ajuntament de Santa Eugénia.

4. En qualsevol difusié escrita, verbal o visual d’activitats i serveis de la instal-lacid, el
concessionari ha de fer-hi constar la titularitat municipal del servei aixi com els logotips i la
imatge grafica de I'Ajuntament de Santa Eugeénia.
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5. En qualsevol element de retolacié i senyalitzacié del servei municipal hi ha de constar sempre
el seu caracter municipal i s’ha d’elaborar de conformitat amb els criteris i la normativa
municipals.

6. LAjuntament ha d’autoritzar tots els diferents elements de papereria (fulls amb
encapgalament, sobres, targetes...).

TITOL VII. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

En qualsevol cas, I'adjudicatari i el seu personal han de mantenir la confidencialitat de les dades que
els siguin facilitades en execucid de les condicions previstes, i no les poden utilitzar més que per a les
finalitats estrictes que es derivin del compliment de l'objecte d’aquest contracte. Tampoc les ha de
comunicar o cedir a cap entitat, empresa o persona diferent de la persona interessada, sense
I'expressa autoritzacié de I'organ competent de I’Ajuntament de Santa Eugénia.

L'adjudicatari, com a encarregat del tractament de les dades, ha d’adoptar les mesures técniques i
organitzatives necessaries per garantir la seguretat de les dades, els sistemes i els equips que
intervinguin en el tractament de les dades de caracter personal, d’acord amb les prescripcions de la
llei de proteccié de dades de caracter personal.

La vulneracié del deure de confidencialitat sobre aquestes dades o de qualsevol altra obligacid
derivada de la legislacié de proteccié de dades de caracter personal, per part de I'adjudicatari o del
personal al seu servei, és una causa de resolucié d’aquest contracte, sense perjudici de la
responsabilitat civil o penal que correspongui.

Quan acabi la prestacid contractual, les dades de caracter personal han de ser destruides o
retornades a I'entitat contractant o a 'encarregat del tractament designat.
TITOL VIII. FINALITZACIO DEL CONTRACTE

El contracte d’adjudicacid té una durada de 2 anys, amb la possibilitat de dues prorrogues d’un any
fins un maxim de 4 anys incloses les prorrogues.

A la finalitzacié del servei es presentara una memoria de les actuacions realitzades. S’inclouran
suggeriments per a la millora del servei prestat.



