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S-03711-2024 Televoto programa CRTVE - Líneas 905 y SMS 

INFORME DE VALORACIÓN TÉCNICA SUBJETIVA 

 

Empresas presentadas: 

LOTE ÚNICO: 

• EUROSTAR MEDIAGROUP, S.L. 

En el Pliego de Condiciones Generales se establecía como sería la valoración para los criterios 

sometidos a juicios de valor: 

Se valorará la solución aportada y la experiencia del Coordinador del Contrato de la empresa 

adjudicataria 

Criterios de Valoración sujetos a juicio de valor: 

Solución aportada: hasta 20 puntos 

- Gestión y organización del servicio en sede. 

- Metodología para la supervisión del servicio prestado. 

- Controles de calidad a aplicar en la prestación del servicio. 

- Descripción de los recursos de la empresa puestos a disposición del servicio y los 

elementos de diferenciación con respecto a otras empresas del sector 

Experiencia del Coordinador del Contrato de la empresa adjudicataria: hasta 20 puntos 

- Se valorará positivamente que tengan más de tres años de experiencia en coordinación 

de servicios de televoto en distintos programas de televisión en abierto. Se acreditará 

mediante curriculum vitae firmado. 

A continuación, pasamos a evaluar y puntuar cada una de las ofertas recibidas: 

EUROSTAR MEDIAGROUP, S.L.  

SOLUCIÓN APORTADA: 20 puntos 

- Descripción detallada de la gestión y organización del servicio. 

- Descripción detallada de la tecnología a utilizar para este servicio, adecuada y cumple 

los requisitos. 

- Experiencia contrastada en servicios similares. 

- Describen plan de control y seguimiento del servicio, tanto interno, como de cara al 

cliente. Aplicación informática de gestión y control del servicio.  

- Cumple todos los requisitos del pliego técnico. 
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EXPERIENCIA DEL COORDINADOR DEL CONTRATO DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA: 20 puntos 

- Se adjunta curriculm vitae del Coordinador, con formación adecuada para la 

coordinación de este servicio y más de tres años de experiencia en de servicios de 

televoto en distintos programas de televisión en abierto. 

 

Resumen Puntuación:  

 

LICITADOR 

Solución 

aportada 

Experiencia 

del 

Coordinador Total 

EUROSTAR MEDIAGROUP, S.L. 20 20 40 

 

 


