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INFORME QUE EMITE EL RESPONSABLE DEL CONTRATO DE SERVICIOS PARA EL
DISENO, PLANIFICACION, ORGANIZACION, GESTION, DESARROLLO Y EVALUACION DEL
PROGRAMA DE LAS CUATRO CULTURAS Y DEL FESTIVAL INTERNACIONAL DE MUSICA
SEFARDI QUE DESARROLLA EL INSTITUTO MUNICIPAL DE TURISMO DE CORDOBA
CON RELACION A LA JUSTIFICACION DE OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

Expte. HELP 2024 / 42146 - IMT CTO 010-2024

Como técnico responsable del contrato del Servicio de asistencia técnica para el diseiio,
planificacidén, organizacién, gestion, desarrollo y evaluacion del programa de las Cuatro
Culturas y del Festival Internacional de Miusica Sefardi”, tengo a bien emitir el presente informe
al objeto de que sea tenido en cuenta por la Mesa de contratacidn a los efectos oportunos.

INTRODUCCION

La Mesa de contratacién del drgano “Consejo Rector del Instituto Municipal de Turismo de Cérdoba”,
en sesion MC CR - 15-07-2024 (2) (CSV: 87f1cff93c074e4ae96b377505c4b73bf67c8f0e.) en la que
realiz6 propuesta de adjudicacion del LOTE 2 acordoé:

PRIMERO.- Declarar que la oferta presentada al LOTE 1 (Programas de las Cuatro Culturas ) por la
empresa EVENTOUR ANDALUCIA INCOMING, S.L. presenta valores anormalmente bajos, al ser
inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades porcentuales (concretamente, un
25,03 %) por lo que, en aplicacion de la clausula 25.2 del PCAP, se le requiere para que en el plazo de
dos dias habiles pueda presentar una justificacién adecuada de las circunstancias que les permiten
ejecutar dicha oferta en esas condiciones, con los criterios que se sefialan al respecto en el articulo
149.4 LCSP.

SEGUNDO.- Declarar que la oferta presentada al LOTE 1 (Programas de las Cuatro Culturas ) por la
empresa GRUPO INCENTIFOR, S.L.U. presenta valores anormalmente bajos, al ser inferior al
presupuesto base de licitaciéon en mas de 25 unidades porcentuales (concretamente, un 25,17 %) por
lo que, en aplicaciéon de la clausula 25.2 del PCAP, se le requiere para que en el plazo de dos dias
habiles pueda presentar una justificaciéon adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar
dicha oferta en esas condiciones, con los criterios que se sefialan al respecto en el articulo 149.4
LCSP

El requerimiento fue notificado a través de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico el
mismo dia 15 de julio de 2024, otorgando un plazo de dos dias habiles para presentar la justificacién.
Los licitadores requeridos han contestado a través de la Plataforma de Contratacién el 16 de julio de
2024, por lo tanto, dentro del plazo otorgado para ello.

ANALISIS DE LA JUSTIFICACION PRESENTADA POR LA EMPRESA EVENTOUR ANDALUCIA
INCOMING, SL.

El licitador EVENTOUR ANDALUCIA INCOMING, SL, ha presentado un detallado estudio de costes
que justifica la posibilidad de llevar a cabo la ejecucién del LOTE 1 del contrato en los términos
sefialados en su oferta en diversas razones, entre las que cabe destacar las siguientes:

La empresa Eventour lleva trabajando en el sector del turismo desde el afio 2013 teniendo en la
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actualidad una plantilla fija de 14 trabajadores entre los que cuentan con numerosos guias oficiales
de turismo y disponen de material propio ya amortizado para el desarrollo de las actividades, como
son las radio guias (whispers), lo que les produce un gran ahorro.

Los servicios prestados y el método de ejecucion del servicio se basan en un gran conocimiento del
sector turistico de la ciudad, los diferentes grupos de interés o stakeholder que se vinculan con el
mismo de forma directa o indirecta y la posibilidad de optar a las mejores relaciones posibles como
empresa consolidada en el sector y en el territorio, ademdas de disponer de condiciones
especialmente favorables para la prestacion del servicio.

En este sentido EVENTOUR cuenta con:

1. Proveedores consolidados: que le permite contratar en una posicién muy ventajosa.

2. Acuerdos cerrados con expertos y profesionales, que le facilitan el aplicar rapel en los
servicios que demanda de forma recurrente.

3. Equipo multidisciplinar, contar con un equipo capaz de asumir el trabajo, sin la necesidad de
externalizar o acudir a mercado para buscar nuevos perfiles nos permite el conocer los
costes en los que van a incurrir, ademas de optimizar los tiempos de su equipo haciéndolos
mucho mas rentables por aplicacién de un principio de economia de escala.

Del estudio presentado se desprende un beneficio suficiente y que supera el 6% de beneficio
industrial que las diferentes administraciones vienen consignando en sus estudios econdmicos con
un beneficio apropiado.

A la vista de la justificacion presentada por EVENTOUR, ANDALUCIA INCOMING, SL, el funcionario
que suscribe entiende que quedan debidamente acreditados los conceptos en los que el empresario
puede obtener los ahorros necesarios para llevar a cabo la ejecucion del LOTE 1 del contrato en los
términos sefialados en su oferta, por lo que cabe concluir que la oferta presentada por EVENTOUR,
ANDALUCIA INCOMING, SL, es admisible y que esta empresa puede ejecutar el LOTE 1 por el
importe ofertado.

ANALISIS DE LA JUSTIFICACION PRESENTADA POR LA EMPRESA GRUPO INCENTIFOR SLU

El licitador GRUPO INCENTIFOR, SLU ha presentado un detallado estudio de costes que justifica la
posibilidad de llevar a cabo la ejecucién del LOTE 1 del contrato en los términos sefialados en su
oferta en diversas razones, entre las que cabe destacar las siguientes:

1. La empresa INCENTIFOR tiene una extensa y s6lida trayectoria en el sector de Gestién de Servicios
Culturales, lo que le permite adaptar y ajustar nuestra oferta a las necesidades del cliente.

2. La empresa cuenta con una plantilla altamente experimentada, compuesta por diversos
profesionales encargados de la coordinacién y gestion del programa, asi como la ejecucién de
actividades, lo que reduce significativamente los costes generales.

3. INCENTIFOR dispone de disefiadores propios y actiia como proveedor mayorista en la
produccidn de materiales publicitarios (roll ups, programas, folletos...), permitiendo que los
costes sean mas flexibles y adaptables.

4. Forma parte de una Asociacién empresarial que proporciona una variedad de servicios, lo que
les permite ofrecer precios mas competitivos para los distintos servicios incluidos en el
contrato.

5. Han elegido la herramienta de Eventbrite para la inscripcion y reserva de actividades. Su
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version premium, que utiliza regularmente, incluye todas las funcionalidades requeridas por el
contrato y se integra facilmente en una web especifica. Este enfoque resulta mas econémico que
desarrollar e implementar un CRM propio, lo que reduce notablemente los costes.

6. Mantienen convenios con empresas de gestion turistica, cultural, de turismo activo y
gastronomia, lo cual les permite ofrecer algunos servicios, rutas y actividades a precios

DE 5

3

5
= negociados, beneficidandose de la colaboracién de profesionales locales.

g 7. Como empresa multidisciplinar, su estructura de costes administrativos y creativos es muy

& eficiente, ya que no tienen una escala extensa de puestos administrativos e intermedios que

% incrementen sus costes operativos.

% 8. INCENTIFOR tiene una larga experiencia trabajando en programas del Ayuntamiento de

; Cérdoba. Afirman que este contrato no busca la expansion o proyeccién empresarial, sino que se
8 basa en un estudio detallado de su viabilidad y la rentable prestacion del servicio. Las ofertas a
g bajo coste no comprometen en ningiin momento la calidad del servicio.

5]

9. Afirman que la oferta presentada ha sido cuidadosamente valorada, considerando los riesgos
y perjuicios de una ejecucion ineficiente del servicio. Manifiestan que son una empresa local con
fuertes vinculos en la provincia, y cumplir con el acuerdo propuesto es fundamental para
mantener nuestra reputacion.

10. Han prestado servicios similares en condiciones econdmicas analogas, sin que esto haya
perjudicado a la empresa ni resultado en una ejecucién deficiente o insatisfactoria del contrato
adjudicado.

11. La presentacion de esta oferta no restringe la libre competencia ni incurre en practicas de
dumping. Los precios ofertados son competitivos y acordes con el mercado, permitiendo
obtener un resultado econdmico positivo con la prestacion del servicio.

12. En la prestacion de los servicios, factores como el tamafio de la plantilla y el margen de
beneficio previsto son esenciales. Estos elementos han permitido que presenten una oferta
segura y comprometida con los estandares de calidad exigidos.
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En resumen, la optimizacién de sus recursos y la colaboracidn con otras empresas les permite
ofrecer un coste ajustado, apostando por la calidad y fundamentado en nuestra experiencia.

=

o A la vista de la justificacion presentada por GRUPO INCENTIFOR SLU, el funcionario que suscribe
E entiende que quedan debidamente acreditados los conceptos en los que el empresario puede
’§ obtener los ahorros necesarios para llevar a cabo la ejecucién del LOTE 1 del contrato en los
% términos sefialados en su oferta, por lo que cabe concluir que la oferta presentada por GRUPO
3 INCENTIFOR SLU es admisible y que esta empresa puede ejecutar el LOTE 1 por el importe
Z ofertado.

3 VALORACION DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS

3

AUTOMATICAS (LOTE 1)

Una vez determinado que ambas ofertas son admisibles en los términos formulados, procede valorar
las mismas, de conformidad con lo dispuesto en la cldusula 18 del PCAP.
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-+ Oferta econémica
Empresa (L.V.A. excluido) Puntos
EVENTOUR ANDALUCIA INCOMING, S.L. 43.988,72 € 59,89
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GRUPO INCENTIFOR, S.L.U. 43.910,30 € 60
MIGUEL ANGEL ORTEGA RODRIGUEZ 54.850,00 € 48,03

PROPUESTA DE ADJUDICACION DEL LOTE 1 (PROGRAMAS DE LAS CUATRO CULTURAS)

En la siguiente tabla recogemos la puntuacién atribuida a cada una de las empresas que han
concurrido a la licitaciéon del LOTE 1, tanto en el sobre 2 (criterios evaluables mediante juicios de
valor) como en el sobre 3 (criterios evaluables mediante férmulas automaticas):

Puntuacién Puntuacién PUNTUACION
Empresa SOBRE 2 SOBRE 3 TOTAL
EVENTOUR ANDALUCIA INCOMING, S.L. 39 59,89 98,89
GRUPO INCENTIFOR, S.L.U. 33 60 93
MIGUEL ANGEL ORTEGA RODRIGUEZ 33 48,03 81,03
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A la vista de la puntuacién atribuida a cada una de las empresas, elevo a la Mesa de contratacion
propuesta de adjudicacion del LOTE 1 (Programas de las Cuatro Culturas) a favor de la
empresa EVENTOUR ANDALUCIA INCOMING, S.L.

Es cuanto tengo a bien informar, lo cual pongo en conocimiento de la Mesa de contratacion a los
efectos oportunos.

EL TECNICO RESPONSABLE DEL CONTRATO

Fdo.: Rafael Pérez de la Concha Camacho
(Fechay firma electrénicas)
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