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HERRAMIENTAS DIGITALES: prestacién de un servicio de consultoria para el disefio e implementacion de
herramientas digitales para cubrir necesidades especificas de desarrollo de productos turisticos, con el fin
de digitalizar recursos de interés turistico y promover el networking y la comercializacién de productos
turisticos sostenibles y singulares de Tenerife.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

- Directiva de aplicacion Directiva 2014/24/EU - sobre Contratacion Publica

-=\Valor estimado del contrato 191.588,79 EUR. -~ Tipo de Contrato Servicios
-= |mporte 205.000 EUR. -z Subtipo Otros servicios
-= |mporte (sin impuestos) 191.588,79 EUR. -+ Contrato Mixto No

-+ Plazo de Ejecucion
-+ 12 Mes(es)

-+ Observaciones: Debiendo finalizar, en todo caso, en
el plazo establecido en la Orden n°® 151/2923 de la
Consejeria de Turismo, Industria y Comercio por la
gue se concede subvencion directa al Cabildo Insular
de Tenerife, u otra posterior que lo modifique.

- Clasificacion CPV
-+ 72224000 - Servicios de consultoria en gestion de proyectos.
-+ 72590000 - Servicios profesionales relacionados con la informatica.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas
-+ Pliego Clausulas Administrativas
-+ ANEXO IB.docx

- ANEXQ IIB.docx

- ANEXQO IlIB.docx

- ANEXO IVB.docx

- ANEXQ IXB.docx

-+ ANEXQO VB.docx

- ANEXO VIB.docx

- ANEXO VIIB.docx

- ANEXQO VIIIB.docx

- ANEXQ XB.docx

- ANEXO XIB.docx

' Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

-z Tramitacion Ordinaria

-# Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP) : No

-+ Sistema de Contratacion No aplica

-+ Caracteristicas del procedimiento Procedimiento abierto no sujeto a regulaciéon armonizada financiado por la Unién Europea -
NextGeneration EU - Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

-z Detalle de la Licitacion:



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=6da2585b-bd41-490b-b00e-c0c6d38ecc55
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=54ed3edb-ab5c-4401-bf6d-cc37830efa59
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=df4d46a5-7790-4c1b-8a05-e02a162d139a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c3fc9f60-a5bc-46f6-b0e3-cbff6aae5e2d
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=077cbbde-c512-44fc-9404-375c0977f8ab
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=3df10d58-b1c9-47d4-aa67-2efe4725b680
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=37eaea6e-8323-4e46-8809-49252c19e5ca
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2488c461-a0ca-442a-8c62-1b7795f3945d
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c7f0e98a-298d-4f4b-ac36-f4cb7caa85ee
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a4123190-6adc-4e48-9d7b-69c9f4197019
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e6126f9d-e5a9-48ef-9657-7cde1a9f02dc
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a1d95cfb-d80e-45b2-a6be-1d38132a5496
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e8790efc-3697-42b3-a039-381075c2ab6c

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=QhZQxU17ux9t5rOngvMetA%3D%3D

" Entidad Adjudicadora

-+ Consejo de Gobierno Insular del Cabildo Insular de Tenerife

-= Tipo de Administracion Autoridad local
-+ Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

- Sitio Web http://www.tenerife.es/
-z Perfil del Contratante

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=p%2FX7DdnIHY|nSoT X3z%2F7wA%3D%3D

Direccion Postal

-+ Plaza de Espafia, s/n.
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia
- EST0

Proveedor de Pliegos

-+ Consejo de Gobierno Insular del Cabildo Insular de

Contacto

- Teléfono 901501901
- Fax 922239704
-z Correo Electronico licitaciones@tenerife.es

Proveedor de Informacion adicional

- Consejo de Gobierno Insular del Cabildo Insular de

Tenerife Tenerife

Direccion Postal Direcciéon Postal

-+ Plaza de Espafia, s/n.
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia

-+ Plaza de Espafia, s/n.
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Recepcion de Ofertas

-+ Consejo de Gobierno Insular del Cabildo Insular de
Tenerife

Direccion Postal

-+ Plaza de Espafia, s/n.
-+ (38003) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-+ Hasta el 20/05/2024 a las 23:59

-+ Observaciones: La fecha final de presentacion de
ofertas se rige por la hora oficial de la Plataforma de
Contratacion del Estado, que es la hora peninsular. El
horario de ayuda de la Plataforma es de 09:00 a 19:00
de lunes a jueves y de 09:00 a 15:00 los viernes. Se
excluyen los festivos de acuerdo con el calendario
labora.

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Economicas

Archivo electrénico C Lugar



https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=QhZQxU17ux9t5r0ngvMetA%3D%3D
http://www.tenerife.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=p%2FX7DdnIHYjnSoTX3z%2F7wA%3D%3D

-+ Apertura sobre oferta econémica -+ Telematica
-+ La fecha de apertura de ofertas es meramente
orientativa. Se anunciara con la suficiente antelacion la Direccion Postal

fecha de apertura de ofertas. . o
- Santa Cruz de Tenerife Espafia

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrénica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No




Objeto del Contrato: HERRAMIENTAS DIGITALES: prestacion de un servicio de consultoria para el disefio e
implementacién de herramientas digitales para cubrir necesidades especificas de desarrollo de productos
turisticos, con el fin de digitalizar recursos de interés turistico y promover el networking y la
comercializacién de productos turisticos sostenibles y singulares de Tenerife.

-+ -+ Descripcion del procedimiento
Facilitar cualquier tramite relacionado con la creacion de nuevos productos/servicios turisticos singulares a sus colaboradores;
empresas e intermediarios, asi como la de ofrecer y facilitar los servicios y conocimientos de la administracion en pro de la
creacion de experiencias de calidad que redunden en el cliente final, y en la calidad del destino.

-+ Valor estimado del contrato 191.588,79 EUR.

-+ Presupuesto base de licitacion
-+ |mporte 205.000 EUR.
- lmporte (sin impuestos) 191.588,79 EUR.

-+ Clasificacion CPV
- 72224000 - Servicios de consultoria en gestién de proyectos.
-+ 72590000 - Servicios profesionales relacionados con la informatica.

-+ Plazo de Ejecucién
-+ 12 Mes(es)
-+ Observaciones: Debiendo finalizar, en todo caso, en el plazo establecido en la Orden n° 151/2923 de la Consejeria de
Turismo, Industria y Comercio por la que se concede subvencion directa al Cabildo Insular de Tenerife, u otra posterior que
lo modifique.

-+ Lugar de ejecucion
-+ Subentidad Nacional Tenerife
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES709

Direcciéon Postal

-+ Espafia

Condiciones de ejecucion del contrato

-+ Se utilizara pedido electrénico : No
-+ Se aceptara factura electronica : Si
-+ Se utilizara el pago electrénico : No
-+ Condiciones especiales de ejecucion de Contrato
-+ Consideraciones de tipo social - Conforme al PCAP

| Contratacion estratégica

Contratacion estratégica

- Ninguno

Condiciones de Licitacion

-+ Importe Maximo Gastos de Publicidad 1.500 EUR.
-+ No aplica la Directiva de Vehiculos Limpios

Garantia Requerida Definitiva

-+ Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores




Condiciones de admision

-+ Capacidad de obrar

-+ No prohibicion para contratar

- Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
-+ Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Motivos de exclusion
-+ Acuerdo con los acreedores - Conforme al Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-+ Trabajos realizados - Conforme al Anexo VIII.A del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
-+ Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del contrato - Conforme al Anexo IX.A del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio - Conforme al Anexo VIII.A del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Preparacion de oferta

-+ Sobre Archivo electrénico A
-+ Tipo de Oferta Documentacion administrativa

Preparacion de oferta

-+ Sobre Archivo electronico B
-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

Preparacion de oferta

-+ Sobre Archivo electrénico C
-z Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
-+ Evento de Apertura Archivo electrénico C

Condiciones de adjudicaciéon
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

-+ Incremento en el ndmero de recursos a incluir en la Cartografia digital interactiva de la Gastronomia
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 15
-+ Incremento en el nimero de videos de visita virtual
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 15
-+ Precio
-+ Subtipo Criterio : Precio
-+ Ponderacion : 30

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Disefio y metodologia para la elaboracién de las fichas de venta
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
- Propuesta de disefio de la herramienta online
-+ Subtipo Criterio : Otros
r




Ponderacion : 10
-+ Propuesta de disefio y funcionalidad de la Cartografia digital interactiva de la Gastronomia
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Propuesta para la metodologia de elaboracién de la Memoria del Sabor
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10

Presentacién de recursos

Informacién sobre recursos

- Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Canarias
-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

Direcciéon Postal

- Edificio de Usos Mdltiples Il, avda. Francisco la Roche,
35
-+ (38001) Santa Cruz de Tenerife Espafia

Presentacién de recursos
- Tribunal Administrativo de Contratos PuUblicos de Canarias
Direccion Postal

- Edificio de Usos Mdltiples Il, avda. Francisco la Roche,
35
-+ (38001) Santa Cruz de Tenerife Espafia

-» Se aceptara factura electronica

-+ Programas de Financiacion Financiacion con fondos de la UE
-+ Fuente de financiacion Asociado al Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
-+ Descripcion de Programas de Financiacion NextGeneration EU

' Proceso de Licitacion

| Subasta electronica

-+ Se adjudicara mediante subasta electronica: No
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