- EMEHE Ajuntament &> de Palma

MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA EL INICIO DEL EXPEDIENTE DE
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS
E INSTALACIONES DE EMAYA

1. DESCRIPCION DEL CONTRATO

a) Objeto:

Servicio de mantenimiento de edificios e instalaciones de EMAYA. De
conformidad con lo dispuesto en el art. 18 de la LCSP, se trata de un contrato de
naturaleza mixta (servicio - suministros), siendo el servicio la prestacion principal
del objeto contractual.

b) CPV:

45261000-4 Trabajos de construccion de cubiertas y estructuras de cerramiento, y
trabajos conexos

71314100-3 Servicios de electricidad

50334110-9 Servicios de mantenimiento de redes telefénicas
45317000-2 Otros trabajos de instalacién eléctrica

51600000-8 Servicios de instalacion de ordenadores y equipo de oficina
45330000-9 Trabajos de fontaneria

45262520-2 Trabajos de albafiileria

45441000-0 Trabajos de acristalamiento

45442100-8 Trabajos de pintura

34922100-7 Marcas viales

45320000-6 Trabajos de aislamiento

45321000-3 Trabajos de aislamiento térmico

44211100-3 Edificios prefabricados modulares

c) Valor Estimado del Contrato: 55.006,01 € + 11.00,2 € (20% modificaciones
conforme a lo dispuesto en el DA 33) = 66.007,21 €

El valor estimado del contrato se ha calculado de conformidad con lo dispuesto
en el art. 101 de la LCSP.

a) Presupuesto Base de Licitacién: 55.006,01 € + 11.551,26 € (IVA) = 66.557,27
€ (IVA incluido)

Forma de adjudicacién
(Marca con una X)
o Importe -
Breve descripcion ) Presupuesto Baja
(€, sin IVA) gy
maximo de sobre el
gasto PBL
Servicio de mantenimiento de edificios e
instalaciones de EMAYA 55.000 € X

El peso de la valoracion del precio de las intervenciones se divide entre mano de obra 'y
% de descuento sobre el precio del material por parte de la casa oficial. Se ha estimado
que en cada presupuesto el reparto entre estos dos conceptos es de 60% mano de obra
y 40% material.

b) Divisién en Lotes: No
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Debido a su naturaleza, la divisién en lotes dificultaria la ejecucién correcta del
x | contrato, al implicar la necesidad de coordinar la ejecucion de las diferentes
prestaciones, cuestién que se podria ver imposibilitada por su divisién en lotes y
la ejecucion por una pluralidad de contratistas diferentes.

La naturaleza del contrato no permite su division en lotes.

c) Fuente de financiacion: Propia.

d) Clasificacion: No es obligatorio acreditar la clasificacién, de conformidad con el
art. 77.1 b) de la LCSP.

e) Criterio minimo de solvencia econdmica:

a) Volumen anual de negocios de los licitadores referido al mejor ejercicio, dentro
de los tres ultimos disponibles, por importe igual o superior a 99.010,82 €

f) Criterio minimo de solvencia técnica:

a) Relacién de principales servicios efectuados en los 3 dltimos afios de la misma
o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, cuyo
importe acumulado del afio de mayor ejecucion sea igual o superior al 70% de
la anualidad media del valor estimado del contrato (46.205,05 €).

b) Declaracion que indique el personal técnico o de las unidades técnicas, estén
integradas o no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente
aguellos encargados del control de calidad. Concretamente, es necesario que
el licitador cuente, como minimo, con un equipo de 5 personas formado por
los siguientes perfiles profesionales:

e Un arquitecto técnico, graduado en edificacion industriales o
telecomunicaciones.

¢ Un dficial en instalaciones y montajes.

¢ Un ayudante en instalaciones y montajes.
¢ Un dficial de albadileria y construccion.

¢ Un ayudante de albafileria y construccion.

Con lafinalidad de garantizar la concurrencia de las empresas de nueva creacion,
Unicamente se aplicara el criterio minimo de solvencia indicado en la letra b)
anterior.

La solvencia técnica se acreditara en los términos de la clausula del 18.1 del
Pliego de Clausulas Particulares.

g) Concrecion de las condiciones de solvencia:

1. Especificacion de los nombres y cualificacién profesional del personal responsable
de la ejecucion de la prestacion: Si, del personal exigido como solvencia técnica. Se
acreditara en los términos de la clausula del 18.1 del Pliego de Clausulas
Particulares.

2. Compromiso de dedicar o adherir a la ejecucion del contrato los medios
personales o materiales suficientes: Si, los medios personales exigidos como
solvencia técnica. Dicho compromiso se aportara segun los términos de la clausula
del 18.1 del Pliego de Clausulas Particulares., junto con una declaracion responsable
de que se dispone del referido personal para la ejecucion del contrato.

h) Duracién: Un afio.
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i) Plazo de ejecucion:

- Actuacion critica: se establece un plazo maximo de 3h a contar desde la
solicitud por parte de EMAYA, sin perjuicio de la reduccién que ofrezca el
adjudicatario.

- Actuacion urgente: se establece un plazo maximo de 24h a contar desde la
solicitud por parte de EMAYA, sin perjuicio de la reduccién que ofrezca el
adjudicatario.

- Actuacion ordinaria: se establece un plazo maximo de 72h a contar desde la
solicitud por parte de EMAYA, sin perjuicio de la reduccién que ofrezca el
adjudicatario.

i) Prorrogas: No se prevé prorroga del contrato principal.
k) Lugar de realizacién: Edificios e instalaciones de EMAYA

El servicio de mantenimiento y reparaciones se llevara a cabo en los diferentes
centros de trabajo de EMAYA, ubicados en el término municipal de Palma, cuyas
direcciones se detallas a continuacion:

- Planta Son Tugores: Cami dels reis, 391
- Laboratorio Quimico: Ctra. Puigpunyent Km 5,3 Son Anglada

- Estacion depuradora de agua residual 1 (EDAR 1): Cami de Son Oliver
s/n. Sant Jordi

- Estacion depuradora de agua residual 2 (EDAR 2): Cami Fondo s/n. Coll
d’en Rebassa

- Estacion tratamiento agua potable: Lloseta

- Son Pacs: Cami dels Reis 400

- Son Reus (Vertedero de Cola): Carretera de Séller km 8,2

- Oficinas centrales, ubicadas en C/Juan Maragall, 3

- Oficinas Av. México, n 4

- 12 locales de calidad urbana distribuidos en término municipal de Palma

Asimismo, las tareas objeto del contrato se desarrollaran en aquellos otros
lugares de trabajo en el exterior u otros centros de trabajo externos, dentro del
término municipal de Palma, en los que EMAYA preste servicio.

I) Plazo de garantia:

e Garantia del contrato: 3 meses a contar desde la correcta finalizacion del
contrato.

e Garantia del servicio: 1 afio a contar desde la correcta finalizacion del
contrato.

e Se establecen una serie de garantias especificas para determinados
trabajos:

i. Los plazos de garantia asignados, varian en funcion de la
naturaleza de la intervencion quedando acordes a la Ley 38/1999,
de 5 de noviembre, de Ordenacién de la Edificacion (en adelante,
LOE) que establece tres plazos:
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» 10 afios para vicios o defectos que afecten a la seguridad
estructural del edificio.

= 3 afios para vicios o defectos de los elementos
constructivos o de las instalaciones que ocasionen el
incumplimiento de los requisitos de habitabilidad.

» 1 aflo para vicios o defectos de ejecucién que afecten a
elementos de terminacién o acabado de las obras.

m) Habilitacién empresarial o profesional:

El adjudicatario debe disponer de la autorizacion por parte de la Conselleria de
Industria como instalador eléctrico y acometidas de gas de nivel A.

En caso de no disponer de la citada habilitacién en el momento de presentacion
de las ofertas, el licitador debera tenerla tramitada antes de la firma del contrato
en caso de resultar adjudicatario del mismo.

n) Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter social, ético,
medioambiental o de otro orden:

¢ El contratista asume durante toda la prestacion la obligacion de aplicar a
la plantila que ejecutard el contrato las condiciones laborales
establecidas en el Ultimo convenio colectivo sectorial y territorial vigente
en el que se encuadra y desarrolla la prestacion contractual, sin perjuicio
de mejoras sobre las que se dispone. Concretamente, el Convenio
Colectivo de Construccion de Baleares (Ultima actualizacién a: 09-02-
2023)

¢ Toda la documentacion que deba presentar el contratista en la ejecucién
del presente contrato debera presentarse, siempre que sea posible, en
formato electrénico (PDF), y de forma que permita realizar basquedas en
el documento.

¢ Con el fin de garantizar los tiempos de respuesta establecidos en el PPT
(especialmente aquellas reparaciones consideradas criticas o urgentes),
se requiere que el adjudicatario disponga de una instalacién propia en la
isla de Mallorca. En caso de incumplimiento de esta obligacién, EMAYA
podré acordar la resolucion del contrato, al considerarla una obligacion
contractual esencial para la correcta ejecucién del servicio a tenor de lo
dispuesto en el art. 211. 1 f) de la LCSP y el art. 202.3 de la LCSP.

0) Pdliza de responsabilidad civil por dafios causados a personas y bienes
publicos o privados: Si, por un importe minimo de 300.000 euros.

p) Exigencia de subrogacion de personal: No.
g) Modificaciones previstas:

De acuerdo a lo establecido en la disposicién adicional 33 de la LCSP se trata de
un contrato de naturaleza mixta (servicio - suministros) en funcién de las
necesidades, en el cual el adjudicatario se obliga a ejecutar un servicio de forma
sucesiva y por precio unitario sin que el nimero de total de prestaciones incluidas
en el objeto del contrato se defina con exactitud al tiempo de celebrarse este, por
estar subordinadas a las necesidades de EMAYA. La modificacion del contrato
se permite hasta un 20% del importe de cada lote en el caso de que dentro de la
vigencia del contrato las necesidades reales fueran superiores a las previstas
inicialmente.
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r) Ofertas anormalmente bajas:
P < (C * 0,05 + 80)% de la media aritmética de las ofertas presentadas.

Donde:

P es la oferta del licitador.
C es el % de puntos obtenidos en el conjunto de los siguientes criterios
cualitativos:

- A) Tiempo de respuesta intervenciones criticas.

- B) Tiempo de respuesta intervenciones urgentes.

- C) Tiempo de respuesta intervenciones ordinarias.

En caso de que concurra un solo licitador el porcentaje sera de (C*0,05 + 60) % y
se aplicara sobre el PBL.
s) Admision de variantes o mejoras: No.

t) Subcontratacion:

Si. Se considera que las tareas del ingeniero técnico, graduado en edificacion,
industriales o telecomunicaciones, que actuara como responsable del contrato,
son criticas para la correcta ejecucion del contrato y no podran ser objeto de
subcontratacion. En consecuencia, deber4 pertenecer a la empresa
adjudicataria.

u) Penalidades:

1. Penalidades especificas por cumplimiento defectuoso o por
incumplimiento parcial del contrato:

Aquellas intervenciones incorrectas o defectuosas bajo criterio del técnico
del contrato tendran una penalizacion del 10% de coste de la intervencion.

2. Penalidades especificas por demora en la ejecucion:

i. Retraso en caso de necesidad critica: 200€ + 25% (50€/h) por
cada hora hasta un maximo de 4horas, cuando se entendera NO
ASISTENCIA, lo cual afiadira una penalizacion de 600€.

ii. Retraso en caso de necesidad urgente: 100€ + 10% (10€/h) por
cada hora, hasta un maximo de 48horas, cuando se entendera NO
ASISTENCIA, lo cual afiadira una penalizacion de 200€.

ii. Retraso en caso de necesidad ordinaria: 40€ + 10% (4€/h) por
cada hora, hasta un maximo de 96horas, cuando se entendera NO
ASISTENCIA, lo cual afiadira una penalizacién de 100€

iv. En caso de reiteracién de hasta 3 incumplimientos por demora,
EMAYA tendra la capacidad de resolver el contrato, aplicando los
costes por dafios y perjuicios pertinentes derivado del
incumplimiento manifiesto de las condiciones del mismo, por no
desvirtuar el criterio valorable de tiempo de respuesta.

v. En caso de incomparecencia pasado el periodo de penalizacion y
previa comunicacion al adjudicatario, EMAYA se reserva el
derecho a contactar con aquella empresa que pueda resolver
dicho servicio, trasladando el coste correspondiente al
adjudicatario.
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3. Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de otro
orden: Si, un 1% del importe de adjudicacion del contrato.

v) Proteccion de datos:
La finalidad de la ejecucion del contrato implica:
- El tratamiento por parte del adjudicatario de datos de caracter personal: No.
- La cesion de datos al adjudicatario: No.
- El acceso por parte del adjudicatario a los sistemas informaticos corporativos, a
informacion confidencial y/o a infraestructuras criticas: No.
- La conexién de hardware a la red de datos corporativa. No.

En caso de que la ejecucién del contrato suponga el tratamiento por parte del
adjudicatario de datos personales por cuenta del responsable del tratamiento y
sin perjuicio de lo que se establece en el articulo 28 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas respecto al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de los mismos, la finalidad para la cual se
cederan los datos es la siguiente: No aplica.

2. CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULA Y
PONDERACION

A) Criterios de adjudicacion:
a) Oferta @CONOMICA: ......ccooeeie i 80 puntos

c) Criterios Cualitativos:
¢ Mejora del tiempo de respuesta presencial (en funcién de la consideracion
de laintervencién (critica, urgente y ordinaria) ....................... 20 puntos

B) Forma de evaluar los criterios:

a) La oferta econOmica se valorara de acuerdo a la aplicacion de la formula
siguiente:

PUNTUACION

MAXIMA FORMULA APLICABLE

CRITERIO

AENOR

ER
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Oferta Po=PM*(PBL-0)/(PBL-Oe)
Econdmica
Mano de Po= Puntuacion de la oferta.
obray % PM: Puntuacién maxima.
descuento 80 puntos PBL: Presupuesto de licitacién o importe de referencia.
O e e se vl
sobre PVP ' '
(Sobre
UNICO) Férmula aprobada por el Consejo de
Administracion el dia 05.05.2022

b) La oferta sobre los criterios cualitativos se valorara de acuerdo a la aplicacion

de la férmula siguiente:

PUNTUACION )
CRITERIO MAXIMA FORMULA APLICABLE
Tiempo de respuesta presencial:
TIEMPO DE
RESPUE,STA lhora desde aviso 12 puntos
Intervenciones
it 12 puntos
criticas 2 horas desde aviso 5 puntos
(<3 Horas)
(Sobre UNICO) 3 horas desde aviso 0 puntos
Tiempo de respuesta presencial:
TIEMPO DE
RESPUESTA 4horas desde aviso 6 puntos
Intervenciones 6 DUNTOS
urgentes P 12 horas desde aviso 2 puntos
(<24 Horas)
(Sobre UNICO) 24 horas desde aviso 0 puntos
Tiempo de respuesta presencial:
TIEMPO DE 24horas desde aviso 2 puntos
RESPUESTA
Intervgnqones 2 puntos 48 horas desde aviso 1 puntos
ordinarias

(<72 Horas)
(Sobre UNICO)

72 horas desde aviso 0 puntos

AENOR
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C) Justificacion de la eleccion de los criterios y las férmulas establecidas:

Oferta econdmica:

Se ha seleccionado la presente formula porque se trata de una
funcién proporcional lineal, que otorga la mejor puntuacion a la
oferta mas baja.

Se considera el concepto econémico como un reparto entre los
conceptos de mano de obra y el concepto de materiales. Se
pondera la estimaciéon general de las actuaciones, haciendo un
reparto de los 80 puntos a valorar, considerando 50 puntos a mano
de obra y 30 puntos en concepto de materiales.

El precio maximo por la mano de obra se distingue en funcion de
las siguientes categorias y se estima un total de 1054 horas.

Ajuntament de Palma

Base de precios Precio maximo Oferta econémica
Cat - vigente del licitacion por hora Mano obra
ategoria Colegio de (+20% sobre
aparejadores Precio Colegio)

Oficial en instalaciones y 30.93€/h €/h
montajes 37,12€/nh

Ayudante en instalaciones 26.75€/h €/h
y montajes 32,10€/h

Oficial de albafileria y 25.39€/h €/h
construccion 30,47€/h

Ayudante de albadileria y 21.31€/h €/h
construccion 25,57€/h

Mediana aritmética €/h

(*) Los precios de mano obra, se han extraido de la base de precios
vigente publicada por el Colegio Oficial de Aparejadores y Arquitectos
Técnicos.

La oferta econdmica se puntuara atendiendo a la baja total que
resulte de lo siguiente:
e El precio de la oferta de mano obra (€/h), es la media
aritmética de las categorias multiplicado por 1054 horas,
con un precio medio de 31,315 €.

El precio de la mano de obra ofertada por los licitadores
gue incluye cualquier concepto inherente a la presentaciéon
de los servicios y todos los gastos relacionados al personal
utilizado para la prestacion de los mismos (a tener en
cuenta, salarios y seguridad social, vacaciones y pagas
extraordinarias, trabajos nocturnos y  festivos,
substituciones por bajas o enfermedades, seguros de
accidentes, etc.), asi como todos los impuestos (con
excepcion del IVA), seguros, licencias, gastos de trasporte,
autorizaciones y restos de gastos generales. Asimismo,
este precio incluird cualquier medio, herramienta,
vehiculos, equipos, instrumental y aparatos que requiera
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utilizar para prestar el servicio, asi como todos los gastos
de desplazamiento del personal del licitador a las
instalaciones y retirada del material, reciclaje del mismo, y
cualquier gasto arancelario, tasas de residuos.

o Descuento ofertado sobre el PVP, aplicada sobre la
cantidad maxima estimada de material objeto del
suministro.

- Criterio cualitativo:

i. Los criterios seleccionados estan directamente relacionados con la
mejora de la calidad del suministro que EMAYA licita.

ii. Se considera esta formula la mas adecuada para asignar las
puntuaciones entre los distintos licitadores, dado que otorga la maxima
puntuacion al licitador que realiza la mejor oferta sobre este criterio, y
otorga al resto de licitadores, una puntuacion proporcional en relaciéon
a la oferta que obtiene la maxima puntuacion.

C) Documentacion relativa a los criterios de adjudicacién:

- Oferta econdmica: segun el modelo del Anexo Il del PCAP.
- Oferta sobre el criterio cualitativo: seguin el modelo del Anexo 11l del PCAP

3. NECESIDADES A CUBRIR E IDONEIDAD DEL OBJETO DEL CONTRATO PARA
SATISFACERLAS, DE ACUERDO CON EL ARTICULO 28 DE LA LCSP

EMAYA dispone de edificios, locales e instalaciones repartidas en todo el municipio
de Palmay municipios cercanos para poder prestar el servicio de recogida, limpieza,
ciclo del aguay energia y movilidad. Estas instalaciones de uso general requieren de
un mantenimiento continuado. Anteriormente, el personal de EMAYA ha ido
atendiendo aquellas intervenciones que requerian urgencia, interrumpiendo la
operativa de cada una de sus areas a la que prestaban servicio.

Tras la reestructuracién de la empresa, pasa a ser competencia de la unidad de
SSGG el mantenimiento y reparacion de los edificios de EMAYA, por lo que se hace
necesario la licitacion de un servicio de mantenimiento y reparacién que pueda dar
una respuesta efectiva y eficiente a todas aquellas operaciones que deban
atenderse.

Debido a la complejidad y diversidad de tareas, y de conformidad con lo dispuesto
en el art. 30.3 de la LCSP, se requiere la contratacion de un servicio de
mantenimiento ajeno que cuente con el personal necesario para la correcta ejecucion
del mismo, al carecer EMAYA del personal propio para el desarrollo de las citadas
tareas.

4. JUSTIFICACION DEL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION DE ACUERDO
CON EL ARTICULO 100 DE LA LCSP

EMAVYA, Empresa Municipal d’Aigties i Clavegueram, S.A. Joan Maragall, 3 - 07006 - Palma - 900724000 - www.emaya.es AENOR
Registre Mercantil de Palma, Llibre de Societats, Tom 229, Foli 59, Full 4499. Data: 30 Setembre 1974 - N.I.F: A-07000029 w R



— EMadda

Ajuntament de Palma

El convenio del sector de la construccion determina las tarifas por puesto de trabajo y
categoria. Para la determinacion de los valores de la licitacién, se considera una horquilla
de licitacién entre la tarifa de convenio y un incremento del 20%. Este 20% esta
desglosado en un 13% en concepto de gastos generales, un 6% de beneficio industrial
y un 1% en concepto de mejora, conceptos sobre los que ofertar a la baja.

DESGLOSAR LOS COSTES DIRECTOS, INDIRECTOS, SALARIALES Y OTROS

GASTOS CALCULADOS PARA SU DETERMINACION.

CONCEPTO PORCENTAJE ESTIMADO IMPORTE ESTIMADO
Costes directos 81% 44.554 87 €
Gastos generales 13% 7.150,78 €
Beneficio industrial 6% 3.300,36 €

Los costes laborales del presente contrato se estiman en 50%

5. RESPONSABLE DEL CONTRATO

Antonio Vega / Vicente Diez

6. DOCUMENTACION QUE SE ACOMPANA A LA PRESENTE SOLICITUD

a) Propuesta de Pliegos de Prescripciones Técnicas.
b) Informe de necesidades.

Palma, 21 de marzo de 2023

Firmado por VEGA LOPEZ
ANTONIQO - ***2251** e| dia
21/03/2023 con un certificado
emitido por AC FNMT Usuarios

irmado
PIERAS Zigitalmente por
COM PANY PIERAS COMPANY
JUAN JOSE - sassenirs.

443263478 Fecha: 2023.03.21

08:35:55 +01'00'

Vicente Diez
Cap Admin QU

Antonio Vega
Arquitecto Técnico

Juan José Pieras
Director Estrategia,
Desarrollo y Servicios
Centrales
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