Documento de Pliegos |
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Suministro e instalacién de sistema informatizado de gestion de turnos de atencién al publico y cita previa
para diversas sedes municipales del Ayuntamiento de Almeria

Contrato Sujeto a regulacion armonizada No

-+ Directiva de aplicacionN/A

= Valor estimado del contrato 219.910 EUR. -z Tipo de Contrato Suministros

-+ |mporte 246.428,6 EUR. -+ Subtipo Adquisicion

-= |mporte (sin impuestos) 203.660 EUR. -+ Contrato Mixto No

-+ Plazo de Ejecucion -+ Lugar de ejecucion ES611 Almeria De conformidad con
-+ 4 ARO(S) lo indicado en la clausula 12 del Anexo | del PCAP

-+ Observaciones: Conforme a lo indicado en la
cladsula 12 del Anexo | del PCAP

-+ Clasificacion CPV
-+ 30231100 - Terminales informaticos.
- 30231300 - Pantallas de visualizacion.
- 30232000 - Periféricos.
-+ 48900000 - Paquetes de software y sistemas informaticos diversos.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas

-+ Pliego Clausulas Administrativas

-+ 05 Informe_de_criterios_suministros_1_firma.pdf
-+ 14 Certificado_acuerdo JGL_Aprob expte.pdf

-+ DEUC.zip

| Proceso de Licitacion

-+ Procedimiento Abierto

- Tramitacion Ordinaria

- Presentacion de la oferta Electrénica
- Sistema de Contratacion No aplica

-+ Detalle de la Licitacion:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=39Qyi0omkAlqlDdmE7eaXg%3D%3D

" Entidad Adjudicadora

-+ Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Almeria
- Tipo de Administracion Autoridad local

= Actividad Principal 1 - Servicios publicos generales

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion
- Sitio Web http://www.aytoalmeria.es

-z Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TL834w3UjwcQK2TEf XGy%2BA%3D%3D



https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=3881b095-1627-4a59-8a15-78a336667288
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=23d2e822-d60c-4d1a-8af3-47c76c795e64
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=d5cb09b8-6645-4e5d-b4f0-ab7da5fab21a
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=aa6f2fc3-26ec-4914-80ca-b4c4a285982d
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=8fb8f8fb-d930-45f6-843a-d0af2a137432
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=39Qyi0omkAlq1DdmE7eaXg%3D%3D
http://www.aytoalmeria.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=TL834w3UjwcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Direccion Postal

-+ Plaza de la Constitucion, s/n
-+ (04003) Almeria Espafia
- ES611

Proveedor de Pliegos

-+ Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Almeria

Plazo de Obtencién de Pliegos

-= Hasta el 25/07/2024 a las 12:00

Direccion Postal

- Plaza de la Constitucién, s/n
-+ (04003) Almeria Espafia

Recepcion de Ofertas

-= Ayuntamiento de Almeria

Direccion Postal

-» PLAZA CONSTITUCION (DE LA)
-+ (04003) ALMERIA Espafia

Plazo de Presentacion de Oferta

-» Hasta el 25/07/2024 a las 14:00

Contacto

-+ Telefono 950210000

-+ Fax 950532987

-z Correo Electrénico
serviciodecontratacion@aytoalmeria.es

Proveedor de Informacion adicional

- Ayuntamiento de Almeria

Direccion Postal

-+ PLAZA CONSTITUCION (DE LA)
-2 (04003) ALMERIA Espafia

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas EconOmicas

Sobre 3 - Documentacion relativa a criterios
de adjudicacion automaticos

= Apertura sobre oferta econémica
-+ Compuesta de la documentacion indicada en el PCAP

Otros eventos

Sobre 2 - Documentacion relativa a criterios
de adjudicacién en funcion de un juicio de
valor

-= Apertura sobre oferta técnica
- Compuesta de la documentacion indicada en el PCAP

Lugar

- Sala Telematica

Direcciéon Postal

-+ PLAZA CONSTITUCION (DE LA)
-2 (04003) ALMERIA Espafa

Lugar

- Sala Telematica

Direccion Postal

-» PLAZA CONSTITUCION (DE LA)
> (04003) ALMERIA Espafia




Sobre 1 - Documentacion administrativa

-+ Apertura sobre administrativo
-+ El dia 30/07/2024 a las 12:00 horas
- Compuesta de la documentacion indicada en el PCAP

Tipo de Acto : Privado

Lugar

-+ Sala Telematica

Direccion Postal

-> PLAZA CONSTITUCION (DE LA)
- (04003) ALMERIA Espafia




Objeto del Contrato: Suministro e instalacion de sistema informatizado de gestion de turnos de atencién al
publico y cita previa para diversas sedes municipales del Ayuntamiento de Almeria

-+ -+ Descripcion del procedimiento

Procedimiento abierto, no sujeto a regulacién armonizada. Sin lotes. Tramitacion ordinaria y licitacion electronica
-+ Valor estimado del contrato 219.910 EUR.
-+ Presupuesto base de licitacion

-+ |mporte 246.428,6 EUR.

-= |mporte (sin impuestos) 203.660 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 30231100 - Terminales informaticos.
-+ 30231300 - Pantallas de visualizacion.
-+ 30232000 - Periféricos.
-+ 48900000 - Paquetes de software y sistemas informaticos diversos.

-+ Plazo de Ejecucién
- 4 ARO(S)
-» Observaciones: Conforme a lo indicado en la clatsula 12 del Anexo | del PCAP

-+ Lugar de ejecucion
-+ De conformidad con lo indicado en la clausula 12 del Anexo | del PCAP
-+ Subentidad Nacional Almeria
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES611

Direcciéon Postal

-+ Espafia

Opciones y prorrogas

-+ NUmero maximo de prérrogas: 1
= Prorrogas: Los servicios asociados al contrato podran prorrogarse por el plazo de UN ANO, como maximo.

Condiciones de Licitacion
.x0
Garantia Requerida Definitiva

- Porcentaje 5 %

Requisitos de participacion de los licitadores

Condiciones de admision
-+ No prohibicion para contratar
Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

-» Medidas de gestion medioambiental - De conformidad con lo recogido en el punto 3 del Anexo Il PCAP. (Presentacion de
certificaciones o equivalentes vigentes (clausula 6 del PPT)

Criterio de Solvencia Econdmica-Financiera

-+ Cifra anual de negocio - De conformidad con lo indicado en el Anexo Il PCAP

Preparacion de oferta

iy




" Sobre SOBRE UNO (DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA)
-+ Tipo de Oferta Documentacion administrativa
-= Evento de Apertura Sobre 1 - Documentacién administrativa
-+ Descripcion De conformidad con lo recogido en la clausula 21 del Anexo | del PCAP, debiendo incluir asimismo el formulario
normalizado DEUC en el sobre UNO de conformidad con el ANEXO Il del PCAP.

Preparacion de oferta

- Sobre SOBRE DOS (MEMORIA TECNICA)

-+ Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor

-+ Evento de Apertura Sobre 2 - Documentacion relativa a criterios de adjudicacién en funcién de un juicio de valor
-+ Descripcion De conformidad con lo recogido en el punto 21 del Anexo | PCAP

Preparacion de oferta

- Sobre SOBRE TRES (OFERTA ECONOMICA)
-+ Tipo de Oferta Oferta econémica o evaluable mediante férmulas
-+ Evento de Apertura Sobre 3 - Documentacion relativa a criterios de adjudicacion automaticos

Condiciones de adjudicaciéon
Criterios de Adjudicacion

Criterios evaluables mediante aplicacion de formulas

-+ Mejora de reemplazo del equipamiento
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 20
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 20
-+ Mejora del acuerdo de nivel de servicios (SLA)
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 5
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 5
-+ Oferta econdémca
-+ Subtipo Criterio : Precio
- Ponderacion : 55
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 55

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

-+ Agilildad en la operatoria
-+ Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Maxima : 10
-+ |doneidad/facilidad de uso del sistema de gestion de colas
- Subtipo Criterio : Otros
-+ Ponderacion : 10
-+ Cantidad Minima : 0
-+ Cantidad Méxima : 10

Plazo de Validez de la Oferta

-+ 60 Dia(s)




“# Programas de Financiacion No hay financiacién con fondos de la UE
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