
Contacto

Teléfono +34 947288823
Fax +34 947288823
Correo Electrónico medioambiente@aytoburgos.es

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(09071) Burgos España
ES412

Tipo de Contrato Suministros
Subtipo Adquisición
Contrato Mixto Si

Valor estimado del contrato 22.727,27 EUR.
Importe 27.500 EUR.
Importe (sin impuestos) 22.727,27 EUR.
Plazo de Ejecución

60 Día(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 2024000036/SUMIN/HAC 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 17-06-2024 a
las 11:44 horas.

Suministro de un Sistema de Escucha Activa para el área de Turismo

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
48000000 - Paquetes de software y sistemas de información.
72212900 - Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
DEUC.pdf
DEUC.xml
MODELO DE PROPOS 36.doc

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=neFktMyQVjvL1rX3q%2FMAPA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Año 2023-2024: Concejalía Delegada de Medio Ambiente, Sanidad y Cementerios del Ayuntamiento de Burgos
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Hk7p8kPZ8nsmMOlAX xDEjw%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=a0bf86d4-86a0-466c-a517-f41b52d41c50
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bca42bba-d744-4cf3-952f-c5085d8122e8
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=cedfab43-cfbd-4429-a1a6-786589230f02
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=58383b93-9a10-4adb-9f2d-01f1a25c0e77
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=dbc0f5a2-2163-44b9-b416-9bc61879e572
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=neFktMyQVjvL1rX3q%2FMAPA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Hk7p8kPZ8nsmMOlAXxDEjw%3D%3D


Lugar

Sala de Comisiones de la 1ª Planta del Ayuntamiento de
Burgos o link zoom

Dirección Postal

Archivo Electrónico B

Apertura sobre oferta técnica
El día 05/07/2024 a las 08:50 horas
Criterios que dependen de un juicio de valor

Lugar

Sala de Comisiones de la 1ª Planta del Ayuntamiento de
Burgos o link zoom

Dirección Postal

PLAZA MAYOR
(09003) BURGOS España

ARCHIVO ELECTRÓNICO C

Apertura sobre oferta económica
El día 12/07/2024 a las 08:45 horas
Criterios automáticos

Recepción de Ofertas

Hacienda y Contratación

Dirección Postal

PLAZA MAYOR, 1
(09003) BURGOS España

Contacto

Teléfono 947288825
Fax 947288825
Correo Electrónico contratacion@aytoburgos.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 03/07/2024 a las 13:00

Proveedor de Información adicional

Año 2023-2024: Concejalía Delegada de Medio
Ambiente, Sanidad y Cementerios del Ayuntamiento de
Burgos

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(09071) Burgos España
ES412

Proveedor de Pliegos

Año 2023-2024: Concejalía Delegada de Medio
Ambiente, Sanidad y Cementerios del Ayuntamiento de
Burgos

Dirección Postal

Plaza Mayor, 1
(09071) Burgos España
ES412

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Otros eventos



Lugar

Sala de Comisiones de la 1ª Planta del Ayuntamiento de
Burgos o link zoom

Dirección Postal

PLAZA MAYOR
(09003) BURGOS España

ARCHIVO ELECTRÓNICO A

Apertura sobre administrativo
El día 05/07/2024 a las 08:45 horas
Documentación administrativa

PLAZA MAYOR
(09003) BURGOS España

Tipo de Acto : Público

Tipo de Acto : Público

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Suministro de un Sistema de Escucha Activa para el área de Turismo

Descripción del procedimiento
Suministro de un Sistema de Escucha Activa para el área de Turismo
Valor estimado del contrato 22.727,27 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 27.500 EUR.
Importe (sin impuestos) 22.727,27 EUR.

Clasificación CPV
48000000 - Paquetes de software y sistemas de información.
72212900 - Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos.

Plazo de Ejecución
60 Día(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Burgos
Código de Subentidad Territorial ES412

Dirección Postal

España

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo medioambiental - Todos los documentos elaborados para la ejecución del contrato se realizarán
en formato digital y se distribuirán por medios electrónicos. No obstante, aquellos documentos que necesariamente deban
estar en soporte papel se generarán sobre papel reciclado o procedente de fuentes sostenibles

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico
0
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
No estar incurso en incompatibilidades
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la legislación española.

Motivos de exclusión

Motivos de exclusión exclusivamente nacionales - Motivos de exclusión exclusivamente nacionales



Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Otros - según Cláusula 10.2 PCAP elegir una de las opciones

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Cláusula 10.1 del PCAP

Preparación de oferta

Sobre ARCHIVO ELECTRÓNICO A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Evento de Apertura ARCHIVO ELECTRÓNICO A
Descripción Deuc

Preparación de oferta

Sobre ARCHIVO ELECTRÓNICO B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Evento de Apertura Archivo Electrónico B
Descripción Memoria técnica en la que se recogerán los criterios que dependen de un juicio de valor. La memoria deberá
ajustarse a los contenidos y a los requisitos de presentación que se indican en la 11.A) del PCAP y a lo determinado en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

Preparación de oferta

Sobre ARCHIVO ELECTRÓNICO C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura ARCHIVO ELECTRÓNICO C
Descripción Criterios que dependen de cuantificación automática, de conformidad B) y el Modelo de Proposición que figura al
final del presente PCAP.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Ampliación garantía
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
Oferta económica

: PrecioSubtipo Criterio 
: 20Ponderación 

Oferta escucha activa francés
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Oferta escucha activa otros idiomas de interés

: OtrosSubtipo Criterio 
: 6Ponderación 

Oferta horas de formación adicionales
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Oferta Informe Huella Digital

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor



Contacto

Teléfono +34 947288826
Correo Electrónico contratacion@aytoburgos.es

Dirección Postal

Plaza mayor s/n
(09071) Burgos España

Ampliación del Plan de formación
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
Documentación

: OtrosSubtipo Criterio 
: 4Ponderación 

Interoperabilidad
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
Valoración técnica de la solución

: OtrosSubtipo Criterio 
: 30Ponderación 

Presentación de recursos

Presentación de recursos

Ayuntamiento de Burgos

Plazo de Presentación

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación Financiación con fondos de la UE
Fuente de financiación Asociado al Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia
Descripción de Programas de Financiación C14.I02

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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