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COOPERACION ESPANOLA

MEMORIA JUSTIFICATIVA

1. MARCO GENERAL

Entidad
contratante

Fundacién Internacional y para Iberoamérica de
Administracién y Politicas Publicas, FSP (en adelante
“FIIAPP” o “la Entidad”)

Esta Entidad del sector publico tiene personalidad
juridica propia y plena capacidad de obrar.

Su condicién subjetiva viene a determinar el marco
juridico aplicable a sus procedimientos de contratacion
en atencion a su consideracién como poder adjudicador
de conformidad con lo previsto en el articulo 3.e de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico (en adelante, LCSP), por la que se transponen
Régimen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
juridico Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE vy
aplicable 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. Esta
consideracion como poder adjudicador determina la
aplicacién imperativa del marco juridico determinado el
Titulo | del Libro Tercero de la citada norma.

Identificacion

El contenido de la presente memoria se ajusta a lo
dispuesto en la referida LCSP y a la doctrina del
Tribunal ~ Administrativo  Central de  Recursos
Contractuales sobre el clausulado minimo a recoger en
el documento (por todas, resoluciéon n® 1231/2019).

SEGE-2023-009

N° de
expediente
Instrumento

Financiacion fmanme_xcm’)n / Fondos propios
Partida
presupuestaria
Departamento
proponente
Responsable
del contrato

Servicios Generales

Gestion interna
Maria Jiménez

2. OBJETO Y LOTES

Contratacién del servicio de agencia de viajes, viajes corporativos, y
gestibn de actividades por la asistencia a reuniones de negocio,
congresos, convenciones, y cualquier otro evento organizado con
motivos profesionales” (MICE), para el personal de FIIAPP en plantilla,
vinculado, o colaborador. El servicio consistird en la contratacion y
Objeto del gestion de los viajes de negocio nacionales e internacionales,
contrato alojamiento, restauracion y servicio de catering, alquiler de vehiculos con
0 sin conductor. Se requiere la asistencia técnica en la contratacion_de
reuniones, conferencias jornadas y/o, eventos, alquiler de salas de
reuniones y gestién de organizacion logistica, en territorio nacional y
extranjero, con coberturas especializadas de seguros, mediando para el
servicio la aplicacion de comisiones, y sin caracter de exclusividad
Cédigo CPV 63510000-7 Servicios de agencias de viajes y servicios similares

Si O
No X
Riesgo para la correcta ejecucion del contrato, que procede de la
naturaleza del objeto de éste, ya que implica la necesidad de coordinar

"FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, FSP

Divisiéon en lotes

Justificacion
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la ejecucion de las diferentes prestaciones que lo componen y se veria
imposibilitado con varios contratistas.

En la generalidad de los casos, los viajes se producen con motivo de una
actividad, congreso, formacion o cualquier otro evento organizado dentro
del objeto del proyecto, y por lo tanto es necesaria la planificacion,
coordinacién e integracion de todos los servicios que constituyen el
objeto del contrato, puesto que la realizacién independiente de las
diversas prestaciones impedira la correcta ejecucion desde el punto de
vista técnico.

Es necesario que todos los servicios estén integrados en una misma
agencia de viajes, planificando, gestionando y coordinando de manera
eficiente todos los aspectos detallados en el objeto de la licitacién puesto
que constituyen un todo indivisible.

3. NECESIDAD DEL CONTRATO

Necesidad

Satisfacer necesidades basicas de gestion interna, a fin de contar con
servicios especializados capaces de desarrollar las tareas requeridas
necesarias para dar cumplimiento a la actividad de la fundacion.

Justificacion de
la necesidad
del contrato

La Fundacién Internacional y para Iberoamérica de Administracién y
Politicas Publicas (FIIAPP) es una fundacién del sector publico estatal
(F.S.P.) de cooperacién técnica, dentro del sistema publico de la
Cooperacién Espafiola y Europea. Su fin fundacional es la mejora del
marco institucional y del funcionamiento de los sistemas publicos en los
paises en los que trabaja. Para ello promueve, orienta y gestiona la
participacion de las instituciones, Administraciones publicas y sus
organismos en programas y proyectos de cooperacion e intercambio de
experiencias, impulsando de esta forma su internacionalizacion vy
contribuyendo a reforzar el papel de Espafia en el mundo y a su
posicionamiento global con enfoque de todo gobierno.

Como agente de desarrollo, la FIIAPP impulsa espacios de diadlogo,
intercambio y concertacion.

Actualmente tiene en ejecucion 125 proyectos en Africa, América
Latina y Caribe, Europa y area del Mediterraneo y ha movilizado en el
Gltimo afio a mas de 700 profesionales publicos.

Para la ejecucion de sus proyectos, para la movilizacién de estos
profesionales por toda la geografia nacional e internacional, asi como
para la organizacion y gestién de sus formaciones y espacios de didlogo,
es necesaria la contratacion de una agencia de viajes.

El departamento proponente considera necesaria la tramitacion y
formalizacion del correspondiente expediente, de conformidad con la
LCSP, por la préxima finalizacion del contrato en curso y con mismo
objeto.

Por cuanto antecede, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 28
de la LCSP, se hace constar la idoneidad y contenido del contrato
proyectado para satisfacer las necesidades descritas, siendo pertinente,
por tanto, la tramitacién del correspondiente expediente de contratacion.

Informe de Conforme dispone el articulo 30.3 LCSP, se deja constancia de que la
insuficienciade | Entidad no dispone de las capacidades de medios humanos
medios complementarias requeridas para la satisfaccion de las prestaciones del
presente contrato. Por tanto, se debe recurrir al mercado.
4. CALIFICACION, PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION
Calificacion del .-
Servicio
Contrato
Procedimiento | Abierto (SARA)
Tramitacion Ordinaria
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Criterios de

. Varios criterios objetivos y subjetivos
valoracion

5. DURACION DEL CONTRATO
A partir del 17 de enero de 2024 fecha de vencimiento del

Plazo inicial .
S contrato en vigor.
Duracion inicial .
Numero de
18
meses
Prevision de . .
, No se prevé la prorroga del contrato.
prérrogas
N° de 0
prérrogas )
Duracion de

Prérrogas No aplicar por no estar prevista la prérroga del contrato.

cada prérroga
Justificacion

de la No aplica por no preverse la prérroga del contrato que el
previsién de | inicialmente previsto.
prérrogas
Duracion total | 18 meses.
Plazos Si: O
parciales No

La duracién inicial del contrato viene motivada por la propia naturaleza de
éste y por su objeto, siendo necesaria la estabilidad y continuidad de la
prestacion durante el tiempo requerido a fin de cumplir con las necesidades
a satisfacer.

Justificacion

6. PRESUPUESTO

FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, FSP

PBL (sin
IVA) 11.900.000,00 €
PBL con
VA 14.399.000,00 €
Sistema de | Estimativamente con un presupuesto maximo limitativo, por precios unitarios,
determinaci | cuando no se conocen las necesidades a satisfacer. Se entiende incluido en
6n de este presupuesto todas las prestaciones descritas en los Pliegos, asi como los
precios gastos directos, indirectos y el beneficio industrial
Precios Si: O
parciales No
Revisién de | Si, conforme al art. 103 LCSP 0
precios No
Si:
Las cuantias estimadas del Contrato no constituyen un compromiso de
encargo por parte de la Entidad, representando Unicamente una
Presgp_uest referencia orientativa sin que pueda derivarse de dicha referencia
0 MaxiMO | ypjigacion alguna para la Entidad, toda vez que la prestacion de
estimativo | . aciones objeto del contrato estard subordinada Unicamente a sus
de tr_acto necesidades.
SUCesIVo en En consecuencia, el precio estd subordinado a las necesidades de la
funcion de Entidad durante la duracion de contrato
Ia; El precio final del contrato sera el resultado de sumar las distintas
necesidade actuaciones durante la vigencia del contrato que en ningln caso podra
S superar el valor estimado pero que podra en todo caso no llegar a los
presupuestos iniciales.
No O
.. .. | Aefectos informativos, se facilita la siguiente informacion, correspondiente al
Justificaci6 ~ oI
n afio 2022 y al 2023 hasta el mes de junio
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VOLUMEN E FACTURACION POR CONCEPTOS
~ 01/01/2023-

HINE) 2022 30/06/2023
Tipo de Compra Volumen Volumen
Avion Nacional 37.288 € 9.990 €
Avion Europa/ 4138114 € 1.853.808 €
Internacional
Alquiler vehiculos 12.775 € 5.597 €
Tren 30.477 € 17.232 €
Hoteles Nacionales** 283.039 € 171.208 €
Hoteles Internacionales** 1.727.748 € 704.566 €
Autocar_Nacmnal e 5444 € 4.063 €
internacional
Prestaciones vinculadas 1.478.805 € 657.296 €
TOTALES 7.708.246.13 € 3.423.849.73 €

VOLUMEN DE TRANSACCIONES POR CONCEPTOS

ANO 2022

ANO 2023 01/01/2023-30/06/2023

Ndmero de Namero de
Concepto - Concepto -
transacciones transacciones
SEGUROS 202 SEGUROS 27
HOTEL NACIONAL 280 HOTEL NACIONAL 125
HOTEL RESTO INT. 585 MARITIMO EUROPA 2
TREN EUROPA 44 HOTEL RESTO INT. 149
MARITIMO RESTO INT. 16 TREN EUROPA 71
AUTOCAR RESTO INT. 12 :\'ﬂﬁRITIMO RESTO 1
MAYORISTA EUROPA 3 ;A,‘\IL.JI.TOCAR RESTO 3
TREN RESTO INT. 72 TREN RESTO INT. 12
VARIOS NACIONAL 116 VARIOS NACIONAL 38
COCHE NACIONAL 12 COCHE NACIONAL 4
AVION NACIONAL 197 AVION NACIONAL 67
MAYORISTA
MAYORISTA NACIONAL 11 NACIONAL 1
GASTOS DE
HOTEL EUROPA 208 GESTION 10
COCHE RESTO INT. 23 HOTEL EUROPA 113
VARIOS RESTO INT. 626 COCHE RESTO INT. 4
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MAYORISTA RESTO INT. 240 VARIOS RESTO INT. 245
AVION RESTO INT. 4845 M'#YOR'STA RESTO 1
RESTAURACION 105 AVION RESTO INT. 1967
VARIOS EUROPA 29 RESTAURACION 41
AUTOCAR NACIONAL 18 VARIOS EUROPA 26
AUTOCAR
INSCRIPCIONES 43 NACIONAL 13
TREN NACIONAL 491 INSCRIPCIONES 25
AUTOCAR EUROPA 1 TREN NACIONAL 288
COCHE EUROPA 1 AUTOCAR EUROPA 3
AVION EUROPA 553 AVION EUROPA 453
TOTAL TRANSACCIONES 8733 TOTAL 3689
Costes directos 81%
Desglose! Costes indirectos 13%
Beneficio industrial: 6%
7. MODIFICACIONES CONTRACTUALES
Si O
Procede
No

8. VALOR ESTIMADO

101 de LCSP (sin IVA).

Valor estimado del contrato de acuerdo con lo dispuesto en el articulo

Método de Para el célculo del valor estimado el 6rgano de contratacion ha tenido en
calculo aplicado | cuenta que el precio sea adecuado para el efectivo cumplimiento del
contrato mediante la correcta estimacion de su importe, atendiendo al
precio general de mercado en el momento de fijar el presupuesto base

de licitacion.
Componentes Coincide con el PBL.
Presupuesto de Sin IVA N/A
la prérroga Con IVA
Modificaciones Sin IVA N/A
contractuales Con IVA

Valor estimado (

Sin IVA 11.900.000,00€

Con IVA 14.399.000,00 €

1 La referencia prevista en el articulo 100.2 de la Ley de Contratos sobre el desglose del presupuesto de licitacion en
costes directos e indirectos no aplica para todo tipo de contratos. Con caracter general, se predica de los contratos de
servicios. Ahora bien, una adecuada interpretacion sistematica del articulo determina que el citado desglose del
presupuesto en costes directos e indirectos no resulta necesario en los contratos de suministro, en los que el precio de
mercado debe determinarse en funcién de los precios que los productos a adquirir tienen en el mercado (por todos,
Acuerdo 44/2021 Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragén.
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9. CRITERIOS DE SELECCION:
HABILITACIONES?
Clasificacion® Grupo
Subgrupo
Categoria

CLASIFICACION, SOLVENCIAS Y OTRAS

alr~|c

Se podra aportar, en
lugar de los
documentos
acreditativos de la
solvencias
econémica y
financiera, y
técnico-profesional,
con los mismos
efectos en lo que
concierne a la
aptitud del licitador
para contratar con

Acreditacion ROLECE

FIIAAP
Se acreditara mediante el volumen anual de negocios del
. licitador, referido al mejor ejercicio dentro de los 3 dltimos
Parametro . . - : . 0
Solvencia disponibles, por importe igual o superior al 100% del
. valor estimado medio anual del contrato
econémicay
financiera: Personas Anexo Il por el que se declara
: . responsablemente el volumen anual de
Volumen anual Forma de fisicas nedocio
de negocios o 9 -
acreditacion Cuentas  anuales aprobadas vy
Personas - .
L depositadas en el registro
juridicas ;
correspondiente.
Solvencia Se acreditara mediante justificante de la existencia de un

Requisito

econémicay seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales

2 Solvencia por medios externos:

En caso de recurrir a la solvencia por medios externos, se debe informar al 6rgano de contratacion en el primer sobre de
la licitacion de lo siguiente:

. Entidad a cuya solvencia se recurre

e  Vinculo que le une con tal entidad (subcontratacion, UTE, etc.)

. Solvencia que se pretende acreditar a través de la entidad tercera

e  Porcentaje, en su caso

De forma previa a la adjudicacion el érgano de contratacion requerird al licitador que presente la documentacion
acreditativa de la solvencia por medio propio o a través del medio externo y la acreditacion del vinculo que le une con la
entidad a cuya solvencia se recurre

En caso de recurrir a la solvencia econémica o financiera de un tercero, se exige documento firmado por los
representantes de ambas entidades comprometiéndose a responder solidariamente, en proporcién a la solvencia
acreditada por cada uno de ellos, por cualquier penalidad, responsabilidad, dafio o indemnizacién que se exija con
ocasion al contrato

Esto se justifica en si la finalidad de exigir solvencias es que el licitador pueda responder de la correcta ejecucion del
contrato, cuando se recurre a la solvencia de un tercero ese tercero debe estar en condiciones de responder como si
fuera el contratista principal.

No se puede recurrir a la habilitacion profesional ni a los certificados de calidad o medioambientales de un tercero, al
referirse a aspectos propios e intrinsecos de la organizacion y funcionamiento de una empresa, salvo cuando se refieran
a una parte residual del contrato que vaya a ejecutar exclusivamente la entidad a cuya solvencia se recurre.

No se admite como medio de acreditacion de la solvencia por medios externos una simple declaracion responsable, la
mera pertenencia al mismo grupo empresarial o cartas de apoyo financiero

3 Para contratos de servicios previstos en el articulo 37 RGLCAP. No es obligatoria en los términos previstos en el articulo
77.1.b) LCSP.
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financiera: por importe igual o superior a 600.000,00 € (por
Seguro de siniestro/afio).
responsabilidad Pdliza y pago del ultimo recibo
civil por riesgos Forma de Copia de la pdliza que permita acreditar el cumplimiento

profesionales

(acumulado al

medio previo
relativo a la cifra

acreditacion

de los parametros econémicos descritos, asi como su
vigencia, al menos, durante el periodo inicial de
ejecucion del contrato

El contrato debe ser ejecutado por un profesional sujeto

de negocio) e al presente seguro a fin de que queden oportunamente
Justificacion ; ) L . :
cubiertas las posibles incidencias relacionadas con el
objeto del contrato.
Tres contratos de servicios de igual o similar naturaleza
al de la presente licitacion, e importe de cada uno de
ellos igual o superior al 30% del valor estimado del
contrato, efectuados durante los tres dultimos afios,
indicando su importe, fechas y destinatario publico o
privado de los mismos.
Se consideraran de igual o similar naturaleza los
contratos cuyo volumen de gestién sea el siguiente.
Requisito - . oy
q - Gestion de vuelos a paises de Africa mayor al 45% de
vuelos gestionado
- Gestion de vuelos a paises de Asia Central mayor al
20% de vuelos gestionados
- Reservas de hoteles en Africa mayor al 45% del total
de reservas efectuadas
- Reservas de hoteles en Asia Central Mayor al 20% del
total de reservas efectuadas
Solvencia — . —
técnica o Personas certificados de buena ejecucion de los
) ) fisicas o contratos por el importe requerido y que
profesional: S .
Forma de juridicas acrediten estos extremos
Contratos de s — -
similar acreditacion | Empresas de | Se requerira de forma previa a la
nueva adjudicacion la acreditacion de los
naturaleza - - e .
creacién requisitos de adscripcion de medios

Justificacion

Teniendo en cuenta el objeto del contrato, y en pro de
garantizar que los licitadores puedan efectuar una
prestacion idonea, se considera necesario disponer de
las solvencias econOomicas y técnicas descritas
anteriormente, las cuales sélo deberan ser acreditadas
por la empresa con mejor valoracion. De manera
especial, en cuanto a la justificacién adicional para el
criterio de solvencia técnica, se prevé éste con respeto a
la Ley y a la doctrina (por todas, Acuerdo 58/2014, de 1
de octubre de 2014, del Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Aragén), y, desde un punto de
vista material, se estima necesaria su inclusion en tanto
en cuanto requiere un ndmero razonable de contratos,
gue en total ni siquiera llegan al valor estimado del
contrato, y se cuantifican unos porcentajes sobre
realizacion de trabajos de iguales prestaciones a las que
conforman el objeto del contrato y en unas franjas por
debajo, incluso, de lo que es esperable para la actual
licitacion. En definitiva, se pretende constatar una

Pagina 7 de 21

V3_2023-03-27




FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, FSP

SEGE-2023-009

0.

FILAPP

COOPERACION ESPANOLA

Contratacion del servicio de agencia de viajes, viajes corporativos, y gestion de
actividades por la asistencia a reuniones de negocio, congresos, convenciones,
viajes de incentivo y cualquier otro evento organizado con motivos profesionales”
(MICE), para el personal de FIIAPP en plantilla, vinculado, o colaborador.

solvencia realista y ajustada a las necesidades del
contrato

Generalmente, la acreditacion de las solvencias solo se exige al licitador
propuesto adjudicatario. No obstante, el 6rgano de contratacion podra
requerir la acreditacién con anterioridad en cualquier momento del
procedimiento*. Se admitirdA motivadamente métodos alternativos previa
prueba de su equivalente, cuya carga corresponde al licitador

Momento de
acreditacion

Contrato tramitado via procedimiento abierto simplificado abreviado 0
Exencion de las | (PASA), conforme al articulo 159.6 LCSP
solvencias Contrato de valor estimado inferior a 35.000,00 € (suministros y 0
servicios), conforme al articulo 11.5 RLCSP
Si: Se debera presentar el certificado de inscripcion en el ROLECE o 0

la presentacion de la solicitud de inscripcién en el ROLECE
Inscripcién en | No: Atendidas las circunstancias particulares del sector, limita la

el ROLECE concurrencia, por lo que no se exige, conforme al art. 159.4.a) LCSP,
en su redaccién dada por la DF 23 Ley 22/2021, de 28 de diciembre,
de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2022

Si. La siguiente: La adjudicataria del servicio debera estar en posesion
Habilitacién de la correspondiente autorizacion para operar como agencia de

profesional viajes.
No |

10. ADSCRIPCION DE MEDIOS

Se deberan adscribir al menos 8 profesionales a la
prestacion del servicio.

El gestor de la cuenta no se computard entre los 8
técnicos

Todos ellos deberan reunir estos requisitos minimos
- Titulacion en el ambito turistico: Curso de FP de
Técnico Superior en Agencias de Viajes y
Gestion de Eventos, Diplomatura / Grado en

Medios Turismo.

Requisito
personales q

- Experiencia profesional minima de 4 afios como
agentes /consultores de viajes; con preferencia en
gestion de cuentas internacionales (trafico internacional
e intercontinental).

- Dominio del espafiol (nativo o nivel C2), y capacidad
para gestionar solicitudes en inglés (C1) y francés(B2)

Para el caso de que se produzca rotacion del personal,
el contratista deberd mantener la cualificacion exigida.

4 Sin perjuicio de lo establecido en este cuadro respecto a la forma de acreditacion de las solvencias, el 6rgano de
contratacion podra admitir de forma justificada otras formas de acreditacion de las solvencias distintas si el licitador
justifica la imposibilidad de acreditarlo por los medios preestablecidos, siempre y cuando lo considere apropiado el 6rgano
de contratacion
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La organizacion se hara de acuerdo a lo establecido en
el PPT
Forma de De forma previa a la adjudicacion, el licitador propuesto

acreditacion

adjudicatario debe presentar CV vy titulaciones

Justificacion

Atencion Personalizada: Al contar con un equipo
numeroso y altamente capacitado, la agencia de viajes
puede ofrecer una atencion personalizada y detallada a
cada necesidad expuesta por el cliente FIIAPP y los
diferentes departamentos afectados. Esto se traduce en
la capacidad de comprender y satisfacer de manera
precisa las necesidades y preferencias individuales de
los clientes, lo que a su vez conduce a experiencias de
viaje mas satisfactorias y eficaces dados los fines de la
Fundacion.

Gestion Eficiente de ltinerarios: Planificar y organizar
itinerarios de viaje complejos y bien coordinados
requiere un equipo que pueda abordar multiples
aspectos simultaneamente. Una mayor cantidad de
personal capacitado permite una distribucion adecuada
de tareas y responsabilidades, lo que resulta en una
gestién mas eficiente y sin problemas de los viajes.

Conocimiento Especializado: La industria de viajes es
diversa y en constante evolucion. Un equipo con
experiencia y formacion en regulaciones de viaje,
opciones de alojamiento y transporte, asi como
tendencias y novedades del sector, puede brindar
informacion experta y consejos confiables a los clientes,
asegurando que tomen decisiones informadas.

Resolucién de Problemas: Durante los viajes, pueden
surgir problemas imprevistos como retrasos en vuelos,
cancelaciones de reservas o cambios en itinerarios. Un
equipo numeroso y capacitado esta mejor preparado
para abordar y resolver estos problemas de manera
eficaz, minimizando las interrupciones y problemas para
los viajeros.

Gestion de Grupos y Eventos: contar con un equipo
amplio y cualificado es esencial para planificar y
coordinar grupos grandes de personas, gestionar
actividades, proporcionar servicios de soporte logistico
y garantizar que todos los aspectos del evento se
ejecuten sin problemas.

Negociaciones y Acuerdos: En la industria de viajes, las
negociaciones con proveedores de  servicios
(aerolineas, hoteles, compafias de alquiler de autos,
etc.) son comunes. Un equipo bien preparado puede
negociar tarifas competitivas y acuerdos beneficiosos
para los clientes, lo que a su vez puede resultar en
ahorros significativos.

Control de Calidad y Cumplimiento: Un equipo
numeroso permite una supervisién mas rigurosa de la
calidad de los servicios ofrecidos y el cumplimiento de
los acuerdos y regulaciones. Esto asegura que los
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clientes reciban servicios de alta calidad y que la
agencia mantenga su reputacion y credibilidad en el
mercado.
Requisito - Una linea telefénica exclusiva para cada area de
. FIIAPP de acuerdo al PPT
Medios - — -
. Forma de No se requiera acreditaciéon de forma previa a la
materiales N L
acreditacion adjudicacién
Justificacion
Obligatoria: Obligacién contractual esencial
Naturaleza

Causa de resolucion del contrato en caso de incumplimiento

11. CRITERIOS DE ADJUDICACION

CRITERIOS DE VALORACION - CUADRO RESUMEN
PUNTOS
CONCEPTO TIPO MAXIMO SOBRE DOC
CS1 | Calidad técnica del servicio Calidad del 15 2 Mfam_ona
SUBJETIVOS Servicio técnica
30% Propuesta de red de oficinas | Calidad del Memoria
CS2 o e 15 2 P
fuera de Espafia servicio técnica
co1 Com_|3|0n por la gestién de Precio 35 3 oferta
medios de transporte
Comision por la gestion de .
co2 alojamiento de grupos Precio 5 3 oferta
co3 Com|s_|on por la gestién de Precio 8 3 oferta
organizacion de eventos
Comision por la gestion de
CO4 | “Prestaciones Vinculadas”, Precio 4 3 oferta
OBJETIVOS conforme al PPT
0% D t | d
escuento por volumen de .
CO5 facturacion Precio 4 3 oferta
Propuesta de mejora en la ) oferta + poliza
CO6 | cobertura de los seguros de mejora del 7 3 doc previa a la
S seguro el
invalidez adjudicacion
Propuesta de mejora en la meiora del oferta + poliza
CO7 | cobertura de asistencia a ! 7 3 doc previa a la
seguro e
personas adjudicacion
TOTAL TOTAL 100
CRITERIOS 9 PUNTOS
11.1. CRITERIOS DE VALORACION CUANTIFICABLES MEDIANTE UN JUICIO DE

VALOR TOTAL 30 PUNTOS

Descripcion

Calidad técnica del servicio

CS1: Documentacion

a aportar

Aportar en el Sobre 2 : Memoria técnica

El licitador presentara su oferta explicando el disefio de
organizacion del servicio y de los recursos asignados
haciendo especial hincapié en la atencion a cada una
de las areas del FIIAPP, de acuerdo a lo establecido en
adscripcion de medios, personales y materiales.

Presentara los mecanismos de control y seguimiento
de la prestacién, asi como los cometidos que efectuar
por parte del personal adscrito a su ejecucion.
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Se hara especial incidencia en la gestion y resolucion
de conflictos.

Se valorara que la oferta sea innovadora, apta para el
entorno y configuracién de las necesidades de FIIAPP
y la eficiencia y eficacia de las medidas propuestas.

Puntuacion

Zer 15 puntos
maxima
Propuesta de red de oficinas fuera de Espafa
Se valorara que el licitador oferte contar, para el
L empleo por el referido personal desplazado, de una red
Descripcion

de oficinas que permita realizar las operaciones
indicadas en condiciones 6ptimas de control, direccion
y Uso

Documentacion
para aportar

Aportar en el Sobre 2: Memoria técnica.

Puntuacion
maxima

15 puntos

CS2:

Justificacion de
los dos criterios
subjetivos

De conformidad con lo expuesto en el PPT, FIIAPP es
una entidad que realiza la mayor parte de sus
actuaciones fuera de Espafa, lo cual demanda, entre
otros aspectos, la necesidad de reservar transportes y
estancias por las propias misiones/personal
desplazado en terreno. Esta labor se puede ver
ampliamente facilitada con la puesta a disposicion del
servicio de una red de oficinas comerciales o puntos de
venta que faciliten la contratacion fisica de estos
servicios.

A mayor abundamiento, la inclusién del presente
criterio se encuentra justificada en la necesidad de
poder reservar y adquirir billetes de avién, tren y
gestionar reservas de alojamiento en cualquier parte
del mundo. En este sentido, el criterio viene referido a
las propias caracteristicas de la oferta, y no de la
empresa licitadora.

La inclusiony limites del presente criterio se establecen
de conformidad con la doctrina del TACRC (por todas,
resolucion 1381/2019).

Para los dos criterios subjetivos (CS1y CS2) se presentara una Unica memoria:

sera tenido en cuenta.

posteriores a la maxima permitida.

Formato y extension maxima del documento: fuente Arial, tamafio de letra 12, 30 paginas (se
presentard en un solo archivo-PDF, aceptandose para su validacion que esté firmada la dltima
de sus hojas). El numero de paginas que sobrepasen el referido umbral (incluidos anexos), no

No se debe aportar directa o indirectamente ningln dato referente a los criterios de valoracion
cuantificables mediante formulas, del siguiente Sobre. Hacerlo implica la exclusion automatica
sin subsanacion posible. Esto aplica incluso cuando la documentacién se adelante en paginas
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Ponderacion

maxima
La propuesta es sobresaliente e Excelente 100%
innovadora, satisface plenamente las
necesidades de FIIAPP y aporta
ventajas en calidad de la
prestacion/servicio por encima del
resto de licitadores

La propuesta cumple correctamente Muy bueno 75% - 99%
con las necesidades de FIIAPP,
aportando algin elemento innovador.

La propuesta cumple correctamente Bueno 50% - 74%
Parametros de | con las necesidades de FIIAPP, pero
ponderacion®* | requiere mayor detalle

La propuesta adolece de elementos Regular 25% - 49%
que permitan determinar si es correcta
en todos sus términos para las
necesidades de FIIAPP, o resulta
insuficiente para alcanzar los grados
de satisfaccibn  esperados en
comparaciéon con lo propuesto por
otros licitadores

La propuesta no es apta para el Malo 0% - 24%
servicio demandado o no realiza/no
concreta servicio o actuacion alguna al
respecto

N°y descripcién Consideracion

50% de puntuacién a obtener en la valoracion subjetiva para continuar en

Umbral minimo ook
la licitacion

5 La presente matriz de valoracion de criterios subjetivos esta avalada por los tribunales administrativos de contratacion
(por todas, Resolucion 332/2020 del Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid.
Asimismo, de la doctrina anterior se extrae que el sistema y su motivacién se consideran correctos; no es necesario que
dicha motivacion esté constituida por un texto amplio y detallado, basta con que se deduzca faciimente, lo cual se
consigue con el sistema de comparacion de ofertas.
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CRITERIOS DE VALORACION CUANTIFICABLES AUTOMATICAMENTE O

MEDIANTE FORMULAS TOTAL 70 PUNTOS

Formula
aplicable a los
siguientes
criterios
objetivos

COo1
CO2
COo3
CO4

Para todos los criterios relacionados con el Precio (CO1, CO2, CO3, CO4
se aplicara la siguiente formula Povi = Pc x(Omb/Ovi)

Dénde:
e Povi= Puntuacién atribuida a la oferta econémica del licitante.
e Pc= Valoracién maxima que se otorga a la oferta econémica.
e Omb= Oferta econémica de cuantia minima entre todas las
admitidas.
e Ovi= Oferta econémica del licitante a valorar.

= Alaoferta mas econdémica en cada concepto se le otorgara la maxima
puntuaciéon dispuesta en la tabla de ponderacion, y al resto de
licitadores se les otorgaran los puntos que resulten de aplicar a su
oferta la férmula expuesta.

= Si se oferta la comisibn mé&xima en un concepto se obtendran cero
puntos en dicho item.

= A los solos efectos de la valoracién, cuando la oferta de la comision
sea igual a cero se considerara que es el 0,01 €

= Sise oferta una comision superior a la comisiébn maxima en cualquier
concepto 0 una comisién de valor inferior a la comisiébn minima
prevista en cada caso (en tanto en cuanto FIIAPP pretende asegurar
determinada calidad en el servicio mediante la fijacién de parametros
econdémicos minimos asociados a cada servicio de este criterio via
precio minimo de cada operacién), no se valorara la oferta y se
excluira al licitador.

La distribucién de puntos por cada uno de los conceptos se realizara
conforme a las tablas adjuntas a cada uno de los criterios.

Precio
Comision
por la
gestion

Descripcién

La comision por la Gestiéon de Medios de Transporte se
ponderara conforme a los siguientes criterios, para cada uno de
los conceptos que se especifican a continuacion.

CO1:

COMISION POR GESTION DE
MEDIOS DE TRANSPORTE Y
VISADO

COMISION
MAXIMA

Co1

COMISION
MINIMA

PUNTOS

CONCEPTO MAXIMOS

Emision vuelos

A 2,00 €
nacionales

4,00 € 5

de:
medios
de
transport
e

Tabla
distribucioén de
puntos

Emision vuelos

Europa 2,00¢€

4,00 € 5

Emision vuelos
domésticos
internacionales

Transporte 2,00 € 4,00 € 4

aéreo

Emision vuelos

. . 2,50 €
internacionales

4,50 € 5

Emision vuelos

grupo 4,00 €

8,00 € 5
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Medios de
transporte 2,50 € 4,50 € 1
Otros | maritimo

medios de -

transporte | Medios de
transporte 2,50 € 450 € 2
terrestre
Reemisiones 2,50 € 4,50 € 2

Otros Alquiler de
Gestion de
visados 2,00 € 4,00 € 2
TOTAL
PUNTOS 35
Documentacio Anexo |l CCP
n para aportar
Puntuacion | a5 ntos
maxima
Eficiencia en el uso de recursos publicos derivada de la
Justificacién reduccion de precios ofertada por los licitadores, asignando
puntos proporcionales a sus reducciones comparadas

FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, FSP

La Comision por la Gestién de alojamiento de
grupos, para cada uno de los conceptos definidos en

DIl la tabla prevista en el presente apartado, se ponderara
conforme a los siguientes criterios:
co2 COMISION POR GESTION DE
ALOJAMIENTO DE GRUPOS
concento comision comision PUNTOS
P minima maxima MAXIMOS
~ Tabla Alojamiento de
distribucion de grupos (gestion
puntos compartida con 0,5% 2,0% 3
. FIIAPP de
COz2: Precio acuerdo al PPT)
Comision Alojamiento de
por la gestién grupos (gestion 1,0% 2,0% 2
de: directa)
alojamiento de | Documentacion
grupos a aportar Anexo Il CCP.
Puntuacion
P 5 puntos
maxima

Justificacion

Eficiencia en el uso de recursos publicos derivada de la
reduccion de precios ofertada por los licitadores,
asignando puntos proporcionales a sus reducciones
comparadas

Precio

COa3:

Comision
por la
gestion:

Descripcién

Comisién por organizacion de eventos (MICE por sus
siglas en inglés), de acuerdo al PPT

La Comisidn por la Gestién de eventos, para cada uno de
los conceptos definidos en la tabla prevista en el presente
apartado, se ponderara conforme a los siguientes criterios:
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organizacion co3 COMISION POR GESTION DE
de eventos EVENTOS
comision | comision | PUNTOS
Tabla CEmeEiE minima méaxima | MAXIMOS
distribucion de Gestion de Eventos
(gestién compartida o o
puntos con FIIAPP de 0,5% 2,0% 4
acuerdo al PPT)
Gestllqn dg Eventos 1,0% 2.0% 4
(gestion directa)
Documentacion Anexo |l CCP.
a aportar
Puntuacion
py 8 puntos
méxima
Eficiencia en el uso de recursos publicos derivada de la
Justificacion reduccion de precios ofertada por los licitadores, asignando
puntos proporcionales a sus reducciones comparadas
La comision por la Gestion de “Prestaciones
Vinculadas”, sera unica para todos los elementos
incluidos en dicho concepto. La distribucion de puntos por
este concepto se realizara de acuerdo a la tabla adjunta a
S continuacion
Descripcion . _— . . »
Se consideraran “prestaciones vinculadas” todos aquellos
servicios que se adquieren a través de distintos
prestadores de servicios y de distintos contratos, que no
sean gestion de alojamientos o de transportes, en los
términos del PPT.
CO4: Precio con COMISION GESTION DE
Comision por “PRESTACIONES VINCULADAS”
la gestion de
“Prestaciones Tabla PRESTACIONES | Comision | Comision puntos
Vinculadas”, distribucion de VINCULADAS minima maxima maximos
conforme al puntos CONFORME AL
PPT PPT 0% 1,50% 4
Documentacion
Anexo Il CCP.
a aportar
Puntuacion
2t 4 puntos
maxima

Justificacion

Eficiencia en el uso de recursos publicos derivada de la
reduccién de precios ofertada por los licitadores,
asignando puntos proporcionales a sus reducciones
comparadas

CO5: Precio:
Descuento por
volumen de
facturacion

Descripcién

Se valoraran el descuento o beneficio a aplicar, al
final de cada trimestre, por volumen de facturacion
La agencia contratista devolvera a FIIAPP el
porcentaje ofertado sobre la cantidad total facturada
a FIIAPP (incluyendo todos los conceptos incluidos,
y facturados en el trimestre anterior, pero quedando
tasas e impuestos excluidos).
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Formula

El porcentaje sera Unico e invariable, sin posibilidad
de hacer escalados, o de segmentar por conceptos.
Se concedera la maxima puntuacion al licitador que
oferte el porcentaje de descuento por volumen de
facturacién mas alto, y al resto se les asignaran los
correspondientes puntos de manera proporcional
mediante una regla de tres directa.

Documentacion

Anexo Il CCP.
a aportar
Puntuacion
ot 4 puntos
maxima

Justificacion

Eficiencia en el uso de recursos publicos derivada
de la reduccion de precios ofertada por los
licitadores, asignando puntos proporcionales a sus
reducciones comparadas

La mejora cuantitativa en la cobertura del seguro de
invalidez recibir las puntuaciones de la tabla adjunta

Descripcion
Propuesta de mejora en la cobertura del seguro por invalidez
Concepto Puntuacion
Formula Cobertura hasta 1.200.000€ 2
COE6: CO6
Propuesta Cobertura hasta 1.500.000€ 3
de mejora Cobertura hasta 1.800.000€ o .
enla superior
cobertura de
(Ij?asiﬁsgllijtg(; Documentacion Anexo Il CCP.
La entidad que obtenga mejor puntuacion final debera
a aportar . o
presentar ademas pdliza de seguros antes de la
adjudicacion).
Puntuacion
2t 7 puntos
maxima
Al incorporar un criterio de mejora de la cobertura
econlmica, se proporciona a los asegurados una proteccion
Justificacién mas solida en caso de siniestros. Esto les brinda una mayor
tranquilidad al saber que estdn mejor respaldados en
situaciones adversas.
La mejora cuantitativa en la cobertura de asistencia
Descripcion a personas recibira las puntuaciones de la tabla adjunta.
CO7:
Propuesta
de mejora Propuesta de mejora en la cobertura del seguro por
en la invalidez
cobertura i Concepto Puntuacion
de Formula
asistencia co7 Cobertura hasta 1.000.000€ 3
a personas
Cobertura hasta 1.300.000€ 3
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Cobertura hasta 1.600.000€
0 superior

Documentacion a | Anexo Il CCP. La entidad que obtenga mejor puntuacion
aportar final debera presentar ademas péliza de seguros antes

de la adjudicacion).

Puntuacion maxima | 7 puntos

Al incorporar un criterio de mejora de la cobertura

econOmica, se proporciona a los asegurados una

Justificacion proteccion mas sélida en caso de siniestros. Esto les

brinda una mayor tranquilidad al saber que estan mejor

respaldados en situaciones adversas.

12. GARANTIAS

Garantia definitiva por importe del 5% del precio de
Importe adjudicacion a acreditar de forma previa a la
Econdmica adjudicacién
Plazo Du}rante la ejecucion del contrato y, en su caso, Sus
prérrogas

13. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
Realizacion de acciones de sensibilizacién y formacion con la plantilla
adscrita a su ejecucién

Social

Esta CEE, relacionada con el objeto del contrato, permitira contar con un personal
adecuadamente formado y actualizado a las exigencias del mercado. La acreditacion de la CEE
se podra realizar mediante la presentacion de los certificados de los cursos/formacion o via
declaracion responsable.

14. FACTURACION
Régimen de pagos mensuales, en funcion de los pedidos realizados durante el mes,
pago conforme a lo establecido en el PPT

15. PENALIZACIONES
1. En los casos en los que se produzca | Se podra aplicar una penalizacion
falta de atencion del servicio 24 horas | consistente en:
segun las necesidades especificadas
del pliego de Prescripciones Técnicas,
se podra descontar, en concepto de a
penalizacion: Senvicio.

100 euros por cada una de las
horas comprendidas entre la 42 y la 102,
ambas inclusive.

200 euros por cada una de las horas
comprendidas entre la 112 y la 242, ambas
inclusive

2. En los casos en los que se soliciten Se podra aplicar una penalizacion
servicios hoteleros con tarifa local y no consistente en:

se presten conforme a las
caracteristicas ofertadas y evaluadas,
o por inexistencia de plazas hoteleras | 100% importe
en destino con reservas confirmadas,
o porque el adjudicatario no contempla
la tarifalocal, la Fundacion podra aplicar
una penalizacién correspondiente al

50 euros por cada una de las 3
primeras horas de falta de atencion del
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importe total de la plaza hotelera para
la estancia seleccionada y con

todos los gastos que el viajero deba
efectuar hasta contratar con un hotel de
similares caracteristicas.

No obstante, dicha penalizacién sera
suprimida si en un tiempo satisfactorio
se le ofrece al viajero dela Fundacion un
hotel o habitacibn de superiores
caracteristicas.

En los casos en los que se produzcan
incidencias en reservas de avion o tren ya
confirmadas, que posteriormente se anulen
o modifiquen sin el consentimiento del
usuario (incluidos los cambios de asiento,
aungue se mantenga igual categoria).

Se podré aplicar una penalizaciéon consistente
en: 15% del coste de la reserva

En los casos en que se supere el plazo
definido, entre la solicitud de cualquier
titulo de transporte (avion, tren, ferry,
barco, autobis, minibus etc...), servicio
hotelero, catering, o cualquier servicio; y
la autorizacion ala emisién del mismo

Se podra aplicar una penalizacion consistente
en: 10% del importe facturado.

En el caso de incumplimiento en el
formato e informacibn que debe
facilitarse en cada factura: si el licitador
no proporciona los datos establecidos
en los pliegos rectores de la presente
licitacion para la configuracion de cada
una de las facturas

Se podra aplicar una penalizacion
consistente en: 10 euros por cada factura
incorrectamente emitida.

En el caso de incumplimiento en el
formato, informacién y tiempos en el que
debe facilitarse el documento para la
carga masiva de datos en NAVISION,
si el licitador no proporciona los datos
establecidos en los pliegos rectores de
la presentelicitacion

Se podra aplicar una penalizacion
consistente en:
300 euros por cada dia de retraso respecto a
la fecha en la que debian ser entregados
correctamente

En el caso de incumplimiento de las
condiciones contratadas en los eventos
para grupos gestionados directamente
por la Fundacién

Se podra aplicar una penalizacion
consistente en:

. el primer apercibimiento supondra
una penalizacién del 10 por ciento del total
de la facturadel servicio, que se deducira
de oficio por la Fundacion al hacer efectivo
el abonocorrespondiente.

Si se produjese un segundo y tercer
apercibimiento, se aplicard una penalizacion
del 15 y del 20 por ciento, respectivamente,
deduciéndose de oficio por la Fundacion al
hacer efectivo el abono correspondiente.

Retrasos en la contratacion de titulos de
transporte o de alojamientos, que hagan
que la peticion original solicitada por
FIIAPP deje de estar disponible, y se
tenga que contratar una mas cara.

Se podra aplicar una penalizacién del triple de
la diferencia en el precio entre la
originalmente solicitada por FIAPP, y la
finalmente contratada por el retraso de la
agencia de viajes.

El retraso en la facilitacion de los datos
solicitados por FIIAPP sobre el desarrollo
del servicio.

Se podra imponer una penalizacion de:

O 100€ por cada dia de retraso, hasta
llegar

al 5° dia.

O 250€ por cada dia de retraso a contar

desde el 6° dia.
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0.

FILAPP

COOPERACION ESPANOLA

Contratacion del servicio de agencia de viajes, viajes corporativos, y gestion de
actividades por la asistencia a reuniones de negocio, congresos, convenciones,
viajes de incentivo y cualquier otro evento organizado con motivos profesionales”
(MICE), para el personal de FIIAPP en plantilla, vinculado, o colaborador.

O Si se sobrepasaran los 15 dias sin
facilitar la informacién, se entraria en causa
de resolucién contractual

10. La interrupciébn o suspension en la | Se podraimponer una penalizacién de:
prestacion del servicio, salvo cuando | O 1000 euros por cada dia de
concurran circunstancias de fuerza | suspension de la prestacién del servicio,
mayor, debidamente acreditadas. durante los 2 primeros dias sin prestacion de

servicio.
A efectos de tal acreditaciéon, FIIAPP | O 3000 euros por cada dia de
podra solicitar la evaluacion de un tercero | suspension de la prestacion del servicio,
independiente, a su elecciébn, que | durante los 3 dias siguientes (dias 3, 4y 5) sin
constatard que realmente existe esa | prestacion de servicio.
causa de fuerza mayor. 0 5000 euros por cada dia de
suspension de la prestacion del servicio,
El coste de dicho experto serd asumido | durante los 5 dias siguientes (dias 6, 7, 8,9,y
por el contratista. 10) sin prestacion de servicio.
O Si el servicio sigue sin restablecerse
después del lia 10, se entraria en causa de
resolucion contractual.
11. El incumplimiento reiterado (mas de Se podra imponer una penalizacion de:
2 veces) de las instrucciones del Travel | [ 100 euros por cada incumplimiento
Manager que revistan caracter esencial | hasta acumular 5 incumplimientos en el plazo
para la adecuada prestacion y ejecuciéon | de vigencia del contrato.
de los servicios, de acuerdo con sus | O 300 euros por cada incumplimiento, a
potestades para emitir instrucciones de | contar desde el 6° incumplimiento hasta el
interpretacion de los pliegos rectores de | incumplimiento 10° (ambos inclusive).
la licitacion. O 500 euros por cada incumplimiento, a
contar desde el 11° incumplimiento hasta el
incumplimiento 20° (ambos inclusive).
0 Si hubiera mas de 20
incumplimientos, se podria resolver el
contrato.

12. El falseamiento o inexactitud de la | Se podraimponer una penalizacion de:
informacién que deba proporcionar el | O 100 euros por cada informacion falsa
contratista de conformidad con lo | o inexacta proporcionada, hasta alcanzar un
establecido los Pliegos. maximo de 5 supuestos.

O 200 euros por cada informacion falsa
o inexacta proporcionada a partir del supuesto
n° 6.
13. Por el retraso en el tiempo de respuesta | Se podra imponer una penalizacion de:
en la solicitud de servicios: O 50 euros por cada retraso o
incumplimiento, hasta un méaximo de 10
.- Correo electronico, mas de 15 minutos | supuestos.
O 200 euros por cada retraso o
.- Mediante llamada telefénica mas alla | incumplimiento, hasta un desde el 11°
de 2 minutos incumplimiento, hasta el 20° (ambos
incluidos).
O 300 euros por cada retraso o
incumplimiento, a partir del incumplimiento
210,

14. Penalizaciones por incumplimientos enla | Se podra imponer una penalizacion de:
Resolucion de incidencias segin los | O 50 euros por cada retraso o
supuestos regulados respecto al SLA del | incumplimiento, hasta un maximo de 10
PPT: supuestos.

O 200 euros por cada retraso 0
.- Si se diera wuna Respuesta | incumplimiento, hasta un desde el 11°
documentada resolucion de incidencias | incumplimiento, hasta el 20° (ambos
mas alla de las dos horas. incluidos).
.- Si el tiempo de respuesta Tiempo
superara las 48 horas. O 300 euros por cada retraso o
incumplimiento, a partir del incumplimiento
21°.
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FIIAPP =

COOPERACION ESPANOLA

Contratacion del servicio de agencia de viajes, viajes corporativos, y gestion de
actividades por la asistencia a reuniones de negocio, congresos, convenciones,
viajes de incentivo y cualquier otro evento organizado con motivos profesionales”
(MICE), para el personal de FIIAPP en plantilla, vinculado, o colaborador.

.- Si la Comunicacién con la Travel
Manager superara la primera hora
establecida en el PPT.

15.

Por el retraso en la entrega mensual
dentro de los cinco primeros dias del mes
devengado de los informes de evolucién
de la cuenta segun el PPT.

Se podra imponer una penalizacién de:

O 50 euros por cada dia de retraso en
los 3 primeros dias.

O 100 euros por cada dia de retraso por
entre los dias 4°y 10° (ambos incluidos).

O 200 euros por cada dia de retraso a
partir del dia 11° (inclusive).

16.

Por incumplimiento en la capacidad
internacional de la red de agencias en la
prestacion del servicio solicitado segun
PPT.

Si el contratista no fuera capaz de prestar
directa o indirectamente servicio en
alguno de los paises solicitados, se
podra imponer una penalizacidn por cada
dia de incumplimiento, hasta que el
mismo no sea revertido.

Se podré imponer una penalizacién de:

0 200 euros por cada dia en que el
incumplimiento no sea revertido hasta
alcanzar el 5° dia.

0 500 euros por cada dia en que el
incumplimiento no sea revertido desde el 6° al
10° dia (ambos incluidos).

O 500 euros por cada dia en que el
incumplimiento no sea revertido desde el 11°
al 20° dia (ambos incluidos).

0 Si se alcanzase el dia 21 sin que el
incumplimiento sea revertido, se entraria en
causa de resolucién contractual.

17.

Si el contratista ofreciera un determinado
precio para cualquiera de las
prestaciones objeto de esta licitacion que
también puede contratarse fuera de los
GDS, y FIIAPP encontrara fuera de los
GDS una oferta mas barata y con las
mismas caracteristicas dentro de los

30 minutos posteriores a la recepcién de
la propuesta por parte del contratista,
este estara obligado a igualar el precio
con la oferta mas

barata encontrada por FIIAPP.

Para el caso de que el contratista no
igualara dicha oferta, se podra imponer
una penalizacién.

Se podréa imponer una penalizaciéon: del doble
de la diferencia existente entre el precio
ofertado por el contratista, y el precio més
barato encontrado por FIIAPP fuera de los
GDS

18.

Si el contratista incumpliese la obligacion
de devolver a FIAPP la cantidad
correspondiente al “Descuento por
Volumen de Facturacion” dentro del mes
siguiente al cierre del trimestre facturado,
se podra imponer una penalizacion., de
acuerdo con los siguientes parametros.

Se podra imponer una penalizacién de 1.000€
por cada dia de retraso en la devolucién del
“Descuento por Volumen de Facturacion”
respecto al plazo fijado en los pliegos.

19.

Si el contratista cometiese algun error en
el célculo sobre la cantidad a devolver a
FIIAPP respecto al “Descuento por
Volumen de Facturacion”, FIIAPP se lo
notificard y tendra 15 dias naturales para
regularizar ese error. En el caso de que
el error no se regularice en dicho plazo,
se podra imponer una penalizacion.

Se podra imponer una penalizacion de 1.000€
por cada dia de retraso en la regularizacion de
la cantidad a devolver por concepto de
“Descuento por Volumen de Facturacion”

20.

Incumplimiento de cualquier de las
obligaciones previstas en el apartado de
adscripcion de medios.

Se podra imponer una penalizacién de 1.000€
por cada dia de retraso en enmendar el
incumplimiento contractual.

16. TRATAMIENTO DE DATOS

Si: La ejecucion requiere del tratamiento por el contratista de datos
personales por cuenta del responsable del tratamiento
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Contratacion del servicio de agencia de viajes, viajes corporativos, y gestion de
actividades por la asistencia a reuniones de negocio, congresos, convenciones,
viajes de incentivo y cualquier otro evento organizado con motivos profesionales”
(MICE), para el personal de FIIAPP en plantilla, vinculado, o colaborador.

Tratamiento de
datos de caracter | No |
personal
- Si: La ejecucion requiere la cesion de datos personales al contratista
Cesion de datos de| yor cuenta del responsable del tratamiento
aterceros
No |
Colectivos Personal en plantilla y/o vinculado con entidades externas que colaboren
interesados con la Entidad.

Tipo de datos

Nombre y apellidos de personal en plantilla y/o vinculado con entidades
externas que colaboren con la Entidad, asi como n°® de identificacion y
direcciones de correo electrénico y n° de teléfono.

Tratamiento

Recogida, registro, estructuracion, modificacién, conservacion, consulta.

17. EJECUCION

Lugar de
ejecucion

En las oficinas de la adjudicataria conforme al PPT

18. MESA DE CONTRATACION

Vocales

Vocal econémico: Ana del Valle

o Sustituto: Ana Maria Garcia

Vocal técnico 1: Maria Jiménez

Vocal técnico 2: Azul Krywyj

o Sustituto de los 2 vocales técnicos: Patricia Suarez Merayo

Madrid, a fecha de la firma

Beatriz Gonzéalez de Castejon

GONZALEZ DE Firmado digitalmente

CASTEJON por GONZALEZ DE
CASTEJON RODRIGUEZ

RODRIGUEZ SALMONES BEATRIZ

SALMONES MARIA - DNI 05204042Q

BEATRIZ MARIA - Fecha: 2023.08.14
DNI 05204042Q 20:26:40 +02'00"

Responsable SSGG
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- Contratacion del servicio de agencia de viajes, para el personal de FIIAPP

U en plantilla, vinculado, o colaborador. El servicio consistira en la contratacion

F | | A P P -_— y gestion de los viajes de negocio nacionales e internacionales, alojamiento,
restauracion y servicio de catering, alquiler de vehiculos con o sin conductor.

_ . L ANDS CORSTRUYENDD 2 5 Se requiere la asistencia técnica en la contratacién de eventos, reuniones,

COOPERACION ESPARNOLA SISTEMAS PUBLICDS . . . . .z
conferencias jornadas y/o, eventos, alquiler de salas de reuniones y gestiéon

de organizacion logistica, en territorio nacional y extranjero, con coberturas

FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, FSP

especializadas de seguros, mediando para el servicio la aplicacion de
comisiones, y sin caracter de exclusividad

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

Maria Luz Gonzalez Pastor, con DNI 11969012-L, en su calidad de Gerente, seglin consta en
escritura de nombramiento otorgada ante el Notario del llustre Colegio de Madrid, D. Ignacio
Gil-Antufiano Vizcaino, con fecha veintiséis de mayo de dos mil veintiuno y bajo numero dos
mil seiscientos treinta y siete de su protocolo. de la ENTIDAD INTERNACIONAL Y PARA
IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, F.S.P. (en adelante
FIIAPP), con NIF G 82053851, manifestando el representante que sus facultades
representativas estan vigentes y que no han sido revocadas.

CERTIFICA

I.- Que FIIAPP necesita contratar, para el correcto desarrollo de su actividad y de sus proyectos
el servicio de agencia de viajes, para el personal de FIIAPP en plantilla, vinculado, o
colaborador. El servicio consistird en la contratacién y gestion de los viajes de negocio
nacionales e internacionales, alojamiento, restauracion y servicio de catering, alquiler de
vehiculos con o sin conductor. Se requiere la asistencia técnica en la contratacién de eventos,
reuniones, conferencias jornadas y/o, eventos, alquiler de salas de reuniones y gestién de
organizacion logistica, en territorio nacional y extranjero, con coberturas especializadas de
seguros, mediando para el servicio la aplicacion de comisiones, y sin caracter de exclusividad,
con numero de expediente SEGE-2023-008

Il.- Que para la licitacién de estos servicios se estiman los siguientes importes, que se han
establecido en base a los consumos anteriores, y a los presupuestos de los proyectos en vigor:

Valor Estimado (VEC): 11.900.000, - € (IVA excluido)
Presupuesto Base de Licitacion: (PBL): 14.399.000, - € (con IVA)

La duracion del contrato sera de 18 meses

lll.- Que FIIAPP cuenta con los fondos para poder contratar dichos servicios, y ha realizado
las gestiones internas necesarias para garantizar su asignacion a dicha contratacion, de forma
tal que se pueda dar el debido cumplimiento a las obligaciones c& abono del precio resultante.

IV.- Que, en base al cumplimiento de los procedimientos internos de la FIIAPP, cadaservicio
serd previamente autorizado mediante la correspondiente comprobacion de la disponibilidad
presupuestaria del proyecto al que se imputara el gasto.

Asi se certifica en Madrid a fecha de la firma

Ana del Valle Maria Luz

Fi rmado por DEL VALLE Gonzalez Pastor
LOPEZ ANA - DN ***9372%* R
i 119690121 MARIA {ymado Sigtamente por
el dl a- 28/ 07/ 2023 con un LUZ GONZALEZ (R: Goﬁzzmg(\fzfgégkgssn
certificado emtido por AC 682053851) Fecha: 2023.07.28 07:56:57

Sect or Publico o
Jefe de area Gestion econémica Gerente FIIAPP



