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1. OBJETO

Al efecto de dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 116.4.d) de la Ley 7/2017, de 18
de noviembre, de Contratos del Sector, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014 (en
adelante LCPS), en relacién con la justificacion del valor estimado del contrato con una
indicacion de todos los conceptos que lo integran, incluyendo siempre los costes laborales si
existieran, se emite la siguiente memoria econdmicas justificativa del contrato de referencia:

Denominacion del contrato | Servicio de ayuda a domicilio (SAD) de la Mancomunidad de
Municipios de la Comarca de Ordes, ayuntamientos de Ordes
y Frades.

Duracion previsto 2 afios + 2 prérrogas de 1 afo cada una de ellas.

Tipo de contrato Contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a la
ciudadania Art. 312 da LCSP

Tipo de contratacion Ordinaria

Procedimiento de licitacion | Abierto

Procedimiento de | Pluralidad de criterios de adjudicacién basada en el principio

adjudicacion de mejor relacién calidad-precio

Codificacion del objeto del | 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

contrato 85300000 Servicios de asistencia social y servicios conexos

Mediante esta memoria econdmica justificativa se da cumplimiento a lo establecido en los
siguientes articulos de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transpone al ordenamiento juridico espafiol, las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/EU, de 26 de febrero de 2014, (en adelante LCSP):

a) Presupuesto base de licitacion, articulo 100 da LCSP:

o Determinacion del presupuesto base de licitacién y limite maximo de gastos
(articulo 100.1. da LCSP)

o Adecuacién do precio base de licitacién en costes directos e indirectos yotros gastos
eventuales (articulo 100.2. da LCSP)

o Indicacion, de modo desglosado y desagregacion del género y categoria profesional
de los costes salariales, a partir del convenio de referencia (articulo 100.2., in fine
de la LCSP)

b) Valor estimado del contrato, articulo 101 LCSP
o Determinacion y cuantificacion del valor estimado del contrato (articulo
101.1.a) LCSP).
o Cuantificacidon y calculo del valor estimado del contrato (art 101.2 da LCS),
teniendo en cuenta los siguientes conceptos desglosados:
i. Costes derivados de la aplicacion de las normativas laboralesvigentes
ii. Costes derivados de la aplicacidn de los convenios colectivos sectoriales
de aplicacion.
iii. Otros costes que se deriven de la ejecucion material de los servicios.
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iv. Los gastos generales de estructura
v. Beneficio industrial
vi. Las eventuales prérrogas del contrato
vii. Elimporte maximo que este pueda alcanzar en el contrato, teniendo en
cuenta la totalidad de las modificaciones al alza previstas.

o La eleccién del método para calcular el valor estimado del contrato (articulo 101.4
y 5 da LCSP)

o Estimacién del valor estimado del contrato, teniendo en cuenta los precios
habituales en el mercado y referida al momento previsto para el envio del anuncio
de licitacion (articulo 101.7 de la LCSP)

o Estimacién del valor estimado del contrato tomando como base para su célculo, el
valor real total de los contratos sucesivos simulares adjudicados durante el ejercicio
precedentes (articulo 101.10.a) da LCSP)

c. Precio del contrato, articulo 102 da LCSP

o Adecuacién del precio para el efectivo cumplimiento del contrato mediante la correcta
estimacion de su importe, atendiendo al precio general del mercado, en el momento de
fijar el presupuesto base de licitaciéon (articulo 102.3. da LCSP).

o Consideraciones de los términos econdmicos de los convenios colectivos sectoriales,
nacionales, autondmicos y provinciales aplicables en el lugar de prestacion de los
servicios (articulo 102.3., in fine, da LCSP)

o Formulacidon del precio en términos de precios unitarios referidos a los distintos
componentes de prestacion o a las unidades de la misma que se entreguen o se
ejecuten, o en términos de precios aplicables a tanto alzado a la totalidad a la parte de
las prestaciones del contrato (articulo 102.4 da LCSP).

d. Sistema de determinacion del precio del contrato (articulo 309.1 da LCSP)

a) Ejecucion del sistema de determinacién del precio del presente contrato de servicios por
unidades de ejecucion o unidades de tiempo.

b) No consideracidn de la modificacion del precio del contrato por la variacion en el nimero
de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas inicialmente en el contrato, hasta un
limite de incremento de 20 % del precio del contrato.

. CONVENIO DE APLICACION

De acuerdo con lo establecido en los articulos 100.2, 101.2 y 102.3 de la LCSP, en relacidn
con la normativa laboral vigente y los convenios colectivos sectoriales de aplicacién, resulta
de aplicacion el siguiente convenio colectivo:

o Il Convenio Colectivo para la actividad de ayuda a domicilio de Galicia, publicado por
Resolucién de fecha 18/01/2010, de la Direccién General de Relaciones Laborales DOG
num. 31, de fecha 16 de febrero de 2020 [Cédigo de Convenio num. 8200675] (en a
delante Il CC SAD Galicia 2009/2011)
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o Resolucidn de inscripcién y publicacién del Acuerdo de mejora de las condiciones de
trabajo para el personal que presta servicios de ayuda a domicilio adscritos a los

ayuntamientos Frades-Ordes, empresa adjudicataria Aralia Servicios Sociosanitarios SL,
publicada el 15 de noviembre de 203, en el BOP de A Corufia, num. 218

. CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

DEL CONTRATO DE REFERENCIA

A. Contenido de las prestaciones del servicio del contrato de referencia

Segun lo establecido en el apartado Tercero, relativo a la aprobacién del Catalogo de Referencia
de los Servicios Sociales, de la Resolucion do 23 de Abril de 2013, de la Secretaria del Estado de
Servicios Sociales e Igualdad, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios
Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia sobre criterios,
recomendaciones y condiciones minimas para la elaboracién de los planes de prevencién de las
situaciones de dependencia y promocion de la autonomia personal, datos de los sistema de
informacién SAAD y Catalogo de referencia de los servicios sociales, publicado en el BOE num.
117 del 16 de mayo de 2013, este contrato se refiere a la siguiente prestacion de servicios
sociales:

Prestacion de servicios sociales: 1.1. C) a) Dependencia

B. Contenido de las prestaciones del servicio del contrato de referencia

El articulo 15 del Decreto 99/2012, relativo a las formas de gestion del servicio de ayuda a
domicilio, las entidades podrdn prestar el servicio publico, bien directamente o bien mediante
diversas modalidades de contratacion de la gestion de servicios publicos reguladas en la
normativa vigente sobre contratos del sector publico, a través de entidades debidamente
autorizadas.

El servicio de ayuda a domicilio de la Mancomunidad de Municipios de la Comarca de Ordes,
prestado en los ayuntamientos de Ordes y Frades, se presta en la actualidad de manera
indirecta, mediante contrato administrativo con Aralia Servicios Sociosanitarios SL, formalizado
el contrato el dia 1 de marzo de 2018

El servicio de ayuda a domicilio, (en adelante SAD), de la Mancomunidad de Municipios de la
Comarca de Ordes (Ayuntamientos de Frades y Ordes), se configura como una prestacién de un
conjunto de atenciones a las personas en sus domicilios, desde una perspectiva integral y
normalizadora, para facilitar el desarrollo personal y la permanencia en su entorno habitual.
Dichas prestacion esta regulada por el Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan
los servicios sociales comunitarios y su financiamiento, la Orden del 22 de enero de 2009, por la
gue se regula el servicio de ayuda a domicilio y la Ordenanza del servicio de ayuda a domicilio
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de la Mancomunidad de Ordes publicada en el Boletin Oficial de la Provincia de A Corufia nim.
62 de 6 de abril de 2021

Los contenidos basicos del servicio, segin lo establecido en el articulo 4 de la Orden del 2 de
enero de 2009 y de la Ordenanza Municipal del servicio de ayuda a domicilio de la
Mancomunidad de Municipios de la Comarca de Ordes, son:
e Atenciones de caracter personal en la realizacién de las actividades basicas de la vida
diaria.
e Atencidn de caracter personal en la realizacidn de otras actividades de la vida diaria
e Atencién de las necesidades de caracter doméstico y de la vivienda
e Atencidn de caracter psicosocial e educativo
e Otros programas y/o atenciones complementarias tales como:
o Actividades de acompafiamiento, socializacién y desarrollo de habitos
saludables
o Prestacién de atencidon a distancia mediante dispositivos de teleseguimiento,
teleasistencia y similares
o Adaptaciones funcionales del hogar
o Servicio de podologia
o Servicio de fisioterapia.

C. Intensidad de las prestaciones de los servicios del contrato

La estimacion del nimero de horas ordinarias, festivas domingo, para la vigencia del contrato,
se detalla en la siguiente tabla,

Tipo de servicio Horas anuales estimadas
Ordinarias Festivas/domingos
Dependencia 63.120 3.000
Libre Concurrencia 9.500

Horas totales anuales
75.620

El articulo 204 de la LCSP da la posibilidad de que durante la ejecucién del contrato se realicen
modificaciones y, teniendo en cuenta un posible incremento de horas asignadas a la
Mancomunidad de Municipios de la Comarca de Ordes (Ayuntamiento de Ordes y Ayuntamiento
de Frades), por parte de la Conselleria de Politica Social de la Comunidad Auténoma, el nimero
de horas a prestar puede sufrir una variacion, al alza, en un maximo de un 10 %.

D. Duracion prevista do contrato

El contrato de referencia tendra una duracion prevista de dos (2) afios y dos prérrogas de un (1)
ano, cada una de ellas.
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E. Tipo impositivo de IVA aplicable a la facturacion de la prestacion de los

servicios contratados

En relacidon a la prestacidon del servicio de SAD y a la facturacidon emitida por la entidad
contratista, se aplicard el tipo impositivo del 4 % del Impuesto del Valor Afiadido, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 91.2.2.32 de la Ley 37/1992, del 28 de diciembre, del Impuesto
del Valor Afiadido, en relacion con los servicios de ayuda a domicilio, a que se refiere la letra c)
del apartado 1 del articulo 15 de la Ley 39/2006, del 14 de diciembre, de Promocidn de la
Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacién de dependencia, relativa al catalogo
de servicio, siempre que se presten en plazas concertadas en centro o residencia o mediante
precios derivados de un concurso administrativo adjudicado a empresas prestadoras.

A los efectos de la aplicacién de este tipo impositivo reducido de IVA, se tienen en cuenta las
siguientes consultas vinculantes a la Direccidn General de Tributos de la secretaria del Estado de
Hacienda:

Numero de consulta Organo Fecha

V2312-15 SG de Impuestos sobre el consumo 23/07/2015
V2752-15 SG de Impuestos sobre el consumo 22/09/2015
V3881-15 SG de Impuestos sobre el consumo 04/12/2015
V1532-16 SG de Impuestos sobre el consumo 13/04/2016

I1l. SUBROGACION

En el contrato de prestacion del SAD modalidad dependencia y libre concurrencia objeto de la
presente licitacidn, la obligacién de subrogacion viene derivada de la aplicacién de la clausula
ndm. 15 do Il CC SAD Galicia 2009/2011), teniendo en cuenta el ambito de aplicacién de este
convenio colectivo y la a informacién comunicada por la entidad contratista saliente en relacién
con las condiciones laborales del personal adscrito a la ejecucion del contrato de referencia.

El personal de la empresa saliente adscrito al servicio, debera ser subrogado en las condiciones
que establece en el antedicho articulo del Il Il CC SAD Galicia 2009/2011, a tenor de:

e Las personas trabajadoras que estén prestando sus servicios con una antigliedad
minima de 4 meses, sea cual sea la modalidad de su contrato de trabajo. Este plazo
de antigiedad minima no serd aplicable en los casos en que la contratacién se
produjese por substituir algin trabajador o trabajadora que tenga rescindida de
forma definitiva la relacién laboral con la empresa. Art. 15.1.a) del Il CC SAD Galicia
2009/2011

e Personas trabajadoras que en el momento del cambio de titularidad de la contrata
se encontrasen enfermas, accidentadas, en excedencia, baja maternal, siempre y
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cuando prestaran servicios en el centro de trabajo objeto de subrogacion con
anterioridad a la suspension del contrato y que rednan una antigliedad minima de
4 meses. Art. 15.1.b) del Il CC SAD Galicia 2009/2011

e Personas trabajadoras que, en contrato de interinidad, substituyan a alguno de los
trabajadores/as mencionados en el apartado b, del punto en el articulo 15 del Il CC
SAD Galicia. Art. 15.1.c) do Il CC SAD Galicia 2009/2011

e Personas trabajadoras de nuevo ingreso que, por exigencia del cliente, se
incorporen al centro como consecuencia de una ampliacion del contrato dentro de
los Gltimos 4 meses. Art. 15.1.d) do Il CC SAD Galicia 2009/2011

e Enlos casos de los puestos de coordinador/a y ayudante de coordinacién, para ser
subrogados por la empresa entrante como tales categorias y/o condiciones que
acrediten, habrd que demostrar fidedignamente la adscripcidén funcional al contrato
o adjudicacidn objeto de subrogacion. Art. 15.1.e) del Il CC SAD Galicia 2009/2011

e La nueva empresa adjudicataria debera respectarles, a las personas trabajadoras,
todos los derechos laborales que tuvieran reconocidos en su anterior empresa, tales
como la categoria, salario, jornada, antigliedad, etc. Las mismas, percibirdn con
cargo exclusivo a la empresa cesante, al finalizar la adjudicacidn, la liquidacién de
los haberes pendientes (partes proporcionales de gratificaciones extraordinarias,
vacaciones, etc.) que le pudieses corresponder. Art. 15.4. do Il CC SAD Galicia
2009/2011

V. REVISIONES SALARIALES

En base alo establecido en el articulo 101 LCSP que refiere que para el calculo del valor estimado
del contrato deberdn tenerse en cuenta, como minimo, los costes derivados de la aplicacion de
las normativas laborales vigentes y en aplicacion al articulo 7 del Il CC SAD Galicia 2009-2011,
gue concreta que el convenio podra ser denunciado por cualquiera de las partes firmantes, con
un mes de antelacién a su vencimiento. Para que la demanda tenga efecto tendra que ser
comunicada por escrito a la otra parte y registrada ante el SMAC. Hecho ocurrido y recogido en
la Resolucién del 6 de noviembre de 2012 de la Direccidon General de Relaciones Laborales por
la que se dispone la inscripcidn en el registro y la publicacion, en el DOG, del acuerdo de la
Comisidn Paritaria del Convenio Colectivo del sector de ayuda a domicilio de la Comunidad
Auténoma de Galicia, relativa al cumplimiento del fallo de la sentencia dictada por el Tribunal
Superior de Justicia en el procedimiento de conflicto colectivo derivado de la reclamacién
salarial para el afio 2012.

Cita el mismo articulo del Il CC SAD Galicia 2009-2011 que, denunciado el convenio, y mientras
no se llegue a un acuerdo sobre el nuevo, todos los conceptos econdmicos seran actualizados
en una cuantia igual al IPC del afo anterior, los cuales seran abonados desde el primer mes del
afio. De no ser denunciado o de no llegar a acuerdo en la negociacién, se entendera que el
convenio se prorroga automadticamente; hasta que dicha prérroga serd afio a afio, e
incrementandose todos sus conceptos econdmicos en una cuantia igual al IPC del afio anterior,
gue sera abonada desde el primer mes del afio.
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Para obtener la tabla salarial correspondiente al afio 2024, se tomara como referencia a ultima
tabla salarial publicada para la anualidad 2012, y se ird incrementando con los correspondientes
porcentuales del Indice de Precios del Consumo (en adelante IPC).

En lo referente a la repercusién del IPC negativo en la revisidn salarial anual, si no estd
expresamente recogido en el convenio colectivo del sector, termino no recogido en el Il CC SAD
Galicia, y segun lo indicado en la Sentencia nim. 659/2018 de la Sala de lo Social del Tribunal
Supremo de fecha 21/06/2018, sentencia que no se pode repercutir un IPC negativo en la
revisién salarial si no estd expresamente recogido en el convenio colectivo, declarando que en
esos casos los salarios permaneceran inalterados, aplicando las subidas salariales en el
momento en que estas sean positivas.

Los datos que constan en el INE al respecto del IPC desde 2012 a 2023 son los siguientes:

Valor anual (diciembre a diciembre)

2012 2,9
2013 0,3
2014 -1,0
2015 0,0
2016 1,6
2017 1,1
2018 1,2
2019 0,8
2020 -0,5
2021 6,5
2022 5,8
2023 3,10

Fte: INE. indice de Precios al Consumo

En base a la condicidon de plurianualidades del presente contrato objeto de licitacidn, se
establece un incremento del IPC anual del 3,24 %, valor obtenido de la media de las cinco ultimas
anualidades, 2019 a 2023.

V. TIPOS DE COTIZACION

Los tipos aplicables a la cotizacion del personal trabajadora adscrito al servicio son los siguientes:

CONTINGENCIAS | DESEMPLEO | FOGASA FORMACION IT IMS MEI TOTAL
COMUN PROFESIONAL
Contrato 23,60 % 5,50 % 0,20 % 0,60 % 0,80% | 0,70% | 0,50% | 31,90%
indefinido
Contrato 23,60 % 6,70 % 0,20 % 0,60 % 0,80% | 0,70% | 0,50% | 33,10%
eventual

Para La repercusion de los costes de seguridad social al coste hora se emplearda la media de las

cotizaciones anteriormente referidas, imputdndosele un 32,50 %.
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VI. PERSONAL A SUBROGAR

Los gastos de personal con los mas representativos de la gestién del SAD y se estima en funcidn
del niumero de personas trabajadoras necesarios para cada categoria profesional, para la
prestacion de los servicios que son objeto de la presente licitacién.

El servicio de ayuda a domicilio se presta en la actualidad mediante una gestién externa y por
ello se estard a lo recogido en el articulo 15 del Il Convenio Colectivo para la actividad de ayuda
a domicilio que indica la obligacion de la entidad adjudicataria (empresa entrante) de la
subrogacién del personal de la empresa saliente en todos sus derechos y obligaciones, segun los
requisitos establecidos en las PCAP vy la legislacion vigente. Es por ello que se debe contemplar
ineludiblemente estas dos cuestiones:

a) Personal adscrito actualmente al servicio

b) Personal necesario para la prestacion de los servicios contratados, en base a la legislacion
vigente y al convenio sectorial de aplicacion.

VIl. DETERMINACION DE LOS COSTE DEL SERVICIO

Se tomara en consideracién para el célculo de la repercusion del coste hora del servicio objeto
de contratacién:

e |l Convenio colectivo para la actividad de ayuda a domicilio en Galicia.

e Resolucién de inscripcidn y publicacidn del Acuerdo de mejora de las condiciones de
trabajo para el personal que presta servicios de ayuda a domicilio adscritos a los
ayuntamientos de Frades y Ordes, empresa adjudicataria Aralia Servicios
Sociosanitarios SL

e Tablas salariales del 2024 del Sector de ayuda a domicilio en Galicia.

e Previsidon de incrementos de IPC para la anualidad 2025

e Orden del 22 de enero de 2009, reguladora del servicio de ayuda a domicilio.

e Personal a subrogar

1. CUSTOS SALARIAIS E COTIZACIONS A SEGURIDADE SOCIAL
Partiendo de las tablas salariales relativas a la anualidad 2024, se aplica un incremento anual del
IPC del 3,24 %, para cada una de las anualidades del contrato.

TABLA SALARIAL 2024

Festivo
Categoria Salario Domingo - especial
Grupo | profesional base Antigliedad | Festivo Nocturna | Disponibilidad | Extra consideracion
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A Responsable 2.480,28 € 22,63 € 22,58 € 4,95 € 25,10 €| 34,21 € 82,67 €
coordinacion

A Jefe 1.850,06 € 22,63 € 22,58 € 3,68 € 25,10 €| 25,16 € 61,67 €
administrativo

B Coordinador/a 1.752,35 € 22,63 € 22,58 € 3,48 € 25,10 €| 24,18 € 58,45 €

c Oficial 1.599,11 € 22,63€| 22,58¢€ 3,18€ 25,10 € | 22,06 € 53,29 €
Administrativo

c Auxiliar 1.402,67 € 22,63€| 22,58¢€ 2,79€ 25,10€ | 19,34 € 46,76 €
coordinacion

(o Auxiliar 1.210,13 € 22,63 € 22,58 € 2,42€ 25,10 € | 16,86 € 40,33 €
administrativo

c Auxiliarayudaa | ;510 13¢ 22,63€| 22,58¢€ 2,42€ 25,10 € | 16,68 € 40,33 €
domicilio

TABLA SALARIAL 2025
Festivo

Categoria Domingo - especial

Grupo | profesional Salario base | Antigliedad | Festivo Nocturna | Disponibilidad Extra consideracion

A Responsable 2.560,64 € 2336€| 2331¢€ 511€ 2591€| 3532¢€ 85,35 €
coordinacion

A Jefe 1.910,00 € 23,36 € 2331€ 3,80 € 25,91 €| 25,98 € 63,67 €
administrativo

B Coordinador/a 1.809,13 € 23,36 € 23,31€ 3,59 € 25,91 €| 24,96 € 60,34 €

(@ Oficial 1.650,92 € 23,36 € 2331€ 3,28 € 2591€| 22,77 € 55,02 €
Administrativo

C Auxiliar 1.448,12 € 23,36€| 2331€| 2,88¢€ 25,91€| 19,97 € 48,28 €
coordinacion

C Auxiliar 1.249,34 € 2336€| 2331¢€ 2,50 € 2591€| 17,41 € 41,64 €
administrativo

C Auxiliarayudaa | ;549 34¢ 23,36€| 2331€| 2,50¢€ 2591€| 17,22 € 41,64 €
domicilio

Para el calculo coste hora, se toma de referencia la media de los salarios con los incremento del
IPC referenciado:

TABLA SALARIAL COSTES MEDIOS

Festivo
Categoria Salario Domingo especial
Grupo | profesional base Antigiiedad | - Festivo | Nocturna | Disponibilidad | Extra | consideracion
A Responsable | , 5)046¢|  2300€| 22,95€¢| 5,03¢€ 2551€| SH76 84,01 €
coordinacion €
A Jefe 1.880,03 € 23,00 € 22,95 € 3,74 € 25,51 € 25,57 62,67 €
administrativo €
1.780,74 € 23,00 € 22,95 € 3,54 € 25,51 € 24,57 59,40 €
B Coordinador/a e ! ! ! ! € !
c Oficial 162502€| 2300€| 2295€| 3.23¢€ 2551€| 2242 54,15 €
Administrativo €
c fudiey 142539€|  2300€| 2295€| 284€ 2551€| 198 47,52 €
coordinacién €
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c Auxiliar 1229,73€|  23,00€| 22,95€| 2,46¢ 2551¢| 1713 40,98 €
administrativo €

c Auxiliarayuda | 1 559 73¢|  2300€| 2295€| 246¢€ 2551€| 169 40,98 €
a domicilio €

a) COORDINACION

El articulo 12 de la Orden del 22 de enero de 2009, por la que regula el servicio de ayuda a
domicilio, establece que el “El servicio estard coordinado por personal técnico con una
cualificacion minima de diplomatura universitaria en el drea de servicios sociales. En el caso de
que el numero de personas usuarias sea menor de 50, el personal técnico minimo exigible serd
de 0,02 profesionales en computo de jornada completa por persona usuaria. En los demds casos
se aplicard la siguiente tabla:

Numero de personas .. ..
Personal técnico minimo

usuarias
De 50299 1 técnico/a titulado a jornada competa
De 100 a 199 2 técnicos/as titulados a jornada completa
De 200 a 299 3 técnicos/as titulados a jornada completa
Por cada grupo de 200 personas usuarias
correspondera el incremento de 1 técnico/a titulada
Incrementos sucesivos a jornada completa

En relacion al nUmero de personas usuarias del servicio de ayuda a domicilio, se tienen en cuenta
los aportados por la Mancomunidad de Municipios de la Comarca de Ordes, ascendiendo a 169
personas usuarias del servicio, en aplicaciéon de la normativa de referencia de la gestién del
servicio de ayuda a domicilio, se desprende que:

N® usuarios ‘ N® coordinadores
169 2

El coste medio anual del personal de coordinacién a jornada completa y en aplicacién al
convenio colectivo, son los que se desprenden en la siguiente tabla:

Salario Base Masa

Profesional Anual Extra Seguridad Social Salarial
Coordinacion 21.368,86 € 3.561,48 € 6.944,88 €| 31.875,21¢€

A ser el nimero de personas usuarias la encuadrada en la horquilla de 100 a 199, se requiere la
presencia de dos coordinadores/as a jornada completa, ascendiendo los costes salariales a:
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Salario Base Masa
Anual Seguridad Social Salarial

42.737,71 € 7.122,95 € 13.889,76 €| 63.750,42 €

La imputacién del personal de coordinacion al coste asciende a:

Coste Coordinacion Num Horas Repercusion coste hora

63.750,42 € 75.620 0,84 €

Contempla el apartado 4 de Resolucién de inscripcién del Acuerdo de mejora de las condiciones
de trabajo para el personal que presta servicios de ayuda a domicilio adscritos a los
ayuntamientos Frades-Ordes, empresa adjudicataria Aralia Servicios Sociosanitarios SL “Plus de
disponibilidad para Coordinadores/as que acepten voluntariamente entrar en el sistema de
retén/quardias. Las empresas voluntariamente podrdn establecer turnos de disponibilidad que
tendrdn siempre cardcter de voluntariedad por parte de los coordinadores/as. Aquel/la
trabajador/a que voluntariamente se acoja a esta modalidad tendrd la obligacion de estar
localizable durante toda la jornada a fin de acudir a cualquier requerimiento que pueda
producirse como consecuencia de una situacion de urgencia especifica.

Las coordinadoras/es que acepten voluntariamente entrar en el sistema de retén/guardias,
tendran derecho a percibir un plus de 200 €/mes. Se establece que las guardias serdn a todos
los efectos en fines de semana alternos.

La cuantia del Plus de Disponibilidad de 200 €/mes, serd incrementado todos los afios segtin
actualizacion del IPC o suba salarial que sea de aplicacion en venideras negociaciones del
Convenio Colectivo para la Actividad de Ayuda a Domicilio de Galicia.”. No se contempla en el
presente estudio el abono de dicho plus de disponibilidad, al estar sujeto a la voluntariedad de
los coordinadores, y se desconoce, en el momento de la emisién de dicho informe, de dicha
voluntariedad.

b) AUXILIARES DE AYUDA A DOMICILIO

En relacidn con la repercusion de las condiciones del trabajo y la duracién de las jornadas de
trabajo del personal auxiliar de atencién domiciliaria en la cuantificacidn de los costes salariales
del personal necesario para la prestacidon del servicio, resulta necesario la aplicacion de la
normativa convencional que regula la jornada de trabajo del personal auxiliar de atencién en la
SAD, que establece una regulacidn especifica para este sector de actividad, de modo que
delimita y condiciona las condiciones de trabajo, teniendo en cuenta la repercusiéon directa en
el nimero de horas de la prestacién del servicio y en la cuantificacién de los costes/gastos
salariales, y que de modo sintético se indica a continuacidn:

Articulo 379: Jornada y horarios de trabajo
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Se establece una jornada mdxima anual de 1.755 horas de trabajo efectivo, ya sean en turno
partido o turno continuo. La jornada anual serd considerada en computo trimestral.

Modificado por la Resolucidon de inscripciéon y publicacién del Acuerdo de mejora de las
condiciones de trabajo para el personal que presta servicios de ayuda a domicilio adscritos a los
ayuntamientos de Frades — Ordes, empresa adjudicataria Aralia Servicios Sociosanitarios SL,
estableciéndose en el punto primero del acuerdo:

“Jornada

1710 horas a partir del 1 de enero de 2024, con una distribucion de jornada semanal promedia
de 38 horas.

1.665 a partir del 1 de enero de 2025, con una distribucion de jornada semanal promedia de 37
horas.”

Normas comunes:

[..]

Las jornadas a tiempo parcial serdn continuadas, fuera de las realizadas en sdbados, domingos,
festivos o jornadas especiales, que podrdn ser partidas. Cuando las jornadas sean partidas tendrd
una duracion minima de 24 horas semanales.

[..]
Normas especiales:

a) Tendrdn la consideracion de trabajo efectivo tanto las horas que se dediquen a la
asistencia en los domicilios del usuario como las empleadas en los desplazamiento entre
servicios realizados consecutivamente, asi como las que se dediquen a funcion de
coordinacion y control.

[..]

b) El descanso semanal se disfrutard en sdbados y domingos, salvo las jornadas
establecidas para la atencidn a tales dias.

c) La prestacion del servicio en dias laborales se realizard de lunes a viernes, excepto en las
jornadas establecidas para cubrir los servicios de sdbados por la mafiana, sin perjuicio
de que la jornada de trabajo de dias laborales sea de lunes a sabado.

d) Entodo caso, se respetard un descanso entre jornada y jornada segun establece la ley,

e) Las jornadas de trabajo podrdn ser completas, a tiempo parcial o especiales,
entendiendo que estas ultimas vinculadas a contratos casuales de duracion
determinadas requlada en el apartado 3 de este articulo.

f.1. Jornadas completas

Las jornadas completas podrdn ser continuadas o partidas. Se considera jornada completa,
a los efectos de realizar jornadas partidas, la estipulada como mdximo anual de este
convenio
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f.1.1. Jornadas continuadas

Las jornadas completas y continuadas tendrdn como horario de entrada o comprendido
entre las 7.00 horas y las 10.00 horas y como limite mdximo las 18.00 horas.

f.1.2. Jornadas partidas

Las jornadas completas y partidas se establecerdn por pacto entre la empresa y el personal,
que deberd ser recogido en el propio contrato de trabajo o, en su caso, mediante acuerdo
escrito.

El tiempo de trabajo en las jornadas partidas no podrad dividirse cada dia en mds de dos
fracciones de tiempo. Las jornadas completas y partidas se realizardn en horario diurno, es
decir entre las 7:00 y las 22:00 horas.

f.2. Jornadas a tiempo parcial. Las jornadas a tiempo parcial incluidas en turno de mafana
tendrdn como horario de entrada el comprendido entre las 7:00 y las 10:00 horas y como
limite mdximo de salido las 16:00 horas. Las jornadas parciales incluidas en turno de tarde
tendrdn como horario de entrada el comprendido entre las 15:00 y las 18:00 horas y como
limite mdximo de salida las 22:00 horas. Las jornadas a tiempo parcial destinadas a la
prestacion de servicios en sdbados, domingos o festivos se realizard en horario diurno, es
decir, entre las 7:00 y 22:00 horas, salvo aquellas establecidas con objeto de atender
servicios nocturnos y sin perjuicio de lo requlado en el articulo 15 sobre contrataciones.

f.3. Jornadas especiales: podrdn realizarse jornadas especiales para atencion de servicios
nocturnos, privados, rurales o cualquier otro que por caracteristicas requieran una atencion
especial o no reunan las condiciones para aplicar las jornadas establecidas. Las jornadas
especiales suponen la existencia de un contrato de duracion determinada para la realizacion
de una obra o servicio determinado, en el que se encuentre identificado el servicio o servicios
a prestar.

El régimen de la jornada y el horario de las jornadas especiales vendrd dado en cada caso
por las necesidades de los servicios a atender y serd especificado en cada contrato.

¢) Ampliacién de las jornadas.

g.1. Dadas las peculiaridades caracteristicas del servicio de ayuda a domicilio, en el que
existe un alto porcentaje de contrataciones a tiempo parcial, las empresas, preferentemente,
tenderdn a la ampliacion de la jornada de trabajo del personal cuya jornada se inferior al
100 % de la establecida en el convenio, con el fin de suplir la jornada que deje vacante quien
cause baja en la empresa o se encuentre en situacion de IT o vacaciones.

g.4. Como consecuencia del exceso o defecto que se pudiera producir entre las horas
realizadas y las reflejadas como jornada establecida en el contrato de trabajo, se realizard
una regularizacion de horas con periodicidad trimestral.

Las implicaciones derivadas de esta regulacion no supondrdn, en ningun caso, la aplicacion
del articulo referido al plus de disponibilidad, siempre que entre dentro de la dindmica
cotidiana del servicio.
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Atendiendo a la tabla salarial de la anualidad 2024 y los incrementos de IPC previstos para las
anualidades de duracién del contrato, se establece el siguiente coste medio por cada trabajador
auxiliar de ayuda a domicilio a jornada completa:

Num. auxiliares  Salario Base Anual Extra Seguridad Social  Masa Salarial

1 14.784,35 €| 2.464,06 € 4.804,91 € 22.053,33 €

En aplicacién al Acuerdo subscrito en noviembre de 2023, se procede al célculo de la ratio de
personal para la anualidad 2024 y 2025, asi como la repercusion los gastos salariales en el coste
hora, para cada una de las anualidades y establecer el coste medio anual a repercutir a la hora
de prestacion.

Anualidad 2024

Para el célculo de la ratio del personal auxiliar necesario para la prestacion de las 75.620 horas
durante la anualidad 2024, se parte de las 1.710 horas maximas de trabajo efectivo, en
aplicacion al punto primero del citado acuerdo, por lo que se necesitarian, a jornada completa
44 auxiliares y una contratada al 22 % de la jornada:

Horas totales Horas jornada®  Num. de auxiliares

75.620 1.710 44,22

Se considera la sentencia del Tribunal Superior de fecha de 8 de febrero de 2019 que obliga a
ampliar la jornada laboral a 25 horas a aquellos trabajadores cuya jornada laboral sea
actualmente inferior a este cdmputo semanal, situacién en la que se encuentran dos de las
personas auxiliares a jornada parcial, computando por ello la necesidad de contar con 43
trabajadores/as auxiliares a jornada completa y una a una jornada parcial del 79 %, en aplicacion
de la sentencia del Tribunal Superior y el apartado primero del acuerdo de mejoras de las
condiciones del personal publicado en el BOP de A Coruiia.

Aplicando el salario medio referenciado en el apartido VII.1. del presente estudio, se obtiene
que los costes del personal auxiliar, para la anualidad 2024, ascienden a:

Salario Base

Num. auxiliares Seguridad Social  Masa Salarial
Anual

44,79 | 660.957,49 € 110.159,58 € 214.811,18 € 985.928,25 €

L En aplicacidn a apartado primero del acuerdo de mejora de las condiciones de trabajo para el personal
que presta los servicios de ayuda a domicilio adscritos a los ayuntamientos Frades-Ordes, empresa
adjudicataria Aralia Servicios Sociales SL.
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Atendiendo a las horas objeto de licitacién, la repercusidn del personal auxiliar en el coste hora
para la anualidad 2024, asciende a:

Coste Auxiliares Num. Horas Repercusion coste hora

985.928,25 € 75.620 13,04 €

Anualidad 2025

Para el célculo de la ratio del personal auxiliar necesario para la prestacion de las 75.620 horas
durante la anualidad 2025, se parte de las 1.665 horas maximas de trabajo efectivo, en
aplicacion al punto primero del citado acuerdo, por lo que se necesitarian, a jornada completa
45 auxiliares y una contratada al 69 % de la jornada:

Horas totales Horas jornada? Num. de auxiliares

75.620 1.655 45,69

Se considera la sentencia del Tribunal Superior de fecha de 8 de febrero de 2019 que obliga a
ampliar la jornada laboral a 25 horas a aquellos trabajadores cuya jornada laboral sea
actualmente inferior a este cdmputo semanal, situacién en la que se encuentran dos de las
personas auxiliares a jornada parcial, computando por ello la necesidad de contar con 45
trabajadores/as auxiliares a jornada completa y una a jornada parcial.

Aplicando el salario medio referenciado en el apartido VII.1. del presente estudio, se obtiene
que los costes del personal auxiliar, para la anualidad 2025, ascienden a:

Salario Base

Num. auxiliares Extra Seguridad Social  Masa Salarial
Anual

45,69 674.265,81 €| 112.377,64 € 219.136,39€| 1.005.779,83 €

Atendiendo a las horas objeto de licitacién, la repercusion del personal auxiliar en el coste hora
para la anualidad 2025, asciende a:

Coste Auxiliares Num. Horas Repercusion coste hora

1.005.779,83 € 75.620 13,30 €

Repercusion coste hora

2 En aplicacidn a apartado primero del acuerdo de mejora de las condiciones de trabajo para el personal
que presta los servicios de ayuda a domicilio adscritos a los ayuntamientos Frades-Ordes, empresa
adjudicataria Aralia Servicios Sociales SL.
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Para establecer la repercusion de los gastos de personal al coste hora, se calcula una media las
anualidades 2024 y 2025, obteniéndose:

Repercusion coste hora Repercusion coste hora
anualidad 2024 anualidad 2025

13,04 € 13,30 € 13,17 €

Repercusion coste hora

ANTIGUEDAD

El articulo 41 del Il CC SAD Galicia 2009-2011, concreta dentro de los conceptos retributivos o
complemento de antigliedad, por cada tres afos de servicios prestados en la empresa,
percibiéndose proporcionalmente a la jornada realizada.

Seguln los datos aportados por la anterior empresa de personal a subrogar, se computa una
media de un trienio y mes dio para cada una de las personas trabajadoras, tanto personal de
coordinacion como personal auxiliar de ayuda a domicilio.

a) Coordinacion:
Se estima un trienio para uno de los coordinadores del servicio, segun la tabla de subrogacién
del personal, es por ello que:

Num.profesionale | Num. trienios = Complemento Coste total con Repercusion
s por auxiliar trienio seguridad social coste hora

1,00 1,00 23,00 € 426,59 € 0,01€

c) Auxiliares de ayuda a domicilio

Se estima una media de 3 trienios por cada trabajador/a auxiliar de ayuda a domicilio, segtn
los datos de subrogacién, por ende, se computan al coste hora:

Num. Coste total con

Anualidad Nu.m. trienios por Comp.lerr.rento seguridad Repercusion
profesionales . trienio . coste hora
auxiliar social
2024 44,79 3,00 23,00 € 56.593,88 € 0,75 €
2025 45,69 3,00 23,00 € 77.478,90 € 0,77 €
Repercusion media coste hora 0,76 €

2. VACACIONES

El articulo 369 del Il CC SAD Galicia 2009-2011 establece que el periodo de vacaciones anuales
serd retribuido y su duracion serd de treinta dias. En aquellos casos en los que no se complete el
afio de trabajo efectivo, los/as trabajadores/as tendrdn derecho a la parte proporcional. [...] El
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periodo de disfrute se fijard en un periodo de 30 dias o dos partidos de 15 dias no pudiendo
realizarse fracciones, excepto acuerdo entre la empresa y las personas trabajadoras |[...].

Partiendo de la obligatoriedad de prestar el servicio a las personas usuarias,
independientemente de los periodos vacaciones del personal auxiliar y la obligatoriedad de
contar con personal de coordinacién todos los dias del afio, en el horario de prestacién del
servicio, se procede al calculo de estas dos figuras profesionales.

a) COORDINACION

Para el calculo de la imputacidn de las vacaciones del personal de coordinacién al coste hora, se
tomara como referencia el coste salarial mensual y su correspondiente seguridad social, por lo
gue se incrementa el coste hora en:

Num. Salario+seguridad

Coordinadoras social Coste total Num. Horas Coste Hora
2,00 2.656,27 € 5.312,54 € 75.620 0,07 €

b) AUXILIARES DE AYUDA A DOMICILIO

Para el calculo de la imputacién de las vacaciones, al coste hora, del personal auxiliar titulares
de ayuda a domicilio, se tomara como referencia el coste salarial mensual y su correspondiente
seguridad social, calculando la media para las anualidades 2024 y 2025 en aplicacién del acuerdo
del 25 noviembre, por lo que se incrementa el coste hora en:

Num. | Salario+seguridad

Anualidad . . Coste total Num Horas Coste Hora
Auxiliares social
2024 44,79 1.834,35 € 82.160,69 € 75.620 1,09 €
2025 45,69 1.834,35 € 83.814,99 € 75.620 1,11€
Repercusion media coste hora 1,10 €

3. LICENCIAS

Recoge el articulo 51 del Il CC Galicia 2009-2011, las licencias del personal adscrito al servicio
de ayuda a domicilio. El personal, previo aviso y justificacion, podrd ausentarse del trabajo con
derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

a) 15 dias naturales por matrimonio

b) 4 dias de libre disposicion a lo largo del afio, que se disfrutard uno por trimestre, excepto
acuerdo expreso entre la empresa y el trabajador o trabajadora [...] El disfrute de esos 4
dias necesitard de un periodo de trabajo previo de tres meses por cada dia de libre
disposicion. Mejorado por el Acuerdo publicado en el Boletin Oficial de la Provincia de
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A Corufia, nim. 218 del 15 de noviembre de 2023, que recoge en apartado tercero
“Durante o ano 2026, 5 dias de asuntos propios (libre disposicion), computando siempre
como trabajo efectivo, que podrdn disfrutar a lo largo del afio, excepto acuerdo expreso
entre la Empresa y el Trabajador o trabajadora. A efectos de calcular la repercusién el
coste hora, no se toman en consideracién, dado que la vigencia del contrato se establece
en dos anualidades (2024 y 2026), siendo efectivo el derecho de los 5 dias en la
anualidad 2026.

3 dias naturales, en el caso de nacimiento o adopcion o por fallecimiento, accidente o
enfermedad grave u hospitalizacion del conyuge o pareja de hecho legalmente
establecida, pariente hasta el sequndo grado de consanguinidad o afinidad. Siempre que
el personal necesite hacer un desplazamiento, a tal efecto, fuera de la provincia, no
siendo que la distancia fuese inferior a 50 Km, por causas realmente justificadas, el plazo
se verd ampliado a 2 dias adicionales. Para poder ampliar estos dias descontando
festivos abonables y/o vacaciones, previa solicitud del personal.

2 dias naturales, en casos de intervencion quirurgica sin hospitalizacion que necesite
reposo domiciliario del conyuge, pareja de hecho legalmente establecida o pariente
hasta el sequndo grado de consanguinidad o afinidad [...]

1 dia por traslado del domicilio habitual.

El tiempo imprescindible, para el cumplimiento de un deber inexcusable de cardcter
publico o personal.

A los permisos necesarios para concurrir a los exdmenes cuando sean cursos con
regularidad de estudios para la consecucion de titulos oficiales académicos [...]

Se estiman como dias laborables para el afio 2024:

Dias de trabajo al afio= 366 — 102 (sdbados y domingos) — 12 (festivos) — 22 (vacaciones) = 230
dias de trabajo afio

Se estiman como dias laborables para el afio 2025:

Dias de trabajo al afio= 366 — 102 (sdbados y domingos) — 12 (festivos) — 22 (vacaciones) = 229
dias de trabajo afio

A los efectos de establecer laimputacion de las licencias al coste hora, se computara las referidas
al apartado b del articulo 51 del convenio sectorial, tanto para el personal auxiliar de ayuda a
domicilio, como para el personal de coordinacidn. El resto de las licencias no se computan al ser
circunstancias sobrevenida. Para la imputacién del coste hora, se toma de referencia el coste
medio de las dos anualidades, en base a lo siguiente:

Anualidad 2024:

Perfil Dias de Dias de libre N.2 Repercusion

Salario dia Coste

profesional  trabajo/afio disposicion | profesionales coste hora

Coordinacion 230 138,59 € 4 2 1.140,53 €

0,02 €
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| Auxiliar | 230 95,71 € 4 44,79| 17.146,58 ¢ 0,23€

Anualidad 2025:

Perfil
profesional

Dias de
trabajo/aio

Salario dia

Dias de libre

disposicion

N.©
profesionales

Coste

Repercusion

coste hora

Coordinacion

229

139,19 €

2

1.140,53 €

0,02 €

Auxiliar

229

96,12 €

45,69

17.568,21 €

0,23 €

En base a lo anterior la repercusidn de las licencias del personal de coordinacion asciende a:

Categoria profesional Anualidad Repercusion coste hora
Coordinacion 2024 0,02 €
Coordinacion 2025 0,02 €

Repercusion media 0,02 €

En base a lo anterior la repercusidn de las licencias del personal auxiliar asciende a:

Categoria profesional Anualidad Repercusion coste hora
Coordinacion 2024 0,23 €
Coordinacion 2025 0,23 €

Repercusion media 0,23 €

4, ABSENTISMO

El Informe Trimestral: absentismo laboral, pagina 20, (octubre 2023) publicado por Randstad
Research?, sitla el absentismo laboral en un 9,70% % para el sector de actividades de servicios
sociales sin alojamiento, indice que se empleara para el célculo de absentismo en el coste hora.

a) Coordinacion

Para el calculo a repercutir se toma en consideracion los costes para la anualidad 2024 y 2025:

3 https://www-randstadresearch-es.s3.amazonaws.com/wp-content/uploads/2023/10/RANDSTAD-
RESEARCH-Informe-de-Absentismo-Laboral-2023T2.pdf
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Categoria Repercusion coste

Profesional Anualidad Absentismo hora
Coordinacion 2024 9,70 % 3.091,90 € 0,04 €
Coordinacion 2025 9,70 % 3.091,90 € 0,04 €

Repercusion media al coste hora 0,04 €
b) Auxiliares de ayuda a domicilio

Categoria Repercusion coste

Profesional
Auxiliar 2024 9,70 % 95.635,04 € 1,26 €
Auxiliar 2025 9,70 % 97.560,64 € € 1,29 €
Repercusion media coste hora 1,28 €

5. KILOMETRAJE

El articulo 43 del Il CC SAD Galicia 2009/2011, concreta que La empresa se hard cargo de los
gastos de desplazamiento del personal cuando:

- A requerimiento de la empresa, dentro de la jornada laboral, la realizacion del servicio
comporte la necesidad de emplear medios de transporte.

- La propia naturaleza del servicio y la organizacion del trabajo que implique la necesidad
de emplear los medios de transporte para la prestacion. Eso especialmente en los
desplazamientos entre servicios de tipo rural o semirural o durante la cobertura por
cualquier trabajador o trabajadora.

El abono se hard en alguno de los siguientes modos:

- Haciéndose cargo del importe del transporte en medios publicos (autobus, taxi, etc..)

- Facilitando el transporte en vehiculo de la empresa.

- Abonando 0,18 € por km si el personal se desplaza en vehiculo propio. En todo caso, los
importes derivados no se cotizan en la medida en que no superen el importe por
kilometro establecido legalmente.

Mejora el apartado dos del acuerdo inscrito en el Boletin Oficial de la Provincial de A Corufia,
nuam. 218, el 15 de noviembre de 2023, en los siguiente:

“A partir del 1 de enero de 2024, cuando el personal se desplace con su propio coche para el
desempefio de su trabajo, la empresa abonard 0,25 € por kildmetro”
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Para estimar los kildmetros a realizar se tendra en consideracion:

- Numero de kildbmetros realizados en anualidades anteriores, con un incremento al alza
en base al aumento de nimero personas usuarias en las ultimas mensualidades, se
estima la realizacion de 100.000 Km.

- Laaplicacidn del apartado segundo del acuerdo de mejora de las condiciones del trabajo
para el personal que presta servicios de ayuda a domicilio adscritos a los ayuntamientos
Frades-Ordes, que establece “SEGUNDO: Abono de kilémetros por uso de vehiculo
propio. A partir del 1 de enero de 2024, cuando el personal se desplace con su propio
coche para el desempeiio de su trabajo, la empresa abonard ,0,25 € por kildmetro.

A partir del 1 de enero de 2024, se abonard el 50 % del tiempo de desplazamiento y de
los kilometros cuando la auxiliar tenga que desplazarse para atender un solo servicio
en un domicilio, o varios servicios siempre que sean el mismo domicilio.

A partir del 1 de enero de 2025, se abonard el 100 % del tiempo de desplazamiento y
kilometros para atender el primer servicio, independientemente del nimero de
usuarios asignados en el cuadrante”.

En base a lo anterior se estiman 24.973,97 Km, para la anualidad 2024, como desplazamiento al
primer servicio, en base a:

Km anuales

Km diarios por auxiliar auxiliar = = 416,67 Km diarios

dias laborables

Km 434,78 Km

—medios por persona usuaria = 169 P.U

dia = 2,47 Km por persona usuaria

Desplazamiento primer domicilio = 2,47 Km x 240 dias laborable x 45 auxiliares
= 26.676 Km

En base a lo anterior se estiman 27.265,12 Km, para la anualidad 2025, como desplazamiento al
primer servicio, en base a:

. . . anuales .
Km diarios por auxiliar auxiliar = me laborable = 418,41 Km diarios
Km

dia

Km
medios por persona usuaria = 418,41 169~ 2,48 Km por persona usuaria

Desplazamiento primer domicilio = 2,48 Km x 239 dias laborables x 46 auxiliares
= 27.265,12 Km

Kilometraje al primer servicio

Anualidad Repercusion

Ne de kilometros Coste km Coste total coste hora
2024 26.676,00 Km 0,25 € 3.334,50 €* 0,04 €

4Se imputa el 50 % del coste, en base a la aplicacién del punto segundo del acuerdo de noviembre de
2023
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2025 | 27.265,12 Km 0,25 € 6.816,28 € 0,09 €
Imputacion media al coste hora 0,07 €
Kilometraje:

Ne de
kilometros
100.000 0,25 € 25.000,00 € 0,33 €

Coste km Coste total Repercusion coste hora

En base a lo expuesto, y en aplicacién del convenio colectivo referencial del sector y las mejoras
del acuerdo de noviembre de 2023, se imputa al coste hora la cantidad de 0,40 €
correspondiente a los gastos de kilometraje

6. TIEMPO DE DESPLAMIENTO

Tendrd la consideracion de trabajo efectivo tantos las horas que se dediquen a la asistencia en
el domicilio como las empleadas en el desplazamiento entre servicios realizadas
consecutivamente, asi como las que se dediquen a funciones de coordinacion y control, segun lo
recogido en las normas especiales, del articulo 37 del Il CC SAD Galicia 2009-2011, regulador de
la jornada y horario de trabajo.

El apartado segundo del Acuerdo publicado el 15 de noviembre de 2023 en el Boletin Oficial de
la Provincial, mejora las condiciones establecidas en el Il CC SAD Galicia 2009-2011, en base a lo
siguiente:

“A partir del 1 de enero de 2004, se abonard el 50 % del tiempo de desplazamiento y de los
kilometros cuando la auxiliar tenga que desplazarse para atender un solo servicio en un
domicilio, o varios servicios siempre que sean el mismo domicilio.

A partir del 1 de enero de 2025, se abonard el 100 % del tiempo de desplazamiento y kilometros
para atender el primer servicio, independientemente del numero de usuarios asignados en el
cuadrante”

Para estimar el tiempo de desplazamiento se toma de referencia los kildmetros ejecutados y
una velocidad media de 30 Km/hora:

Km
[26.676@

dias laborables 5,17 minutos

Tiempo desplazamiento auxiliar aiio 2024 =

[27.265,12 Lo
305
dias laborables

Tiempo desplazamiento auxiliar afio 2025 = = 5,15minutos
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Anualidad Tiempo Num Tiempo — Repercusion coste
desplazamiento dia | Auxiliares total hora
2024 5.17 minutos 45 887,95 5.166,63° 0,07 €
2025 5.15 minutos 46 908,12 | 12.078,40 € 0,16 €
Imputacion media 0,12€

Se estima una velocidad media de 35 Km/horas, dada la tipologia de las vias de comunicacién
de los Ayuntamientos de Frades y de Ordes la dispersion de las personas usuarias del servicio,
incrementandose en coste hora en:

Num. Repercusion coste
kilometros hora

100.000 35 3.333,33 43.900,00 € 0,58 €

Km/h Tiempo desplazamiento Coste®

Por lo expuesto con anterioridad, cabe incrementar en 0,70 € en el coste hora por los tiempos
de desplazamiento.

7. DESCANSOS

El articulo 37, regulador de la jornada y horario de trabajo, del Il CC Galicia SAD, define que
siempre que la duracion de la jornada diaria continuada exceda las seis horas, se establece un
periodo de descanso, durante la misma, de 15 minutos de duracion, que tendrd la consideracion
de tiempo efectivo de trabajo a todos los efectos.

Atendiendo a que las jornadas laborales anuales ascienden a 229.50 (media de las dos
anualidades) y computando 15 minutos de descanso por persona trabajadora dia el nimero de
horas de descanso anuales estimadas asciende:

Dias laborales ‘ Descanso dia Horas descanso anual
229,50 15 57,38

A los efectos de realizar el cdlculo de imputacidén al coste hora, se estima que 10 auxiliares
adscritas al servicio desarrollan su trabajo en jornadas continuas y superiores a 6 horas, por ello
se incrementa la hora en:

Horas Descanso N® Profesionales ‘ Coste Repercusion coste hora
57,38 15 11.446,70 € 0,15€

55 Se imputa el 50 % a tenor de recogido en el apartado segundo del acuerdo
6 Se estima el coste hora medio del personal auxiliar
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8. HORAS SINDICALES

El articulo 57 del Il CC Galicia SAD 2009-2011, establece las garantias de los representantes del
personal. El Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de Octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto del Trabajador, en su articulo 66. concreta que sera cinco
representantes en el caso de empresas de hasta 50 a 100 trabajadores o trabajadoras, ademas
de las garantias que prevén los apartados a), b), c) y d) del articulo 68 los representantes del
personal dispondran de un crédito de horas mensuales retribuidas para el ejercicio de sus
funciones de representacidon, mejorando el Il CC SAD Galicia 2009-2011, el crédito de horas
mensuales retribuidas a 28 horas mensuales en caso de plantillas de 51 a 100 trabajadores.

En base a lo expuesto, se imputan al coste hora:

Horas sindicales Repercusion

Coste total
mensuales coste hora

5 28 12,00 13,17 € 22.125,60 € 0,29 €

9. FESTIVOS Y FESTIVOS DE ESPECIAL SIGNIFICACION
a) Festivos:

El articulo 41 del Il CC SAD Galicia 2009-2011, concreta el abono de las jornadas realizada en
domingos vy festivos, salvo para aquellas personas trabajadoras contratadas especificamente
para dichas jornadas. Los importes vinculados a las jornadas festivas se abonaran por jornada
trabajada en domingo y festivo, independientemente de las horas trabajadas.

Los datos de la memora anual del programa del servicio de ayuda a domicilio en la modalidad
de dependencia desprende que el nUmero de horas prestadas, en estas jornadas, asciende a
3000.

Se excluyen del calculo los festivos de especial significaciéon, al ser regulados de un modo
particular por el Il CC SAD Galicia 2009-2011.

Partiendo de que el cémputo de festivos anuales (domingos y festivos de ambito nacional,
autonomico y local) asciende a 66 y el numero de horas prestadas, y atendiendo a la clausula 9
de las PTT, se estima un incremento en el coste hora en:

(1) Personal auxiliar

Se valora la necesidad de dos auxiliares para la realizacion de los servicios en festivos y
domingos, atendiendo a las actuaciones a realizar recogidas en las PTT, que establece que los
servicios en dias festivos, quedara limitada a aquellas atenciones de caracter personal,

7 Se imputa la media de las dos anualidades
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necesarias para la cobertura de las necesidades bdsicas de la vida diaria, concretdndose,
mayoritariamente, en horario de mafiana.

Por lo expuesto se incrementa el coste hora en:

Dias Ne de Complemento Seguridad Repercusion
. o . Coste total . Coste total
festivos auxiliares festivos social coste hora
62 15 2295€| 21.339,59€| 6.935,37€| 28.274,96 € 0,37 €
b) Festivos de especial significacion

El articulo 45 del Il CC SAD Galicia 2009-2011, concreta que, por su especial significado, al
personal que preste sus servicios durante los dias de Navidad y Afio Nuevo, desde el inicio del
turno de noche del 24 al 25 de diciembre hasta la finalizacion del turno de tarde del dia 25, y
desde el inicio del turno de noche del 31 de diciembre al 1 de enero y hasta la finalizacién del
tuno de tarde del 1 de enero, le corresponde el descanso compensatorio en dia distinto y al
complemento reflejado en las tablas salariales. En ningun caso se percibird el complemento de
especial significacion y el complemento de festivos normal por un solo turno de trabajo. Si estos
dias caen en domingo, teniendo en cuenta que cada comunidad auténoma fija el dia festivo
substitutorio, se percibird como festivo de especial significacion y el substitutorio segun la tabla
salarial.

El acuerdo primero de las mejoras de las condiciones de trabajo para el personal que presta
servicios de ayuda a domicilio adscritos a los ayuntamientos de Frades — Ordes, publicado en el
BOP del 15 de noviembre de 2023, establece que “[...] Asi mismo, a partir del afio 2024, se
considerardn dias festivos Especiales el 24 y el 31 de diciembre. Con un abono por dia festivo
trabajado de 60,00 euros, revalorizdndose anualmente con incremento del IPC al final de cada
afio”.

Para establecer la imputacién al coste hora, se toma como referencia, para los dias 25 de
diciembre y 1 de enero, el complemento por festivo de especial consideracion, recogido en el
apartado........ del presente estudio y para los dias 24 y 31 de diciembre lo establecido en acuerdo
del 15 de noviembre de 2023

(1) Personal auxiliar

Es por ello, que cabe imputar al coste hora, el complemento de festivos, asi como el coste
correspondiente a la compensacion de los dichos dias:

C /| t
Y N2 de gep e'men ° Seguridad  Coste  Repercusion
. e festivos Coste total .
festivos  auxiliares ) social total hora
especial
24 de 39,66 €| 1.263,66
diciembre 2 15 40,80 €| 1224,00€ € 0,02 €
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y 1lde
enero
24y 31 59,26 € | 1.888,36
de €
diciembre 2 15 60,97 €8| 1.829,10€ 0,02 €
Repercusion coste hora
0,03 €

Se estima en el estudio de coste el descanso compensatorio al personal auxiliar por realizar
trabajos en dias de especial significacidn, segln lo establecido en el convenio de referencia, no
se computan los dias adicionales del acuerdo de mejora, al no estar contemplado, en el acuerdo
de mejora, dicho extremo, es por ello que se incrementa el coste hora en:

Repercusion coste

Ne dias . 4
e Salario dia®  Coste total
compensacion/persona hora

15 2 95,92€| 2.877,60€ 0.04 €

Ne auxiliares

B. GASTOS MATERIAIS E INFRAESTRUCTURAS
1. LOCAL DE REFERENCIA

El articulo 19, de la Orden del 22 de enero de 2022, obliga a que las entidades privadas que
presten estos servicios contardn con un local de referencia, que serd la sede de la base operativa
del programa, y que en todo caso deberd estar situado en el ayuntamiento en el que se presta el
servicio o en un ayuntamiento limitrofe. Obligatoriedad contemplada en la cldusula 10.2.1. de
las PTT.

Atendiendo a los valores del mercado inmobiliario de la Comarca de Ordes u otros
ayuntamientos limitrofes se imputa al coste hora:

Local de referencia ‘ Coste anual Repercusion coste hora
Alquiler 475,00 € 5.700,00 € 0,08 €
Limpieza 150,00 € 1.800,00 € 0,02 €

2. SUMINISTROS DEL LOCAL DE REFERENCIA

Obliga la clausula 10.2.1, que el local de referencia, debera contar con conexion telefdnica y
conexion a internet, asi como asumir los gastos de suministros (luz, agua...):

8 Se estima de media 60,97 € en aplicacién del incremento de IPC para la anualidad 2025
? Se estima la media del coste dia del personal auxiliar, para las dos anualidades
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Suministros local Coste mensual ‘ Coste anual Repercusion coste hora

Fijo + internet 60,00 € 720,00 € 0,01€
Luz, agua y calefaccién 300,00 € 3.600,00 € 0,05 €
Material fungible oficina 160,00 € 1.920,00 € 0,32 €

3. TELEFONIA MOVILY EQUIPOS INFORMATICOS

Atendiendo a la obligatoriedad de entregar un smartphone con la APP de gestion del servicio,
a todo el personal adscrito al servicio, a fin de garantizar su geolocalizacién, recogido en la
cldusula 10.2.4. de los PTT.

A fin de establecer la imputacién al coste hora del material, se tendran en cuenta la tabla de
amortizacioén lineal, recogida en el articulo 12.1.a) de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del
Impuesto sobre Sociedades.

Obliga la clausula 10.2.1, que el local de referencia, debera contar con conexion telefénica y
conexién a internet, establecen, también los PTT, la obligatoriedad de la entrega de una copia
del proyecto de intervencidn, lo que justifica la imputacién del coste de una impresora.

Tipo Cantidad Coste unidad ‘ Coste total ‘Amortizacién“’ Repercusion coste hora
Moviles 49 110,00 €| 5.390,00 € 2.695,00 € 0,04 €
PC 2 800,00 €| 1.600,00€ 266,37 € 0,00 €
Impresora 1 400,00 € 400,00 € 83,33 € 0,00 €

Total 3.045,34 € 0,04 €

Se imputa al coste hora una linea telefénica de cada uno de los smartphone, justificando dicho
gasto, en base a la obligatoriedad de localizacidon del personal de coordinacion y personal
auxiliar, recogido en la clausula 10.2.4., se imputa al coste hora:

N? terminales Coste linea mensual Coste total Imputacion coste hora

49 10,00 €| 4.900,00 € 0,86 €

4. PROGRAMA INFORMATICO DE GESTION DEL SERVICIO DE SAD

La entidad adjudicataria debera contar con un programa de gestion informatica del servicio de
ayuda a domicilio, seguin lo establecido en la clausula 10.2.2. de las PTT, segun las peculiaridades

10 Se calcula la amortizacién en base a un coeficiente lineal del 33 % y 6 afios de amortizacién para los
equipos informaticos, en base a la articulo 12 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre
Sociedades y del 50 % para los smarphone
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recogidas en los pliegos de prescripciones técnicas, asi como la instalacién de la APP de gestion
del personal auxiliar referenciada en las PTT.

Se computa al coste hora:

Coste Imputacion coste
mensual (LB L] hora
Puesta en marcha aplicacién informatica 0,00 € 400,00 €
Cuota mensual programa informatico 316,00 € 3.792,00 €
Puesta en marcha APP 0,00 € 100,00 €
Cuota mensual APP 105,00 € 1.260,00 €
Coste total 5.552,00 0,07 €
5. SEGUROS

La cldusula 51.4. de los PCPA, obligan a la entidad adjudicataria a la subscricién de los seguros
de responsabilidad civil y seguro de accidentes para el personal adscrito al servicio, este ultimo,
segun lo recogido en el articulo 29 del Il CC SAD Galicia 2009-2011 que obliga a que Las empresas
contardn con una pdliza de seqguros a favor de sus personas trabajadoras por una cuantia de
18.100,00 € para el caso de muerte o de invalidez permanente total, absoluta o enfermedad
profesional.

Por lo expuesto se repercute al coste hora:

Tipo de seguro ‘ Coste anual Repercusion coste hora
Responsabilidad civil 2.750,00 € 0,04 €
Accidentes convenio 1.960,00 € 0,03 €

6. PREVENCION DE RISCOS

El articulo 22 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales obliga,
a los empresarios, a garantizar, a su personal trabajador, el servicio de vigilancia de la salud de
modo anual, en funcidn de los riesgos inherentes al puesto de trabajo.

La Orden del 22 de enero de 2009, reguladora del servicio de ayuda a domicilio, en su capitulo
IV establece, concretamente en el articulo 24, la obligacion de formacién en prevencién de
riesgos laborales y el empleo de EPI’s.

Asi mismo, el articulo 34 del Il CC SAD Galicia 2009-2011, obliga a que las empresas deben
facilitar [...] los guantes, homologados, que sean necesarios, asi como el material desechable y
los medios de proteccion personal de cardcter preceptivo, adecuados al personal, para el
ejercicio de sus funciones.
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Los EPI’s a entregar al personal auxiliar deberan ser, cuando menos, mascarillas quirurgicas y
guantes. En caso de atencidn a una persona usuaria con enfermedad infecto contagiosa, los EPI’s
deberan ser adecuados a la enfermedad (batas desechables, mascarillas FFP2, proteccidn ocular,

calzas...)
Unidades ‘ Coste unidad ‘ Coste total = Repercusion coste hora
Revisidn medicas 49 60,00 € 2.940,00 € 0,04 €
Guantes 1750 3,50 € 6.125,00 € 0,08 €
Mascarillas quirargica 250 3,50 € 875,00 € 0,01€
Formacion PRL 48 50,00 € 2.450,00 € 0,03 €
Total 11.850,00 € 0,16 €

7. ROPA DE TRABAJO

El articulo 34 del Il CC SAD Galicia obliga a las empresas a facilitar, por lo menos, dos uniformes,
incluyendo una pieza de ropa de abrigo (con la condicion de estén obligadas a salir uniformados
al exterior) y el calzado [...]. Habida cuenta de la existencia de personal auxiliar que puede
realizar los desplazamiento a pie, se estima imprescindible la ropa de abrigo.

Por ello se repercuta al coste hora:

Un?tl;gs'esl ; | Coste unitario Coste total  Repercusion coste hora
Casaca + Pantalon 98,00 24,00€| 2.352,00 € 0,03 €
Calzado 49,00 25,00€| 1.225,00€ 0,02 €
Pieza de abrigo 48,00 25,00 € 1.225,00 € 0,02 €

8. FORMACION

El Il CC SAD Galicia 2009-2011, en su articulo 26, establece que a los trabajadores/as afectados
por este convenio se les facilite una formacion adecuada y continuada para promover un mejor
desarrollo profesional y personal. [...] la empresa o entidades de quien dependan estos/as
trabajadores/as afectados/as por este convenio garantirdn, en todo momento, el cumplimento
de los requisitos en materia de formacion, con el fin de garantizar la permanencia en el sector
de estas personas trabajadoras: para esto solicitardn o participardn en las iniciativas formativas
necesarias, con especial mencion a las establecidas en los acuerdos nacionales de formacion
continua. No obstante, cualquiera que sea la iniciativa, esa no tendrd ningun tipo de coste
economico para el trabajador o trabajadora.

11 Se computan 47 equipaciones, tanto para el personal titular, como para las 4 auxiliares que se
requeririan para los periodos vacacionales de las primeras.
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En base a lo anterior, se estima imparticion de 6 cursos por anualidad, por lo que se repercute
en el coste hora:

Numero de cursos Coste unitario Coste total Repercusion coste hora

5 500,00 €| 2.500,00 € 0,03 €

1 AYUDAS TECNICAS

Atendiendo a la obligatoriedad de contar los recursos materiales para la ejecucién del
contrato, segun lo estipulado en la cldusula 21 de las PCAP, cabe imputar al coste hora:

Tipo de ayuda técnica Unidades Coste unidad Coste total Coste .. Repercusion
amortizacion coste hora
Grua con arnés 12 640,00 €| 7.680,00 € 548,57 €
Cama articulada con carro
elevador 12 690,00 €| 8.280,00 € 591,43 €
Sillas ducha con ruedas 6 349,00 €| 2.094,00 € 46,71 €
Barandillas 1 139,00€| 139,00€ 9,93 €
Total 1.299,50 € 0,02 €

C EMPRESAS EXTERNAS

Se computa en este apartado los gastos derivados de la contratacion de empresa externas
para dar cumplimento a las exigencias contempladas en las PCAP, tales como prevencién de
riesgos laborales, proteccion de datos, alojamiento de servidores...

. Coste Coste Repercusion coste
Tipo de empresa
mensual ETE] hora
Prevencion riesgos laboral 100,00 €| 1200,00 € 0,02 €
Proteccién de datos 100,00 €| 1200,00 € 0,02 €
Alojamiento de servidores 100,00 €| 1200,00 € 0,02 €

D. GASTOS FINANCIEROS

Para establecer el calculo medio de gastos financieros, se estima un 10 % anual de la garantia
definitiva del contrato, sin contar las posibles bajas en la adjudicaciéon se estima un coste de
17.000,00 €, repercutiendo en el coste hora un 0,22 €.
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E. CUSTOS DE ESTRUCTURA

Se imputara a esta partida todos aquellos gastos en los que incurra la empresa para la ejecucion
del contrato y no cuantificados en los apartados anteriores, como tributos, gastos financieros,
gastos de administracion...

El articulo 131 del RGLCSP, en su apartado 1.a) concreta que “Del 13 al 17 por 100, a fijar por
cada Departamento Ministerial, a vista de las circunstancias recurrentes, en concepto de gastos
generales de la empresa, gastos financieros, cargas fiscales, impuestos sobre el Valor Afadido
excluido, tasas de la Administracion legalmente establecidas, que inciden sobre el coste de las
obras y demds derivadas de las obligaciones del contrato. Se excluyen, asi mismo, los impuestos
que graven a la renta de las personas fisicas o juridicas. Asi mismo, el mismo articulo concreta
Se denominard presupuesto de ejecucion material el resultado obtenido por la suma de los
productos del numero de cada unidad de obras por su precio unitario y de las partidas
alcanzadas. Teniendo en cuenta que el objeto del presente contrato es la prestacion de
servicios, la Resolucion 1144/2018, del Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales del 17 de diciembre de 2018, clarifica lo siguiente:

“En primer lugar cabe indicar sobre la aplicacion del articulo 131 del RGLCSP, que como el propio
precepto indica estd referido a los contratos de obras y no a los de servicios, por lo que la pinza
de porcentajes que establece no es de aplicacion en el contrato que nos ocupa. En efecto, en los
contratos de servicios, no existe norma expresa que establezca los conceptos que debe contener
el presupuesto base de licitacion, la semejanza del que determinan los articulos 130 y 131 del
Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por el
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, que regulan el cdlculo de los precios de las distintas
unidades de obra y el presupuesto de ejecucion material y presupuesto base de licitacion, en el
cual se integra un porcentaje de gastos generales y otro en concepto de beneficio industrial. El
precio de mercado no deje de ser un concepto juridico indeterminado que debe ser respectado
por el presupuesto base de licitacion. Uno de los componentes de este ultimo es la partida
correspondiente a los gastos generales que se caracteriza por la dificultad de su concrecion”.

Bernabé Palacin Sdez'? cita literalmente que “[...Jque podrdn tomarse en cuenta el conjuntos de
gastos generales de no mds de un 5% de los costes directo [...]

Por lo expuesto anteriormente se imputa al coste hora un incremento del 3 por 100.

F. BENEFICIO INDUSTRIAL

A tenor de lo recogido en el articulo 131 del RGLCPS, EN SU apartado 1.b) “El/ 6 por 100 en
concepto de beneficio industrial del contratista”

2p3lacin Sdez, Bernanbé (2018) El nuevo presupuesto base de licitacién. Costes directos e indirectos. E/
consultor de los Ayuntamientos, n® 5, 81-89.
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VIll. CUADRO RESUMO COSTE HORA

Salarios y seguridad social

Coordinacién 0,84 €
Auxiliares 13,17 €
Vacaciones

Coordinacién 0,07 €
Auxiliares 1,10 €
Antigiiedad

Coordinacion 0,01€
Auxiliares de ayuda a domicilio 0,76 €
Absentismo

Coordinacion 0,04 €
Auxiliares 1,28 €
Licencias

Coordinacion 0,02 €
Auxiliares 0,23 €
Desplazamiento

kilometraje 0,40 €
Tiempo desplazamiento 0,70 €
Descansos 0,15 €
Horas sindicales 0,29 €
Complemento por dias festivos

Festivos y domingos 0,37 €
Festivos de especial significacion 0,08 €

Medios materiales y otros

Local (Alquiler y limpieza) 0,10€
Suministros local 0,09 €
Telefonia mévil, equipos informaticos y

datos 0,15 €
Programa de gestidn 0,07 €
Seguros

Responsabilidad civil 0,04 €
Seguros Il CC SAF 0,03 €
Prevencion de riesgos laborales

Revisiones médicas 0,04 €
EPIS 0,09 €
Formacion PRL 0,03 €
Uniformidad 0,07 €
Formacion 0,03 €
Empresas externas 0,06 €

Gastos financieros

0,22 €

Mancomunidade de Municipios da
Comarca de Ordes
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Ayudas técnicas 0,02€
Gastos imprevistos
3,00% 0,62 €
Subtotal 21,17 €
Beneficio industrial
6% 1,27 €
Coste hora ordinaria sin IVA 22,44 €
IVA
4% 0,90 €
COSTE HORA ORDINARIA IVA INCLUIDO 23,34 €

Asdo: Victor Manuel Gonzélez Meizoso
Trabajador Social (col. 1865)

Experto en dependencia y gestidn de servicios sociales
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