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2 Antecedentes 

El Consejo de Administración del Patrimonio Nacional (en adelante CAPN), como 
organismo público responsable de los bienes de titularidad del Estado que proceden del 
legado de la Corona española recogidos en la Ley 23/1982, de 16 de junio, del Patrimonio 
Nacional, tiene como fines principales el fundamental apoyo a la Jefatura del Estado para 
la alta representación que la Constitución y las leyes le atribuyen, así como la puesta a 
disposición de los ciudadanos del patrimonio histórico-artístico que gestiona a través de 
su uso con fines culturales, científicos y docentes. 

El Consejo de Administración del Patrimonio Nacional (CAPN) utiliza para la descripción 
de los fondos bibliográficos el sistema integrado KOHA basado en software libre. 
Actualmente en el CAPN se dispone de dos instalaciones de Koha una para gestionar la 
Real Biblioteca del Palacio Real y otra para gestionar la Real biblioteca del Monasterio del 
Escorial, entre las dos instalaciones se gestionan más de 300.000 ejemplares.  

Por esta razón es preciso disponer del servicio de mantenimiento adecuado de esta 
plataforma ya que constituye un sistema clave en los servicios que prestan ambas 
bibliotecas. 

Por ello, a través de la Plataforma de Contratación del Sector Público, se convoca la nueva 
licitación con un presupuesto base de la licitación sin impuestos de 36.000,00 € con fecha 
para el fin de presentación de ofertas 24/06/2024. 
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En la mesa de contratación de 27-06-2024 se hace el acto de apertura oferta criterios juicio 
de valor y se presenta una única oferta:  

• A01107721 IBAI SISTEMAS, S.A. 

 

3 CRITERIOS DE VALORACIÓN SEGÚN PCAP 

Los criterios evaluables según el PCAP apartado O son:  

Criterio Descripción Fórmula Puntos máximos 

O.2.1 Propuesta de diseño gráfico para las webs de la 
Real Biblioteca  y la de la Real Biblioteca del 
Escorial 

Juicio de 
valor 

15 

O.2.2 Integración de un visor de libros en las webs de las 
biblioteca 

Juicio de 
valor 

5 

O.3.2.1 Bolsa de horas adicionales para actuaciones fuera 
del horario (en h) 

Criterio 
automático 
 
Maximizar 

20 

O.3.2.2 Número de módulos o plugins de KOHA aprobados 
y publicados en la página oficial del proyecto Koha 
https://wiki.koha-
community.org/wiki/Koha_plugins 

Criterio 
automático 
 
Maximizar 

10 

O.3.3 Precio Fórmula 
Precio 

50 

 TOTAL  100 

3.1 CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACIÓN DEPENDE DE UN 
JUICIO DE VALOR 

Criterio Descripción Fórmula Puntos maximo 

O.2.1 
Propuesta de diseño gráfico para las webs de la 
Real Biblioteca  y la de la Real Biblioteca del 
Escorial 

Maximizar 

15 

O.2.2 Integración de un visor de libros en las webs de las 
bibliotecas 

Maximizar 
5 

 
Total 

 
20 

Tabla 1 Criterios de valoración cuya cuantificación depende de un  juicio de valor. 

La empresa deberá entregar una memoria técnica incluyendo los siguientes apartados: 
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- Propuesta de diseño gráfico (Máximo 20 páginas) 
o Se entregarán las propuestas para tres pantallas incluyendo un 

fiagrama de flujo tipo wireframe del sitio web.  
▪  Página de búsquedas 
▪ Página de primeros resultados 
▪ Página de detalle 

o Propuesta gráfica de la página principal. 
o  Propuesta gráfica de la visualización de una ficha 

- Memoria con la propuesta de la implementación de la funcionalidad en la interfaz 
administrativa y en el OPAC. El visor deberá cumplir IIF. Máximo 10 páginas 

Para cada criterio la valoración se efectuará según el siguiente baremo de calidad:   

• EXCELENTE (100 %): Si la solución o propuesta aportada está completamente 
detallada y es adecuada para la correcta ejecución del contrato.   

• COMPLETA (75 %): Si la solución o propuesta es viable para la consecución de los 
objetivos del contrato, pero es mejorable en algunas cuestiones para lograr una 
mayor eficacia, eficiencia de la solución o uso de los recursos. 

• PARCIAL (50 %): Si la solución o propuesta ofertada está parcialmente detallada 
y/o es parcialmente adecuada para la correcta ejecución del contrato. 

• ESCASO (25%): Escaso nivel de detalle en la propuesta aportada, con poca 
adaptación específica al objeto del contrato.  

• INCOHERENTE – INCORRECTA (0%): La solución aportada es incoherente o la 
solución aportada no cubre aspectos imprescindibles del objeto del contrato. 

  

Criterio Descripción Puntos 
máximos / 
excelente 

Completa Parcial Escaso Incoherente 
/ Incorrecta 

O.2.1 Propuesta de 
diseño gráfico 
para las webs de 
la Real Biblioteca  
y la de la Real 
Biblioteca del 
Escorial 

15 11,25 7,5 3,75 0 

O.2.2 Integración de un 
visor de libros en 
las webs de las 
biblioteca 

5 3,75 2,5 1,25 0 

Tabla 2 Baremo de calidad de los criterios de valoración  
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4 PONDERACIONES ASIGNADAS A LOS LICITADORES 
ADMITIDOS EN LOS APARTADOS DE CRITERIOS 
DEPENDIENTES DE JUICIOS DE VALOR 

4.1 Oferta empresa A01107721 IBAI SISTEMAS, S.A. 

Criterio Descripción Puntos   Baremo de 
calidad 

Observaciones 

O.2.1 Propuesta de 
diseño 
gráfico para 
las webs de 
la Real 
Biblioteca  y 
la de la Real 
Biblioteca del 
Escorial 

7,5 Parcial La propuesta de la empresa es 
parcialmente adecuada para la 
correcta ejecución del contrato. 
 
La empresa presenta los diagramas de 
wireframe de la definición de las 
pantallas para el sitio web con un 
diseño limpio y orientado hacia la 
experiencia de usuario, colocando a la 
vista los componentes más 
importantes para la búsqueda por 
facetas. 
 
En cuanto a la estética (colores, 
colocación de componentes..) 
presentado a partir de la página 14, usa 
una gama de colores (negro y gris) 
alineado con la estética de la página 
web de patrimonio en uso hasta el 2021 
y mantiene una estética de párrafos y 
zonas de menús que no  sigue la 
estética actual de marcado de menús 
de las webs en general, ni de la del 
CAPN concretamente.  
 
Siendo una propuesta de diseño  
funcional y limpia, es parcialmente 
adecuada y mejorable en términos 
estéticos.  
  

O.2.2 Integración 
de un visor de 
libros en las 
webs de las 
biblioteca 

5 Excelente La propuesta aportada está 
completamente detallada y es 
adecuada para la correcta ejecución 
del contrato.   
 
La empresa presenta dos soluciones 
para integrar el visor, basados en 
Cantaloupe (ya presente en la 
arquitectura de CAPN) e incluso en su 
propuesta la empresa ya propone el  el 
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campo 856$u para realizar la 
integración lo que demuestra que han 
trabajado la propuesta y revisado a 
bajo nivel qué opción es la más 
adecuada para lograr tener el mirador 
en el menor tiempo posible.  
 
La opción de incrustar un mirador o 
universal viewer en la web, hace que el 
usuario al paginar tenga la sensación 
de continuidad sin que el mirador 
interrumpa su flujo de navegación.  
 
Las dos opciones que plantean son de 
código abierto, por lo que no tienen 
costes ocultos , y , además, plantean 
no sólo mostrar libros, sino que abren 
la posibilidad a audio, video e 
Imágenes en estándar IIIF. 

  12,50   

Tabla 3 Valoración criterios Juicio de valor A01107721 IBAI SISTEMAS, S.A 

5 Resumen de las valoraciones juicios de valor 

Criterio Descripción Puntos   
O.2.1 Propuesta de diseño gráfico para las webs de la Real 

Biblioteca  y la de la Real Biblioteca del Escorial 
7,5 

O.2.2 Integración de un visor de libros en las webs de las 
biblioteca 

5 

 TOTAL 12,50 

Tabla 4 Valoración criterios Juicio de valor A01107721 IBAI SISTEMAS, S.A 

 

La Coordinadora de Informática 
y Comunicaciones 

 

 

Ester Niclós Ferreras 
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