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ACTA DEL ÓRGANO DE ASISTENCIA 
  

Sesión. 

Mesas 3 y 4 

 

Fecha y hora de celebración. 
20 de mayo de 2019 a las 12:19:00. 

  

Lugar de celebración. 
Servicio de Contratación 

  

Asistentes. 
JEFE DE SERVICIO DE CONTRATACIÓN 

Dña. Lourdes Martín-Lomeña Guerrero 

  
Contrato 

EXP. SE 146/19 – CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE TÉCNICO Y MANTENIMIENTO 

PARA EL SISTEMA DE GESTIÓN DE EXPEDIENTES DEL ÁREA RECURSOS HUMANOS RH-SP 

DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MARBELLA, por un importe de licitación por el periodo inicial (1 

año) de 43.600,00 euros, más 9.156,00 euros en concepto de 21% I.V.A., lo que hace un total ascendente a 

52.756,00 euros, según el desglose siguiente: 
 
 Base (€) 21% IVA (€) Total (€) 

Mantenimiento anual correctivo 26.100,00 5.481,00 31.581,00 

Soporte evolutivo portal empleado 17.500,00 3.675,00 21.175,00 

Total 43.600,00 9.156,00 52.756,00 

 

Procedimiento y forma de adjudicación 

Procedimiento negociado sin publicidad. 

Trámite ordinario. 

 

Medios y fecha de publicidad oficial 

Plataforma de Contratación del Sector Público 25 de abril de 2019. 

 

Orden del día. 
1.- Valoración criterios evaluables automáticamente. 

2.- Propuesta de adjudicación. 

 

Se Expone. 
1.- Valoración criterios evaluables automáticamente. 

 

Una vez valorada la proposición económica por los Servicios Técnicos de la Delegación de Innovación 

y Administración Electrónica, éste ha emitido Informe Técnico de Valoración de fecha 16 de mayo de 

2019 del siguiente tenor literal: 
  

“En relación a la solicitud de informe técnico de valoración de criterios evaluables automáticamente de las ofertas 

presentadas en el expediente SE 146/19, y una vez examinada la documentación aportada, se emite el siguiente INFORME: 

 

La memoria justificativa recoge los criterios para la negociación: 

 

• Rebaja sobre el importe máximo de licitación. Se negociará un descuento por el importe total del servicio. El 

licitador deberá proponer tal descuento sin que se modifiquen el resto de condiciones ni obligaciones fijadas en el pliego de 
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Prescripciones Técnicas. 

 

• Mejora en las condiciones de la respuesta a incidencias. Se propone negociar las condiciones de atención 

telefónica directa con los responsables municipales usuarios de las aplicaciones informáticas objeto del mantenimiento. El 

licitador deberá proponer una mejora en este aspecto, ampliando el horario de atención telefónica a las tardes, con respecto 

al horario establecido como obligatorio en el Pliego de Prescripciones Técnicas. 

 

La oferta presentada por la empresa META4 Spain, S.A. con CIF A-80125065 indica en su oferta un importe de 

43.346,20 € más 9.102,70 € en concepto de IVA, lo que supone un total de 52.448,90 €, siendo este importe inferior al 

importe máximo de licitación establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas fijado en 23.670,48€ más 4.970,84 € en 

concepto de IVA resultando un máximo de 28.641,52 €, lo que supone un descuento de 253,80 € sobre el precio base, 

resultando un descuento total de 307,10 € sobre el precio con el IVA incluido. 

 

En cuanto a la mejora en las condiciones de la respuesta a incidencias, la oferta presentada no incluye ninguna 

mejora. 

 

A la vista de la oferta presentada por la empresa META4 Spain, S.A. con CIF A-80125065, se informe como 

FAVORABLE y se propone para la adjudicación del procedimiento de licitación SE 146/19.” 

 

4.- Propuesta de adjudicación.  

 

Analizada la proposición admitida de valoración para la adjudicación del Contrato que se especifican en 

la cláusula 28 del Pliego de Condiciones Económico Administrativas Particulares, y a la vista del 

Informe trascrito, el Órgano de Asistencia acuerda: 

 

Proponer la adjudicación del contrato de CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE SOPORTE TÉCNICO 

Y MANTENIMIENTO PARA EL SISTEMA DE GESTIÓN DE EXPEDIENTES DEL ÁREA 

RECURSOS HUMANOS RH-SP DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE MARBELLA, a la siguiente 

entidad: 
 

Titular Precio 

(€) 

META4 SPAIN, SA (C.I.F.: A80125065)  

Precio (1 año) 

21 % I. V. A. 

Total 

Compromiso de mejora en las condiciones de la respuesta a incidencias: No presenta. 

Garantiza al Ayuntamiento de Marbella por todo el plazo de duración que la legislación aplicable permite, 

una licencia de uso, mantenimiento, adaptación, modificación y traducción, sin limitación geográfica, 

sobre todos los productos específicamente desarrollados en el marco del proyecto/servicio, para uso propio 

del Ayuntamiento de Marbella, en la medida que las licencias sobre los programas de software adquiridas 

por el Ayuntamiento de Marbella lo permitan y una vez haya satisfecho la totalidad de los importes 

acordados por las partes en relación con el servicio. Meta4 conservará los derechos de propiedad 

intelectual sobre aquellos módulos, herramientas, bases de datos y demás elementos estándar desarrollados 

por Meta4 con carácter previo  a la firma del presente contrato (incluyendo sus versiones sucesivas y 

programas derivados) y que ésta haya aportado a la realización de los trabajos objeto del presente contrato. 

Sobre dichos elementos, y siempre que estén incorporados en el producto final entregado al ayuntamiento 

de Marbella, éste dispondrá de una licencia de uso no exclusiva e intransferible, para su utilización 

únicamente en sus propios sistemas informáticos. El Ayuntamiento de Marbella cumplirá con todas las 

marcas e inscripciones restrictivas aplicadas por Meta 4 a todo lo suministrado al Ayuntamiento de 

Marbella bajo el presente. 

 

43.346,2 

9.102,70 

52.448,9 

 

 

En el caso de que el licitador propuesto como adjudicatario no presentase la documentación y requisitos 

previos a la adjudicación que le requiera el Órgano de Asistencia, se entenderá que ha retirado su oferta 

proponiéndose declarar desierto el expediente.  

 

 

Yo, como Jefa de Servicio de Contratación: 
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