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PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LAS
DEPENDENCIAS DE LOS CEFIRES ADSCRITOS A LA SUBDIRECCION GENERAL DE FORMACION
DEL PROFESORADO, DEPENDIENTE DE LA SECRETARIA AUTONOMICA DE EDUCACION Y
FORMACION PROFESIONAL

N2 DE EXPEDIENTE: CNMY19/AA002/5

Tras la celebracién de la Mesa de contratacién del expediente CNMY19/AA002/5 del pasado
28 de agosto de 2019, se valoran las propuestas de los siguientes licitadores:

A.- BROCOLI FACILITY SERVICES
B.- MADE FOR SUCCESS 5L

Atendiendo a los criterios de adjudicacidn establecidos en el presente expediente, se valoran,
mediante juicio de valor hasta un total de 10 puntos, los siguientes aspectos:

CRITERIO 1.- Organizacion general de la empresa para la prestacion del servicio: (3 puntos)

e Infraestructura, maquinaria y medios logisticos de la empresa (hasta 1 punto)

e Equipo de gestidn y técnicos especialistas para la adecuada ejecucién de la prestacion
(hasta 1 punto)

e Sistema de control de horarios y absentismo (hasta 1 punto)

CRITERIO 2.- Planificacién del servicio por centro (3 puntos)

e Memoria descriptiva de los centros que integran el lote a los que licita a efectos de la
prestacion del servicio, tras la visita a los centros. La memoria indicara fecha/s de la
visita al centro y horas dedicadas a la misma (hasta 1,5 puntos)

e Metodologia de limpieza de acuerdo con las particularidades del centro, teniendo en
cuenta especificaciones establecidas en el PPTP. Se reflejard, en su caso, la posible
dificultad y complejidad de las caracteristicas particulares del centro y su capacidad
para tratar y ejecutar el servicio adecuadamente (hasta 1,5 puntos)

CRITERIO 3.- Gestidn de los residuos (2 puntos)

e Plan de gestién de residuos generados por el propio servicio de limpieza y de los
envases de los productos (2 puntos)

CRITERIO 4.- Acciones formativas a los empleados (2 puntos)

e Se presentard un plan descriptivo de las acciones formativas dirigidas a los empleados
en materias de salud laboral, seguridad e higiene en el trabajo, riesgos laborales y
todas aquellas acciones formativas encuadradas dentro del objeto del contrato.

(2 puntos) Se valorara el cémputo total de horas de formacion.



La empresa presenta una buena documentacién técnica, organizada y bien definida que ha
facilitado la valoracion.

CRITERIO 1.- ORGANIZACION GENERAL DE LA EMPRESA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
(3 PUNTOS)

la empresa presenta una organizacidon general muy adecuada, describe la estructura
organizativa de la misma considerandose como muy positivo el hecho de que durante los
primeros quince dias se intensifique la presencia de los supervisores para adecuar el servicio al
centro. También facilita una detallada relacion de maquinaria a utilizar y aclara que tiene un
plan propio de mantenimiento de la misma. Pero consideramos que los medios logisticos de la
empresa no estan suficientemente especificados y sobre todo, frente al exhaustivo detalle de
los otros elementos a valorar. Esta cuestion podria afectar negativamente al desarrollo del
servicio.

Respecto al apartado del equipo de gestidn y especialistas estd suficientemente elaborado y
descrito, valorandose como muy positivo el hecho de cuidar las normas de conducta.

Y el sistema de control de horarios y absentismo estan bien definidos, aportando un sistema
de control mediante un sistema especializado “Vigilant”

Infraestructura, maquinaria y medios logisticos de la empresa (hasta 1 punto) 0,7

Equipo de gestion y técnicos especialistas para la adecuada ejecucion de la 1

prestacion (hasta 1 punto)

Sistema de control de horarios y absentismo (hasta 1 punto) 1
TOTAL CRITERIO 1: 2,7

CRITERIO 2.- PLANIFICACION DEL SERVICIO POR CENTRO (3 PUNTOS)

La memoria descriptiva se presenta con unas fichas resumen de los centros objeto del lote,
donde se registran las horas semanales de limpieza ordinaria, el personal asignado al centro
con su horario y la relacion de maquinaria destinada al centro.

Respecto a la metodologia de limpieza esta bien especificada, destacando las frecuencias
(interpretable) , las normas generales , las técnicas de limpieza por espacios y el codigo de
colores. Pero se ha echado en falta en este apartado la adecuacidn a las caracteristicas del
centro.

Memoria descriptiva de los centros que integran el lote a los que licita a efectos de 14
la prestacién del servicio, tras la visita a los centros. La memoria indicara fecha/s de
la visita al centro y horas dedicadas a la misma (hasta 1,5 puntos)

Metodologia de limpieza de acuerdo con las particularidades del centro, teniendo 1,3
en cuenta especificaciones establecidas en el PPTP. Se reflejard, en su caso, la
posible dificultad y complejidad de las caracteristicas particulares del centro y su
capacidad para tratar y ejecutar el servicio adecuadamente (hasta 1,5 puntos)

TOTAL CRITERIO 2: 2,7

CRITERIO 3.- GESTION DE LOS RESIDUOS (2 PUNTOS)

Este apartado aunque, en algunos puntos es muy generalista, esta muy completo, da mucha
importancia a la realizacién de una gestion respetuosa con el medio ambiente y para ello
cuida la eleccion de los productos de limpieza, el consumo de agua, de energia... asi como la



gestion de los residuos tanto los producidos por el centro, como los generados por el propio
servicio de limpieza.

Plan de gestion de residuos generados por el propio servicio de limpieza y de los 2
envases de los productos (2 puntos)

TOTAL CRITERIO 3: 2

CRITERIO 4.- ACCIONES FORMATIVAS A LOS EMPLEADQOS (2 PUNTOS)

Presenta las acciones formativas dentro de un plan de formacién bien estructurado en el que
se distinguen varios tipos de formacion o fases: previa, general, basica, especifica y continua,
especificando las horas dedicadas a cada tipo, asi como su contenido y metodologia.

Se presentara un plan descriptivo de las acciones formativas dirigidas a los 2
empleados en materias de salud laboral, seguridad e higiene en el trabajo, riesgos
laborales y todas aquellas acciones formativas encuadradas dentro del objeto del
contrato. (2 puntos). Se valorard el computo total de horas de formacién.

TOTAL CRITERIO 4: 2

VALORACION TOTAL

BROCOLI FACILITY SERVICES
CRITERIO 1 2,7
CRITERIO 2 2,7
CRITERIO 3 2
CRITERIO 4 2
Total 9,4




La documentacién presentada por la empresa no respeta el orden de los criterios de
valoracion. Todo ello ha dificultado significativamente la misma.

CRITERIO 1.- ORGANIZACION GENERAL DE LA EMPRESA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
(3 PUNTOS)

La infraestructura, maquinaria y medios logisticos no estan desarrollados, sélo especifica que
en el caso de resultar adjudicatario, aportarian lo necesario para la ejecucién del servicio.
Respecto al equipo de gestion especifica el equipo técnico y la subrogaciéon del personal
existente actualmente.

Y en cuanto al sistema de control habla de disponibilidad, partes de conformidad del servicio y
atencion al cliente. Como anexo se incluye una hoja de control mensual.

Todo nombrado de forma superficial, inconexo y poco exhaustivo.

Infraestructura, maquinaria y medios logisticos de la empresa (hasta 1 punto) 0,1

Equipo de gestion y técnicos especialistas para la adecuada ejecucién de la 0,4

prestacion (hasta 1 punto)

Sistema de control de horarios y absentismo (hasta 1 punto) 0,2
TOTAL CRITERIO 1: 0,7

CRITERIO 2.- PLANIFICACION DEL SERVICIO POR CENTRO (3 PUNTOS)

No incluye la memoria descriptiva que se solicita en el primer apartado.
En este criterio s6lo especifica el procedimiento de limpieza pero no se ajusta ni al centro ni
especifica su capacidad para el desarrollo del servicio.

Memoria descriptiva de los centros que integran el lote a los que licita a efectos de 0
la prestacion del servicio, tras la visita a los centros. La memoria indicara fecha/s de
la visita al centro y horas dedicadas a la misma (hasta 1,5 puntos)

Metodologia de limpieza de acuerdo con las particularidades del centro, teniendo 0,4
en cuenta especificaciones establecidas en el PPTP. Se reflejara, en su caso, la
posible dificultad y complejidad de las caracteristicas particulares del centro y su
capacidad para tratar y ejecutar el servicio adecuadamente (hasta 1,5 puntos)

TOTAL CRITERIO 2: 0,4

CRITERIO 3.- GESTION DE LOS RESIDUOS (2 PUNTOS)

Aunque de forma inconexa, y en un apartado que denomina control operacional, habla de
consumo de energia, de combustible, de agua, de recursos, de vertidos... E incluye una relacién
de productos ecolégicos, asi como una politica de gestion pero todo sin ningun tipo de orden
ni coherencia. No se desarrolla un plan de gestion de residuos generado por el propio servicio
de limpieza.

Plan de gestién de residuos generados por el propio servicio de limpieza y de los 0,7
envases de los productos (2 puntos)

TOTAL CRITERIO 3: 0,7




CRITERIO 4.- ACCIONES FORMATIVAS A LOS EMPLEADOS (2 PUNTOS)
Este apartado no se recoge en la documentacion presentada

Se presentara un plan descriptivo de las acciones formativas dirigidas a los
empleados en materias de salud laboral, seguridad e higiene en el trabajo, riesgos
laborales y todas aquellas acciones formativas encuadradas dentro del objeto del
contrato. (2 puntos). Se valoraré el cdmputo total de horas de formacion.

TOTAL CRITERIO 4:
VALORACION TOTAL
MADE FOR SUCCESS SL
CRITERIO 1 0,7
CRITERIO 2 0,4
CRITERIO 3 0,7
CRITERIO 4 0

Total 1,8




BROCOLI FACILITY SERVICES MADE FOR SUCCES SL
CRITERIO 1 2,7 0,7
CRITERIO 2 2,7 0,4
CRITERIO 3 2 0,7
CRITERIO 4 2 0
Total 9,4 1,8

Valencia, 20 de septiembre de 2019

La jefa del Servicio de Planificacién y Gestién de la Formacién Permanente del Profesorado
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