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EXPEDIENTE: CSE/1400/1101135994/24/PAS

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE:

TRANSPORTE DE ROPA AREA SANITARIA IV-CARAVACA DE LA CRUZ

_1.- OBJETO DEL CONTRATO

- El presente expediente tiene por objeto la contratacion del Servicio de transporte de
ropa desde el Hospital Comarcal del Noroeste a la Lavanderia del Hospital Virgen de la
Arrixaca, al objeto de que sea lavada por aquel servicio, y al mismo tiempo, recogida
de la ropa limpia, que se habra entregado anteriormente, para la dotacién diaria de

cambio de ropa en el Hospital Comarcal del Noroeste de la Regién de Murcia.

La prestacion del servicio se realizard diariamente, de lunes a sdbado, quedando
incluidos, por tanto, fiestas nacionales y locales. De tal manera que en un solo viaje se

canjee la sucia que se entrega, por la que esté preparada ya lavada en la Ciudad Sanitaria

d Autonoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

Virgen de la Arrixaca.

Asi a los 365 dias del afio, se le restan los 52 domingos existentes en el mismo, y de los
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14 festivos existentes en el afio a trabajar, se restaria los dos dias correspondientes a 25 de
diciembre y 1 de enero, en que la Lavanderia Industrial permanece fuera de servicio.

Ademads, excepcionalmente también se podra realizar el servicio el dia 6 de enero.

- Cuando circunstancias excepcionales lo aconsejen, alto indice de ocupacién en el

Hospital, problemas técnicos en el Servicio de Lavanderia, se podran realizar los viajes

que sean necesarios, fuera del periodo establecido, a fin de no menoscabar la

prestacion de este servicio. Este Servicio se facturard aparte, al mismo importe que el

precio de adjudicacion.
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- Larecogida de la ropa a lavar se realizard en la dependencia del Hospital Comarcal del
Noroeste habilitada al efecto para la ropa sucia, que deberd estar debidamente
preparada en bolsas de plastico facilitadas por el Hospital al efecto. La ropa sucia
debera entregarse en las instalaciones de la Lavanderia del Hospital Virgen de la

Arrixaca antes de las 11:00 horas.

- La entrega de la ropa lavada recogida en el Hospital Virgen de la Arrixaca se efectuard
en las dependencias de Lenceria del Hospital Comarcal del Noroeste, antes de las
13:00 horas. De no hacerse asi se deberd justificar convenientemente por parte del

adjudicatario el retraso en la entrega.

- El licitador tendrd que ofertar el ciclo de transporte de la ropa, que no podra ser

variado sin conformidad de la Gerencia del Area IV.

- Como dato complementario se informa de que la media de ropa recogida actualmente
en el Hospital Comarcal del Noroeste para su traslado a la lavanderia oscila en torno a
700-900 kg. diarios aproximadamente. Esta cantidad se puede superar en momentos

de incremento de la presién asistencial.

2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Tanto los medios personales como los materiales empleados por el adjudicatario,
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correran por cuenta de este. Los medios materiales y los elementos complementarios
necesarios para ello, tales como eslingas y en general todas las herramientas de sujecién que

fueren necesarias para la correcta estiba y desestiba de la ropa objeto de transporte.

A su vez, y a efectos de prevencion de riesgos laborales, entre dichos elementos
complementarios también se incluyen, todos los equipamientos de proteccién individual
personal de sus empleados y las medidas colectivas de prevencion de sefializacién, luminica y

sonora de los elementos de transporte y de los carros/jaulas, que requiriera el procedimiento

de carga, descarga, transporte y distribucion interna de la ropa dentro de las instalaciones.

GIMENEZ GARCIA, FRANCISCO




25/04/2024 09:45:36 |

GIMENEZ GARCIA, FRANCISCO

N\

Regién de Murcia CARAVS m

VACA
 epic e ol TC LA CRUZ 2024
Caonsejeria de Salud T noroeste

La dotacién de estas medidas y equipamiento preventivos son independientes de las

que obligatoriamente deba instalar y mantener en el interior de las instalaciones del Hospital.

VEHICULOS:

Para satisfacer el objeto de la contratacién, es preciso, al menos, un vehiculo tipo camién
ligero/furgoneta, que serd destinado habitualmente para este servicio. Las caracteristicas

minimas se indican a continuacion:

a) Tendran la caja de carga cerrada. Con altura suficiente para el transporte de los carros.

b) La capacidad minima de carga util sera de al menos, 1000 kg.

c) El volumen de carga serd como minimo de 6 m3.

d) Deberan contar con los permisos reglamentarios para efectuar el transporte a que van a ser
destinados, incluyendo los seguros obligatorios y voluntarios a los que hubiere lugar.

e) El adjudicatario debera asegurar la imposibilidad de que se produzca contaminacion alguna
durante el transporte y los trabajos preparatorios de estiba de la ropa en las jaulas y de estas
en el camién de transporte.

f) Como ya ha sido sefialado, el medio de transporte de ropa utilizado debera ser desinfectado
periodicamente, debiendo comunicar el contratista con cardcter mensual al Hospital, las
desinfecciones realizadas.

g) El licitador debera garantizar la sustitucion del vehiculo, por otro de analogas caracteristicas,
en previsidn de averias que impidan la utilizacién del mismo.

h) El vehiculo que utilice la empresa adjudicataria estard al corriente de cualquier tipo de
impuesto o tasa, contardn con los seguros pertinentes y con las inspecciones obligatorias (ITV),
asi como al corriente en el pago de multas, y también se encontrard, para cada uso, en

correcto estado de limpieza y desinfeccion.

CARRO/JAULA TRANSPORTE DE ROPA:

El parque de los carros/jaula a utilizar serd puesto por parte de la Gerencia del Area IV a

disposicion del adjudicatario
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3.- GESTION TECNICO LEGAL

3.1 La empresa adjudicataria, cumplird la legislacién y/o normas en vigor referentes al
transporte de mercancias, que estén publicadas o se publiquen durante el periodo de

vigencia del contrato.

3.2 La ejecucién del contrato se efectuara en todo caso de conformidad al contenido de la
normativa vigente, asimismo de cualquier normativa dictada por el Servicio Murciano
de Salud, sin perjuicio de cualquier legislacion, normativa y recomendaciones vigentes,
tanto de la CEE, nacional, autondmicas y/o municipales que estén promulgadas y se

puedan promulgar durante la vigencia del contrato.

3.3 La empresa adjudicataria, proporcionara todos los impresos, documentacion, libros,
seguros, etc... que sean necesarios y obligue la legislacion y/o normas que regulen
dicho servicio, tanto en el interior del Centro Sanitario como fuera de él, sin que ello
pueda suponer pago alguno por estos conceptos por parte de la Gerencia del Area IV

de Salud.

34 El adjudicatario presentard, previo al comienzo de la actividad, los correspondientes

certificados de conductores y vehiculos destinados al transporte.
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3.5 El adjudicatario presentard, previo al comienzo de la actividad , un Plan de Emergencia

previsto para el supuesto de averia o accidente en la realizacion del servicio.

4.- EJECUCION DEL SERVICIO

4.1 El servicio a prestar consistira en lo especificado en el punto 1.1 de este pliego.

4.2 La empresa adjudicataria serd responsable de la ejecucidn del servicio el cual deberd

GIMENEZ GARCIA, FRANCISCO

ajustarse a la ruta fijada. La supervisién y el control de la prestacién del servicio se
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ejercera por la Direccién de la Gerencia del Area IV de Salud, o personal en el que se

delegue dicha competencia.

La Gerencia del Area IV de Salud se limitard a disponer de la estructura técnica de
supervisién y control que se precise para coordinar los trabajos y controlar y verificar la
realizaciéon de los mismos a fin de asegurarse que la ejecucidn del servicio se esta
realizando conforme a las exigencias del presente Pliego de Prescripciones Técnicas,
Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares y compromisos contractuales
establecidos. Diariamente la empresa adjudicataria deberd presentar justificantes de la
realizacion del servicio para verificar el cumplimiento del mismo, en el que debera

figurar la fecha en la que se realiza, horario de recogida y de entrega del material.

5.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La empresa adjudicataria estara obligada a suscribir una péliza que cubra los riesgos,
con una cuantia de 300.000.-€, como garantia de responsabilidad civil, derivada de

dafios corporales o materiales causados tanto a la Gerencia como a terceros.

6.- DESARROLLO OPERATIVO DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria aportara los medios materiales y humanos necesarios para el

desarrollo operativo del servicio objeto de contrato.

7.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Cualquier infraccién o incumplimiento del contrato, serd comunicada a la empresa
adjudicataria a través de su representante, mediante la correspondiente “Acta de
Incidencias”, que deberd ser aceptada y firmada por el mismo. No obstante, si el
incumplimiento es imputable al adjudicatario en cuanto al plazo de entrega sefialado,
horario fijado para entrega y recogida de la ropa, causando grave perjuicio para la
Administracion, se estard a lo establecido en cuanto a penalizaciones por el Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares que rige la presente Contratacion.
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8.- DE PERSONAL

8.1

8.2

8.3

84

8.5

8.6

Para la ejecucion de los trabajos que son objeto de este contrato, la empresa
adjudicataria debera emplear el personal propio necesario para satisfacer
adecuadamente las exigencias del servicio. En cualquier caso, los medios personales

empleados serdn por cuenta del adjudicatario.

La empresa adjudicataria dotara al referido personal de todos los medios de seguridad
necesarios, obligdndose a cumplir con el mismo toda la legislacién de Higiene y

Seguridad en el Trabajo y Plan de Prevencién de Riesgos Laborales de la empresa.

Cuando el referido personal no procediera con la debida correccién o fuese
evidentemente poco cuidadoso en el desempefio de su cometido, la Gerencia podra
exigir de la empresa adjudicataria que sustituya al trabajador o trabajadores motivo

del conflicto.

La empresa adjudicataria designard responsable de los trabajos a una persona, que
actuara como representante y unico interlocutor valido ante la Gerencia, con plena
autoridad y poder suficiente para resolver cuantos problemas pudieran surgir en la

ejecucion del servicio.

El adjudicatario estara obligado a cubrir las contingencias de accidente de trabajo, de

enfermedad del personal a su servicio, asi como de accidente de trafico.

El personal que aporte el adjudicatario no tiene vinculaciéon alguna con el Servicio
Murciano de Salud, ni con la Gerencia del Area IV de Salud, toda vez que depende,
Unica y exclusivamente del contratista, el cual ostenta todos los derechos y deberes
respecto de su personal, con arreglo a la legislacion vigente y a la que, en lo sucesivo,
se promulgue, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean consecuencia
directa o indirecta del cumplimiento o interpretacién del contrato. En cualquier caso,

el adjudicatario se obliga al cumplimiento integro contenido en la normativa vigente
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de Legislacion Laboral con respecto a sus trabajadores, o que se pueda dictar en el

periodo de ejecucién del contrato.

8.7 Los dafios que el personal utilizado por la empresa adjudicataria pudiera ocasionar en
los locales, mobiliario, instalaciones o cualquier propiedad del Centro Sanitario, seran
indemnizados por aquella. También sera responsable de las sustracciones de cualquier
material, valores o efectos que queden probados que han sido efectuados por su

personal.

8.8 En el supuesto de huelga por parte del personal dependiente del adjudicatario, este
vendra obligado a fijar los minimos de plantilla para cubrir el servicio o actividad que

son indispensables para el funcionamiento de los Centros.

9.- COORDINACION DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS
COORDINACION DE EMPRESAS EXTERNAS.
La empresa adjudicataria deberd cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley
31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y el Real Decreto
171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8

de noviembre, de Prevencidon de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de
actividades empresariales.

La Coordinacién de Actividades Empresariales debe garantizar:

- La aplicaciéon de los principios de accién preventiva establecidos en la Ley de
Prevencion.
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ivo archivado por la Comunidad Auténoma de Murcia, segin articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015. Los firmantes y las fechas de firma se muestran en los recuadros.

- La aplicacidn correcta de los métodos de trabajo por parte de las empresas

concurrentes.

- El control de las interacciones de las diferentes actividades desarrolladas en el
centro de trabajo.

- La adecuacién entre los riesgos existentes que puedan afectar a los trabajadores de
dichas empresas y las medidas aplicadas para su prevencion.

Al objeto de cumplir con lo establecido con la reglamentacién anteriormente citada, el
SERVICIO MURCIANO DE SALUD (en adelante SMS), a través de la siguiente plataforma
web: https://prl.sms.carm.es/web , pone a su disposicién la informacién relativa a:

Su autenticidad puede ser contrastada accediendo a la siguiente direccion: https://sede.carm.es/verificardocumentos e introduciendo del cédigo seguro de verificacion ((SV) CARM-d529b84a-02d7-4da3-6h35-0050569b6280

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico admini
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Informacidén general de sus centros.
Interlocutores en materia de CAE en cada uno de ellos.
Procedimientos generales.

Riesgos y medidas preventivas a adoptar.

vV Vv YV V V

Normas de actuacién en caso de emergencias o evacuacién de centros
sanitarios.

Esta informacién podra ser complementada o modificada cuando se produzcan cambios
de los riesgos de los centros del SMS que sean relevantes a efectos preventivos.

Es responsabilidad de cada empresa externa, previo al inicio de los trabajos, informar del
contenido del MANUAL DE INFORMACION PARA EMPRESAS EXTERNAS DEL SMS a los
trabajadores que vayan a realizar trabajos en los centros del SMS. De igual forma, la
empresa contratista hara extensiva la observancia de las obligaciones recogidas en este
documento a las posibles subcontratas vinculadas a ellas, siendo responsables de
informarles del contenido de dicho manual y exigir su cumplimiento.

El SMS establecerd los medios de coordinacion que se consideren necesarios
(intercambio de informacién y comunicaciones entre empresas concurrentes;
designacién de personas encargadas de la coordinacidn; reuniones y seguimiento con
empresas contratadas / subcontratas...) con el fin de garantizar la seguridad y salud de
todos los trabajadores.

A través del portal web, antes del inicio de los trabajos, la empresa externa, debe

aportar la siguiente documentacion:
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- Modalidad preventiva elegida por la empresa.

- Interlocutor en materia de CAE.

- Evaluacién de riesgos y Planificacion Preventiva de los trabajos especificos a
desarrollar en el centro.

- Relacidn nominal de trabajadores que vayan a desarrollar tareas en nuestros
centros de trabajo.

- Acreditacion de la cualificacién acorde a las tareas a realizar.

- Acreditacién de la formacién de los trabajadores en materia de Prevencion de
Riesgos Laborales. (Art. 19 LPRL y convenios especificos)

- Acreditacién de la entrega a los trabajadores del Manual Informacidn SMS

(Documento 2)
- Acreditacién de cumplimiento de la obligaciéon en cuanto a Vigilancia de la Salud,

GIMENEZ GARCIA, FRANCISCO

comunicando si hubiese algin trabajador especialmente sensible, indicando las
medidas de proteccion.
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- Nombramiento de los Recursos Preventivos en aquellos trabajos en los que sea
necesaria su presencia.

- Comunicacién de cualquier subcontratacién que realice.

- Listado de equipos de trabajo y maquinaria, asi como garantias de conformidad de
dichos equipos con la normativa aplicable.

- Acreditacion de la entrega de los Equipos de Proteccion Individual necesarios a los
trabajadores.

Durante la ejecucién de los trabajos, la empresa externa debera:

- Cumplir con las instrucciones dadas por el SMS en materia de prevencion.

- Trasladar la informacidén e instrucciones recibidas del SMS a sus trabajadores.

- Cooperar con el personal del centro en las tareas preventivas y, en particular, en
caso de una emergencia.

- Comunicar cualquier cambio o modificacion que se produzca durante el desarrollo
de la actividad, que sea relevante en materia preventiva

- Comunicacién e Investigacion de los accidentes de trabajo ocurridos en nuestro
centro de trabajo, asi como toda la situacién de emergencia susceptible de afectar
a los trabajadores presentes.

- Actualizacién del listado de trabajadores (bajas y nuevas incorporaciones)

- Cualquier otra actividad conducente a velar por el cumplimiento de la Normativa
en PRL.

En el caso de que la empresa adjudicataria subcontratase a su vez con otras empresas,
debera comunicarlo a la persona asignada por el hospital para el seguimiento, o al coordinador

de actividades preventivas del Hospital.

10.-GESTION MEDIOAMBIENTAL

El adjudicatario respondera de cualquier incidente medioambiental por él causado,

liberando a la Gerencia del Area IV de Salud de cualquier responsabilidad sobre el mismo.

Para evitar cualquier incidente medioambiental, el adjudicatario adoptara con caracter general
las medidas oportunas que dictan las buenas practicas de gestion, en especial las relativas a
evitar vertidos liquidos indeseados, emisiones contaminantes a la atmdsfera y el abandono de
cualquier tipo de residuos, con extrema atencion en la correcta gestion de los clasificados

como peligrosos.
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El adjudicatario adoptara las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de la legislacion

vigente que sea de aplicacion al trabajo realizado.

En concreto, se deberan tomar las medidas adecuadas para asegurar el cumplimiento de la
legislacidn en materia de emisiones a la atmdésfera, vertidos a la red de saneamiento y ruidos,

teniéndose éstos también en cuenta a la hora del uso de maquinaria.

La Gerencia del Area IV de Salud podra recabar del adjudicatario demostracién de la formacién
en materia medioambiental o instrucciones especificas recibidas por el personal para el

correcto desarrollo del trabajo.

El adjudicatario se compromete a suministrar informacién inmediata a la Gerencia del Area IV
de Salud sobre cualquier incidente medioambiental que se produzca en el curso del trabajo
que se le confia, pudiéndose recabar con posterioridad un informe escrito referente al hecho y

SUsS causas.

Ante un incumplimiento de estas condiciones medioambientales, la Gerencia del Area IV de
Salud, podra repercutir al adjudicatario el coste econdmico directo o indirecto que suponga

dicho incumplimiento.

Caravaca de la Cruz, a 24 de Abril de 2024
EL DIRECTOR DE GESTION y SERVICIOS GENERALES

Francisco Giménez Garcia



