
Contacto

Teléfono +034 976724768
Correo Electrónico incidencias-licitacion@zaragoza.es

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España
ES243

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios sociales y de salud
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 515.471,5 EUR.
Importe 340.211,19 EUR.
Importe (sin impuestos) 309.282,9 EUR.
Plazo de Ejecución

3 Año(s)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 0045728-24 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 09-09-2024 a
las 14:37 horas.

Servicio de apoyo socioeducativo a la maternidad vulnerable: acompañándote.

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
85300000 - Servicios de asistencia social y servicios conexos.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
ANEXO V .odt
DRU Declaracion Responsable Unica Ayuntamiento de Zaragoza.pdf

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : Sí
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Servicio de apoyo socioeducativo a la maternidad vulnerable: acompañándote.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3%2BVN18LNNAlVkTabT%2FRM8A%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Gobierno de Zaragoza
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

http://www.zaragoza.es/contenidos/contratos/2024/0045728-24/PPT.pdf
http://www.zaragoza.es/contenidos/contratos/2024/0045728-24/PCAP.zip
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=I9t2IDckIZ/HbkpPQundCVN349UMEO398nx908Sz8X/5Ytmap0YSwIUJue6Hd5JORQSSVLqaXhWGsrc1dCJOjCM/XBIBFF07t6TAWSSHRpffdyQgZAdTm3EfcUAC7CJ6&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=KC3t1sgi0ZgeWKrRnJMj/UfGaqFDKpxOowMePOlEXxpgTXHWNX4bTkWxw%2BOudOXTSR9hlGrQX3kM4aEoUvZx/qh%2BIVRQxXjcj8Iam3/XFWCCx2e6p7hqtlp2aFupgHMr&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=3%2BVN18LNNAlVkTabT%2FRM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Oferta económica

Apertura sobre oferta económica
El día 16/12/2024 a las 13:00 horas
Fecha orientativa, se notificará a los licitadores la fecha
exacta de apertura de la oferta económica.

Recepción de Ofertas

Sede electrónica del Ayuntamiento de Zaragoza
Sitio Web http://www.zaragoza.es/sede/portal
/contratacion-publica/servicio/tra mite/33521

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España

Contacto

Teléfono 976724770
Correo Electrónico serviciocontratacion@zaragoza.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 24/09/2024 a las 12:59

Proveedor de Información adicional

Servicio de Contratación. Ayuntamiento de Zaragoza

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España

Contacto

Teléfono 976724770
Correo Electrónico serviciocontratacion@zaragoza.es

Proveedor de Pliegos

Ayuntamiento de Zaragoza. Servicio de Contratación

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 24/09/2024 a las 12:59

Dirección Postal

Vía Hispanidad, 20
(50071) Zaragoza España

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

http://www.zaragoza.es/sede/portal/contratacion-publica/servicio/tramite/33521
http://www.zaragoza.es/sede/portal/contratacion-publica/servicio/tramite/33521


Objeto del Contrato: Servicio de apoyo socioeducativo a la maternidad vulnerable: acompañándote.

Descripción del procedimiento
Servicio de apoyo socioeducativo a la maternidad vulnerable: acompañándote.
Valor estimado del contrato 515.471,5 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 340.211,19 EUR.
Importe (sin impuestos) 309.282,9 EUR.

Clasificación CPV
85300000 - Servicios de asistencia social y servicios conexos.

Plazo de Ejecución
3 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Zaragoza
Código de Subentidad Territorial ES243

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 2
Prórrogas: El contrato podrá prorrogarse por dos prórrogas consecutivas de un año, sin que, en ningún caso, la totalidad de la
duración inicial y prórrogas superen los cinco años. Las prórrogas se acordarán por el órgano de contratación y serán
obligatorias para el contratista siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelación a la finalización
del plazo de duración inicial del contrato o de la primera prórroga. En cualquier caso, la duración del contrato quedará
condicionada a la existencia de consignación presupuestaria adecuada y suficiente en cada ejercicio presupuestario. VER
CLÁUSULA 8) PCAPE.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Eliminar desigualdades entre el hombre y la mujer - Cláusulas sociales de género. VER CLÁUSULA 27.1) PCAPE.
Favorecer la formación en el lugar de trabajo - Certificados negativos del Registro Central de Delincuentes Sexuales. VER
CLÁUSULA 27.3) PCAPE.
Consideraciones de tipo social - Plan de calidad en el empleo. VER CLÁUSULA 27.2) PCAPE.
Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos - Protección de datos personales. VER CLÁUSULA
27.4 PCAPE.

Condiciones de Licitación

Se utilizará el pago electrónico

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional



Trabajos realizados - Relación de los principales servicios efectuados durante los tres últimos años que sean de igual o
similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, indicando el importe, la fecha y el destinatario, público o
privado de los mismos. El importe anual que el empresario deberá acreditar como ejecutado, en el año de mayor ejecución
del periodo antes indicado, en servicios de igual o similar naturaleza que los del contrato, ha de ser igual o superior al 70%
del valor anual medio, esto es: 72.166,01 € (IVA excluido). Cuando el contratista sea una empresa de nueva creación,
entendiendo por tal aquella que tenga una antigüedad inferior a cinco años, su solvencia técnica se acreditará por "e) Títulos
académicos y profesionales del empresario y de los directivos de la empresa y, en particular, del responsable o
responsables de la ejecución del contrato así como de los técnicos encargados directamente de la misma. VER CLÁUSULA
12.2) PCAPE.
Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecución del contrato - La entidad contratista deberá poner a disposición del
servicio, al menos, DOS (2) profesionales a jornada completa (la que venga establecida en el convenio colectivo de
referencia o normativa de aplicación en cada momento) de lunes a viernes laborables, en horario de mañana y tarde,
siguiendo el calendario laboral anual, debiendo establecer turnos entre ellos de forma que el servicio sea atendido con
continuidad, no siendo necesaria la sustitución de las vacaciones. La titulación que se considera adecuada para el correcto
desempeño del servicio, en función de la especialización del mismo es: Grado Universitario en Trabajo Social, Educación
Social, Psicología, Sociología o en alguna otra disciplina relacionada con las Ciencias Sociales ó Humanidades, o cualquier
diplomatura o licenciatura universitaria o habilitación oficial relacionada directamente con el objeto del contrato. -Asimismo,
el equipo técnico contará con un coordinador del programa, con una experiencia mínima de al menos dos años en
intervención en recursos de familia, mujer y/o infancia y adolescencia, que realizará la coordinación del resto del equipo
técnico interviniente, y se encargará de las relaciones con la responsable municipal del contrato. Este coordinador no podrá
ser ninguno de los dos profesionales indicados en el apartado anterior. -La contratista proporcionará a cada trabajador un
teléfono móvil de empresa con llamadas y datos ilimitados que le permita comunicarse con las personas usuarias y/o
profesionales para realizar adecuadamente su trabajo. VER CLÁUSULA 12.3) PCAPE.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Volumen anual de negocios que referido al año de mayor volumen de negocio de los tres últimos
años concluidos deberá ser igual o superior al 90% del valor anual medio, esto es: 92.784,87 € (IVA excluido). VER
CLÁUSULA 12.1) PCAPE.

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción -Declaración Responsable Única (DRU). -Declaración Responsable medidas de conciliación. -Declaración sobre
subcontratación en materia de servidores. VER CLÁUSULA 14.A) PCAPE.

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción -Proyecto de intervención. VER CLÁUSULA 14.B) PCAPE.

Preparación de oferta

Sobre SOBRE 3
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Evento de Apertura Oferta económica
Descripción -ANEXO V. VER CLÁUSULA 14.C) PCAPE.

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Experiencia profesional en el desempeño de las funciones de los profesionales propuestos en educación familiar y/o trabajo



Dirección Postal

Plaza de los Sitios, 7
(50001) Zaragoza España

Dirección Postal

Plaza de los Sitios, 7
(50001) Zaragoza España

social con familias
: OtrosSubtipo Criterio 

: 6Ponderación 
Formación específica de los profesionales propuestos en programas relacionados con la educación familiar y la parentalidad
positiva.

: OtrosSubtipo Criterio 
: 4Ponderación 

Oferta económica.
: PrecioSubtipo Criterio 

: 49Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Proyecto de intervención
: OtrosSubtipo Criterio 

: 41Ponderación 

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón (TACPA)
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón (TACPA)

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

VER CLÁUSULA 24) PCAPE.

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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