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N/REF: 44/2024 

EXPEDIENTE: 13468/2023 

A/A: Ayuntamiento - Area de Seguridad 

ASUNTO: INFORME DE JUSTIFICACIÓN PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA DEL SOFTWARE DE       

GESTIÓN POLICIAL  

 

 INFORME DE JUSTIFICACIÓN PARA LA LICITACIÓN PÚBLICA DEL 

SOFTWARE DE GESTIÓN POLICIAL VINFOPOL, el Jefe de La Policía Local de San Miguel 

de Abona  Antonio M Pimienta Martín con NIP 12743, redacta el presente informe: 

 
 

ANTECEDENTES 
 

La Policía Local de San Miguel de Abona ha experimentado una fase de prueba con el 

software de gestión policial VinfoPOL, adquirido inicialmente bajo un contrato menor para 

evaluar su efectividad. Este informe justifica la necesidad de transición hacia un contrato abierto 

mediante licitación pública basado en los resultados positivos obtenidos.  

 

Como se detalló en el Informe de Insuficiencia de Medios (Expediente nº 13468/2023), la 

concejalía enfrenta limitaciones tanto en medios personales como materiales que impactan la 

eficiencia de nuestras operaciones. El software VinfoPOL ha demostrado ser una solución vital 

para superar estas barreras, permitiendo un mejor aprovechamiento de nuestros recursos.  

 

Los beneficios clave observados durante la fase de prueba del software VinfoPOL 

incluyen:  

• Mayor Eficiencia Operativa: Los agentes han podido realizar sus tareas de manera 

más rápida y efectiva, lo que ha permitido una mayor presencia policial en la via publica 

y una mejora en la atención al ciudadano.  

• Optimización de Recursos: Se ha logrado una reducción significativa en la 

acumulación de trabajo ya que la herramienta permite agilizar todos los procesos 
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administrativos unificando todo el proceso en una única plataforma.  

• Agilidad en Procedimientos Administrativos: La tramitación de procedimientos se 

ha vuelto más ágil, facilitando el cumplimiento de responsabilidades en menor tiempo.  

• Reducción del Uso de Papel: La digitalización de procesos ha llevado a un menor 

uso de papel, alineándose con las políticas de sostenibilidad y eficiencia energética, hecho 

que produce un ahorro económico a la administración a la vez que cumple con los 

criterios de los ODS marcados por CE. 

 

El software ha demostrado robustez en la protección contra ciberataques, un aspecto 

crucial dado el manejo de datos sensibles. La versión Cloud de VinfoPOL ha proporcionado una 

capa adicional de seguridad, mitigando los riesgos de infecciones por virus de encriptación.  

Los beneficios directos e indirectos observados justifican plenamente la transición a un contrato 

abierto.  

La implementación permanente de un sistema gestión policial no solo consolidará las 

mejoras en eficiencia y seguridad ya evidenciadas, sino que también facilitará una gestión 

presupuestaria más efectiva a largo plazo. Como Jefe de la Policía recomiendo  proceder con la 

licitación pública para la adquisición del software de gestión policial. Esta acción no solo es una 

inversión en la eficiencia operativa, sino también un compromiso con la seguridad y bienestar de 

los ciudadanos a los que servimos.  

  

Este informe se presenta para su consideración y aprobación, con vistas a iniciar el proceso de 

licitación lo antes posible.  

 

                 El Jefe de la Policía Local de San Miguel de Abona 

                               Fdo: Antonio M Pimienta Martín 

 
DOCUMENTO FIRMADO ELECTRÓNICAMENTE 
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