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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DEL
CONTRATO DE SERVICIOS DE PRESTACION DEL SERVICIO DE AYUDA A
DOMICILIO DEL AYUNTAMIENTO DE AS NEVES POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO

Expediente num.: 285/2024
CLAUSULA PRIMERA. Objeto y calificacién

1.1. Descripcion del objeto del contrato

El presente pliego tiene por objeto regular la contrataciéon del servicio de ayuda
a domicilio del ayuntamiento de As Neves
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STAVY, As Neves

[codigos CPV 85310000-5: Servicios de Asistencia Social, 85300000-2.
Servicios sociales y servicios conexos].

El Servicio de Ayuda a domicilio (SAD) es un servicio publico de caracter local
consistente en ofrecer un conjunto de atenciones a las personas o unidades de
convivencia en el propio domicilio para facilitar su desarrollo y permanencia en
su medio habitual, tal y como se desprende del Decreto 99/2012, de 16 de
marzo, modificado por el Decreto 184/2012, de 6 de noviembre, y demas
disposiciones concordantes de aplicacién.

La finalidad es la prestacién del Servicio de Ayuda a domicilio que este
Ayuntamiento presta a las personas usuarias, en virtud del titulo competencial
atribuido a los ayuntamientos por la siguiente normativa autondémica: art. 60
de la Ley 13/2008, de 3 de diciembre,de Servicios Sociales; Ley 5/2014, de 27
de mayo, de medidas urgentes derivadas de la entrada en vigor de la Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la
Administracion local (DOG NUm. 102 viernes, 30 de mayo de 2014); y art. 28
del Decreto 99/2012, de 16 de marzo, que regula los servicios sociales
comunitarios y su financiacién.

La necesidad a satisfacer consiste en la realizacion del servicio de ayuda a
domicilio, asi como las prestaciones sociales complementarias que sean
oportunas, del ayuntamiento de As Neves, de conformidad con Ilas
prescripciones técnicas elaboradas por los servicios técnicos municipales.
Dicho servicio esta configurado de forma integral, polivalente y orientado a
unidades familiares que presentan dificultades para la realizacién de las
actividades elementales de la vida diaria, proporciondndoles atencién,
mediante intervenciones especificas que favorezcan su permanencia e
integracién en su entorno habitual, y compensen su restriccion de autonomia
funcional. De manera mas concreta, el contrato abarca la prestacion de los
servicios de acuerdo con las especificaciones técnicas que forman parte del
expediente de contratacién.

La planificacion, coordinacién y control publico del servicio se efectuara por la
Administracidon, concretamente el area de servicios sociales del Ayuntamiento
y bajo la coordinacién de los servicios técnicos municipales. La prestacién
objeto del contrato no comporta la transferencia al contratista de riesgo
operacional.

1.2. Régimen juridico del contrato

El contrato definido tiene la calificacién de contrato administrativo de servicios,
sujeto a regulacién armonizada, de acuerdo con los articulos 17 y 22.1.c) (en
relacion con el Anexo IV) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafol las
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Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de
26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP).

El presente contrato consiste en la ejecucion de las prestaciones definidas en el
PPT, que implican la realizacion de prestaciones directas a favor de las
personas usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio, pero sin que ello implique
la asuncidon de riesgo y ventura del contratista, es decir, sin que haya una
transferencia de riesgo operacional en la explotacion del contrato.

Como contrato administrativo se regira en cuanto a su preparacion,
adjudicacién, efectos, modificacién y extincién por la LCSP y las disposiciones
que la desarrollan; supletoriamente por el resto de normas de derecho
administrativo y en su defecto por el derecho privado. El orden jurisdiccional
contencioso-administrativo serd el competente para conocer de las cuestiones
gue se susciten en cuanto a la preparacién, efectos, modificaciéon y extincién
de este contrato.

Este pliego y demas documentos anexos revestiran caracter contractual. En el
caso de discordancia entre este pliego y cualquiera del resto de documentos
contractuales, prevalecera este pliego.

El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos,
de los otros documentos contractuales que forman parte y de las instrucciones
o de la normativa que resulte de aplicacién en la ejecucién de la cosa pactada,
no exime a la adjudicataria o adjudicatario del deber de cumplirlas.

El érgano de Contratacion ostenta, de acuerdo con lo previsto en el articulo
190 de la LCSP, la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificar los contratos
formalizados por razones de interés publico, declarar la responsabilidad
imputable al contratista por la ejecucion del contrato, suspender su ejecucion,
acordar su resolucion, y determinar los efectos de ella, asi como las facultades
de inspeccién de las actividades desarrolladas por las y por los contratistas
durante la ejecucion del contrato, dentro de los limites y con sujecion a los
requisitos y efectos sefalados en la LCSP y sus disposiciones de desarrollo.

El adjudicatario estara obligado al cumplimiento, bajo su exclusiva
responsabilidad, de las disposiciones vigentes sobre relaciones laborales,
seguridad social, protecciéon de datos de caracter personal y cualquier otra de
caracter general.

1.3. Régimen de recursos

Podrd interponerse recurso especial en materia de contratacién contra las
siguientes actuaciones:
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a) Anuncios de licitacién, pliegos y documentos contractuales que establezcan
las condiciones que deban regir la contratacion.

b) Actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacién, siempre
gue estos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién,
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefensidn o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos.

c) Acuerdos de adjudicacion.

d) Modificaciones basadas en el incumplimiento del establecido en los
articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacién debié ser
objeto de una nueva adjudicacién.

Los defectos de tramitacién que afecten a actos distintos de los sefialados
anteriormente podran ser puestos de manifiesto por las y por los interesados al
6rgano de Contratacién, para los efectos de su correccién con arreglo a
derecho, y sin perjuicio de que las irregularidades que les afecten puedan ser
alegadas por las y por los interesados al recurrir el acto de adjudicacion.

Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante el recurso
especial, no procederd la interposiciéon de recursos administrativos ordinarios.

El 6rgano competente para su resolucién es el Tribunal Administrativo de
Contratacion Publica de Galicia, adscrito a la Conselleria de Hacienda.

El procedimiento de recurso se iniciara mediante escrito que debera
presentarse en el plazo de quince dias habiles, contados segun las reglas de
cdmputo que se establecen en el articulo 50.1 de la LCSP.

El escrito de interposicién podra presentarse en los lugares establecidos en el
articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas. Asi mismo, podra
presentarse en el registro del 6rgano de Contratacion o en el del érgano
competente para la resolucion del recurso.

Los escritos presentados en registros distintos de los dos citados
especificamente en el parrafo anterior deberdan comunicarse al Tribunal de
manera inmediata y de la forma mas rapida posible.

Contra la resolucién dictada en este procedimiento de recurso especial en
materia de contrataciénsélo cabra la interposicién de recurso contencioso-
administrativo.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, la resolucién sera
directamente ejecutiva.
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1.4. No division en lotes del objeto del contrato

En el presente contrato, en base a lo dispuesto en el articulo 99.3 LCSP, no
procede la divisién en lotes por los motivos que constan en el expediente de
contratacién, sustentados en la dificultad de la correcta ejecucién del contrato
desde el punto de vista técnico por estar configurado como un servicio
municipal integral, asi como en el riesgo para la correcta ejecucién del contrato
derivada de la naturaleza del objeto del contrato, al implicar la necesidad de
coordinar la ejecuciéon de las diferentes prestaciones.

CLAUSULA SEGUNDA. Procedimiento de seleccién y adjudicacién

El contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto, donde toda persona
fisica profesional o empresa interesada podra presentar una proposicion,
guedando excluida toda negociacién de los términos del contrato con los
licitadores.

La adjudicacién del contrato se realizara utilizando una pluralidad de criterios
de adjudicaciéon en base a la mejor relacién calidad-precio de conformidad con
el que se establece en la cldusula décima.

CLAUSULA TERCERA. Organo de contratacion, Perfil de contratante y
Responsable del contrato

Organo de contratacion:

El 6rgano de contratacién con competencia para adjudicar el contrato derivado
de este PCAP es el Pleno de la Corporaciéon Local conforme a la legislacién
sobre régimen local.

Perfil del contratante:

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién
relativa a su actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacién de otros
medios de publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el Perfil de Contratante a
lo que se tendrd acceso segundo las especificaciones que se regulan en la
pagina web siguiente:

https://asneves.gal/perfil-do-contratante/

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/!

Las personas interesadas podran consultar los pliegos y obtener copias de
éstos en el citado perfil del contratante del ayuntamiento de As Neves.

En los términos establecidos en el articulo 138.3 LCSP el érgano de
contratacién proporcionard a todos los interesados en el procedimiento de
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licitacién la informacién adicional sobre los Pliegos y demas documentacién
complementaria que soliciten. La solicitud de informacidn se realizara a través
del Perfil del contratante del ayuntamiento de As Neves ubicado en la
Plataforma de Contratacién do Estado.

Responsable del contrato:

El 6rgano de contratacién designara un responsable do contrato al que le
correspondera supervisar su ejecucidon y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta ejecucién de la
prestacion.

CLAUSULA CUARTA. Presupuesto base de Licitacion, valor estimado y
precio del contrato

A los efectos de calcular el presupuesto base de licitacidon se utiliza el estudio
econdmico incorporado al expediente de contratacién, cuyo resumen de costes
es el siguiente:

COSTE HORA
HORAS

% SOBRE COSTE

IMPORTE | " "/ ANEL;;AL HORA
PERSONAL 345.082,15 | 84,69 18,36
euros
DIRECTOS 18.738,40 4,60 1,00 euros
(GGAOZ;rOS GENERALES 21.829,23 5,36 18'7094'0 1,16 euros
BENEFICIO (6%) 21.829,23 5,36 1,16 euros
TOTAL 407.479,0 100,00 21,68
1 euros

La estimaciéon del coste hora para determinar el precio de licitacién del
contrato, teniendo en cuenta que el PCAP establece que solo se podran
facturar las horas efectivamente prestadas, es la siguiente:

S/IVA | 4% IVA
HORA ORDINARIA 21,68 22,55
DEPENDENCIA euros euros
HORA EXTRAORDINARIA ' :
euros euros
BASICO HORA ORDINARIA 21,68 22,55
euros euros

El presupuesto base de Licitacidn por cada anualidad es el siguiente:
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ﬁ Concello
STAVY, As Neves
CONTRATO SAF AS NEVES
PRECI
HORAS % o TOTAL 4%IVA TOTAL
HORA
84,3 343.628, | 13.745,1 | 357.373,
DEPENDEN ORDINARIA 15.850 4 21,68 00 5 1
CIA EXTRAORDIN 21.055,6 21.867,9
ARIA 864 4,60 | 24,37 8 842,23 1
BASICO ORDINARIA 2.080 117'0 21,68 45'094'3 1.803,78 46'898';
100 409.778 | 16.391, | 426.169
TOTALES 18.794 % ,08 12 ,20
PRESUPUESTO BASE ANUAL (SIN 409.778,08
IVA) euros
IVA (4%) 16.391,12 euros
PRESUPUESTO BASE ANUAL (CON | 426.169,20eur
IVA) oS

Se entiende que el presupuesto base de licitacion se ajusta a los precios del
mercado al efectuar un andlisis de costes directos e indirectos del servicio por
aplicacién del convenio colectivo, segln el analisis que figura en la Memoria
Justificativa y en el Estudio de Costes incorporados al expediente de
contratacion.

El valor estimado del contrato (2 afios de contrato y 2 de prérrogas) e
incluidas todas las opciones eventuales sera el siguiente:

PRESUPUESTO ANUAL SIN IVA }
PRESUPUESTO DURANCION INICIAL (2 ANOS)
SIN IVA

409.778,08euros
819.556,16euros

PRORROGAS (2 ANOS MAXIMO) SIN IVA 819.556,16euros
PRESUPUESTO DURACION MAXIMA TOTAL (4 | 1.639.112,32eur
ANOS) SIN IVA os
MODIFICACIONES SIN IVA (20%) 327.822,46euros
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 1.966.934,78
euros

El precio de licitacion se fija por el coste de hora (excluido el IVA), en
funcion de la prestacion de dependencia en horario ordinario (dias
laborables) o festivo (domingos y festivos), y en basico, como se
expone a continuacion:

~
v}
a
=
x
4
o
P4
a
p
3
[ae}
4
4
g
9}
=
>
=
T
par}
©
N
[}
[t}

c
e}
©

o}
8
)
>
kel

Q
O

o
&
©
-
e
©
£
=
©
o
Q
9
o]
=]
o
23
o
©
=
S
»
9]
x
©
=E
© S
&%
8=
£3
g
3]
Kop
[R)
T
b2
n &
3o
2 E
Qg
G.Q
®© C
S8
[oh3]
c0
5o
oo
38
8c
E=N77)
o
[=$]
25
(3]
S E
[Ch=1
£ o
G0
oo
:

Prazada Cristiandade, 1] 36440 - As Neves | +34 786 848 038 | www asneves gal




ﬁF Concello

STAVY, As Neves

S/IVA 4% IVA
HORA ORDINARIA 21,68 22,55
DEPENDENCIA Szr_g; Sgrgz
HORA EXTRAORDINARIA : :
euros euros
BASICO HORA ORDINARIA 21,68 22,55
euros euros

Los presupuestos indicados en el parrafo anterior son los de contrata y tanto
en ellos cdmo en las ofertas que se formulen han de entenderse incluidos todos
los gastos que el adjudicatario debe realizar para el normal cumplimiento de
las prestaciones contratadas, como son los generales, financieros, beneficios,
seguros, transporte y desplazamientos, materiales, dietas, personal a su cargo,
de comprobacién y ensayo, de derechos y las tasas e impuestos, excepto el
IVA que se desglosara en partida aparte segun el modelo de oferta econémica,
sin que por tanto puedan ser repercutidos como partida independiente.

Estan comprendidos en el presupuesto base los siguientes gastos:

- La formacién del personal de la empresa adjudicataria en materia de
prevencion y riesgos laborales conforme la normativa vigente.

- El seguro de responsabilidad civil que esta obligado a suscribir la
adjudicataria de acuerdo con el presente Pliego.

- Las reuniones de programacién, coordinacién, consulta y seguimiento de
las actividades llevadas a cabo entre el representante de la empresa
adjudicataria y el responsable del contrato del ayuntamiento.

Las ofertas econdmicas de los licitadores, que deberdn ajustarse al modelo
incluido como Anexo Ill a este PCAP, no podrdn exceder de este presupuesto, y
la mejora mediante baja se realizara respecto a éste.

Se entendera que los licitadores, al formular sus propuestas econdmicas,
incluyeron dentro de las mismas el importe del Impuesto sobre el Valor
Anadido (de conformidad con el articulo 25 del RD 1624/92, del 29 de
diciembre), sin perjuicio de que el importe de este impuesto se indique como
partida independiente, de conformidad con la LCSP y modelo de oferta
econdmica del presente pliego.

El precio del contrato vendrd dado por la oferta del adjudicatario.

La oferta se presentara por cada prestacién, es decir, en funcion de la
prestacién de dependencia en horario ordinario (dias laborables) o festivo
(domingos y festivos), y en basico en horario ordinario.
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Las ofertas deberan incluir la propuesta para cada una de estas modalidades.
Seran excluidas de la licitacién aquellas que sélo presenten oferta a una Unica
de las modalidades.

CLAUSULA QUINTA. Existencia de crédito

Las obligaciones econdmicas del contrato se abonaran con cargo a la
aplicacién presupuestaria 231.22799.

Las anualidades previstas, segun el presupuesto maximo a licitar, son las
siguientes:

2024:106.542,30 (ESTIMACION 3 MESES)
2025: 426.169,20
2026: 426.169,20
2027:426.169,20
2028: 319.626,90 (ESTIMACION 9 MESES)

La existencia de crédito, quedara condicionada a la existencia de consignacion
presupuestaria idénea y suficiente en cada ejercicio presupuestario.

CLAUSULA SEXTA. Revisién de precios.

El precio de contratacién de los servicios comprendidos en este contrato no
podra ser objeto de revisién de conformidad con el articulo 103 LCSP. Por lo
tanto, el precio del contrato no sufrird variaciéon ninguna a lo largo de su
vigencia.

CLAUSULA SEPTIMA. Duracién del Contrato.

El plazo inicial de duracién del contrato serd de DOS (2) afos. El plazo inicial
podra ser objeto de dos prérrogas de 1 afio cada una, siendo el plazo maximo
de duracion de CUATRO (4) afios.

El cdmputo del plazo del contrato comenzard al dia siguiente de su
formalizacion o desde la fecha fijada en el documento contractual.
Considerando los plazos previstos para la tramitacién del contrato se estima
gue no se iniciard la prestaciéon antes del 1 de octubre de 2024.

La prérroga se acordara por el érgano de contratacién y sera obligatoria para el
contratista, siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de
antelacién a la finalizacién del contrato. En ningdn caso podra producirse la
prérroga por el consentimiento tacito de las partes. En caso que se dé la causa
de resolucién prevista en el articulo 198.6 de la LCSP por haberse demorado la
Administracion mas de 6 meses en el pago del precio, la prérroga no sera
obligatoria para el contratista.
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Cuando al vencimiento del contrato no se hubiera formalizado el nuevo
contrato que garantice la continuidad de la prestacién a realizar por la o por el
contratista, como consecuencia de incidentes resultantes de acontecimientos
imprevisibles para el érgano de Contratacién producidas en el procedimiento
de adjudicacion, y existan razones de interés publico para no interrumpir la
prestacién, se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la
ejecucion del nuevo contrato, por un periodo maximo de nueve meses, sin
modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de
licitaciéon del nuevo contrato se haya publicado con una antelacién minima de
tres meses respecto a la fecha de finalizacion del contrato originario.

En todo el caso, la duracion del contrato quedara condicionada a la existencia
de consignacidon presupuestaria idénea y suficiente en cada ejercicio
presupuestario.

CLAUSULA OCTAVA. Acreditacién de la Aptitud para Contratar

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
prohibiciones de contratar, y acrediten su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional.

1. La capacidad de obrar de las personas y empresas licitadoras se
acreditara:

a) De las empresas que sean personas juridicas mediante la escritura o
documento de constitucién, los estatutos o el acto fundacional, en los
que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente
inscritos, en su caso, en el Registro publico que corresponda, segun el
tipo de persona juridica de que se trate.

b) De los/las empresarios/as que sean personas fisicas mediante
fotocopia del Documento Nacional de Identidad y acreditacién de estar
dado de Alta en el Impuesto de Actividades Econémicas en el epigrafe
correspondiente.

c) De las personas y empresas licitadoras no espanolas que sean
nacionales de Estados miembros de la Union Europea o de
Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdomico
Europeo se acreditard por su inscripcidén en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o
mediante la presentacion de una declaracién jurada o un certificado, en
los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las
disposiciones comunitarias de aplicacion.
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d) De las demas personas y empresas licitadoras extranjeras, con
informe de la Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado
corresponsal o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique
el domicilio de la empresa.

e) Las uniones de empresarias y empresarios que se constituyan
temporalmente para el efecto, sin que sea necesaria su formalizacion en
escritura publica hasta que se efectle la adjudicacién del contrato a su
favor.

Las empresarias y empresarios que concurran agrupados en uniones
temporales quedaran obligados solidariamente y deberan nombrar a una
persona representante o apoderada Unica de la unidén con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir los deberes que del
contrato se deriven hasta su extincién, sin perjuicio de la existencia de
poder mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de
cuantia significativa.

Para los efectos de la licitacién, las y los empresarios que deseen
concurrir integrados en una unién temporal deberan indicar los nombres
y las circunstancias de los que la constituyan y la participacion de cada
uno, y que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién
temporal en el caso de resultar adjudicatarias y adjudicatarios del
contrato.

La duracién de las uniones temporales de empresarias y empresarios
sera coincidente, por lo menos, con la del contrato hasta su extincién.

f) En el caso de las personas juridicas deberan justificar que el objeto social
de la entidad comprende la realizacion de todas las actividades que
constituyen con el objeto del contrato y disponer de una organizacion
dotada de los elementos personales y materiales suficientes para su
debida ejecucion.

g) En particular, las personas y empresas licitadoras deberan cumplir con
los requisitos exigibles que se concretan en el Pliego de Prescripciones
Técnicas debiendo acreditar documentalmente, con el correspondiente
certificado a incluir en el Sobre A (cémo se especifica en estos Pliegos),
que estan inscritas en el Registro que alli se cita: Registro Unico de
Entidades Prestadoras de Servicios Sociales de la comunidad
autonoma de Galicia, en concreto, en el Programa de ayuda a
domicilio.

2.Los licitadores no deberan estar incursos en ninguna de las causas de
prohibicién de contratar establecidas en el articulo 71 LCSP en la fecha de final
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del plazo de presentacién de proposiciones ni tampoco cuando se proceda a la
adjudicacién del contrato.

La prueba, por parte de las personas y empresas licitadoras, de la no
concurrencia de alguna de las prohibiciones para contratar, podra
realizarse mediante testimonio judicial o certificacion administrativa, segun los
Casos.

Cuando dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente,
podra ser sustituido por una declaracidn responsable otorgada ante una
autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional calificado.

3. La solvencia del licitador/a:

3.1. La solvencia econdmica y financiera de las personas y empresas
licitadoras deberd acreditarse a través del dispuesto en el articulo 87.1 de la
LCSP:

Declaracidon sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre
elvolumen de negocios en el dambito de actividades correspondiente al objeto
del contrato, referido como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en
funcién de la fecha de creacién o de inicio de las actividades del empresario,
en la medida en que se disponga de las referencias del dicho volumen de
negocios.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio
de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario habia estado inscrito en el dicho registro, y en caso contrario por
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil (articulo 11.4.a) RGLCAP).

El afno de mayor volumen de negocio del tres ultimos concluidos debera ser,
por lo menos, una vez y promedio el valor anual medio del contrato
(614.707,86 £€).

3.2. En el presente contrato de servicios, la solvencia técnica o profesional
de las personas y empresas licitadoras debera apreciarse habida cuenta sus
conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que deberd
acreditarse, de acuerdo con el articulo 90 de la LCSP, a través del siguiente
medio:

Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como
maximo los tres Ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el
destinatario, publico o privado de los mismos. Cuando le sea requerido por los
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servicios dependientes del érgano de contrataciéon los servicios o trabajos
efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el
dérgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién de la persona
0 empresa acompanado de los documentos obrantes en poder del mismo que
acrediten la realizacidon de la prestacién. En su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al 6érgano de contratacién por la autoridad
competente.

El requisito minimo necesario para considerar adecuada la solvencia técnica de
la empresa que acredite en el afio de mayor ejecucién un importe igual o
superior al 70% de la anualidad media del contrato (286.863,67 €).

Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en
la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquellos encargados
de la coordinacion, organizacién y supervisidon de las prestaciones contratadas.

La presentacién de oferta a esta licitacién implicard el compromiso de adscribir
los medios personales necesarios para la ejecucién de las prestaciones
contenidas en los pliegos que rigen la contratacion, con los minimos que
aparecen recogidos en el PPT y en la oferta del contratista, toda vez que, en
caso de baja o cese de la empresa del personal propuesto, se debera proponer
un personal de relevo de igual o superior titulacién y experiencia.

Segun el articulo 76.2 LCSP, el compromiso de adscripcion de medios
personales tendra la naturaleza de obligacion esencial del contrato, de tal
manera que su incumplimiento en el caso de ser adjudicatario podré dar lugar
a la resoluciéon del contrato de conformidad con el dispuesto en el articulo
211.f) LCSP, o hacer frente a las penalidades que correspondan. Las
infracciones cometidas por el contratista se penalizaran segun lo sefalado en
los articulos 192 y 193 LCSP.

4.La inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico acreditara el tenor de lo reflejado en el
mismo y salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del empresario
en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacién, habilitacidon
profesional o empresarial, solvencia econdémica y financiera y técnica o
profesional, clasificacibn y demas circunstancias inscritas, asi como la
concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban
constar en el mismo.

5.Clasificacién substitutiva. De acuerdo con lo sefialado en el articulo 77.1.b)
LCSP no sera necesaria la clasificacién para el contrato de servicios.
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CLAUSULA NOVENA. Presentaciéon de Proposiciones y Documentacién
Administrativa

9.1. Condiciones previas

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a los pliegos y
documentacion que rigen la licitacidn, y su presentacién supone la aceptacion
incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de sus clausulas
o condiciones, sin excepcidn o reserva alguna.

Cada entidad licitadora no podré presentar mdas de una proposicién, ni suscribir
ninguna propuesta en unién temporal con otros se lo hizo individualmente o
figurar en mas de una unién temporal. La infraccion de estas normas dara
lugar a la no admisién de todas las propuestas por él suscritas.

Todos los documentos presentados por los licitadores en idiomas distintos del
gallego o del castellano, deberan ir acompafados de la correspondiente
traduccién a cualquiera de estos idiomas.

Los licitadores se comprometen a mantener sus ofertas por un plazo minimo de
tres meses a contar desde la apertura de las proposiciones.

9.2. Lugar y plazo de presentacion de ofertas

La presente licitacion tiene caracter electrénico. Los licitadores deberan
preparar y presentar sus

ofertas obligatoriamente de forma electrénica a través del portal de licitacién
electrénica del

Ayuntamiento de As Neves, mediante los servicios de licitacion electrénica de
la Plataforma electrénica: https://contrataciondelestado.es;
https://asneves.gal/perfil-do-contratante/ lo que implica la custodia electrénica
de las ofertas por el sistema y la apertura y evaluacién electrénica de la
documentacién.

Todas las fases del procedimiento de contratacion, incluidas las que
correspondan realizar a los licitadores o candidatos, se realizaran por medios
electrénicos, informaticos o telematicos.

Las proposiciones que no se presenten en la forma que determina este pliego
seran excluidas.

Ademas de la preparacion y presentacidon de ofertas de forma telematica por la
persona o empresa licitadora, la utilizacion de estos servicios supone la
custodia electrénica de ofertas por el sistema y la apertura y evaluacién de la
documentacién a través de la plataforma.
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Las proposiciones, junto con la documentacidon preceptiva, se presentaran
dentro del plazo de 35 dias naturales, a contar a partir de las 48 horas del
dia del envio del anuncio de licitacion a la Oficina de Publicaciones de la Unién
Europea, aln en caso de que la publicacién se realice antes de esas 48 horas.
La fecha y hora limite sera publicada en el Perfil del contratante.

La oferta electrénica y cualquier otro documento que la acompane deberan
estar firmados electronicamente por alguno de los sistemas de firma admitidos
por el articulo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones publicas.

Para garantizar la confidencialidad del contenido de los sobres hasta el
momento de su apertura, la Plataforma electrénica de contratacion cifrara
dichos sobres en el envio.

Una vez realizada la presentaciéon, la Plataforma electrénica de contratacién
proporcionara a la entidad licitadora un justificante de envio, susceptible de
almacenamiento e impresion, con el sello de tiempo.

9.3. Acceso a la informaciéon técnica sobre el uso de medios
electronicos, informaticos y telematicos en el procedimiento

La informacidn y las especificaciones técnicas necesarias para la presentacién
electrénica de las ofertas, incluido el cifrado y la validacién de la fecha, estaran
disponibles en el Portal de licitacién electrénica del ayuntamiento de As Neves
ubicado en la Plataforma de contratacién del Estado
(https://contrataciondelestado.es)

9.4. Informacion a los licitadores

Las consultas o solicitudes de informacién adicional que les puedan surgir a las
y a los licitadores sobre los pliegos o documentacién complementaria deberan
formularse a través del Perfil del contratante ubicado en la Plataforma
electrénica de contratacion.

Cuando sea preciso solicitar la informacién adicional o complementaria a la que
se refiere el articulo 138 de la LCSP, la Administracién contratante debera
facilitarla, por lo menos, seis dias antes de que finalice el plazo fijado para la
presentacién de ofertas, siempre que dicta peticion se habia presentado con
una antelacién minima de doce dias respecto de aquella fecha.

La informacién adicional sera facilitada a través de la publicacion en el Perfil
del contratante, sin perjuicio de notificarlo electrénicamente adicionalmente al
solicitante. A estos efectos, el érgano de contratacion podra comunicarse con
los licitadores a través del correo electrénico, que estos deberdn designar en
su proposiciéon. No obstante, para que todas estas comunicaciones puedan
producir efectos juridicos, se tendra en cuenta lo establecido en la legislacion
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vigente [D.A. 162.1.f) LCSP: los actos y manifestaciones, tanto de la
Administracion como de los/las licitadores/as, que deban suministrar efectos
juridicos deberan ser autenticados mediante una firma electrénica reconocida
de acuerdo con la Ley 6/2020, de 11 noviembre].

9.5. Notificaciones electrdénicas

De conformidad con el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, del 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas y la
disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, la tramitacién del procedimiento
de adjudicaciéon del contrato implicard la practica de las notificaciones y
comunicaciones derivadas de él por medios exclusivamente electrénicos, a las
gue se accedera mediante comparecencia electrénica en la sede electrdnica
del ayuntamiento.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo anterior, podrd utilizarse Ia
comunicacién oral para comunicaciones distintas de las relativas a los
elementos esenciales del procedimiento de contratacién, siempre que el
contenido de la comunicacién oral esté suficientemente documentado. A este
respecto, los elementos esenciales de un procedimiento de contratacién
incluyen: los pliegos de la contratacion, las solicitudes de participaciéon y las
ofertas. En particular, las comunicaciones orales con las licitadoras y licitadores
gue puedan incidir sustancialmente en el contenido y la evaluacién de las
ofertas estardan documentadas de modo suficiente y a través de los medios
adecuados, tales como los archivos o resumenes escritos o sonoros de los
principales elementos de la comunicacion.

Para la practica de las notificaciones y comunicaciones derivadas del
procedimiento, entre la documentacién a aportar que se relaciona en las
cladusulas particulares de este Pliego, las y los licitadores deberan presentar
una declaracion de dicha direccién.

Los plazos a contar desde la notificacién se computaran desde el aviso de
notificacién, siempre que el acto objeto de notificacién se publicara el mismo
dia en el Perfil de Contratacién del 6rgano de Contratacion. En el caso
contrario, los plazos se computaran desde la recepcién de la notificacién por
parte de la persona interesada.

Para estos efectos, de conformidad con el articulo 43.2 de la Ley 39/2015, del 1
de octubre, del procedimiento administrativo comin de las administraciones
publicas, la notificacion se entendera practicada en el momento en el que se
produzca el acceso a su contenido. No obstante, se entenderd rechazada
cuando hayan transcurrido diez dias naturales desde su puesta la disposicién
sin que se acceda a su contenido, excepto que, de oficio o a instancia de la
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persona destinataria, se pueda comprobar la imposibilidad técnica o material
del acceso.

El ayuntamiento de As Neves también publicara los actos que procedan en su
Perfil de Contratacién.

9.6. Contenido de las proposiciones

Las proposiciones para tomar parte en la licitacidn se presentaran en tres
sobres cerrados electrénicos, firmados por el licitador, en los que se hara
constar la denominacién del sobre electrénico. La denominacién de los sobres
es la siguiente:

- Sobre «A»: Documentacion Administrativa General.
- Sobre «B»: Documentacion Cuantificable mediante juicios de valor

- Sobre «C»: Proposicion Econdmica y Documentacion Cuantificablede
Forma Automatica.

Los documentos a incluir en cada sobre deberan ser copias electronicas, cuyos
documentos originales podran ser requeridos por el ayuntamiento para su
autenticacién, de estimarse necesario.

Las empresas y personas licitadoras presentaran, en su caso, en el sobre que
corresponda a la documentacion a que se refiera, una declaracion
complementaria, designando que documentos administrativos y técnicos y
datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser considerados
confidenciales, de conformidad con el articulo 133 LCSP. Asi mismo, esta
circunstancia deberad reflejarse claramente en los propios documentos
sefalados como tal.

De no aportarse esta declaracién se considerara gue ningldn documento o dato
posee dicho caracter, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 155.3 LCSP.

No seran admisibles las declaraciones genéricas o que declaren que todos los
documentos e informacion facilitada en la propuesta tienen caracter
confidencial, ni se considerara de caracter confidencial aquella informacién que
conste en documentos que sean publicamente accesibles.

SOBRE ELECTRONICO «A»
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA GENERAL

A) Declaracion Responsable de la persona o empresa licitadora
indicativa del cumplimiento de las condiciones establecidas legalmente para
contratar con la Administracion.

Las empresas licitadoras acreditaran el cumplimiento de los requisitos previos
de acceso mediante la presentacion de la siguiente documentacion:
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a) Declaracién responsable firmada por la persona o empresalicitadora que se
presentard siguiendo el formulario del Documento Europeo Unico de
Contratacion (DEUC), firmado por la persona o empresa licitadora segun el
modelo contenido en el Anexo Il del Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la
Comisién de 5 de enero de 2016 por lo que se establece el formulario
normalizado del documento europeo Unico de contratacién (DOUE 06.01.2016),
cumplimentado de conformidad con lo indicado en la Resolucion de 6 de abril
de 2016, de la Direccidn General del Patrimonio del Estado, por la que se
publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacién
Administrativa sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de
Contratacion previsto en la noticia Directiva de contrataciéon publica (BOE nim.
08.04.2016).

Para poder cumplimentar el Anexo referido a la declaraciéon responsable
mediante el modelo normalizado Documento Unico Europeo de Contratacion
(DEUC) los licitadores utilizaran el documento situado en la siguiente URL:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

Los licitadores pueden consultar las “Instrucciones para cumplimentar el anexo
Documento Unico Europeo de Contratacién (DEUC) por los licitadores”
publicadas en la siguiente URL:

https://mnhlicitaciones.com/wp-ontent/uploads/2018/04/
D0OC20180412125952Instrucciones-cumplimentacion-DEUC-licitadores.pdf

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de
las que la componen debera acreditar su personalidad, capacidad y solvencia,
presentando todas y cada una la correspondiente declaraciéon responsable
segun el formulario normalizado del DEUC.

b) Una declaracién responsable previa que se ajustara al Modelo de
Declaracidon Responsable incluido cémo Anexo Il a este PCAP, que incorpore los
datos identificativos del licitador, donde se indicara el nombre del
representante, DNI, CIF de la empresa, direccién, nidmero de teléfono y
designacién de una direccion de correo electrénico donde efectuar las
notificaciones, que debera ser habilitada conforme la Disposiciéon Adicional
decimoquinta de la LCSP, excepto que a misma figure en el DEUC.

B) Certificado acreditativo de figurar inscrito en el Registro a que se
refiere la clausula Octava de este PCAP en relacion con el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

C) Uniones temporales de empresas. En caso de concurrir en UTE,
indicacién de los nombres y circunstancias de las empresas que la constituyen,
participacion de cada una de ellas y compromiso de constituirse formalmente
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en UTE caso de resultar adjudicatarias, de conformidad con el articulo 69 LCSP
y el presente PCAP.

D) Declaracion de empresas vinculadas. (Anexo IV del PCAP). En caso de
gue la empresa concurra a la licitacibn con empresas pertenecientes a un
mismo grupo, se presentard necesariamente una declaracién indicando esta
circunstancia y el nombre o denominacion social de las mismas, debiendo
constar este documento en cada una de las ofertas formuladas por todas las
empresas vinculadas que concurran a la licitacién.

E) La referencia de la inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o en el Registro General de
Contratistas de Galicia, indicaran el nimero de inscripciéon en el Registro o
acompafaran una fotocopia simple del documento acreditativo de inscripcion
donde se recojan los extremos a que se refiere los articulos 338 y 339 de la
LCSP; sin perjuicio de que la Administracién solicite aquellos datos o
documentos que estime necesarios con el fin de verificar o comprobar la
exactitud o vigencia de los mismos.

F) Empresas extranjeras. Ademas de las declaraciones responsables a que
se refieren los parrafos anteriores, las empresas extranjeras deberan aportar:

1) Declaracidon de sometimiento a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales
espanoles de cualquier orden, para todos los incidentes que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al
foro jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

2) En el caso de las empresas no comunitarias deberan presentar ademas el
Informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 68.1 LCSP con las
excepciones previstas en el mismo.

3) Sucursal en Espafa y designacién de apoderados: Ademas de la
declaracidon responsable a que se refieren los apartados anteriores, las
empresas no comunitarias, deberan aportar un compromiso de apertura de
una sucursal en Espafia, con designacién de apoderados o representantes
para sus operaciones, y que estén inscritas en el Registro Mercantil
(articulo 68.2).

Los documentos acreditativos de la personalidad, capacidad y solvencia sélo
serdn exigidos al contratista propuesto como adjudicatario. Por tanto, en el
sobre A sélo se incluira el DEUC y la declaracion responsable a la que se refiere
este apartado de esta clausula, excepto que el licitador deba incluir en la
misma, por las circunstancias en las que concurre la esta licitaciéon, la
documentacién adicional sefialada en los apartados precedentes.
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En todo caso, el 6rgano de contratacién podra solicitar, en cualguier momento
anterior a la adopcidn de la propuesta de adjudicacidn por la Mesa de
Contratacion, que los licitadores aportar documentacidon acreditativa del
cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del
contrato.

SOBRE ELECTRONICO «B»
DOCUMENTACION CUANTIFICABLE MEDIANTE JUICIOS DE VALOR

Este archivo contendrd exclusivamente la documentacién relativa a aquellos
criterios de valoracién que dependan de un juicio de valor que impida la
valoracién por medio de cifras o porcentajes.

Se presentara por parte de los licitadores un Proyecto Técnico que contenga
las informaciones que se solicitan de manera detallada, a los efectos de valorar
la calidad de los servicios ofertados de acuerdos con los requerimientos del
PPT. El documento sera presentado en formato PDF bloqueado con acceso de
lectura y con firma electrénica. En todo caso, no excedera del nimero de 35
paginas (incluidos los Anexos y sin contar indice, Portada y Contracapa), con
formato de Letra Arial 11 y espaciado simple o 1,15. Las paginas que excedan
del limite establecido no seran objeto de valoracion.

Cualquier referencia en este sobre a presupuestos, cuantias, etc., que permitan
deducir directa o indirectamente la oferta econdémica formulada por el
proponente serd causa de exclusién del procedimiento de licitacién.

Debera desarrollar los epigrafes que se indican, de manera que se recojan
todos los aspectos que permitan la valoracién de la oferta.

El indice deberd sequir la estructura que se indica en este PCAP a continuacion,
y contener una relacién literal de cada uno de los apartados o epigrafes y la
pagina donde se encuentra. Sera valorada la exposicién, clara precisa y en
rigurosa orden de los contenidos, de la adaptacion a la realidad del
ayuntamiento de As Neves, la calidad técnica propuesta y su viabilidad y su
grado de innovacién.

1. «indice»
2. «Organizacién del servicio, Gestion y desarrollo de la intervencién»

En este apartado se realizard una descripcién concreta y detallada de los
sistemas, de coordinacién, seguimiento, supervisién, resolucién de
incidentes, procedimientos y protocolos en la prestacion del servicio. Divido
en los siguientes apartados, se valorara:
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2.1.Coordinaciéon y Supervisidon del servicio en relacién con las personas
usuarias y los profesionales del ayuntamiento del area de servicios
sociales.

2.2.La agilidad y eficacia en la resolucién de incidentes, donde seran
valorados:

a) Procesos y protocolos de alta (comUn y urgente)y baja en el servicio,
de asignaciéon del personal auxiliar segundo el perfil de la persona
usuaria, de apoyo a este profesional y de modificacién de Planes de
trabajo.

b) Protocolos de actuacion ante diferentes situaciones en el domicilio:
ausencias, falta de respuesta de la persona usuaria, situaciones de
emergencia; Protocolos de deteccién de maltrato y/o violencia de
género en el domicilio; Protocolos de intervencién en situaciones de
especial dificultad (atencidn a personas con deterioro cognitivo,
enfermedad mental, enfermedades degenerativas graves, trastornos
de conducta, discapacidad o diversidad funcional).

c) Protocolos para la detecciéon por parte del personal de atencién
directa de necesidades o situaciones de riesgo para las personas y
familias atendidas.

d) Los mecanismos y protocolos de comunicacidn a las personas
usuarias, de informacién, comunicacioén, coordinacién y trabajo en
equipo.

2. «Organizacién de los recursos humanos»

En este apartado se describird el sistema de planificacién de los recursos
humanos adscritos, indicando la estructura organizativa, el nimero de
profesionales que se vincularan al servicio, la formacion de la plantilla y la
gestion de la misma. Divido en los siguientes apartados, se valorara:

2.1.La concrecién en la planificacién de los recursos humanos, con el detalle
del personal en situacién ordinaria.

2.2.La organizacién de los cuadrantes horarios del personal auxiliar del SAD,
particularmente ante incidencias que puedan surgir: relevos, rotaciones,
etc., habida cuenta la agilidad y eficacia.

2.3.Plan de formacién del personal, que serd especifico para cada perfil
profesional, con descripcion de las unidades formativas (objetivos,
contenidos), las horas de formacién y la modalidad (presencial o la
distancia), y la temporalizacién por cada anualidad.
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3. «Procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de la intervencién del
SAD» En este apartado se describiran los sistemas de evaluacidon y mejora
del SAD, dividido en los siguientes apartados:

3.1.Sistema de evaluacion en la evaluacion individual, orientado a las
personas usuarias del servicio, familiares, y también la propia
organizacioén técnica municipal del servicio.

3.2.Protocolo para atencién de reclamaciones y quejas.

3.3.Medidas innovadoras y procedimiento para llevar a cabo las acciones de
mejora.

SOBRE ELECTRONICO «C»

PROPOSICION ECONOMICA Y DOCUMENTACION CUANTIFICABLE DE
FORMA AUTOMATICA

Se presentara conforme al modelo de Proposiciéon econémica que figura como
Anexo lll de este Pliego.

CLAUSULA DECIMA. Criterios de Adjudicacién

Para la valoraciéon de las proposiciones y la determinacién de la mejor oferta se
atendera la una pluralidad de criterios de adjudicacién en base a la mejor
relacion calidad-precio.

La valoraciéon se efectuard con base a los siguientes criterios, que se puntuardn
en el siguiente orden decreciente:

A. Criterios cuya ponderacion dependa de un juicio de valor (hasta 30
puntos):

La valoracién del Proyecto Técnico Memoria se efectuara de la siguiente
manera:

- En el apartado 1 «Organizacién del servicio, Gestidon y desarrollo de la
intervencién», la puntuacién maxima serd de hasta 12 puntos, con la
siguiente distribucion:

- Hasta 4 puntos, por el apartado 1.1

- Hasta 8 puntos, por el apartado 1.2, distribuido con un maximo de 2 puntos
por subapartado.

APARTADO 1 PUNTUACION MAXIMA
1.1 4 puntos
1.2 8 puntos
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1.2.a) Apdo. a): 2 puntos
1.2.b) Apdo. b): 2 puntos
1.2.¢) Apdo. c): 2 puntos
1.2.d) Apdo. d): 2 puntos

- En el apartado 2 «Organizaciéon de los recursos humanos», la puntuacion
maxima sera de hasta 12 puntos, con la distribucién de 4 puntos como
maximo por sub apartado:

APARTAD | PUNTUACION
02 MAXIMA
2.1 4
2.2 4
2.3 4

- En el apartado 3 «Procedimientos de evaluaciéon y mejora de la calidad de
la intervencién del SAD», la puntuacién maxima serd de hasta 6 puntos,
con la siguiente distribucién:

APARTAD | PUNTUACION
03 MAXIMA

3.1 2

3.2 2

3.3 2

Como organismo técnico especializado para valorar las propuestas técnicas
serd el Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de Pontevedra, a través de
aquellos técnicos que se designen, disponiendo de un plazo maximo de 15 dias
habiles contados desde la remisién de las propuestas técnicas para proceder a
valorar los Proyectos Técnicos de las personas y empresas licitadoras
presentadas a este procedimiento. La Mesa de contratacién podra reducir ese
plazo maximo a la mitad en caso de que habian sido admitidas un nimero
reducido de licitadores.

B. Criterios evaluables mediante formulas automaticas (hasta 70
puntos):

12. Oferta econdmica: Hasta 25 puntos

(i) Modalidad dependencia: valoracién de la propuesta econdmica por hora

ordinaria: hasta 20 puntos

La valoracién se efectuara de acuerdo con la siguiente férmula:
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P= (20 x MO)/O

Donde “P” es la puntuaciéon que corresponde a cada licitador, “O” es el
precio de la oferta a considerar y “MO” es el precio de la mejor oferta
(entendida como la mas baja).

La oferta se expresara en coste por hora ordinaria del servicio,
considerando como maximo el precio de licitacién del contrato de 21,68
euros (IVA excluido).

(ii) Modalidad dependencia: valoraciéon de la propuesta econdmica por hora
extraordinaria (festiva): hasta 2 puntos

La valoracion se efectuara de acuerdo con la siguiente férmula:
P= (2 x MO)/O

Donde “P” es la puntuacién que corresponde a cada licitador, “O” es el
precio de la oferta a considerar y “MO” es el precio de la mejor oferta
(entendida como la mas baja).

La oferta se expresard en coste por hora ordinaria del servicio,
considerando como maximo el precio de licitacion del contrato de 24,37
euros (IVA excluido).

(iii) Modalidad basica: valoracién de la propuesta econdmica por hora ordinaria:
hasta 3 puntos

La valoracién se efectuara de acuerdo con la siguiente férmula:
P= (3 x MO)/O

Donde “P” es la puntuaciéon que corresponde a cada licitador, “O” es el
precio de la oferta a considerar y “MO” es el precio de la mejor oferta
(entendida como la mas baja).

La oferta se expresara en coste por hora ordinaria del servicio,
considerando como maximo el precio de licitacién del contrato de 21,68
euros (IVA excluido).

22. Servicio de préstamo de ayudas técnicas: Hasta 15 puntos

Dirigido personas en situacién de dependencia o dependencia temporal, sin
coste adicional para el ayuntamiento ni para la persona usuaria respecto de la
empresa.

Ayudas técnicas Unidades Pun,tuaci
Ofertadas on
Camas articuladas eléctricas con carro Dela3 0,50
elevador: hasta 4 puntos Ded4ab 1,25
De7a9 2,50
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Mas de 10 4,00
Dela3 0,50
. ) De4ab 1,25
Colchones antiescaras: hasta 4 puntos De 7 a9 250
Mas de 10 4,00
, e g ) Delab6 1,50
Gruztﬂs de movilizaciéon personal: hasta 3 De 73 12 250
puntos Mas de 13 3,00
Dela3 0,75
Sillas de ducha/bano: hasta 2 puntos Dedab 1,25
Mas de 7 2,00
Dela3 0,50
Andadores: hasta 1 punto De4 a6 0,75
Mas de 7 1,00
Dela3 0,50
Lavacabezas para cama: hasta 1 puntos De4 a6 0,75
Mas de 7 1,00
32, Servicios adicionales: Hasta 10 puntos
. . Puntuaci
Servicios adicionales Oferta 6n
Hasta 50
1
horas
De 51 a 100 5
Podologia: hasta 5 puntos horas
De 101 a 120
4
horas
Mas 121 horas
Hasta 50
1
horas
De 51 a 100
o horas 2
Limpiezas de choque: hasta 5 puntos De 1013 120 .
horas
Mas de 121
5
horas

42, Bolsa adicional de horas sin coste para el ayuntamiento: Hasta 10
puntos

Se valorarad el numero de horas ordinarias ofertadas adicionales (por encima
del maximo previsto como objeto del contrato) de forma anual por el licitador
sin coste para el ayuntamiento, entendido como nimero de horas de servicio
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anual efectivamente prestado que no serd objeto de facturacién, pudiéndose
aplicar en el caso de aumento de horas de servicio.

El méximo de horas a valorar sera de 895 horas anuales (5 por 100 adicional).
La valoracién se efectuara de acuerdo con la siguiente féormula:

P = (10 x O)/MO

Donde “P” es la puntuacién que corresponde a cada licitador, “O” es el precio
de la oferta a considerar expresada en horas ofertadas adicionales y “MO” es el
precio de la mejor oferta expresada en horas ofertadas adicionales (entendida
como la mas alta).

52, Oferta de puesta a disposicion de aplicacion de gestion integral del
SAD: 6 puntos

Se asignard una puntuacién de 6 puntos a las personas o empresas licitadoras
que se comprometan, desde la firma del contrato, a ofertar como mejora la
puesta a disposicion del ayuntamiento, sin coste adicional, de una aplicacién o
programa informatico para la gestion integral del SAD, conforme a las
definiciones y caracteristicas técnicas minimas reguladas en el Anexo del
Pliego de Prescripciones Técnicas.

62. Formacion de las personas cuidadoras y profesionales. Hasta 4
puntos.

Se valoraran las horas de formacién por trabajador/a al afio, sin incluir la
formacioén inicial ni la formacién en prevencién de riesgos laborales basica, de
la siguiente forma:

De 31 a 40 horas 4 puntos
De 21 a 30 horas 3 puntos
De 11 a 20 horas 2 puntos
De 5 a 10 horas 1 punto
Formacién inferior a 5 horas y no | O puntos
formacion

RESUMEN DE LA PONDERACION TOTAL DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION:
Criterios automaticos: 70%

Criterios relacionados con la calidad (polo menos 51%): 75%

CLAUSULA DECIMO PRIMERA. Admision de variantes

No se admiten variantes.
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CLAUSULA DECIMO SEGUNDA. Ofertas anormalmente bajas

Cuando en aplicacion de los parametros establecidos en los criterios de
valoracién de las ofertas, alguna de ellas esté incursa en presuncién de
anormalidad, se concederd a los licitadores afectados un plazo de 5 dias para
gue puedan presentar una justificaciéon idénea de las circunstancias que les
permiten ejecutar dicha oferta en esas condiciones, con los criterios que se
sefalan al respecto en el articulo 149.4 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento
juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

Las bajas desproporcionadas o temerarias se apreciaran en relacién al criterio
de adjudicaciéon del precio [149.2.a) LCSP] de acuerdo con lo establecido en
articulo 85 del RGLCAP.

Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitara un informe técnico que analice
detalladamente las motivaciones que habia argumentado la persona o
empresa licitadora para poder mantener su oferta.

En todo caso, se rechazardn las ofertas si se comprobase que son
anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre subcontratacién o no
cumplen las obligaciones aplicables en materia ambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios
colectivos sectoriales vigentes.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta sea clasificada
como desproporcionada y del informe técnico municipal que las analice, la
Mesa de Contratacién, propondrd al érgano de contratacién motivadamente la
admisién de la oferta o su exclusion. En la valoracién de las ofertas no se
incluiran las proposiciones declaradas desproporcionadas o anormales hasta
tanto no se haya seguido el procedimiento establecido en el articulo 149 de la
LCSP y, en su caso, resultase justificada la viabilidad de la oferta.

CLAUSULA DECIMOTERCERA. Preferencias de Adjudicacion en caso de
empates

Cuando tras efectuar la ponderacion de todos los criterios de valoracién
establecidos se produzca un empate en la puntuacidon otorgada a dos o mas
ofertas, se utilizaran los siguientes criterios para resolver dicha igualdad:

a) Proposiciones presentadas por las empresas que, al vencimiento del plazo
de presentacion de ofertas, incluyan medidas de caracter social y laboral
que favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

b) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las
empresas.
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c) Mayor porcentaje de trabajadores/as con discapacidad o situacién de
inclusion social en la plantilla de las empresas, primando en caso de
igualdad el mayor nimero de trabajadores/as fijos con discapacidad en la
plantilla o el mayor nimero de personas trabajadoras en inclusién en la
plantilla.

d) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de
las empresas.

e) Por sorteo, en caso de que la aplicacién de los anteriores criterios no habia
dado lugar a desempate.

La documentacién acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere el
presente apartado sera acercada por los licitadores en el momento en que se
produzca el empate, y no con caracter previo.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. Mesa de contratacion

La Mesa de contratacidn sera el 6rgano de asistencia técnica especializada del
oérgano de contratacion y sera la competente para efectuar la valoracién de las
ofertas y calificar la documentacién administrativa, y actuard conforme al
previsto en el articulo 326 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector PuUblico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafnol las
Directivas del

Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014 y en el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por lo que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, desarrollando las funciones que se le atribuyan en la LCSP y en su
desarrollo reglamentario:

a) La calificacién de la documentacién acreditativa del cumplimiento de los
requisitos previos la que se refieren los articulos 140 y 141 de la LCSP y, en
su caso, acordar la exclusién de las y de los candidatos o licitadores que no
acrediten este cumplimiento, previo tramite de enmienda.

b) La evaluacion de las proposiciones de las personas licitadoras.

c) En su caso, la propuesta sobre la calificacion de una oferta como
anormalmente baja, previa tramitacién del procedimiento a lo que serefiere
el articulo 149 de la LCSP.

d) La propuesta al 6rgano de Contratacién de adjudicacién del contrato a
favor de la o del licitador que presentara la mejor oferta, de conformidad
con el dispuesto en el articulo 145 de la LCSP, segundo proceda de
conformidad con el pliego de clausulas administrativas particulares que
firme la licitacion.
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La Mesa de Contratacién, de acuerdo con lo establecido en el punto 7 de la
Disposicion Adicional Segunda de la LCSP, estara presidida por un miembro de
la Corporacién o un funcionario de la misma, y formaran parte de ella, como
vocales, el Secretario o, en su caso, el titular del 6rgano que tenga atribuida la
funciéon de asesoramiento juridico, y el Interventor, o, en su caso, el titular del
organo que tenga atribuidas la funcion de control econédmico-presupuestario,
asi como aquellos otros que se designen por el érgano de contratacién entre lo
personal funcionario de carrera o personal laboral al servicio de la Corporacién,
o miembros electos de la misma, sin que su nidmero, en total, sea inferior a
tres. Los miembros electos que, en su caso, formen parte de la Mesa de
contratacién no podran suponer mas de un tercio del total de miembros de la
misma. Actuara como Secretario un funcionario de la Corporacién.

Su composicién se publicard a través del perfil de contratante al publicar el
anuncio de licitacibn o bien se hara publica con caracter previo a su
constitucién a través de un Anuncio especifico en el citado perfil.

A los efectos de la valoracién de los criterios de valoracién subjetivos, no
evaluables de forma automatica, serd asistida por el organismo técnico
especializado seguln se define en la clausula 9.6.

CLAUSULA DECIMOQUINTA. Renuncia y desistimiento
1. Renuncia por el licitador

La presentacién de la oferta vincula al contratista con la Administracién de tal
modo que la renuncia a la adjudicacién del contrato o a la ejecucién del
servicio, realizada en cualquier fase de tramitacion del expediente [a modo de
ejemplo: durante el plazo de presentacidon de ofertas; antes o después de: a) la
apertura de plicas, b) la propuesta de la Mesa de Contratacién, c) la
adjudicacién, d) antes de la formalizaciéon del contrato, etc. faculta a la
Corporaciéon a que proceda a la exigencia de indemnizacidon por los dafios y
perjuicios causados a la Administracién contratante y demdas consecuencias
previstas en la LCSP.

Toda vez que los contratistas estan dispensados de constituir la garantia
provisional, la Corporaciéon podra exigir dicho importe mediante el
procedimiento de apremio, asi como para la indemnizacién de dafios vy
pérdidas.

La renuncia del licitador incurso en ofertas con valores anormales o
desproporcionados, bien de forma expresa o por no justificar la baja dentro del
plazo concedido por la Administracién, tendra las mismas consecuencias y
efectos que se indicaron en los parrafos anteriores.
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2. Renuncia o desistimiento por el érgano de contratacidon

En el caso en que el 6rgano de Contratacién desista del procedimiento de
adjudicacién o decida no adjudicar o formalizar el contrato, de conformidad con
el articulo 152 de la LCSP, se lo notificard a las candidatas y candidatos o
licitadores.

La decision de no adjudicar o formalizar el contrato o el desistimiento del
procedimiento los podra acordar el 6rgano de Contratacién antes de su
formalizacion.

Sélo podra adoptarse la decisién de no adjudicar o formalizar el contrato por
razones de interés publico debidamente justificados en el expediente.

También podra desistir de la adjudicacién, con caracter previo al acto de
adjudicacién, cuando se aprecie una infraccidén no subsanable de las normas de
preparacidon del contrato o de las normas reguladoras del procedimiento de
adjudicacién, debiendo justificar en el expediente la concurrencia de la causa.
En ambos casos el 6rgano de contratacion compensara a los licitadores por los
gastos en que incurriesen hasta un maximo de 500 euros y siempre después
de solicitud y con la debida justificacién de su valoracion econdémica. El
desistimiento no impedira la iniciacién inmediata de un nuevo procedimiento
de licitacién.

CLAUSULA DECIMOSEXTA. Apertura de proposiciones. Sobres «A» y
«B»

La Mesa de Contratacién se constituira tras la finalizacion del plazo de
presentaciéon de las proposiciones, en la fecha y hora que se indique en el Perfil
del contratante, y procederd a la apertura de los sobres electrénicos «A» y
calificard la documentaciéon administrativa contenida nos mismos.

En lo que respecta a la calificacién de la documentacion presentada (defectos u
omisiones subsanables, rechazo de proposiciones y apertura del archivo o
sobre electrénico conteniendo las referencias técnicas, y demas actuaciones de
la Mesa de Contratacién), se estard a lo dispuesto en los articulos 146 y
siguientes de la LCSP.

Si fuera necesario, la Mesa concedera un plazo no superior a tres dias habiles
para que el licitador corrija los defectos u omisiones subsanables observados
en la documentacién presentada.

La apertura del Sobre electrénico «B», que contiene las proposiciones técnicas
gue dependen de un juicio de valor se realizara en acto publico en la sala de
reuniones de la Casa consistorial en el dia que se indique en el Perfil del
Contratante, siempre que en esa fecha estén corregidas las deficiencias
subsanables o transcurriera el plazo concedido para eso, en su caso.
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La Mesa procedera a la apertura de los sobres que contienen las ofertas
técnicas dando a conocer el contenido de cada una.

La Mesa de Contratacion solicitara la evacuacién de los informes técnicos que
se consideren oportunos para realizar la valoracién de las ofertas técnicas o los
célculos que considere necesarios.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. Apertura de Sobre «C»

Una vez concluida completamente la valoracion de las ofertas técnicas, se
convocara nuevo acto publico en el que se informara de la dicha valoracién y
se procederd a realizar la apertura de las ofertas econdmicas del sobre «C». La
Mesa de Contratacion valorara las ofertas presentadas, bien en el mismo acto
publico o interrumpiendo este por el tiempo minimo necesario para realizar los
célculos correspondientes. Se continuara, en su caso, el acto publico en el que
se dard cuenta de la valoracién de las ofertas econémicas y la puntuacion
global de todas las ofertas, y de acuerdo con esta, formulara la propuesta de
adjudicacién al érgano de contratacion, indicando la orden de preferencia para
la adjudicacién.

A la vista de la valoracién de los criterios cuya ponderacién es automatica
(«C»), la Mesa de Contratacién propondra al adjudicatario del contrato.

En caso de que alguna proposicibn no guardara concordancia con la
documentacién examinada y admitida, excediera del presupuesto base de
licitacién, variara sustancialmente el modelo establecido, o comportara error
manifiesto en el importe de la proposicién, o existiera reconocimiento por parte
del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable,
sera descartada por la mesa, en resolucién motivada (articulo 84 del RGLCAP).

La Administracién tendra alternativamente la facultad de adjudicar el contrato
a la proposicibn mas ventajosa, mediante la aplicacion de los criterios
establecidos en el presente Pliego, sin atender necesariamente a su valor
econémico, o declarar desierta la licitacién, motivando en todo caso su
resolucién cuando ninguna oferta sea admisible de acuerdo con los criterios
gue figuran en el presente Pliego.

CLAUSULA DECIMOCTAVA. Requerimiento de documentacion

El 6rgano de contratacidn, una vez aceptada la propuesta de la Mesa relativa a
la clasificaciéon de las ofertas, requerira a la persona o empresa licitadora que
presente la mejor oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 de
la LCSP, para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el
siguiente a aguél en que recibiera el requerimiento, presente la documentacion
justificativa del cumplimiento de los requisitos previos a que hace referencia el
articulo 140.1 de la LCSP, asi como de disponer efectivamente de los medios
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gue se comprometié a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato conforme
al articulo 76.2, y de constituir la garantia definitiva que sea procedente. En
concreto, habra de presentar la siguiente documentacién, de conformidad con
el establecido en el articulo 150.2 de la LCSP:

A) Documentacidn acreditativa del cumplimiento de los requisitosprevios:

1. Certificado de inscripcién en el Reqistro Oficial de Licitadores v
Empresasclasificadas del Sector Publico o en el Registro de Licitadores de la
ComunidadAuténoma de Galicia.

Si el licitador no estuviera inscrito, debera presentar:

(a) La capacidad de obrar de las empresarias y empresarios que
fueranpersonas juridicas se acreditara mediante la escritura de
constitucion o modificacidn, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil,
cuando este requisito fuera exigible segun la legislacién mercantil que le
sea aplicable. Si no lo fuera, la acreditacidon de la capacidad de obrar se
realizara mediante escritura o documento de constitucién, estatutos o acto
fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente registro oficial.

(b) Cuando se trate de personas empresarias no espafolas que sean
nacionales de estados miembros de la Unién Europea o de Estados
firmantes del Acuerdo sobre el Espacio Econédmico Europeo, se acreditara
mediante la inscripciénen los registros o presentacién de las certificaciones
gue se indican en el Anexo | delReal Decreto 1098/2001, de 12 de octubre,
por lo que se aprueba el Reglamento General de la Ley de contratos de las
administraciones publicas (RGLCAP), en funcién de los diferentes contratos.

(c) Las demds empresarias y empresarios extranjeros deberan acreditar
sucapacidad de obrar con un informe de la Misién Diplomatica Permanente
de Espafaen el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo
ambito territorialradigue el domicilio de la empresa, en el que se haga
constar, previa acreditacidon por parte de la empresa, que figuran inscritas
en el registro local profesional, comercial o analogo, o en su defecto, que
actian habitualmente en el trafico local en el ambito de las actividades a
las que se extiende el objeto del contrato. Ademds, deberan justificar
mediante informe de la respectiva Misién Diplomética Permanente de
Espafia o de la Secretaria general de Comercio Exterior del Ministerio de
Economia y Hacienda sobre la condicion de estado firmante del Acuerdo
sobre Contrataciéon Publica de la Organizacién Mundial de Comercio, en los
casos previstos en el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por lo que
se aprueba del Reglamento General de la Ley de contratos de las
administraciones publicas (RGLCAP).
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Asimismo, las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes ala

Unidn Europea deberdn justificar mediante informe expedido por la

misidndiplomatica permanente espafiola, en la que se haga constar que el
Estado de origen de la empresa admite, por su vez, la participacién de
empresas espafolas en la contratacién con la Administracién en forma
sustancialmente analoga.

Finalmente, deberan aportar documento acreditativo de que la

empresatiene abierta sucursal en Espafia, con designacién de apoderados
o de representantes para sus operaciones y que esté inscrita en el Registro
Mercantil (articulo 68.2 LCSP).

Tanto las empresas extranjeras comunitarias como no

comunitariaspresentaran una declaracion de sometimiento a la jurisdiccién

de tribunales yjuzgados espainoles de cualquier orden, para todos los
incidentes que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia en su caso, al foro jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder al licitante (articulo 140.1.f) LCSP).

Si es persona fisica, el documento que acredite su personalidad(documento

nacional de identidad para personas espaiolas: pasaporte, autorizacidnde

residencia y permiso de trabajo, en su caso, o cualquiera otro documento
equivalente para extranjeras).

Si el firmante de la proposicidon actla en calidad de representante de la o
del licitador, debera aportarse el documento que acredite la personalidad

de esterepresentante (DNI para espafoles; pasaporte, autorizacion de
residencia y permiso de trabajo en su caso, o cualquiera otro documento
equivalente para extranjeros) y, ademas, poder bastanteado en derecho a
su favor, debidamente inscrito en el registro oficial corresponsal que
habilite para concurrir a la formalizacibn de contratos con las
administraciones publicas.

En el caso de concurrir a la licitacién varias empresas constituyendo una
unién temporal de empresas, documento publico de constitucién en UTE y
CIF de la misma en el caso de resultar adjudicatarias, de conformidad con
el articulo 69 de la LCSP, que incluira la participaciéon de cada una de ellas
designando la persona o entidad que, durante la vigencia del contrato,
desempenara la representacibn de la unidon temporal ante Ia
Administracion.

2. Poder debidamente bastanteado.

Cuando el licitador no actue en nombre propio o se trate de Sociedad o
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Persona Juridica debera acompafarse Poder Notarial para representar a la
Persona oEntidad en cuyo nombre actuara ante la Administracidon Contratante.

Si el licitador fuera persona juridica, este poder debera figurar inscrito en el
Registro Mercantil. Si se trata de uno poder para acto concreto no es necesaria
la inscripciéon en el Registro Mercantil, de acuerdo con el articulo 94.1.5 del
Reglamento del Registro Mercantil.

Los poderes a que se refiere el apartado anterior deberan bastantearse
previamente por el Secretario General de la Corporacibn o por una
funcionario/a habilitado o un fedatario publico.

3. Documentacién acreditativa de la solvencia econdmica, financiera y técnica:

Las licitadoras y licitadores deberan acreditar su solvencia econdmica,
financiera y técnica en los términos y por los medios que se especifiquen en el
anuncio de licitacién y que se relacionan en las clausulas particulares de este
Pliego, donde se especifican los requisitos minimos.

Para la determinaciéon de la solvencia de las uniones temporales de
empresarias cada una de ellas debera acreditar su personalidad y capacidad,
indicando los nombres y las circunstancias de las y de los empresarios que
suscriben las proposiciones y las caracteristicas acreditadas por cada una y
cada uno de sus integrantes.

Las vy los licitadores podran acreditar su solvencia basandose en la solvencia y
medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los
vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la
duracion de la ejecucion del contrato va a disponer efectivamente de esa
solvencia y medios, y que la entidad a la que recurra no esté incursa en una
prohibicién de contratar.

B) Documentacién necesaria para la adjudicacién del contrato:

1. Documentacion justificativa de estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias con el Estado, la Comunidad Auténoma y el
Ayuntamiento de As Neves, o autorizaciéon al érgano de contratacién para
obtener de modo directo la acreditaciéon de ello:

(a) Certificacién positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria y por la Agencia Tributaria de Galicia, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo
13 del RGLCAP.

(b) Alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE) y dltimo recibo de
pago. Fotocopia compulsada del alta y del Ultimo recibo del IAE, con
indicacién del epigrafe o epigrafes correspondientes y clase (Municipal,
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Provincial o Nacional). No obstante, este ultimo requisito (recibo) no sera
exigible cuando el Alta sea reciente y no surgiera aun la obligacion de
pago. Sin perjuicio de acreditar el alta en el impuesto, en el supuesto de
encontrarse en alguna de las exenciones previstas en el articulo 82 del
Real Decreto 2/2004, de 5 de marzo, por lo que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley reguladora de las Haciendas Locales, debera
acreditarse, bien mediante certificacion de la exencién otorgada por el
drgano competente, o bien mediante declaracidn responsable de
encontrarse exento segun lo establecido en el articulo 82.1.c) de dicha ley.

(c) Ademas, el licitador que presentara la oferta econdmicamente mas
ventajosa, no debera tener deudas en periodo ejecutivo de pago con el
Ayuntamiento de As Neves, excepto que éstas estuvieran debidamente
garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de deudas se
aportara de oficio por el Ayuntamiento.

Las certificaciones anteriores deberan ser expedidas de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 15 del RGLCAP.

2. Cumplimiento de los deberes con la Seguridad Social: documentacién
justificativa de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social a través de una certificaciéon positiva expedida por la
Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga genéricamente el
cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 14 y 15 del
RXLCAP.

3. El contratista esta obligado a concertar una pdliza de seguro de
responsabilidad civil y dafos, por los importes que se establecen en la Cladusula
24.8 de este PCAP, que correra por su cuenta hasta la finalizacién del periodo
de garantia del contrato. El contratista debera presentar copia de la pdliza de
seguro de responsabilidad civil frente a terceros indicado en el presente PCAP y
del documento que acredite que ésta se encuentra al corriente de pago y por
consiguiente en vigor. Se entenderd que la presentacién del recibo original de
la anualidad en curso presupone el pago de la prima correspondiente. En todo
caso, la cobertura de dicha pdliza no determina el limite de la responsabilidad
que ha de asumir la persona o empresa contratista, sino que esta alcanza
todos los dafios y pérdidas en los que se establezca dicha responsabilidad.

4. Documento que acredite la constitucién de la garantia definitiva.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sehalado,
se entenderd que el licitador retir6 su oferta, procediéndose a exigirle el
importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en
concepto de penalidad.
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En el supuesto seflalado en el parrafo anterior, se procedera a solicitar la
misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que queden
clasificadas las ofertas.

CLAUSULA DECIMO NOVENA. Garantia Definitiva

El licitador que presentara la mejor oferta debera acreditar la constitucion de la
garantia de un 5% del precio final ofertado, excluido el Impuesto sobre el
Valor Afadido, calculado para los 2 afos iniciales del contrato segun la oferta
formulada.

Esta garantia podrd prestarse en alguna de las siguientes formas:

a) En efectivo o en valores, que en todo caso seran de Deuda Publica, con
sujeciéon, en cada caso, a las condiciones establecidas en las normas de
desarrollo de la LCSP. El efectivo y los certificados de inmovilizacién de los
valores anotados se depositaran en la Caja General de Depdsitos o en sus
sucursales encuadradas en las Delegaciones de Economia y Hacienda, o en
las Cajas o establecimientos publicos equivalentes de las Comunidades
Auténomas o de esta entidad local contratante, en la forma y con las
condiciones que las normas de desarrollo de la LCSP establezcan, sin
perjuicio del dispuesto para los contratos que se celebren en el extranjero.

b) Mediante aval, prestado en la forma y condiciones que establezcan las
normas de desarrollo de la LCSP, por alguno de los bancos, cajas de
ahorros, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y
sociedades de garantia mutua autorizados para operar en Espafa, que
deberd depositarse en los establecimientos sefialados en la letra a)
anterior.

c) Mediante contrato de seguro de caucion, celebrado en la forma vy
condiciones que las normas de desarrollo de la LCSP, con una entidad
aseguradora autorizada para operar en el ramo. El certificado del seguro
deberd entregarse en los establecimientos sefalados en la letra a) anterior.

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta que se hubiera producido el
vencimiento del plazo de garantia y se hubiera cumplido satisfactoriamente el
contrato.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia definitiva las penalidades
o indemnizaciones exigibles al contratista, este deberd reponer o ampliar
aquella, en la cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias naturales
desde la ejecucidn, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente
variacién su precio, debera reajustarse la garantia, para que guarde la debida
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proporcién con el nuevo precio modificado, en el plazo de quince dias contados
desde la data en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion.

Esta garantia respondera a los conceptos incluidos en el articulo 110 de la
LCSP, en particular:

a) De la obligaciéon de formalizar el contrato en plazo, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 153 LCSP.

b) De las penalidades impuestas al contratista conforme al articulo 192 LCSP.

c) De la correcta ejecucién de las prestaciones contempladas en el contrato,
incluidas las mejoras que ofertadas por el contratista fueran aceptadas por
el organo de contratacidn, de los gastos originados a la Administraciéon por
la demora del contratista en el cumplimiento de sus obligaciones, y de los
dafos y pérdidas ocasionados a la misma con motivo de la ejecucion del
contrato o por su incumplimiento, cuando no proceda su resolucion.

d) De la incautacion que puede decretarse en los casos de resolucién del
contrato.

e) De la inexistencia de vicios o defectos de los servicios prestados durante el
plazo de garantia que se hubiera previsto en el contrato.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato, o
cuando se declare la resolucién del contrato sin culpa del contratista.

Aprobada la liquidacién del contrato y transcurrido el plazo de garantia, si no
resultaran responsabilidades se devolverd la garantia constituida o se
cancelara el aval o seguro de caucién. El acuerdo de devolucion se adoptard y
se notificara al interesado en el plazo de dos meses desde la finalizacién del
plazo de garantia.

En todo el caso, transcurridos seis meses desde la fecha de terminacion del
contrato, sin que la recepcién formal y la liquidacidn tuvieran lugar por causas
no imputables al contratista, se procederd, sin mas demora, a su devolucién o
cancelacién una vez depuradas las responsabilidades a que se refiere el citado
articulo 110 LCSP.

En los casos de cesion de contratos no se procedera a la devolucién o
cancelacién de la garantia prestada por el cedente hasta que se encuentre
formalmente constituida la del cesionario.

La acreditacion de la constitucion de la garantia podra hacerse mediante
medios electrénicos.
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CLAUSULA VIGESIMA. Adjudicacién del contrato

Atendido correctamente el requerimiento a que se refiere la cldusula
Decimoctava y recibida la documentacion solicitada, el érgano de contratacion,
en los casos en que resulte preceptiva, previa fiscalizacién del compromiso del
gasto por la Intervencidn, deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la recepcién de la documentacion.

En ningln caso podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna
oferta o proposicidon que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren
en el pliego.

La adjudicacién debera ser motivada se notificara a los candidatos o
licitadores, debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de 15
dias.

En la notificacion se indicard el plazo en el que debe procederse a su
formalizacién segun el articulo 153.3 de la LCSP.

El plazo maximo para efectuar la adjudicacion sera de dos meses a contar
desde lo primer acto de apertura de las proposiciones. En todo el caso, estos
plazos se ampliardn en quince dias hdbiles en caso de que sea necesario seguir
los tramites sefalados en el articulo 149.4 de la LCSP para las ofertas
anormalmente bajas.

De no producirse la adjudicaciéon dentro de los plazos sefalados las y los
licitadores tendran derecho a retirar su proposicién.

El érgano de Contratacién podra declarar desierta la licitacién, la propuesta de
la Mesa de Contratacién, cuando no exista ninguna oferta o proposicién que
sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en el pliego.

La propuesta de adjudicaciéon no crea derecho ninguno en favor de la persona
licitadora propuesta frente a la Administracion. No obstante, cuando el érgano
de Contratacion no adjudigue el contrato de acuerdo con la propuesta
formulada debera motivar su decisién.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA. Formalizacién del contrato
El contrato se perfeccionara con su formalizacién.

La formalizacién del contrato en documento administrativo no podra efectuarse
antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita la
notificacién de la adjudicacién a los/ las licitadores/as y candidatos/as.

En caso de que el contrato fuera adjudicado a una agrupacion de empresas
deberan estas acreditar su constitucidon, en escritura publica, dentro del plazo
otorgado para la formalizacién del contrato, y el CIF asignado a la agrupacion.
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El documento de formalizacién se redactard conforme al dispuesto en el
articulo 71 del R.D. 1098/2001, de 12 de octubre, uniéndose al mismo como
anexo un ejemplar del PCAP y del PPT, asi como de la oferta aceptada del
adjudicatario, teniendo todos estos documentos caracter contractual.

La formalizacion del contrato se efectuard en documento administrativo en la
fecha que sefale la Administracién contratante, y en unidad de acto, dentro del
plazo que se indiqgue. No obstante, el contrato se formalizara en escritura
publica cuando asi lo solicite el contratista, y correran por su cuenta los gastos
derivados de su otorgamiento.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se haya formalizado el
contrato dentro del plazo indicado se resolverd el mismo con pérdida de la
fianza, en su caso, e indemnizacidon de los dafios y perjuicios ocasionados,
exigiendo ademas el importe del 3 por ciento del presupuesto base de
licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido.

En este caso, el contrato se adjudicard al siguiente licitador por el orden en que
guedasen clasificadas las ofertas, previa presentacién de la documentacién
establecida en el apartado 4 del articulo 159 LCSP.

Si las causas de la no formalizacidon fueran imputables a la Administracion, se
indemnizard al contratista de los dafnos y pérdidas que la demora le pudiera
haber ocasionado.

No podra iniciarse la ejecucidn del contrato sin su formalizacién previa.

La formalizacion del contrato se publicard, junto con el correspondiente
contrato, en un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del
contrato en el perfil de contratante.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA. Condiciones bdasicas de ejecucién del
contrato

22.1. Prestacion del servicio

La persona o empresa contratista realizara las prestaciones objeto del presente
contrato en el plazo que se estipula en la clausula séptima, con sujecién a lo
establecido en el clausulado del contrato, en el pliego de clausulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas, y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacién le habia dado al contratista el
responsable del contrato o la administracién contratante.

La ejecuciéon de los trabajos se realizara conforme el PPT, a partir de la fecha
de formalizacién del contrato en documento administrativo; y conforme con las
directrices sefialadas por el responsable del contrato. Por tanto, el
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adjudicatario estard obligado a prestar los servicios en el tiempo y lugar fijados
en el contrato y con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el
presente pliego.

La persona o empresa adjudicataria estard sujeta a las obligaciones de prestar
el servicio con la continuidad convenida y garantizar a las personas
particulares usuarias el derecho a utilizar el SAD en las condiciones legales y
econdmicas establecidas en los Reglamentos y Ordenanzas municipales; de
cuidar la buena orden del servicio; de indemnizar los dafos que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones y actividades que requiera el
desarrollo del servicio, con la salvedad de los que sean imputables a la
Administracion; todo eso de acuerdo con el previsto en el articulo 312,b) LCSP
por ser un contrato de servicios que conlleva prestaciones directas a la
ciudadania.

En todo el caso, el contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista,
correspondiéndole indemnizar todos los dafios que se ocasionen tanto al
ayuntamiento de As Neves como a terceros de las omisiones o errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato,
excepto cuando tales perjuicios fueran ocasionados como consecuencia
inmediata y directa de una orden del ayuntamiento de As Neves.

Cuando el contratista, o personas que dependan de él, incurra en actos u
omisiones que comprometan la buena marcha del contrato, el érgano de
contratacidon podra exigir la adopcién de medidas concretas para conseguir o
restablecer la buena orden en la ejecuciéon del pactado.

El adjudicatario debera disponer del personal preciso y con la calificacién
técnica que sea necesaria para cumplir todos los deberes que se deriven del
presente contrato.

En caso de que el responsable del contrato o la direccion de los trabajos
consideraran incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, le ordenard
por escrito al contratista corregir o completar las partes del trabajo que
considere necesario, haciendo constar en dicho escrito el plazo y las
observaciones que considere oportunas y le dara cuenta al érgano de
contratacién, en su caso, del incumplimiento del plazo a los efectos
procedentes.

Si existiera reclamacion por parte del contratista respecto a las observaciones
formuladas por el responsable, este la elevara, con su informe, al 6rgano de la
administraciéon que firmd el contrato, que resolvera sobre el particular en un
plazo de quince dias.
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Si el contratista no reclamara por escrito dentro de un plazo de diez dias,
contados a partir de la recepcion del escrito del responsable, se entendera que
se encuentra conforme.

La nueva entrega tendra lugar, en igual forma que la indicada anteriormente,
dentro del plazo fijado por el responsable.

El contratista respondera de la correcta realizacién de los trabajos contratados
y de los defectos que en ellos hubiera, sin que sea eximente ni le dé derecho
ninguno la circunstancia de que los representantes de la Administracién los
habian reconocido o aceptaran en comprobaciones, valoraciones o
certificaciones parciales.

El contratista quedara exento de responsabilidad cuando los defectos en el
trabajo sean consecuencia inmediata y directa de una orden de la
Administracion.

Si se advirtiesen defectos en el trabajo realizado, el responsable del contrato
podra recusar los que considere no satisfactorios. La recusacién se hara
siempre por escrito motivado y el contratista tendra derecho a reclamar ante la
Administracién en el plazo de diez dias, contados a partir de la notificacion del
director.

22.2. Responsabilidad.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolla y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para el ayuntamiento de As Neves o para
terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucién del contrato.

El contratista tendré el deber de guardar sigilo y secreto respeto de los datos o
antecedentes que no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el
objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasién de este.

22.3. Responsable del contrato

En el acuerdo de adjudicacién del contrato se designard un responsable de la
ejecucion del contrato adscrito al area de servicios sociales, con las funciones
gue se prevén en el articulo 62 de la LCSP, y en concreto las siguientes:

- Realizar el seguimiento material de la ejecucién del contrato, para
constatar que el contratista cumple sus obligaciones de ejecuciéon en los
términos acordados en el contrato.

- Verificar el efectivo cumplimiento de las obligaciones del adjudicatario en
materia social, fiscal y ambiental, y en relacién conlos subcontratistas si los
hubiere, asi como el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
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contrato supongan la aportacién de documentaciéon o la realizacién de
tramites de tipo administrativo.

- Promover las reuniones que resulten precisas al objeto de solucionar
cualquier incidente que surja en la ejecucion del objeto del contrato, sin
perjuicio de su resolucion por el o6érgano de contratacién por el
procedimiento contradictorio que establece el articulo 97 del Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

- Dar al contratista las instrucciones oportunas para asegurar el efectivo
cumplimiento del contrato en los términos pactados, que seran
inmediatamente ejecutivas en cuanto puedan afectar a la seguridad de las
personas o cuando la demora en su aplicacién pueda implicar que
devengan inutiles posteriormente en funcién del desarrollo de la ejecucién
del contrato; en los demas casos, y en caso de mostrar su disconformidad
el adjudicatario, resolvera sobre la medida a adoptar el 6rgano de
contratacién, sin perjuicio de las posibles indemnizaciones que puedan
proceder.

- Proponer la imposicién de penalidades por incumplimientos contractuales.

- Informar a los expedientes de reclamaciéon de dafios y perjuicios que
suscitara la ejecucién del contrato.

En todo el caso, la figura de la o del responsable del contrato no eximird ala o
al contratista de la correcta ejecucion de la prestacién pactada, excepto que
las deficiencias sean deber a érdenes directas e inmediatas de este, con
expresa reserva escrita por parte de la o del contratista, dirigida tanto a la
propia persona responsable como al 6rgano de Contratacion.

22.4. Cumplimiento del contrato y recepcion de la prestacion

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando este realizara, de
acuerdo con sus términos y la satisfaccién del ayuntamiento de As Neves, la
totalidad de la prestacién.

En todo caso, su constatacién exigird por parte de la Administracidn un acto
formal y positivo de conformidad dentro del mes siguiente a las realizaciones
parciales del objeto del contrato.

El adjudicatario tendrd derecho al abono del precio de las prestaciones
realizadas para la Administracién con arreglo a las condiciones establecidas en
el contrato.

El contrato se ejecutara con sujecién a lo establecido en su clausulado y en los
pliegos y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretaciéon habia
dado a la o al contratista la persona responsable del contrato, en los casos en
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el que se nombre. En otro caso, esta funcién les correspondera a los servicios
dependientes del érgano de Contratacion.

La o el contratista sera la persona responsable de la calidad técnica de los
trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como
de las consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para terceras
personas de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucién del contrato.

La Administracién determinard si la prestacidon realizada por la o por el
contratista se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucién y
cumplimiento, requiriendo, en su caso, la realizacién de las prestaciones
contratadas y la correccion de los defectos observados con ocasidén de su
recepcion. Si los trabajos efectuados no se adeclan a la prestaciéon contratada,
como consecuencia de vicios o defectos imputables a la o al contratista, podra
rechazarla quedando exento del deber de pago o teniendo derecho, en su caso,
a la recuperacion del precio satisfecho.

Si durante el plazo de garantia se acreditara la existencia de vicios o defectos
en los trabajos efectuados el érgano de Contratacién tendrd derecho a
reclamar a la o al contratista su correccion.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion formalizara alguno de
los reparos o la denuncia a la que se refieren los apartados anteriores, la o el
contratista quedara exento de responsabilidad por razén de la prestacién
efectuada, sin perjuicio del establecido en los articulos 314 y 315 de la LCSP
sobre correccion de errores y responsabilidad en los contratos que tengan por
objeto a elaboracién de proyectos de obras.

La o el contratista tendra derecho a conocer y ser oido sobre las observaciones
gue se formulen en relacién con el cumplimiento de la prestacion contratada.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA. Condiciones Especiales de Ejecucién
del Contrato

Se establecen las siguientes condiciones especiales de ejecuciéon del contrato,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 202 de la LCSP:

A) De tipo social y/o ético:

12, El contratista debera adscribir los medios personales necesarios al contrato,
para lo cual deberd contar con el personal para la correcta ejecucién de la
prestacién objeto del contrato definido en el PPT. De manera especifica, al
existir subrogacién del personal la empresa adjudicataria debera hacerse cargo
del personal afectado por la misma de acuerdo con la normativa laboral, por lo
gue serd necesario que aporte, una vez formalizado el contrato, la acreditacién
documental de este compromiso.
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2°. Los contratos deben adecuarse a la legislacién laboral y de seguridad social
vigente, y en particular del convenio colectivo sectorial de aplicacion, siendo
responsabilidad de l|la persona o empresa adjudicataria el pago de las
retribuciones y las cargas de tipo social o cualquier otra que se derive entre la
adjudicataria y su personal trabajador.

32. La persona o empresa adjudicataria debera dar la formaciéon legalmente
exigida en materia de prevencidn de riesgos laborales a su personal trabajador
gue destine para la prestacién del servicio.

42, Debera incorporar la perspectiva de género y evitar los elementos de
discriminacion sexista del uso del lenguaje y de la imagen.

B) De tipo econémico:

Pago a subcontratistas y proveedores en los plazos establecidos en la
normativa relativa la morosidad en las operaciones comerciales.

Para comprobar el cumplimiento de esta condicidn a empresa adjudicataria
debera presentar anualmente un resumen de la contabilidad donde figuren los
listados de pago a proveedores y subcontratistas con los correspondientes
abonos.

C) Adscripcién obligatoria de medios materiales al contrato:

En el caso de ofertar ayudas técnicas debera acreditarse mediante una
declaraciéon responsable o cualquier documentacién valida de la relacién de
ayudas técnicas a su disposiciéon junto con la descripcién técnica de las
mismas.

D) En materia de proteccién de datos:

12, La obligacién del contratista de someterse a la normativa nacional y de la
Unién Europea en materia de proteccion de datos.

22, Realizar el tratamiento de datos que se precisen en la ejecucion del
presente contrato exclusivamente a las finalidades previstas en los Pliegos de
esta contratacion.

Las condiciones especiales de ejecucion se acreditaran en cualquier momento
a solicitud del Responsable del contrato, y de forma especifica se indicaran en
la Memoria que ha de presentarse segun lo previsto en el PPT.
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CLAUSULA VIGESIMO CUARTA. Otras obligaciones de la persona o
empresa adjudicataria

24.1. Obligaciones en cuanto a la prestacion de los servicios

a)

Aportar para la realizaciéon del objeto del contrato los medios materiales y
personales que sean precisos para la buena ejecuciéon del servicio y la
realizacion del objeto del contrato.

Prestar los servicios con la periodicidad y continuidad convenida.

Velar por el correcto desempefo de los servicios prestados, dictando las
oportunas instrucciones para que se desarrollen en condiciones
adecuadas.

Facilitar la labor de inspeccion por parte de los érganos competentes del
ayuntamiento de As Neves que se reservan la facultad de efectuar las
comprobaciones que estimen necesarias sobre la prestacion de los
servicios y el cumplimiento de los deberes contraidos.

Facilitar, en cualquier momento y a peticion del ayuntamiento de As
Neves, todos aquellos datos que se le requieran en relacién con el
contrato de servicios.

Incorporar en su metodologia de trabajo la perspectiva de género.

Indemnizar por los dafios que se causen a terceros como consecuencia de
las operaciones en desarrollo de los servicios contratados, excepto
cuando el dafio haya sido producido por causas imputables a la
Administracion.

Respetar el principio de no discriminacidon respecto a las empresas de
Estados miembros de la Comunidad Europea o signatarios del Acuerdo
sobre Contratacién Publica de la Organizacién Mundial del Comercio, en
los contratos de suministro consecuencia de la gestion de servicios
publicos.

Garantizar y acreditar la formaciéon del personal en los conocimientos
basicos en las materias objeto del contrato.

En su caso, la persona o empresa contratista estara obligada, excepto en
el caso que el érgano de contratacidon decida gestionarlo por si mismo y
asi se lo haga saber de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias
y autorizaciones establecidas en las ordenanzas municipales y en las
normas de cualquiera otro organismo publico o personal que sean
necesarias para la ejecucion de la prestacion de los servicios.

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno,
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la persona o empresa adjudicataria del contrato estd obligada a
suministrar a la Administracion, previo requerimiento, toda la informacion
necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada
norma, asi como en aquellas normas que se dicten en el ambito
municipal.

24.2. Deberes en cuanto a direccidn y organizacion del trabajo

La persona o empresa contratista asume el deber de ejercer de modo real,
efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo
encargado de la ejecucién del contrato, el poder de direccién inherente a todo
empresario. En particular, asumira la negociacién y el pago de los salarios, la
concesidn de permisos, licencias y vacaciones, los deberes legales en materia
de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, los deberes legales en materia de prevencién
de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos
derechos y deberes se deriven de la relacidon contractual entre empleado y
empleador. De manera particular tendra el deber de:

a) Velar especialmente porque las trabajadoras y trabajadores adscritos a la
ejecucidon del contrato desarrollen su trabajo sin extralimitarse en las
funciones desempefadas con respecto a la actividad delimitada en los
pliegos como objeto del contrato.

b) La cobertura, en todo momento, de los puestos de trabajo y sus
correspondientes funciones, ofertadas para la contratacién. En
consecuencia, la entidad concesionaria efectuara a su cargo e
inmediatamente los relevos necesarios del personal que haya asignado a
la prestacion del servicio, por cualquier causa que se produzcan, de forma
que la ejecucién del contrato quede siempre asegurada.

c) La dotacién de personal necesaria e idonea, para la ejecucion de los
servicios a su cargo en cumplimiento de los términos contractuales,
contratando por su cuenta el personal preciso para atender las
necesidades y otro que se necesite emplear en casos excepcionales,
cubriendo los minimos necesarios.

d) La calidad técnica (titulacién, categoria, formacién y aptitud profesional)
del personal asignado al contrato para asegurar la correcta prestacién de
los servicios.

e) Asegurar que todas las actividades sean realizadas por profesionales en
posesidon de la idénea formacién y/o experiencia segun la actividad a
realizar.
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Concello

As Neves

Impartir a través de sus delegados todas las ordenes, criterios de
realizacion del trabajo y directrices a su personal trabajador, siendo la
Administracién publica ajena totalmente a estas relaciones laborales.

Velar por la idénea gestidon contractual de modo que en su ejecucién no se
den situaciones que puedan propiciar la existencia de una cesién ilegal de
trabajadores/as o dar lugar a la declaracion de relaciones laborales entre
la Administracién y el personal de contrata.

24.3. Deberes laborales y sociales

a)

El otorgamiento del contrato no supondra en ningln caso a existencia de
una relacién funcionarial o laboral entre la Administracién y el personal
gue el contratista aporte para la prestacion de los servicios.

A La extincién del contrato no podrad producirse en ningun caso la
consolidacién de las personas que habian realizado los trabajos objeto del
contrato como personal del ayuntamiento de As Neves.

El personal preciso para la ejecucion del contrato dependera
exclusivamente de la empresa o persona adjudicataria, la cual tendra
todos los derechos y deberes inherentes a su condicién de empleador
respecto de éste, siendo la Administracidn contratante ajena a las
referidas relaciones. Por tanto, en ningldn caso podra alegarse derecho
ninguno por el referido personal en relacién con la Administracién
contratante, ni exigirsele a esta, responsabilidades de cualquier clase,
como consecuencia de los deberes existentes entre el adjudicatario y los
suyo personal empleado, aun en el supuesto de que los despidos o
medidas que la empresa adopte se basen en el incumplimiento,
interpretacién o resolucién del contrato.

La empresa contratista se compromete a retribuir adecuadamente al
personal destinado al servicio, respetando en todo caso los convenios
colectivos aplicables a cada categoria profesional, asumiendo de forma
directa y no trasladable a la Administracién contratante el coste de
cualquier mejora en las condiciones de trabajo y/o en sus retribuciones,
ya sea como consecuencia de convenios colectivos, pactos o acuerdos de
cualquier indole, de suerte que, en ningln caso, podra repercutir las
referidas modificaciones sobre el importe que se facturara por el servicio.

El adjudicatario/a queda obligado, respecto al personal destinado al
servicio, al cumplimiento de la normativa laboral, de la Seguridad Social y
de prevencidon de riesgos laborales y seguridad y salud en el trabajo que
se encuentre vigente en cada momento.
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ﬁ]: Concello

STAVY, As Neves

f) En el caso de accidente o perjuicio de cualquier indole ocurrido a los
trabajadores y trabajadoras con ocasion del ejercicio de sus cometidos, el
adjudicatario/a cumplird con lo dispuesto en las normas vigentes, bajo su
responsabilidad, sin que estas alcancen de ningdn modo a la
Administracién contratante.

g) Es responsabilidad de la empresa contratista y de sus encargados
impartira sus trabajadores todas las o6rdenes y directrices para la
realizaciéon de su trabajo, siendo la Administracién PUblica ajena a estas
relaciones laborales. Le corresponde, asimismo, a la entidad contratista la
vigilancia del horario de trabajo del personal trabajador, las posibles
licencias horarias o permisos o cualquiera otra manifestacion de las
facultades del empleador.

h) Es responsabilidad de la empresa contratista facilitarles a sus
trabajadores/as los medios materiales precisos para llevar a término su
trabajo, excepto aquellos que, si es el caso, se indiquen en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Asimismo, los licitadores o licitadoras podrdn ser requeridos para indicar
el convenio colectivo que es de aplicacion a los trabajadores vy
trabajadoras que desarrollen la actividad objeto del contrato antes de la
adjudicacién del mismo o en cualquier momento durante su ejecucion.

i) Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la selecciéon del
personal que, reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia exigidos
en los pliegos, formara parte del equipo de trabajo que realice las
prestaciones que son objeto de ejecucién del contrato, sin perjuicio de la
verificacién por parte del Ayuntamiento de As Neves del cumplimiento de
aquellos requisitos.

24.4. Responsabilidad de la empresa en materia de personal

El adjudicatario o su personal, responderan civil y en su caso penalmente, de
los dafios o sustracciones que se produzcan en las instalaciones con ocasién de
la prestacién del trabajo, siempre que sean consecuencia de un incorrecto
cumplimiento del contrato por parte del adjudicatario o por causas imputables
a este.

La empresa adjudicataria debe cumplir lo dispuesto en las normas vigentes
bajo su responsabilidad, sin que este alcance de ninguna forma al
Ayuntamiento de As Neves.

El ayuntamiento queda exonerado de cualquier responsabilidad por los
incumplimientos del contratista en materia laboral, de seguridad social y de
seguridad en el trabajo, repercutiendo al adjudicatario cualquier sancion que
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STAVY, As Neves

las Administraciones competentes pudieran imponer al ayuntamiento
subsidiariamente como consecuencia de incumplimientos en la materia de
personal adscrito a este servicio, sin perjuicio de la penalizacion que ademas
pueda imponerse.

24.5. Otros deberes en materia medioambiental, social y laboral

El contratista deberd cumplir las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unién
Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones
de derecho internacional medioambiental, social o laboral que vinculen al
Estado, y, en particular, las establecidas en los siguientes Convenios:

- Convenio OIT n.2 87, sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho
de sindicacion.

- Convenio OIT n.2 98, sobre el derecho de sindicacién y de negociacién
colectiva.

- Convenio OIT n.2 29, sobre el trabajo forzoso.

- Convenio OIT n.2 105, sobre la abolicién del trabajo forzoso.

- Convenio OIT n.2 138, sobre la edad minima.

- Convenio OIT n.2 111, sobre la discriminaciéon (empleo y ocupacién).
- Convenio OIT n.2 100, sobre igualdad de remuneracién.

- Convenio OIT n.2 182, sobre las peores formas de trabajo infantil.

- Convenio de Viena para la proteccidon de la capa de ozono y su Protocolo
de Montreal relativo a las sustancias que agotan la capa de ozono.

- Convenio para el control de la eliminacién y el transporte transfronterizo
de residuos peligrosos.

- Convenio de Estocolmo sobre contaminantes orgdnicos persistentes
(COP).

- Convenio de Rotterdam sobre el procedimiento de consentimiento
fundamentado previo aplicable a ciertos plaguicidas y productos quimicos
peligrosos objeto de comercio internacional (PNUMA/FAO) (Convenio PIC),
Rotterdam, 10 de septiembre de 1998, y su tres Protocolos regionales.

24.6. Condiciones de subrogacion en contratos de trabajo

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 130 de la LCSP se facilita a los
licitadores, en el Anexo V, la informacién sobre las condiciones de contrato de
las trabajadoras y de los trabajadores afectados por la subrogacién laboral al
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amparo de lo dispuesto en la normativa laboral, de acuerdo con la informacién
obrante en este ayuntamiento y que obran en el expediente administrativo
firmadas por los respectivos responsables de la misma.

24.7. Deberes con respeto a la suscripcion de las pdlizas de seguros

La persona o empresa adjudicataria estara obligada a constituir una pdliza de
seguros de responsabilidad civil por los dafnos que haya podido sufrir cualquier
persona, tanto terceros como el personal de la entidad o empresa, por las
actividades que se desarrollen con ocasiéon de la prestacion de servicios
contratada, en los términos regulados en la clausula undécima del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Sus condiciones minimas seran las siguientes:

1. El valor minimo de la suma asegurada en la dicha pdliza por siniestro y afio
sera de 300.000. euros.

2. Debera cubrir asimismo los posibles accidentes de trabajo, con un sublimite
por victima de por lo menos 150.000 euros.

En el momento de la formalizacién del contrato, debera aportarse una copia de
las pdlizas suscritas, asi como la copia del ultimo recibo acreditativo del pago
de la prima.

24.8. Igualdad

La empresa que resulte adjudicataria, estard obligada a mantener los
parametros de igualdad durante todo el plazo de duracién del contrato.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA. Obligaciones esenciales que pueden ser
causa de resolucion del contrato

Tendran la condicién de obligaciones esenciales de ejecucién del contrato, las
siguientes:

a. El cumplimiento de la propuesta del adjudicatario en todo aquello que sea
objeto de valoracién de acuerdo con los criterios de adjudicacion
establecidos para el contrato.

b. Las obligaciones derivadas de las condiciones especiales de ejecucién de
tipo social, ético y econémico establecidas en el presente pliego de
cldusulas administrativas particulares, asi como las obligaciones relativas
a disponer del perfil profesional recogidos en el PPT para la ejecucion del
contrato.

c. El cumplimiento estricto de las medidas relativas a la organizacion y
direccion del trabajo en relacién con su personal, asi como de las
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obligaciones en materia laboral y social previstas en la Clausula 24 de
este PCAP.

. EI cumplimiento de los plazos de inicio de la realizaciéon efectiva de los

servicios a las personas usuarias en los términos de la cldusula séptima
del PPT.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA. Derechos econémicos del contratista y
régimen economico y contable

El pago de los servicios se efectuard a la realizacion del mismo previa
presentacién de factura debidamente conformada.

El abono de los servicios sera de la siguiente manera:

1) La empresa adjudicataria remitird al personal técnico de los servicios
sociales municipales, en soporte digital abierto:

Cuando se produzcan, los partes de incidentes en el servicio, incluyendo:
altas, bajas, ampliaciones, suspensiones, reanudaciéon, cambios de dias o
franjas horarias, cambios en los profesionales asignados a los servicios
con indicacién de fecha y motivo de las mismas.

Con caracter mensual, y dentro de los 5 primeros dias del mes siguiente,
previo a la presentacién de la factura relativa de los servicios prestados
que se remitird al Ayuntamiento:

La distribucién horaria de la prestacion de cada servicio, ordenado
alfabéticamente por el nombre de la persona y horario exacto prestado
diariamente durante el mes, de acuerdo con el proyecto de intervencion
y atendiendo a la planificacibn mensual que hubiera sido remitida
previamente.

Listado nominal, uno para el sistema de dependencia y otro para libre
concurrencia en su caso, del cdmputo de horas del mes anterior,
ordenado alfabéticamente y aportado con una hoja de calculo que
contenga: relacién de personas usuarias, grado de dependencia, nimero
total de horas concedidas cada mes, niumero de horas prestadas mes
con desglose de las horas en dias laborables y en dias
festivos/domingos, y un apartado de observaciones para especificar los
incidentes que hubiera, en su caso.

En su caso, las ayudas técnicas y servicios profesionales
complementarios prestados con indicacién de la persona usuaria
beneficiaria y los dias de atencién.

2) Al Ayuntamiento, dentro de los 15 dias siguientes del mes siguiente:
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- La factura correspondiente de los servicios realizados en el mes anterior,
gue deberd especificar de manera separada las horas en dias laborables
y domingos/festivos de cada uno de los servicios.

- Las facturas iran acompanadas del listado nominal del co6mputo de horas
en los mismos términos que los remitidos a los servicios técnicos segun
lo indicado en el apartado precedente.

- En el caso de prestacién del servicio por las 2 modalidades (SAAD ylibre
concurrencia), deberdn facturarse por separado para cada una de las
modalidades.

3) S6lo se podran facturar las horas efectivamente prestadas, conforme la
normativa vigente.

4) Los tiempos de los desplazamientos entre domicilios de las personas
usuarias donde se presta el servicio son computables a efectos de tiempo de
trabajo para las personas trabajadoras que prestan dicho servicio, aunque
no seran facturables como horas de prestacion del servicio.

5) En la factura se incluiran, ademas de los datos y requisitos establecidos en
el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por lo que se aprueba el
Reglamento por lo que se regulan las obligaciones de facturacién, los
siguientes extremos previstos en el apartado segundo de la Disposicién
adicional trigésimo segunda de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, asi como en la normativa sobre facturacién
electrénica:

a)

b)

C)
d)

e)

Que el 6rgano de contratacién es el Pleno del ayuntamiento de As
Neves.

Que el 6rgano administrativo con competencias en materia de
contabilidad publica es la Intervencién Municipal.

Que el codigo DIR3 del érgano gestor es L01360340.
Que el cddigo DIR3 de la oficina contable es L01360340.
Que el cédigo DIR3 la unidad tramitadora es L01360340.

La factura deberd presentarse en formato electrénico en los supuestos que fija
la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso a la Factura Electrénica y
Creacidén del Registro Contable de Facturas del Sector Publico, en estos casos
la presentacién de la factura en el Punto General de Acceso equivale a la
presentacién en un registro administrativo.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 198 de la LCSP, la Administracién
tendra obligacidon de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha de aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad de los
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servicios prestados con el dispuesto en el contrato, sin perjuicio de lo
establecido en el apartado 4 del articulo 210, y si existe demora, debera
abonar al contratista, a partir del cumplimiento de ese plazo de treinta dias, los
intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos
previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Para que haya lugar al inicio del cOmputo de plazo para el devengo de
intereses, el contratista debera cumplir la obligacién de presentar la factura
ante el registro administrativo correspondiente en los términos establecidos en
la normativa vigente sobre factura electronica, en tiempo y forma, en el plazo
de treinta dias desde la fecha de entrega efectiva de la prestacion de los
servicios.

Por otra parte, la Administraciéon debera aprobar los documentos que acrediten
la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados,
dentro de los treinta dias siguientes a la prestacién de los servicios.

CLAUSULA VIGESIMO SEPTIMA. Subcontratacion

Se autoriza la subcontratacién parcial de las prestaciones accesorias objeto del
contrato en los términos y con las condiciones que establece el articulo 215 de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico. En todo el
caso, no podra ser objeto de la subcontratacién la contratacién del personal de
asistencia a domicilio a las personas usuarias.

La subcontratacién deberd realizarse cumpliendo los requisitos basicos
siguientes:

a) Comunicacién previa y por escrito al Ayuntamiento del adjudicatario de
los datos siguientes en relacion con cada subcontrato que pretenda
realizar:

-ldentificacién del subcontratista, con sus datos de personalidad,
capacidad y solvencia.

-Identificacién de las partes del contrato a realizar por el subcontratista.
-Importe de las prestaciones a subcontratar.

b) No podra subcontratarse con personas o empresas inhabilitadas para
contratar con la Administracidon ni carentes de la capacidad, solvencia y
habilitaciéon profesional necesaria para ejecutar las prestaciones concretas
que se subcontratan.

c) El contratista que subcontrate debera comprobar con caracter previo al
inicio de los trabajos que subcontrate, la afiliacién y alta en la Seguridad
Social de los trabajadores que vayan a realizar los trabajos en cuestién en
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cumplimiento de lo establecido en el Real Decreto-ley 5/2011, de 29 de
abril, de medidas para la regularizaciéon y control del empleo sumergido y
fomento de la rehabilitacién de viviendas.

d) Los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el contratista principal
gue asumirda la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente al
Ayuntamiento, con arreglo estricto a los pliegos de clausulas
administrativas particulares y a los términos del contrato, sin que el
conocimiento por parte del Ayuntamiento de la existencia de
subcontrataciones altere la responsabilidad exclusiva del contratista
principal.

e) El contratista deberd abonar a los subcontratistas el precio pactado por
las prestaciones que realicen como minimo en los plazos previstos en la
Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para garantizar
tal cumplimiento, con cada facturacion al Ayuntamiento debera el
contratista acercar el justificante del pago de los trabajos realizados en el
mes anterior por las empresas o auténomos que subcontrate en el marco
del presente contrato.

CLAUSULA VIXESIMO OCTAVA. Modificaciones Contractuales Previstas

Sin perjuicio de los supuestos previstos en la LCSP respecto a la sucesién en la
persona de la o del contratista, de la cesiéon del contrato, de la revisiéon de
precios y ampliacidon del plazo de ejecucidn, el contrato solamente podra ser
modificado por razones de interés publico, de conformidad con el
procedimiento establecido en los articulos 191 y 207 de la LCSP, cuando se dé
alguno de los siguientes supuestos:

1. Modificaciones previstas en el pliego de clausulas administrativas
particulares: cuando asi se prevea en las clausulas particulares de este Pliego,
en los términos y condiciones establecidos en el articulo 204 de la LCSP.

A estos efectos, se contemplan la posibilidad de modificacién hasta un maximo
del 20 % en los siguientes supuestos:

a) Cuando desde la Conselleria de Politica Social se incremente el niUmero de
horas de Servicio de Ayuda a domicilio asignadas al ayuntamiento en la
modalidad de “SAD dependencia” (SAAD) y por consiguiente incremente
el nimero de personas destinatarias por causa de serles reconocida de
manera motivada la condicién de persona beneficiaria del servicio por ser
declaradas en situacién de dependencia y contar con una resolucién del
plan individual de atencién que incluya el SAD municipal, asi como el
incremento de la intensidad de la prestaciéon del servicio.
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b) Cuando desde la Concejalia de Servicios Sociales se incremente el nUmero
de horas de SAD en la modalidad basica o de libre concurrencia y por
consiguiente incremente el nimero de personas destinatarias por causa
de serles reconocida de manera motivada la condicion de persona
beneficiaria del servicio por cumplir las condiciones establecidas en la
normativa municipal reguladora del servicio, de acuerdo con la valoracién
técnica de su situacién, asi como el incremento de la intensidad de la
prestacién del servicio.

La prevision de esta modificacién en el PCAP viene justificada porque las
estimaciones del nUmero de horas de atencidén a personas usuarias que tienen
un derecho de atencién reconocido dentro del SAD dependencia a prestar por
la entidad adjudicataria, sufren modificaciones durante el aio en funcién de las
necesidades que expone el Sistema Gallego de Atencién a la Dependencia, y a
estos efectos el Decreto 99/2012, de 16 de marzo por el que se regulan los
servicios sociales comunitarios y su financiacion, obliga a todos los
ayuntamientos de Galicia a establecer el servicio social comunitario basico de
ayuda a domicilio, estableciendo en su articulo 17 que el acceso al servicio
sera prioritario y directo para personas a las que, teniendo reconocida la
situacion de dependencia, les sea asignada la ayuda a domicilio en la
correspondiente resolucién del programa individual de atencién.

2. Modificaciones no previstas en el pliego de cldusulas administrativas
particulares: excepcionalmente, cuando sea necesario realizar una
modificacion gque no esté prevista en el pliego, siempre que se dé alguno de los
supuestos establecidos en el articulo 205 de la LCSP y que se limite a introducir
las variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa
objetiva que la haga necesaria.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse y publicarse en el Perfil
de Contratacién.

CLAUSULA VIGESIMO NOVENA. Sucesion en la Persona del Contratista

En los casos de fusion, escisidn, aportacidon o transmision de empresas o ramas
de actividad de las mismas continuara el contrato vigente con la entidad
resultante, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes
del mismo, si se producen las condiciones exigidas en el articulo 98 de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Es obligacion del contratista comunicar fehacientemente a la Administracién
cualquier cambio que afecte a su personalidad juridica, suspendiéndose el
cémputo de los plazos legalmente previsto para el abono de las facturas
correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de
la subrogacién.
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Si no pudiera producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se
atribuya el contrato las condiciones de solvencia necesarias, se resolvera el
mismo, considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucién por
culpa del contratista.

CLAUSULA TRIGESIMA. Cesiéon del Contrato

El contrato podra ser objeto de cesidén con los limites y requisitos del articulo
214 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

a) Que el érgano de contratacién autorice, de forma previa y expresa, la
cesion.

b) Que el cedente haya ejecutado por lo menos un 20 por 100 del importe
del contrato

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracién y
la solvencia que resulte exigible en funcién de la fase de ejecucién del
contrato, debiendo estar debidamente clasificado si tal requisito fue
exigido al cedente, y no estar incurso en una causa de prohibicién de
contratar.

d) Que la cesién se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en
escritura publica.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. Régimen de Penalidades

Cuando el contratista, por causas que le sean imputables, incumpliera
parcialmente la ejecuciéon de las prestaciones definidas en el contrato la
Administracion podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por su
resolucién o por la imposicién de las penalidades previstas, en su caso, en las
cldusulas particulares de este Pliego.

No obstante, lo previsto en el régimen de penalidades previsto en esta
clausula, el ayuntamiento de As Neves conserva en todo caso los poderes de
policia necesarios para asegurar la buena marcha del servicio de ayuda a
domicilio en relacién con las prestaciones directas a favor de las personas
usuarias y de la ciudadania, conforme lo previsto en el articulo 312.e) de la
LCSP.

31.1. Incumplimiento de los deberes esenciales

Se consideran muy graves los incumplimientos por parte del adjudicatario de
cualquiera de las condiciones especiales de ejecucidon establecida en la
cladusula 23 de este Pliego de clausulas particulares.

Estos incumplimientos seran causa de resolucidon del contrato, excepto que se
considere que la actuacién es aislada y susceptible de reconduccién, y gque la
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resolucion del contrato no resulta conveniente para el interés del servicio en
cuestién, en cuyo caso se sustituira por la penalizacién correspondiente.

31.2. Incumplimiento de los compromisos asumidos en la oferta

Si durante la ejecucién del contrato, la Administracién municipal apreciara que
el contratista, por causas que le resultan imputables, incumplié alguno o
algunos de los compromisos asumidos en su oferta, se le impondran
penalidades en los siguientes términos:

- Para considerar que el incumplimiento afecta a un criterio de adjudicacién
sera preciso que al descontarse un 25% de la puntuacion obtenida por el
contratista en el criterio de adjudicacién incumplido, resulta que su oferta
no seria la mejor valorada.

- Como regla general, su cuantia sera un 1% del precio de adjudicacion del
contrato (IVA excluido), excepto que, motivadamente, el 6rgano de
contratacién estime que el incumplimiento es grave o muy grave, en cuyo
caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta lo maximo legal del 10%,
respectivamente. La reiteracién en el incumplimiento podra tenerse en
cuenta para valorar la gravedad.

31.3. Demora en la ejecucion

Cuando la o el contratista, por causas que le sean imputables, incurriese en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, la Administracién podrd
optar, atendidas las circunstancias del caso, por la resoluciéon del contrato o
por la imposicion de las penalidades diarias en la proporciéon de 0,60 euros por
cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 % del
precio del contrato, IVA excluido, el érgano de Contratacion estara facultado
para proceder a su resolucién o acordar la continuidad de su ejecucién con
imposicion de nuevas penalidades. En este supuesto, el érgano de
Contrataciéon concederd la ampliacién del plazo que estime necesario para la
terminacién del contrato.

La Administracion tendrd las mismas facultades a las que se refieren los
apartados anteriores respeto al incumplimiento por parte de la o del contratista
de los plazos parciales.

Sera causa de resolucién el retraso injustificado sobre el plan de trabajos
establecido en el pliego o en el contrato, en cualquier actividad, por un plazo
superior a un tercio del plazo de duracién inicial del contrato, incluidas las
posibles prérrogas.
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31.4. Incumplimientos que deriven en perturbacion grave y no
reparable del servicio

En caso de que el incumplimiento por parte del contratista se derivase
perturbacién grave y no reparable por otros medios del servicio y no se
decidiese la resolucién del contrato por el ayuntamiento de As Neves,
conforme a lo previsto el articulo 312.d) de la LCSP, podréd acordarse por el
o6rgano de contratacidon el secuestro e intervencién del contrato hasta que
aquella perturbacién desaparezca. En todo caso, el contratista deberd abonar
al ayuntamiento los dafnos y perjuicios que ocasionara por este motivo.

31.5. Infraccion de otros deberes del contratista

Ademas de las penalidades establecidas en los apartados precedentes, el
ayuntamiento podrd exigir responsabilidad al contratista por la infracciéon de
sus deberes con independencia de lo que proceda respecto a la extincién del
contrato.

Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves.

19. Se considerardn Faltas Leves:

a) El retraso en el comienzo del servicio a una persona usuaria, una vez
efectuada la notificacion del responsable del contrato, superando el
maximo de dias previstos en el PPT.

b) La falta de puntualidad puntual o no reiterada, entendiéndose aquella que
no supere las 10 veces.

¢) El incumplimiento, descuido o retraso puntual en el cumplimiento de los
deberes y obligaciones contractuales o de las tareas indicadas por el
responsable del contrato.

d) Desobediencia leve de las érdenes que emanan de la direcciéon del
Servicio que se dicten para la eficaz y normal prestacién del incluso.

e) La falta de puntualidad o el incumplimiento de los horarios concretos de
atencién a las personas usuarias del servicio.

f) El cambio en el contenido del programa de trabajo sin previa notificacién
o justificacién ante los técnicos municipales.

g) Todas las demas infracciones que no sean graves o muy graves.

22, Se consideraran Faltas Graves:

a) La falta de puntualidad reiterada, el descuido o el descuido continuado.

b) El incumplimiento reiterado de las érdenes y tareas asignadas por los
servicios sociales municipales.
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Trato incorrecto, maltrato de palabra u obra de los/las empleados/as de la
empresa con los/las trabajadores/as del ayuntamiento y las personas
usuarias del servicio que deban atender.

La falsedad o falsificacion de las actividades y de los servicios
desarrollados.

Desobediencia grave delas érdenes que emanan de la direcciondel
Servicio que se dicten para la eficaz y normal prestacién del incluso.

No guardar el debido secreto profesional respecto a los asuntos que se
conozcan en razén del servicio prestado y que perjudique a la persona
afectada, y empleandolo en provecho propio.

El incumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social con
el personal adscrito a los servicios del contrato.

En general, la comision de tres faltas leves en el transcurso de un afio.

32, Se consideraran Faltas muy graves:

a)

b)

La notoria falta de rendimiento o la prestacién incorrecta y defectuosa de
la actividad, tanto en calidad como en cantidad.

Abandono del servicio, la paralizacién de la actividad o interrupcién de la
prestacién de las actividades por un periodo superior a 7 dias sin causa
justificar.

La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por
escrito por el personal técnico municipal o personas responsables,
siempre que esta sea una actitud directamente imputable a la empresa o
su directiva.

El cobro a las personas usuarias de cualquier cantidad econémica que
exceda de la establecida por los servicios sociales del ayuntamiento,
como copago del servicio.

La aceptacidon de las personas usuarias de bienes materiales, muebles o
inmuebles, activos financieros, o cualquiera otra contraprestacion en
especie.

Las ofensas verbales o fisicas o el trato vejatorio las personas que sean
destinatarias de los servicios contratados.

Cualquier conducta constitutiva de delito, en especial las coacciones y
hurtos a las personas usuarias de la actividad.

No guardar el debido secreto profesional respeto de los asuntos que se
conozcan en razon del servicio prestado y que perjudique a la persona
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afectada, y empleandolo en provecho propio, en materias de especial
gravedad.

i) En general, las acciones y omisiones que supongan infraccion
eincumplimiento del objeto del contrato y las caracteristicas del incluso
que se opongan manifiesta o notoriamente a los Pliegos.

j)  La acumulacidn o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el
transcurso de un afo.

Las penalidades que se podrdn imponer a la empresa contratista, y que se
reducird en la factura mensual, como resultado del expediente instruido a tal
efecto seran como minimo, y sin perjuicio de otras penalidades, las siguientes:

- En el caso de faltas leves; penalidad de 150 hasta 600 euros.

- En el caso de faltas graves; penalidad de 601 a 3.000 euros.

- En el caso de faltas muy graves; penalidad de 3.001 a 30.000 euros.
31.6. Danos y pérdidas

Las penalizaciones que se impongan al adjudicatario serdn independientes de
la obligacién del contratista de indemnizar por los dafios y pérdidas que su
incumplimiento ocasione al Ayuntamiento o a terceros con pleno derecho a
repetir contra el Ayuntamiento.

La pérdida de la garantia o los importes de las penalidades, no excluyen la
indemnizacién por dafios y perjuicios a que pueda tener derecho la
Administracién, originados por la demora del contratista. Asi, en los supuestos
de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la
ejecucion en los que no esté prevista penalidad o que, estandolo, ésta no
cubriera los dafios causados a la Administracién, esta le exigira al contratista la
indemnizacién por los dafos y pérdidas.

Sera deber de la o del contratista indemnizar todos los dafios y pérdidas que se
le causen a terceras personas como consecuencia de las operaciones que
requiera la ejecucion del contrato, en los términos establecidos en el articulo
196 de la LCSP.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA. Procedimiento para la imposicion de
penalidades

El inicio del expediente para la imposicion de estas penalidades por el
Ayuntamiento se realizard en el momento en que tenga conocimiento por
escrito de los hechos. No obstante, si se estima que el incumplimiento va a
afectar a la ejecucion material de los trabajos de manera grave o que el inicio
del expediente de penalizacién puede perjudicar mas a la marcha de la
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ejecucion del contrato que beneficiarla, podra iniciarse dicho expediente en
cualquier momento anterior a la terminacién del plazo de garantia del contrato.

Para la imposicidon de estas penalidades por incumplimientos contractualesse
seguird un expediente contradictorio sumario, donde se concederd audiencia al
contratista, con un plazo minimo de alegaciones de 5 dias naturales, y en su
caso se practicara la informacion y prueba necesaria para la justificacion de los
hechos, y se observaran las garantias juridico-administrativas prescritas por la
Ley 39/2015, del 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Pudblicas, en lo que resulte aplicable.

Las alegaciones y el expediente de penalizacién seran resueltos, previo
informe-propuesta del responsable del contrato e informe juridico, por el
érgano de contratacién.

Las penalidades a aplicar se fijardn atendiendo a los siguientes criterios de
graduacion:

a) La existencia de intencionalidad o reiteracion.

b) La relevancia de los perjuicios causados, atendiendo a su valor
econdmico.

c) La reincidencia, por comision en el término de un afio de mas de una
infraccion de las previstas en este PCAP, cuando asi haya sido declarado
por resolucién firme.

d) Proceder voluntariamente, antes de que recaiga resolucién que ponga fin
al procedimiento, al cumplimiento de la obligacidn o deber infringido y
reparaciéon del dafo causado.

El acuerdo serd inmediatamente ejecutivo, y se hardn efectivas mediante la
deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, si le
deban abonar a la o al contratista. Si ya no existieran cantidades pendientes de
pago, se podran hacer efectivas contra la garantia definitiva y si ésta no
alcanzara el montante de la penalizacién, se podra reclamar por via
administrativa de apremio por considerarse ingreso de derecho publico.

CLAUSULA TRIGESIMO TERCERA. Suspension del Contrato

Si la Administracidon acordara la suspensién del contrato, o esta tuviera lugar
por la aplicacién del dispuesto en el articulo 198.5 de la LCSP, se extendera un
acta, de oficio o a solicitud de la o del contratista, en la que se consignaran las
circunstancias que la motivaron y la situacién de hecho en la ejecucién de
aquel.
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CLAUSULA TRIGESIMO CUARTA. Resolucion del Contrato

La resoluciéon del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefalan eneste
Pliego y en los fijados en los articulos 211 y 313 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, y se acordard por el érgano de
contratacién, de oficio o la instancia del contratista.

Asi mismo también seran de aplicacion las causas de resolucion previstas en
los apartados c), d) y f) del articulo 294 LCSP, por aplicacion del articulo 213.d)
LCSP para los contratos de servicios que conlleven prestaciones a favor de la
ciudadania.

Ademas, el contrato podra ser resuelto por el érgano de contratacién cuando
se produzca el incumplimiento del plazo total o de los plazos parciales fijados
para la ejecucién del contrato que haga presumiblemente razonable la
imposibilidad de cumplir el plazo total, siempre que el 6rgano de contratacién
no opte por la imposicion de las penalidades de conformidad con la clausula
32.

Asimismo, seran causas de resolucién del contrato al amparo del articulo 211.f)
de la LCSP las establecidas como obligaciones esenciales por el 6rgano de
contratacidn, previstas en la clausula 23 de este PCAP.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la
garantia definitiva, sin perjuicio de la indemnizacién por los dafios y perjuicios
originados a la Administracién, en el que excedan del importe de la garantia.

CLAUSULA TRIGESIMO QUINTA. Normas especiales para la ejecucién
del contrato para su adecuacion a las medidas de emergencia de salud
publica ocasionada por el COVID-19

La presente clausula regula de forma especifica, teniendo un caracter
preferente sobre otras clausulas generales cuando exista conflicto normativo,
las previsiones en cuanto a los posibles incidentes que puedan surgir en la
ejecuciéon del contrato, como consecuencia de las medidas de contencién que
resulten de la normativa relacionada con la lucha contra lo COVID-19, en la
medida en que durante una parte de su ejecucidon, de forma previsible, se
mantendran en vigor medidas sanitarias especificas.

1. Adecuacién del contrato a las medidas del COVID-19: El presente contrato
deberd ajustar su ejecucién a las medidas sanitarias, de seguridad o de
cualquiera otro orden, que se adopten por la autoridad competente para
atender a la situacidon de emergencia sanitaria generada por el COVID-19.

2. Principio de mantenimiento del contrato: El contrato se cumplira a tenor
de sus clausulas y sin interrupcién, excepto que las medidas impuestas

Cod. Validacion: 5323LH4YMGQKN3JLDNGNRWDL7
Correccion: https://concelloasneves.sedelectronica.gal/
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para prever la expansion del COVID-19 obliguen a modificar dichas
cladusulas o a acordar la suspensién por resultar imposible su ejecucion.

3. Supervisidn y ordenacion del responsable del contrato: Siempre que sea
posible, la adecuaciéon de la ejecucién del contrato a las restricciones
impuestas por el COVID- 19 se llevard a tenérmelo mediante la adopcion
las decisiones e instrucciones oportunas por parte del responsable del
contrato, previa audiencia del contratista por plazo improrrogable de 3
dias naturales. En la adopcién de estas disposiciones se valorard en
particular a posibilidad de ejecutar la prestacién del contrato mediante la
adopcion de medidas que restrinjan el contacto entre quien intervengan
en la ejecucidon del contrato, o de estos con otras personas.

Sin perjuicio del sefalado en el apartado anterior, el responsable del
contrato podra, por razones de interés publico vinculadas a la proteccién
frente al COVID-19, proponer al érgano de contratacién inmediata
suspensién del contrato con caracter preventivo.

Para la adopcién de las disposiciones necesarias el responsable del
contrato podré solicitar los informes oportunos de otras unidades o arelas
del ayuntamiento.

4. Obligaciones del contratista: Para garantizar la eficacia de las medidas de
protecciéon contra lo COVID-19, el contratista tiene las obligaciones
siguientes:

- Atender debidamente cualquier requerimiento de informaciéon de la
Administracién sobre los posibles riesgos de expansién del COVID-19
en la ejecucion del contrato.

- Adoptar las disposiciones acordadas por el responsable del contrato.

- Realizar las modificaciones necesarias en el modo de ejecutar la
prestacién, sin que eso comporte derecho la indemnizacién o
aumento del precio del contrato.

5. Suspension del contrato: La Administracién acordara la suspensién del

contrato de oficio o la instancia del contratista, cuando la prestacién
objeto del contrato no pueda ser ejecutada como consecuencia de las
medidas adoptadas para la prevencién del COVID-19. La suspensidn se
acordara unicamente en aquellos casos en que no sea posible continuar la
ejecucion del contrato mediante la introduccién de variaciones en el modo
de ejecutar la prestacion del contrato.

6. Modificacién del contrato: Cuando la adopcién de las medidas necesarias

suponga una demora en la ejecucién de los trabajos de la que se derive
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razonablemente un incremento del plazo total de ejecucién, el érgano de
contratacién podra acordar la correspondiente ampliacion de plazo.

CLAUSULA TRIGESIMO SEXTA. Confidencialidad

De acuerdo con lo establecido en el articulo 133 LCSP, sin perjuicio de las
disposiciones de la dicha Ley relativas a la publicidad de la adjudicacién y a la
informacién que debe darse a los candidatos y a los licitadores, el 6rgano de
contrataciéon cuidara de que no se divulgue la informacién a él facilitada por los
empresarios, que estos designaran como confidencial; este caracter afecta, en
particular, a los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales
de las ofertas.

Por su parte, el adjudicatario debera respetar el caracter confidencial de
aquella informacién a la que tenga acceso con ocasidon de la ejecucién del
contrato a la que se le haya dado el referido caracter en el contrato, o que por
su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra
durante un plazo de cinco afos desde el conocimiento de esa informacion,
excepto que el contrato establezca un plazo mayor.

CLAUSULA TRIGESIMO SEPTIMA. Tratamiento de datos de caracter
personal

Identificacion del Responsable del Tratamiento:

Responsable del Tratamiento: Ayuntamiento de As Neves

CIF: P3603400G

Domicilio Postal: Praza da Cristiandade, 1 As Neves (36440) (Pontevedra)
Delegada de Proteccion de Datos: Dona Delia Pérez

Informacién adicional, consultas da Politica de Privacidad o ejercicio de los
derechos (Base legitimadora Art. 6.1.e del Reglamento General de Proteccion
de Datos Interés Publico y el Art. 8 da LOPDGDD) por medio do Correo
Electrénico: concello@asneves.gal o} a través
dehttps://concelloasneves.sedelectronica.gal/privacy.1

Encargado del Tratamiento: Entidad Adjudicataria.
Objeto y finalidad del tratamiento.

Los datos personales que sean objeto de cesion y tratamiento a la empresa
adjudicataria tendrdn como Unica y exclusiva finalidad la gestiéon de las
prestaciones vinculadas al servicio de ayuda a domicilio que son objeto del
contrato.

La empresa o persona adjudicataria (como encargada del tratamiento de
datos) y su personal, en la realizacion de los trabajos contratados, en

Prazada Cristiandade, 1] 36440 - As Neves | +34 786 848 038 | www asneves gal
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cumplimiento de los principios de integridad y confidencialidad, se obligan al
cumplimiento estricto de las normas vigentes nacionales y de la Unidn Europea
en materia de proteccién y tratamiento de datos de caracter personal en
relacién con los que conozcan por razén de la realizacién del servicio. Deberan,
asimismo, tratar los datos personales a los que tengan acceso de forma que
garanticen una seguridad idénea incluida la proteccién contra el tratamiento no
autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dafio accidental,
mediante la aplicacién de medidas técnicas u organizativas apropiadas de
conformidad con el establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en
adelante LOPDGDD) y en el Reglamento 2016/679 relativo a la proteccién de
las personas fisicas en lo relativo al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos (en adelante RGPD), en los términos que se detallan
en este Pliego.

Esta obligacion es complementaria de los deberes de secreto profesional y
subsistira, aunque finalice el contrato con el responsable del tratamiento de los
datos.

La persona o empresa adjudicataria del servicio se abstendra de obtener otros
datos personales de las personas usuarias, distintos de los suministrados por el
departamento de servicios sociales municipales, asimismo los datos facilitados
desde lo citado departamento no podran emplearse para otros fines distintos a
los establecidos en las prestaciones objeto del contrato, quedando prohibida su
publicacién, y/o utilizacién para otras actividades ajenas al ayuntamiento de As
Neves.

El adjudicatario, sea persona fisica o juridica, y el personal a su servicio que
tenga acceso o realice cualquier tratamiento con datos de caracter personal,
tendra la consideracion de “encargado del tratamiento” (en adelante
ENCARGADO) y el acceso a la informacién de cardcter personal necesario para
la realizaciéon de los trabajos no supondra “comunicaciéon de datos”, a efectos
del dispuesto en la normativa sobre Proteccidon de Datos de Caracter Personal.

37.1. Obligaciones respecto a los datos de caracter personal

La persona o empresa adjudicataria en calidad de ENCARGADA del tratamiento
y todo el personal bajo su control se obliga a:

- Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para
su inclusién, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso
podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones documentadas del
ayuntamiento de As Neves (en adelante Responsable del Tratamiento), en
adelante RESPONSABLE, incluso con respeto a las transferencias
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internacionales de datos; si la entidad adjudicataria tuviera que transferir
datos personales a un tercer pais o0 a una organizacion internacional, en
virtud del Derecho de la Unién Europea o de los Estados miembros que le
sea aplicable, informara al RESPONSABLE de esa exigencia legal de
manera previa, excepto que tal Derecho lo prohiba por razones de interés
publico.

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de
tratamiento efectuadas por cuenta del RESPONSABLE, que contenga,
conforme al articulo 30.2 del Reglamento (UE) 2016/679 (en adelante
RGPD- EU):

El nombre y los datos de contacto de la entidad adjudicataria y de cada
responsable por cuenta del cual actle la entidad adjudicataria.

Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada
responsable.

Una descripcién general de las medidas técnicas y organizativas de
seguridad apropiadas que esté aplicando al tratamiento de los datos.

No comunicar los datos a terceras personas, excepto que cuente con la
autorizacion expresa del RESPONSABLE, en los supuestos legalmente
admisibles.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a
los que tuviera acceso en virtud del presente encargo, incluso a la
finalizacion del contrato.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se
comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar Ila
confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes,
cuya informacién serd proporcionada convenientemente por la entidad
adjudicataria.

La entidad adjudicataria mantendra la disposicién del RESPONSABLE y/o
Delegada de Proteccion de Datos la documentacién acreditativa del
cumplimiento de esta obligacién.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos
personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso,
rectificacion, supresidn y oposicién, limitacion del tratamiento vy
portabilidad de datos ante la entidad adjudicataria, esta ENCARGADA
debera comunicarlo a la atencién de la Delegada de Proteccién de Datos y
por correo electrénico a la direccién concello@asneves.gal habilitado por
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el RESPONSABLE. La comunicacién debe hacerse de forma inmediata y en
ningdn caso mas alld del dia laborable siguiente al de la recepcion de la
solicitud, junto a, en su caso, otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud y dar respuesta a la persona
interesada.

- Notificacion al RESPONSABLE de aquellas violaciones de la seguridad de
los datos que se produzcan. La entidad adjudicataria notificard al
RESPONSABLE y a la atencion de la Delegada de Proteccién de Datos, sin
dilacion indebida y a través de la direccién de correo electrénico
concello@asneves.gal, aquellas violaciones de la seguridad de los datos
personales a su cargo de las que tenga conocimiento, junto a toda la
informacién relevante para la documentacién y comunicacién del
incidente y cumplimiento de las obligaciones legales.

En todo caso, el ENCARGADO deberd facilitar, como minimo, la informacion
siguiente:

- Descripcién de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos
personales, incluso, cuando sea posible, las categorias y el nUmero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el numero
aproximado de registros de datos personales afectados.

- Datos de la persona de contacto de la entidad adjudicataria para obtener
mas informacién.

- Descripcién de las posibles consecuencias de la violaciéon de la seguridad
de los datos personales.

- Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a
la violacién de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si
procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos
negativos.

Si no fuera posible facilitar la informacién simultaneamente, y en la medida en
gue no lo fuese, la informacidn se facilitara de manera gradual sin dilacion.

- Asistencia a la Delegada de Proteccién de Datos del RESPONSABLE en la
notificacién de las violaciones de seguridad a las AUTORIDADES DE
CONTROL y a los INTERESADOS: habida cuenta la naturaleza del
tratamiento y la informacién a disposicion de la entidad adjudicataria,
este asistird al RESPONSABLE a:

- Comunicar las violaciones de la seguridad a las autoridades de proteccién
de datos, cuando asi sea necesario en cumplimiento del articulo 33.1 del
RGPD-EU.
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- Realizar la comunicacién de las violaciones de la seguridad a los
interesados, cuando sea probable que dicha violacién suponga un alto
riesgo para los derechos y libertades de éstos.

La entidad adjudicataria, a peticiéon del RESPONSABLE, comunicara en el menor
tiempo posible esas violaciones de la seguridad de los datos a los interesados.

La comunicacién debe realizarse en un lenguaje claro y sencillo y deberd incluir
los elementos que en cada caso sefale el RESPONSABLE y, como minimo:

a) La naturaleza de la violacién de datos.

b) Datos del punto de contacto del RESPONSABLE o de la ENTIDAD
ADJUDICATARIA donde se pueda obtener mas informacién.

c) Posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.

d) Medidas adoptadas o propuestas por la Delegada de Proteccion de
Datosdel RESPONSABLE para poner remedio a la violacién de la
seguridad, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los
posibles efectos negativos.

- Poner a disposicion de la Delegada de Proteccion de Datos del
RESPONSABLE toda la informacién necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las
auditorias o las inspecciones que requiera realizar la Delegada de
Proteccién de Datos del RESPONSABLE u otro auditor autorizado por él.
Asimismo, si a juicio de la entidad adjudicataria una instruccién del
RESPONSABLE infringiera las disposiciones del Reglamento (UE) 2016/679
o de la normativa nacional aplicable, la entidad adjudicataria informara
inmediatamente al RESPONSABLE o a su Delegada de Proteccién de
Datos.

- Implantar las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias
para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

37.2. Medidas de seguridad minimas a aplicar por la entidad
adjudicataria

En base al analisis de riesgos llevado a cabo por la Delegada de Proteccién de
Datos de este RESPONSABLE, se le indica por medio del presente a la entidad
adjudicataria que estard obligada a implantar como minimo las siguientes
medidas técnicas, organizativas y de seguridad que aqui se indican. Por ello,
en este apartado se recogen las medidas de seguridad minimas que deberd
tener en cuenta y aplicar la entidad adjudicataria en el tratamiento de datos
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relativos la prestacion del servicio. El &mbito de aplicacién de estas medidas

sera:

Los recursos deberan de estar bajo el control de la entidad adjudicataria y
con control de acceso fisico o de terceros no deseados (como sistemas
informaticos y de archivo, centros de trabajo y trabajadores) y que este
destine al tratamiento de los datos.

Los recursos y mecanismos bajo el control del RESPONSABLE cuando este
encomendara la entidad adjudicataria la seguridad de los mismos

Los sistemas de informaciéon que la entidad adjudicataria desarrollar o
implante por cuenta del RESPONSABLE.

Estas medidas minimas se enumeran a continuacion:

A) Medidas organizativas. Todo el personal a quien la entidad adjudicataria

proporcione acceso a los datos personales deberd ser informado de las
siguientes medidas organizativas o deber de confidencialidad y secreto:

(i) Deber de confidencialidad y secreto:

Se debera evitar el acceso de personas no autorizadas a los
datospersonales, a tal fin se evitard: dejar los datos personales expuestos
a terceros (pantallas electrénicas desatendidas, documentos en papel en
zonas de acceso publico, soportes con datos personales, etc.). Cuando la
persona se ausente del puesto de trabajo, procedera al bloqueo de la
pantalla o al cierre de la sesién.

Los documentos en papel y soportes electrénicos se almacenaran en lugar
seguro (armarios o estancias de acceso restringido) durante las 24 horas
del dia, y seran custodiados cuando, con motivo de su tramitacién, se
encuentren fuera de los dispositivos o salas de archivo.

No se desechardn documentos (papel) o soportes electrénicos (cd, pen
drives, discos duros, etc.) con datos personales sin garantizar su
destruccion, de forma que la informacién no sea recuperable.

No se comunicaran datos personales o cualquier informacién personal a
terceros, se prestara atenciéon especial a la hora de no divulgar datos
personales protegidos durante las consultas telefénicas, correos
electrénicos, etc.

El deber de secreto y confidencialidad persiste incluso cuando finalice la
relacion laboral o de prestacién de servicios.

(ii) Derechos de los titulares de los datos. Se informara a todo el personal de la
entidad adjudicataria aportacion del procedimiento para atender los derechos
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de los interesados, definiendo de forma clara los mecanismos por los que
pueden ejercerse los derechos y habida cuenta el siguiente:

- Que la forma de informar por parte del Responsable del Tratamiento se
establece por capas, por lo que la persona interesada puede consultar las
politicas de privacidad y el resto de informacién relativa al tratamiento
por medio de la Sede Electrénica en
https://concelloasneves.sedelectronica.gal/privacy.1? bien dirigiéndose a
este RESPONSABLE.

- Corresponde al RESPONSABLE atender las solicitudes de acceso,
rectificacidon, supresiéon y demas derechos de protecciéon de datos y tener
habilitados medios electrénicos.

- En caso de que la entidad adjudicataria reciba alguna solicitud de los
interesados para el ejercicio de los derechos que a ella fuesen dirigidas,
corresponde a esta entidad adjudicataria comunicar dichas solicitudes a
este RESPONSABLE, sin dilacién, e a la atencién de la Delegada de
Proteccién de Datos, con la obligacién de asistir al RESPONSABLE o a su
Delegada de Proteccién de Datos para atenderlas y dar respuesta a la
persona interesada, teniendo en cuenta que el ejercicio de los derechos
cuando sean recabados por la entidad adjudicataria como ENCARGADO
requerird la previa presentaciéon por parte del interesado de la copia de su
DNI o documento identificativo que aporta.

- Para el derecho de acceso se facilitara la lista de los datos personales
gueestén disponibles junto a la finalidad para la que han sido recogidos, la
identidad de los destinatarios de los datos, los plazos de conservacién, y
la identidad del responsable ante el cual pueden solicitar la rectificacién,
supresidn y oposicién al tratamiento de los datos.

- Para el derecho de rectificacion se procedera a modificar los datos de los
interesados que fueran inexactos o incompletos atendiendo a los fines del
tratamiento.

- Para el derecho de supresién se suprimiran los datos de los interesados
cuando los interesados manifiesten su negativa u oposicion al
consentimiento para el tratamiento de sus datos y no exista deber legal
que lo impida.

(iii) Violaciones de seguridad de datos de caracter personal. Cuando se
produzcan violaciones de seguridad de datos de cardcter personal, por
ejemplo, el robo o acceso indebido a los datos personales, se notificara al
RESPONSABLE a la atenciéon de la Delegada de Proteccién de Datos de forma
inmediata sobre dichas violaciones de seguridad, incluyendo toda la
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informacién necesaria para el esclarecimiento de los hechos que hayan dado
lugar al acceso indebido a los datos personales. Asimismo, se asistira al
RESPONSABLE o a su Delegada de Proteccidon de Datos para realizar en su caso
la notificacion de la violacién de la seguridad a la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos y a los interesados, atendiendo a la informacién a
disposicion de la entidad adjudicataria.

B) Medidas de seguridad técnicas, relativas a la identificacién. La entidad
adjudicataria implantard como minimo las siguientes medidas técnicas para
garantizar la identificacién y autenticacién de los usuarios con acceso a los
datos:

(i) No se permitira el uso para fines particulares de aquellos ordenadores y
dispositivos destinados al tratamiento de los datos personales.

(ii) Se recomienda disponer de perfiles con derechos de administracién para la
instalacion y configuracion del sistema y usuarios sin privilegios o derechos
de administracion para el acceso a los datos personales. Esta medida
evitard que en caso de ataque de ciberseguridad puedan obtenerse
privilegios de acceso o modificar el sistema operativo.

(iii) Se garantizara la existencia de contrasefias (0 mecanismos equivalentes)
para el acceso a los datos personales almacenados en sistemas
electrénicos. Las contrasefias tendran por lo menos 8 caracteres, mezcla
de numeros y letras, y se renovardn periédicamente (por lo menos de
forma anual).

(iv) Cuando a los datos personales accedan distintas personas, para
cadapersona con acceso a los datos personales, se dispondra de un usuario
y contrasefa especificos (identificaciéon inequivoca).

(v) Se garantizara la confidencialidad de las contrasenas, evitando que queden
expuestas a terceros. En ningln caso se compartiran las contrasefias ni se
dejaran anotadas en lugar comun y el acceso de personas distintas del
usuario.

C) Medidas de seguridad técnicas para salvaguardar los datos. A continuacion,
se exponen las medidas técnicas minimas para garantizar la salvaguarda de
los datos personales que deberdn ser aplicadas en el tratamiento de datos por
la entidad adjudicataria:

(i) Actualizaciéon de ordenadores y dispositivos. Los dispositivos y ordenadores
utilizados para el almacenamiento y el tratamiento de los datos personales
deberdn mantenerse actualizados en el promedio posible.

(ii) Malware. En los ordenadores y dispositivos donde se realice el
tratamiento de los datos personales se dispondra de un sistema de
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antivirus que garantice en la medida posible el robo y destruccién de la
informaciéon y datos personales. El sistema de antivirus deberd ser
actualizado de forma periddica.

(iii) Cortafuegos. Para evitar accesos remotos indebidos a los datos
personales se velard para garantizar la existencia de un cortafuegos
activado en aquellos sistemas en los que se realice el almacenamiento y/o
tratamiento de datos personales.

(iv) Cifrado de datos. Cuando sea necesario realizar la extraccién de datos
personales fuera del recinto donde se realiza su tratamiento, ya sea por
medios fisicos o por medios electrénicos, se debera valorar la posibilidad
de utilizar un método de cifrado para garantizar la confidencialidad de los
datos personales en caso de acceso indebido a la informacién.

(v) Copia de seguridad. Peridédicamente se realizara una copia de seguridad
en un segundo soporte distinto del que se utiliza para el trabajo diario. La
copia se almacenara en lugar seguro, distinto de aquel en que esté situado
el equipo con los ficheros originales, con el fin de permitir la recuperacion
de los datos personales en caso de pérdida de la informacién.

(vi) Verificacion, evaluaciéon y valoracion periddica de las medidas de
seguridad. La entidad adjudicataria implantard un procedimiento periédico
que le permita verificar, evaluar y valorar la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas en los sistemas de tratamiento,
centros de trabajo y usuarios bajo su control. De ese procedimiento
periédico se derivaran la implantacién de mecanismos adicionales para:

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy
resilienciapermanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
formarapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Asignar pseudonimos y cifrar los datos personales, en su caso.

- Las medidas de seguridad abarcaran la protecciéon de los sistemas de
informacién, asi como de los sistemas de tratamiento manual y
archivo de la documentacién.

- La revisién podra realizarse por mecanismos automaticos (software o
programas informaticos) o de forma manual.

- La entidad adjudicataria dispondrd en todo momento de informacién
actualizada sobre las medidas de seguridad aplicadas en el encargo
de tratamiento y debera proporcionarlas al RESPONSABLE o a su
Delegada de Proteccion de Datos, cuando este las solicite y en todo
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caso siempre que haya cambios relevantes en su arquitectura de
seguridad de la informacién diferentes a las aqui establecidas y que
deberan ser comunicadas a este RESPONSABLE.

D) Medidas relativas a los servidores. En relacién con lo dispuesto en el Real
Decreto-Ley 14/2019, de 31 de octubre, la empresa adjudicataria estara
obligada a:

(i) Presentar antes de la formalizaciéon del contrato la declaracién que ponga
de manifiesto donde estaran ubicados los servidores u ordenadores y
desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

(ii) Comunicar cualquier cambio que se produzca durante la ejecucién del
contrato relativo a la informacién facilitada en el apartado anterior.

(iii) Indicar el nombre y perfil empresarial en caso de subcontratar servidores
0 servicios asociados a los mismos que alberguen datos personales,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o
técnica, de los subcontratistas a los que se va encomendar la realizacién.
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ANEXO I. CUADRO DE CARACTERISTICAS PARTICULARES QUE REGIRA
LA CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO CON VARIOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE AYUDA
A DOMICILIO DEL AYUNTAMIENTO AS NEVES

[ANEXO I: CUADRO DE CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL]
[CONTRATO (CCC)|

0. PODER ADJUDICADOR: CONCELLO DAS NEVES

N° de Expediente 285/2024
Ref. proyecto

Abierto con varios

Tipo de procedimiento criterios de adjudicacion

ADMINISTRACION

o Fi juridi Art. 131.2 LCSP
CONTRATANTE: S;rg,::::ai?én. e und.a.mento juridico rt . 3 CS
CONCELLO DAS NEVES : Publicidad Perfil do contratante
Tipo de contrato Servicios
Tramitacion Ordinaria

Contrato sujeto a

Regulacién Armonizada ., .
regulacién armonizada

En caso de discrepancia entre este cuadro de caracteristicas particulares del
contrato (en adelante CCC) y el pliego de clausulas administrativas particulares
aplicables, no salvable por una interpretaciéon sistematica de los mismos,
prevalecera lo establecido en este cuadro de caracteristicas particulares, salvo
gue se deduzca que se trata de un evidente error material o aritmético. El
mismo criterio de prevalencia se tendra en cuenta si la discrepancia existe
entre el cuadro de caracteristicas particulares y el pliego de prescripciones
técnicas (PPT) o cualquier otro documento contractual.

1.0BJETO Servicio de ayuda a domicilio, conforme al pliego de
prescripciones técnicas (en adelante PPT) y del
pliego de cldusulas administrativas particulares (en
adelante PCAP)

1.1. Necesidades a | Las indicadas en el PPT, asi como en la Memoria
satisfacer Justificativa

1.2. Divisién en lotes del | No se considera procedente la divisiéon en lotes del
objeto del contrato vy | objeto del contrato al entender el servicio completo

limitacién de | a efectos de su ejecucion
adjudicaciones de lotes.
1.3. Mejoras O No se admiten mejoras

X Si se admiten mejoras. Clausula 4.7 PPT y 10 del

PCAP (criterios de adjudicacién)
1.4. Modificaciones | [0 No se prevén modificaciones contractuales en el
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previstas en el PCAP PCAP
X Se prevén modificaciones en la cldusula 28 del
PCAP
1.5. Codificacién | 85310000-5: Servicios de Asistencia Social
Vocabulario comidn de | 85300000-2. Servicios sociales y servicios conexos
contratos (CPV)

2.PRECIO DEL CONTRATO. Presupuesto base de licitacion. Clausula 4 PCAP

COSTE HORA
IMPORTE % SOBRE | HORAS ANUALES COSTE
TOTAL HORA
PERSONAL 345'08125' 84.69 18,36
DIRECTOS 18'738'3 4,60 1,00
GASTOS GRALES 21.829,2
o) : 5,36 18.794,00 1,16
BENEFICIO (6%) 21'829'_% 536 1,16
TOTAL 4°7'4(7)g 100,00 21,68
S/IVA C/IVA
HORA ORDINARIA (dependencia/bésico) 21,68 22,55
HORA EXTRAORDINARIA (festiva) 24,37 25,34

El presupuesto base de Licitacién por cada anualidad es el siguiente:

PRESUPUESTO BASE LICITACION CONTRATO SAF AS NEVES

2.1. Precio de licitacion (precio hora sin IVA)

PRECIO

HORA ORDINARIA (LABORABLE)Dependencia/Basico 21,68

HORA | PRECIO .

S % HORA TOTAL %IVA | TOTAL :

84,3 343.628,0 | 13.745, | 357.373, 3

DEPENDENC] | ORDINARIA | 15.850 2 21,68 0 i 15 :
A EXTRA 864 | 4,60 24,37 21.055,68 | 842,23 21'897'? 2
BASICO ORDINARIA | 2.080 11'3 21,68 45.094,40 1'803'; 46'898'é SEL
=8

18.79 409.778, | 16.391, | 426.169, ESS

TOTALES 4| 100 iy 1 0 558

PRECIO ANUAL 409.778,08euros st
IVA (4%) 16.391,12 euros 3
PRESUPUESTO BASE ANUAL (CON IVA) 426.169,20 euros 188
884

5 ¢ !
1 Correccion: https://concelloasneves.sedelectronica.gal/
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HORA EXTRAORDINARIA (FESTIVA) |

24,37

2.1Valor estimado

PRESUPUESTO ANUAL SIN IVA

409.778,08 euros

PRESUPUESTO DURACION INICIAL (2 ANOS) SIN VIVA

819.556,16euros

PRORROGAS (2 ANOS MAXIMO) SIN IVA

819.556,16 euros

PRESUPUESTO DURACION MAXIMA TOTAL (4 ANOS)

SIN IVA

1.639.112,32euros

MODIFICACIONES SIN IVA (20%)

327.822,46 euros

VALOR ESTIMADO CONTRATO

1.966.934,78 euros

3.Aplicacién
presupuestaria

231.22799

4.Financiacion

Xunta de Galicia, Concello das Neves, Diputacién
Pontevedra, usuarios/as del SAF

Retencion de crédito

Documento contable obrante en el expediente

Ejercicio
presupuestario

2024-2028

Revision de precios

En este contrato no se aplicara revisiéon de precios dada
su duracién y la actual situacién de estabilidad en los
precios, conforme a lo establecido en el art. 103 LCSP.

5.Plazo de duracion del
contrato

Dos (2) afios y posibilidad de dos (2) prérrogas anuales

6.Criterios de seleccion de contratistas

6.1. Clasificacion
substitutiva de la
solvencia exigible a los
licitadores.

Al no existir correspondencia del CPV indicado en la
cldusula 1.1 de este PCAP con los grupos y subgrupos de
clasificaciéon de contratos de servicios del Anexo Il del
RD. 1098/2001 (en la redaccién dada por el RD.
773/2015) no se indica clasificacién substitutiva de la
solvencia exigible a los licitadores.

6.2. Solvencia
econdmico-financiera

Mediante la documentacién a que se refiere el art.
87.1.a) de la LCSP. Clausula 8.3.1 PCAP. [El afo de
mayor volumen de negocio de los tres ultimos
concluidos debera ser, por lo menos, una vez y media el
valor anual medio del contrato [(614.707,86€)]

6.3. Solvencia técnica y
profesional

Mediante los medios a que se refiere el art. 90.1.a) del
LCSP. Clausula 8.3.2 PCAP. [experiencia negocios
similares Ultimos tres afios, requisito minimo: afo de
mayor ejecucién 70% valor anual medio: 286.863,67€]

6.4. Habilitacion
profesional necesaria

Rexistro Unico de Entidades Prestadoras de Servizos
Sociais da Comunidade Auténoma de Galicia, en
concreto, Programa de ayuda a domicilio.

7.Criterios de adjudicacidon

7.1.-Criterios evaluables mediante un juicio de valor y no evaluables
mediante férmula aritmética

1.-Memoria descriptiva [criterio A) clausula 10 PCAP] 30%

1.1.- Organizaciéon del servicio, Gestién y desarrollo de la

intervencion»

Hasta 12,00
puntos
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1.2.- «Organizacién de los recursos humanos»

Hasta 12,00
puntos

1.3.- «Procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de la
intervencién SAD»

Hasta 6,00 puntos

Total criterios subjetivos

Hasta 30,00
puntos

Umbral minimo de puntuacién (art. 146.3 LCSP)

No se establece

7.2.- Criterios evaluables mediante la aplicacién de una fér

mula aritmética

2.- Oferta econdmica [criterioB) clausula 10 PCAP] 70%
2.1.- Oferta econdémica Hasta 25,00
puntos
2.2.- Servicio de préstamo de ayudas técnicas Hasta 15,00
puntos
2.3.- Servicios adicionales Hasta 10,00
puntos
2.4.-Bolsa adicional de horas sin coste para el ayuntamiento Hasta 10,00
puntos

2.5.- Oferta disposicién aplicacién integral SAD

Hasta 6,00 puntos

2.5.- Formacién de cuidadoras y profesionales

Hasta 4,00 puntos

Total criterios objetivos Hasta 70,00
puntos
Total criterios de adjudicacién Hasta 100,00
puntos
7.3.-Criterio de desempate De conformidad con lo indicado en la cldusula 13
PCAP
8.Baja temeraria Clausula 12 PCAP
9. Plazo presentacion | 35 dias naturales, a contar a partir de las 48 horas del

de proposiciones dia del envio del anuncio de licitac

la publicacién se realice antes de esa

ion a la Oficina de

Publicaciones de la Unién Europea, aln en caso de que

s 48 horas. La fecha

y hora limite sera publicada en el Perfil del contratante.

10. Presentacion de | LUGAR DE PRESENTACION: (con caracter exclusivo y

ofertas excluyente)

https://contrataciondelestado.es;

Plataforma de contrataciéon del Sector Publico

https://asneves.gal/perfil-do-contratante/

10.1.Documentacion a | En la licitacién del contrato previsto en este CCC los
incluir en el sobre n2l licitadores estdn obligados a presentar en el sobre n2 1

el documento: )
- Documento Europeo Unico
(DEUC);

Modelo de Declaracién Responsable i
Il a este PCAP

de Contratacion

- Declaracidn responsable previa que se ajustara al

ncluido como Anexo

- Certificado acreditativo de inscripciéon en el Registro de
entidades Prestadoras (cldusula 8 PCAP)
-y, en caso de concurrir en el licitador las circunstancias
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Concello

As Neves

concretas, la documentacién enunciada en la cldusula

9.6 del PCAP en el orden en que se relacionan a

continuacion:

e Uniones temporales de empresas. Si el licitador es
una UTE (apartado 2)

¢ Declaracién de empresas vinculadas (Anexo IV
PCAP)

e En caso de empresas extranjeras la documentacién
que sefala en el apartado F)

e En caso de empresas nho comunitarias la
documentacién senalada en el apartado F)

Los documentos acreditativos de la personalidad, capacidad y solvencia exigidos para
la contratacién por procedimiento abierto de este servicio sélo seran exigidos al
contratista propuesto como adjudicatario de acuerdo el art. 140.1.a) LCSP. Por lo
tanto en el sobre n2 “1” sélo es preciso incluir el DEUC a que se refiere el apartado
anterior de esta cuadro de caracteristicas, la Declaracién responsable con los datos
del licitador y el Documento de declaraciéon responsable previo y, en caso de
concurrir esas circunstancias, también la documentacién que en el PCAP se indica.

10.2. Documentacion a
incluir en el sobre n2 2

La indicada en la cldusula 9.6 del PCAP

10.3 Documentacion a
incluir en el sobre n2 3

La indicada en la cldusula 9.6 del PCAP.
Oferta econdmica y de mejoras formulada estrictamente
conforme al modelo anexo Il del PCAP.

11. Porcentaje | Clausula 27 PCAP, prestaciones accesorias conforme art.
subcontratacién 215 LCSP.
12.Garantias

12.1 Provisional

No se exige

12.2 Garantia definitiva

5 % del precio de adjudicaciéon, IVA excluido, calculado
para los 2 afios iniciales del contrato (cldusula 19 PCAP)

12.3.1 Complementaria

SI. En caso de modificacion del contrato, si varia su

precio, deberd reajustarse la garantia (cldusula 19 PCAP)

12.3.2.- Actuacion en caso de ofertas con valores anormales o
desproporcionados

Cuando en aplicacién de los pardmetros establecidos en cada criterio de valoracién de
las ofertas, alguna de ellas esté incusa en presuncién de temeridad, se concedera a
los licitadores afectados un plazo de cinco (5) dias habiles para que puedan presentar
una justificacién adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar dicha
oferta en esas condiciones, con los criterios que se sefialan al respecto en el articulo
149.4 LCSP.

Las bajas desproporcionadas o temerarias se apreciardn de acuerdo con el
establecido en articulo 85 del RGLCAP.

Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitard un informe técnico que analice
detalladamente las motivaciones que haya argumentado el licitador para poder
mantener su oferta.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas
porque vulneran la normativa sobre subcontratacién o no cumplen las obligaciones
aplicables en materia ambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo
el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes.
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Concello

As Neves

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta sea clasificada cémo
desproporcionada y del informe técnico municipal que las analice, la Mesa de
Contratacién, propondra al érgano de contratacién motivadamente la admisién de la
oferta o su exclusién. En la valoracién de las ofertas no se incluirdn las proposiciones
declaradas desproporcionadas o anormales hasta tanto no se siguié el procedimiento
establecido en el articulo 149 de la LCSP y, en su caso, resultara justificada la
viabilidad de la oferta.

No se admitird la viabilidad de una oferta que no justifique en sus precios que los
gastos de personal en los que va a incurrir no se han calculado teniendo en cuenta el
convenio colectivo que sea de aplicacién a los trabajadores que vayan a ejecutar los
trabajos objeto del contrato, con sus cargas sociales, cuotas de la Seguridad Social y
retencién del IRPF.

En todo caso, la inadmisién de las justificaciones de la oferta por parte de algln
licitador, requiere una motivacién precisa en el informe técnico que rebata las dichas
justificaciones, y que evidencie que la proposicién no puede ser cumplida en los
términos exigidos en los pliegos a satisfaccién del Ayuntamiento.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada
como desproporcionada y del informe técnico municipal que las analice, la Mesa de
Contratacién, propondra al érgano de contratacién motivadamente la admisién de la
oferta o su exclusién. En la valoracién de las ofertas no se incluirdn las proposiciones
declaradas desproporcionadas o anormales hasta tanto no se hubiera seguido el
procedimiento establecido en el art 149 de la LCSP y, en su caso, resultara justificada
la viabilidad de la oferta

13. Tasas contrato

No se exigen

14. Control calidad

No se exige

15. Importe maximo de
los gastos de
publicidad preceptiva
de la licitacién a cuenta
del contratista.

Dos Mil euros (2.000,00 €)

16.- Plazo de garantia

No se exige

17.0tros datos

17.1. Perfil de
contratante:

https://contrataciondelestado.es;
https://asneves.gal/perfil-do-contratante/

17.2. Lugar donde se
pueden obtener copias
del proyecto y pliego.

En el perfil del contratante se publicaran en formato
digital no editable los pliegos de cldusulas
administrativas del contrato y, en su caso, las Memorias
Justificativas y Estudios econdmicos del contrato.

17.3. Composicién
mesa de contratacion

Clausula 14 PCAP.

17.4. Apertura de
ofertas econdmicas.

Se celebrard en el lugar y el dia que se sefale en el Perfil
del Contratante del Ayuntamiento de As Neves.

17.5. Otros datos:
informacion teléfono:
correo electronico:

Secretaria Municipal del Ayuntamiento de As Neves
Teléfono: 986648038

Fax:986648052

Correo electrénico: concello@asneves.gal

17.6. Supervisor del
contrato

Trabajadora Social del ayuntamiento de As Neves
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ﬁ Concello

STAVY, As Neves

17.7. Responsable | Concejala delegada del drea de Servicios Sociales
municipal del contrato

18.Pagos. FORMA DE PAGO: segun clausula 26 del PCAP

19.Datos de la factura

19.1. Registro de presentacion | En formato electrénico formato electrénico en
de facturas: los casos previstos en la Lei 25/2013, a través
de su presentacién en el Punto General de
Acceso (FACE).

19.2. Identificacion necesaria | - Cédigo DIR3 érgano gestor: L01360340.
para la presentacion de facturas | - Cédigo DIR3 oficina contable: L01360340.
electrdénicas: - Cédigo DIR3 unidad tramitadora: L01360340.

19.3. Organo competente en | Intervenciéon municipal
materia de contabilidad:

19.4. Organo de contratacion: Pleno de la Corporacién Local conforme la
normativa de régimen local
19.5. Organo destinatario: Alcaldia-Presidencia

ANEXO Il. DECLARACION RESPONSABLE PREVIA PROCEDIMIENTO
CONTRATACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO
DEL AYUNTAMIENTO DE AS NEVES

D/D2 con DNI n¢©

en su condicion de representante legal de la empresa
, con NIF n.2 al objeto de
participar en la licitacidon del contrato denominado “CONTRATO DE SERVICIOS
DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO” convocado por CONCELLO DE AS
NEVES

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

1.-El fiel cumplimiento de las condiciones establecidas legalmente para
contratar con la Administraciéon, conforme exige la Ley 9/2017 de 8 de
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m: Concello

STAVY, As Neves

noviembre, de contratos del sector publico (LCSP), en los términos vy
condiciones previstos en la norma.

2.- Que tiene capacidad de obrar y cuenta con la habilitaciéon profesional
necesaria para la prestaciéon del servicio.

3.- Que no esta incurso/a (o la empresa o entidad a la que representa, sus
administradores o representantes) en ninguna de las prohibiciones o
incompatibilidades para contratar sefaladas en los articulos 70 y 71 de la
LCSP, en los términos y condiciones previstos en los mismos.

4.- Que cumple con los requisitos de solvencia econémica y financiera y
técnica y profesional exigidos.

5. - Que el objeto social de la entidad comprende el desarrollo de todas las
actividades que constituyen el objeto del contrato al que concurre.

6.- Que la empresa a la que representa cuenta con las autorizaciones
necesarias para ejercer la actividad.

7.- Que la empresa a la que representa se encuentra al corriente del
cumplimiento de todas las obligaciones tributarias y con la seguridad
social impuestas por las disposiciones vigentes, y que no tiene deudas en
periodo ejecutivo con el Ayuntamiento de As Neves.

8.- Que esta inscrito en el registro de licitadores y que los datos que
constan en el documento de inscripcién no sufrieron modificaciones:

Numero Registro Inscripcion en Registro del Licitadores del Estado
(ROLECE): ................

Numero Registro Inscripcion en el Registro de Licitadores de la CA de
Galicia: ................

9.- Que la empresa (indiquese lo que proceda):
OONo pertenece a ningun grupo de empresas.

OPertenece al grupo de empresas denominado: del cual se
adjunta Anexo IV segln modelo del PCAP de empresas vinculadas de
conformidad con el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

10.- Que tiene suscrito (cuando sea exigible) seguro de responsabilidad civil
de

11.- Que el ndmero global de personal es de trabajadores/as,
declarando los siguientes datos de la plantilla a efectos, en su caso, del
desempate:
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ﬁ]: Concello

STAVY, As Neves

a.- Que 0OSi ONo ha aprobado medidas de caracter social y laboral que
favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, estando en
disposicion de acreditarlo.

b.-....... porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de la empresa.

Com vennenn porcentaje de trabajadores/as con discapacidad o en situacién de
inclusion social, y niumero global de trabajadores/as con discapacidad (...) o en
situacién de inclusién social (...).

d.-...... porcentaje de contratos temporales en la plantilla de las empresas

12.- Que se compromete a acreditar documentalmente ante el 6rgano de
contrataciéon, en caso de ser requerido para ello, todos y cada uno de los
extremos exigidos por la ley y los pliegos, con anterioridad a la adjudicacién, y
en el plazo que se le conceda.

13.- Que se compromete a cumplir con las condiciones especiales de
ejecucion del contrato indicadas en la clausula 23 del PCAP.

14.- Que se compromete a adscribir a la ejecucidon del contrato los
medios personales y materiales indicados en PPT.

15.- Que autoriza expresamente al Ayuntamiento de As Neves a remitir las
notificaciones que procedan con respecto al presente expediente de licitacion
por correo electrénico a la siguiente direccién electrénica habilitada:
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ﬁ Concello

STAVY, As Neves

ANEXO il. MODELO OFERTA ECONOMICA PROCEDIMIENTO
CONTRATACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO
DEL AYUNTAMIENTO DE AS NEVES

D/D2 con DNI n2

en su condicién de representante legal de la empresa
, con NIF n.° al objeto de
participar en la licitacidon del contrato denominado “CONTRATO DE SERVICIOS
DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO” convocado por CONCELLO DAS NEVES,
con pleno conocimiento de las condiciones y requisitos que se exigen para la
adjudicacién del citado contrato se compromete, a tomar a su cargo la
ejecucion del mismo, con estricta sujecidn a los expresados requisitos y
condiciones, y a la siguiente oferta:

OFERTA ECONOMICA
PRECIO IVA TOTAL
(4%)
HORA ORDINARIA
DEPENDENCI HORA EXTRAORDINARIA
A .
(festiva)
BASICO HORA ORDINARIA
L. Unidades Indique
Ayudas técnicas Ofertadas se
Oferta
Dela3
Camas articuladas eléctricas con carro elevador: | De 4 a 6
hasta 4 puntos De7a9
Mds de 10
Dela3
, De4ab6
Colchones antiescaras: hasta 4 puntos De 7 a9
Mas de 10
Delab6
GruUas de movilizacién personal: hasta 3 puntos De7al2
M3as de 13
Dela3
Sillas de ducha/bafo: hasta 2 puntos De4 a6
Mas de 7
Dela3
Andadores: hasta 1 punto De4d4 a6
Més de 7
Lavacabezas para cama: hasta 1 puntos Dela3
De4 a6
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ﬁ Concello

STAVY, As Neves

| Mas de 7 |

Servicios adicionales

Horas Indiques
ofertadas e Oferta

Hasta 50 horas

De 51 a 100
horas

Podologia: hasta 5 puntos

De 101 a 120
horas

Mas 121 horas

Hasta 50 horas

De 51 a 100
horas

Limpiezas de choque: hasta 5 puntos

De 101 a 120
horas

Mas de 121
horas

Bolsa adicional de horas sin coste para el
ayuntamiento:

Horas ofertadas:

Oferta de puesta a disposicion de aplicacion de
gestion integral del SAD:

Indiquese:
Si | No

Formacion de las personas cuidadoras y profesionales:

De 31 a 40 horas ofertadas
De 21 a 30 horas ofertadas
De 11 a 20 horas ofertadas
De 5 a 10 horas ofertadas
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ﬁ]: Concello

STAVY, As Neves

ANEXO IV. DECLARACION DE GRUPO DE EMPRESAS PROCEDIMIENTO
CONTRATACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO
DEL AYUNTAMIENTO DE AS NEVES

D/D2 con DNI n2

en su condicién de representante legal de la empresa
, con NIF n.° al objeto de
participar en la licitacidon del contrato denominado “CONTRATO DE SERVICIOS
DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO” convocado por CONCELLO DAS NEVES

DECLARA

Que pertenece al MiISMO grupo de E€MPreSaS .....ovvvuiieriiiiiiiiieeiieeieeee e eenns que
otra/s empresa/s licitadora/s en el procedimiento de adjudicacion y/o si esta
integrada por algun socio en el gue concurra alguno de los supuestos previstos
en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio en relacién con una/s sociedad/es
también licitadora/s en el procedimiento de adjudicacién.

La relacidon de la/s empresa/s en la/s que concurre/n esta circunstancia es la
siguiente:

Que la entidad a la que represento, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
86 del RGLCAP en relacion con el articulo 149.3 de la LCSP, se compromete a
aportar o, en su caso, facilitar cuanta informacion le sea solicitada.

Lugar, fecha, y firma (legible)

(Sello de la empresa, en su caso)
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ANEXO V. PERSONAL A SUBROGAR. PROCEDIMIENTO CONTRATACION
DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO DEL

Concello

As N

eves

AYUNTAMIENTO DE AS NEVES

CERTIFICA

La siguiente informacion requerida por el ayuntamiento de As Neves sobre el personal
que trabaja en su servicio de ayuda a domicilio:

SALARIO
BRUTO SEG.SOCIAL
MENSUAL EMPRESA OBSERVACIONES

1

0O ~NOOG A WN

11
12
13
14
15
16
17
18

08/10/2018
20/11/2019
01/05/2015
01/05/2015
30/12/2019
01/05/2015
21/11/2016
01/05/2015
26/07/2019
07/01/2020
01/10/2018
23/03/2016
28/03/2016
01/10/2018
14/12/2019
19/112/2016
01/10/2018
07/10/2018

% JORNADA

ORDEN ANTIGUEDAD CONTRATO ACTUAL CATEGORIAPROFESIONAL
501 28,13 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
401 45,00 COORDINADOR/A
200 93,79 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
100 100,00  AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 70,00 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
200 80,00 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 53,13 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
200 97,50 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 34,38 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 93,54 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 81,88 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
200 41,88 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
189 90,63 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 60,00 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 93,75 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
401 63,13 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
401 96,88 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO
501 30,42 AUXILIAR AYUDA DOMICILIO

289,85 97,98
849,69 261,85
756,00 316,52 BAJA
123213 362,30
42511 205,32 BAJA
981,31 296,79
588,53 173,91
1.180,92 361,65
381,39 128,48
952,48 300,68
1.034,25 326,65
621,90 181,58
1.133,11 358,42
715,42 243,90
857,54 278,72
791,67 237,02
1.116,56 352,76
462,08 136,26

Y para que conste, a los efectos oportunos, se firma el presente escrito en Vigo a 30
de septiembre de 2020.

ATENDO CA
C

LIDADE S.L.

1.E: B-36875938B i
N° ldenuﬁcacién XUNTA E-
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1 Correccion: https:/concelloasneves.sedelectronica.gal/
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