
SERVICIO DE EXPERIMENTACIÓN ANIMAL 
VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN  

 

Avda de la Cadena s/n 
03550 San Juan de Alicante 

c. electrónico: animalario@umh.es 

Servicio de Experimentación Animal. 
Vicerrectorado de Investigación. 

Sant Joan d´Alacant, 29 de marzo de 2023 

José Antonio Pérez de Gracia Hernández, Jefe del Servicio de Experimentación Animal (SEA) de la 
Universidad Miguel Hernández, 

Solicitado informe técnico de valoración del “ACUERDO MARCO DE SUMINISTRO DE RATA Y RATÓN DE 
LABORATORIO PARA LA DOCENCIA E INVESTIGACIÓN, Y JAULAS DE TRANSPORTE PARA LA 
UNIVERSIDAD MIGUEL HERNÁNDEZ DE ELCHE” 

Informa que los resultados de dicha valoración, circunscritas exclusivamente a los aspectos técnicos 
indicados como “Criterios cuantificables mediante juicio de valor” expresados en la cláusula 14.2 del 
Pliego de Condiciones Administrativas Particulares del citado Acuerdo Marco, resultan en: 

- Lote 1:
o Empresa: Charles River Laboratories:

 Características cualitativas y técnicas del suministro: 37,5 puntos
 Mejoras adicionales: 5 puntos
 TOTAL 42,5 puntos

o Empresa: ENVIGO
 Características cualitativas y técnicas del suministro: 40 puntos
 Mejoras adicionales: 5 puntos
 TOTAL 45 puntos

- Lote2:
o Empresa: ENVIGO

 Características cualitativas y técnicas del suministro: 27,5 puntos
 Mejoras adicionales: 5 puntos
 TOTAL 32.5 puntos

Se adjunta tabla de notas de valoración y descripción del proceso de evaluación de los lotes y 
empresas concursantes. 

Atentamente, 
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Lote 1: 
Animales de 
laboratorio: 
rata y ratón. 

CATÁLOGO 
COMPLETO (HASTA 
20 PTOS) 

DESCRIPCIÓN 
ORGANIZACIÓN Y 
MEDIOS DE 
SUMINISTRO (HASTA 
5 PTOS) 

CERTIFICACIONES 
SANITARIAS 10 PTOS 
(ajuste a perfil 
FELASA) 

CERTIFICACIONES 
CALIDAD 2,5 X 
CERTIFICACIÓN 
HASTA 10 PTOS 

MEJORAS 
ADICIONALES 
DISPONIBILIDAD Y 
ASESORÍA TÉCNICA 
(HASTA 5 PUNTOS) 

PUNTUACIÓN 

EMPRESA 1: 
Charles 
River 
Laboratories 

20 Descritos 
TAKE OR PAY… 
5 ptos 

Si. Distintos perfiles 
asimilables 
10 ptos 

AAALAC: 2,5 
 

Si. Varios 
5 ptos 

=37,5 + 5 = 42,5 

ENVIGO 20 DESCRITOS (5 PTOS) SI. 10 PTOS ISO: 2,5 PTOS 
AAALAC: 2,5 PTOS 

Existen. 5 ptos =40 + 5 =45 

 
 

      

Lote 2: 
Jaulas de 
transporte 
para rata y 
ratón. 

CATÁLOGO 
COMPLETO (HASTA 
20 PTOS) 

DESCRIPCIÓN 
ORGANIZACIÓN Y 
MEDIOS DE 
SUMINISTRO (HASTA 
5 PTOS) 

CERTIFICVACIONES 
SANITARIAS 10 PTOS 
(FELASA) 

CERTIFICACIONES 
CALIDAD 2,5 X 
CERTIFICACIÓN 
HASTA 10 PTOS 

MEJORAS 
ADICIONALES 
DISPONIBILIDAD Y 
ASESORÍA TÉCNICA 
(HASTA 5 PUNTOS) 

PUNTUACIÓN 

ENVIGO 20 5  ISO: 2,5 5 =27.5 + 5 =32.5 
       
 En gris: Características técnicas y cualitativas del producto 
 En blanco: Mejoras adicionales 
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PROCESO DE EVALUACIÓN: CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR. 
 
Elaborado según describe el artículo 14 del Pliego de Cláusulas Administrativas (en azul) 
 
LOTE 1: Animales de laboratorio. 
 
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR: 
 

1. Características cualitativas y técnicas del suministro. 45 puntos. 
 

✔ “Catálogo completo de especificaciones técnicas de los productos a suministrar, en cumplimiento 
de las características, calidad y requisitos técnicos detallados en el presente pliego y exigidos por la 
normativa nacional e internacional vigente. Las referencias de los productos, las descripciones y 
nomenclaturas de las cepas de roedor, así como de las diferentes jaulas para transporte serán claras. 
Puede añadirse cualquier otra información complementaria de interés para una mejor evaluación 
técnica. (hasta 20 puntos).” 

- La empresa Charles Rives Laboratories, presenta un catálogo completo: Research Models and 
Services 2023 Catálogo, que define aquellas líneas de rata y ratón de cría y distribuye, 
separadas por animales consanguíneos y no consanguíneos, y en especial las que dentro de su 
catálogo son empleadas habitualmente por investigadores de la UMH: ratón C57Bl/6J, ratón 
CD1, rata Long Evans, rata Wi Han, etc.   
Referencias, descripciones, nomenclaturas, zonas de cría y exclusividad para la distribución de 
ratones Jackson (repositorio mundial de cepas de ratones), están bien ordenados y descritos. 
20 puntos. 

- La empresa ENVIGO, presenta un catálogo completo: MEMORIA TÉCNICA LOTE 1: ANIMALES 
DE LABORATORIO: RATA Y RATÓN de las líneas de ratón y rata que cría y suministra, 
especialmente las que dentro de su catálogo son empleadas de manera habitual por los 
investigadores de la UMH, y separadas por animales consanguíneos y no consanguíneos: ratón 
C57BL/6JOlaHsd, ratón Hsd:ICR (CD-1®), rata RccHan®:WIST, etc.  
El catálogo está ordenado y completo, con referencias en link a las descripciones de las cepas y 
sus certificados sanitarios. 20 puntos 

 
✔ “Organización y medios de suministro (hasta 5 puntos). Incluye la descripción de la tramitación de 
los pedidos, una vez efectuados, hasta el sistema de llegada de los mismos a nuestras instalaciones.” 

- La empresa Charles River Laboratories, describe, dentro del catálogo anteriormente 
referenciado, la organización de los pedidos desde que se reciben hasta su llegada a nuestras 
instalaciones. Referencia el sistema Take or Pay (obligación de recibir la entrega de bienes de 
un vendedor o pagar en cualquier caso el pedido) por la cancelación del pedido cuando no se 
cumplen determinadas condiciones y plazos.  
Incluye también la política de entrega de determinados animales, como las hembras gestantes, 
hembras acopladas,  y envíos de ratones macho. 
Se cumple lo solicitado: 5 puntos. 
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- La empresa ENVIGO, dentro del documento citado previamente, la organización de la 
tramitación de los pedidos de animales. Incluye la política de cancelación de pedidos, similar al 
de la otra empresa, envíos de determinados animales, trazabilidad de las temperaturas de 
envío de los animales. 
Se cumple lo solicitado: 5 puntos 
 

✔ “Certificaciones Sanitarias (10 puntos). Se comprobará que las analíticas que deben acompañar a 
los envíos de animales cumplen con las directrices de FELASA en cuanto a patógenos estudiados y 
periodicidad.” 

- Charles River Laboratories indica en su documento RMS las certificaciones SPF (Specific 
Patogen Free) y SOPF (Specific Oportunistic and Patogen Free) de sus animales,  
perfectamente asimilables a las solicitadas: Perfil FELASA. 10 puntos. 

- ENVIGO, resalta en su catálogo, anexo a las distintas cepas, el link a los perfiles analíticos de 
sus animales, siguiendo estándares SPF y SOPF anteriormente citados y cumpliendo lo 
solicitado en el pliego sobre el perfil FELASA. 10 puntos 

 
✔ Certificaciones de Calidad: ISO, AAALAC, etc. (10 puntos). Se valoran con 2,5 puntos por certificado 
presentado, hasta un máximo de 10 puntos. 

- Charles River Laboratories presenta la certificación AAALAC (Association for the Assessment 
and Accreditation of Laboratory Animal Care) para sus centros de cría y distribución de 
animales de experimentación. 2,5 puntos 

- ENVIGO, presenta, además de la anterior, la certificación ISO 9001:2015. 2,5 + 2,5: 5 puntos. 
 
2. Mejoras adicionales. 5 puntos. 
✔ Disponibilidad y asesoría técnica post-venta de la casa comercial, de manera telefónica y si es 
necesario con presencia física del técnico especialista del artículo (hasta 5 puntos). 

- Charles Rives Laboratories, ofrece asesoría técnica pre y post venta, incluyendo la oferta de 
diversos servicios: preacondicionamiento, cirugías, formación, bioespecímenes, etc. 5 puntos. 

- ENVIGO, en su documento, ofrece asesoría sobre modelos animales, dietas standard y 
experimentales, controles sanitarios y genéticos, atención veterinaria y servicios. 5 puntos. 
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LOTE 2: Jaulas de transporte 
 
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR: 
 
1. Características cualitativas y técnicas del suministro. 45 puntos. 
✔ Catálogo completo de especificaciones técnicas de los productos a suministrar, en cumplimiento de 
las características, calidad y requisitos técnicos detallados en el presente pliego y exigidos por la 
normativa nacional e internacional vigente. Las referencias de los productos, las descripciones y 
nomenclaturas de las cepas de roedor, así como de las diferentes jaulas para transporte serán claras. 
Puede añadirse cualquier otra información complementaria de interés para una mejor evaluación 
técnica. (hasta 20 puntos). 

- ENVIGO indica en su documento MEMORIA TÉCNICA LOTE 2: JAULAS DE TRANSPORTE, los 
modelos de jaula de transporte, composición de la misma, ventanillas, filtros de aireación. 
Cumplen los estándares internacionales para el transporte y describen la densidad máxima de 
animales a transportar en las mismas en función de su tamaño, peso y estación del año. 
Recomiendan también sobre el transporte y realojamiento de animales macho. 20 puntos. 

 
✔ Organización y medios de suministro (hasta 5 puntos). Incluye la descripción de la tramitación de 
los pedidos, una vez efectuados, hasta el sistema de llegada de los mismos a nuestras instalaciones. 

- Describe en dicho documento el sistema de envío de las cajas de transporte a nuestras 
instalaciones, cumpliendo lo solicitado: tramitación de pedidos, embalaje de las cajas de 
transporte, etc. 5 puntos. 
 

✔ Certificaciones Sanitarias (10 puntos). Se comprobará que las analíticas que deben acompañar a los 
envíos de animales cumplen con las directrices de FELASA en cuanto a patógenos estudiados y 
periodicidad. 

- Tras estudiar el documento citado de la empresa ENVIGO, no se puntúa al entender que, 
aunque podría aplicarse algún sistema de control sanitario, p.e: esterilización por irradiación, 
por autoclavado, etc. estos no están suficientemente descritos en lo que se refiere a los 
sistemas de transporte de animales de experimentación. 
 

✔ Certificaciones de Calidad: ISO, AAALAC, etc. (10 puntos). Se valoran con 2,5 puntos por certificado 
presentado, hasta un máximo de 10 puntos. 

- De las certificaciones presentadas, aquella realmente implicada en lo que se refiere a la gestión 
y elaboración de productos es la ISO 9001:2015. 2,5 puntos. 

 
2. Mejoras adicionales. 5 puntos. 
✔ Disponibilidad y asesoría técnica post-venta de la casa comercial, de manera telefónica y si es 
necesario con presencia física del técnico especialista del artículo (hasta 5 puntos). 

- ENVIGO pone a disposición su servicio técnico no exclusivamente dirigido a estos productos, si 
no a cualquiera de los que provee y suministra: modelos animales, dietas, etc. 5 puntos 
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