
 

 

 

1. Catálogo de riesgos y vulnerabilidades que afecten a los 

servicios objeto de contrato. Hasta un máximo de 5 puntos que 

se obtendrán de la siguiente forma:

CLECE SEGURIDAD, 

S.A.

MERSANT 

VIGILANCIA, S.L.

SECURITY WORLD, 

S.A.

1. Si se describen detalladamente los riesgos y 

vulnerabilidades que afecten a los servicios objeto de 

contrato: 5 puntos.

5 5 5

2. Si se describen de forma poco detallada los riesgos y 

vulnerabilidades: 2,5 puntos.

3. Si no realiza descripción de riesgos y vulnerabilidades: 0 

puntos.

2. Sectorización por servicio objeto de contrato, según catálogo 

de riesgo. Descripción de la organización, medios de respuesta y 

procedimientos de comunicación en caso de emergencia: cadena 

de comunicación, transmisión de información horizontal y 

vertical. Hasta un máximo de 12 puntos que se obtendrán de 

la siguiente forma:

CLECE SEGURIDAD, 

S.A.

MERSANT 

VIGILANCIA, S.L.

SECURITY WORLD, 

S.A.

a) Si se realiza una sectorización de los servicios objeto del 

contrato según riesgos y vulnerabilidad y propone soluciones 

adecuadas, así como una descripción completa y coherente 

en su conjunto con medidas concretas en lo referente a 

medios de respuesta y procedimiento de comunicación en 

caso de emergencia: 12 puntos.

12 12

b) Si describe de forma poco detallada la sectorización y los 

medios de respuesta y procedimientos de comunicación en 

caso de emergencia: 6 puntos.

c) Si la descripción es de baja calidad sobre las medidas 

planteadas o con planteamientos erróneos en su conjunto. 1 

punto.

1

d) Si no realiza descripción de sectorización, de los medios 

de respuesta y procedimientos de comunicación en caso de 

emergencia, 0 puntos.

Plan general de ordenación y ejecución (memoria descriptiva de la prestación del servicio (SOBRE 2)

Se valorará hasta con 35 puntos, la elaboración por parte de las empresas licitadoras de un Plan General de Ordenación y Ejecución y 

memoria descriptiva en la que se incluirán los parámetros que a continuación se relacionan:

VALORACION DE OFERTAS

Informe de valoración de ofertas referidas a la contratación del servicio de Vigilancia, 

Protección y Seguridad Vial en las sedes y actividades deportivas dependientes del IMD 

del Ayuntamiento de Sevilla. 

 

Expediente nº: 2019/000803 
 
 

Finalizado el plazo de presentación de ofertas correspondiente al Expediente nº 2019 / 000803 
“Servicio de Vigilancia, Protección y Seguridad Vial en las sedes y actividades deportivas 
dependientes del Instituto Municipal de Deportes”, y solicitado informe de valoración del sobre nº 2 
presentado por las empresas presentadas y admitidas a licitación, en base a los criterios de 
adjudicación recogidos en los Pliegos que rigen la contratación, se informa:  
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3. Cartera de Servicios: detalle y descripción. Descripción del 

procedimiento de inspección y supervisión del servicio: 

parámetros a inspeccionar, evaluación de resultados, 

procedimientos de mejora. Modelo de informes del servicio 

(dónde se recoja la actividad diaria del vigilante de seguridad), 

informes de incidencias (dónde se recoja cualquier incidencia 

acaecida durante el servicio y que exceda, por su relevancia o 

frecuencia, de las rutinas normales del servicio) e informe de 

inspección (dónde se detallen las anomalías detectadas o 

ausencia de las mismas por los inspectores del servicio). Hasta 

un máximo de 13 puntos que se obtendrán de la siguiente 

forma:

CLECE SEGURIDAD, 

S.A.

MERSANT 

VIGILANCIA, S.L.

SECURITY WORLD, 

S.A.

a. Descripción detallada de las funciones de los vigilantes a 

realizar en los servicios objeto de contrato, así como una 

descripción completa y coherente en su conjunto con 

medidas concretas en lo referente a la inspección y 

supervisión de los servicios objeto del contrato, modelos de 

informes de los servicios, incidencias e inspección. 13 

puntos.

13 13

b. Descripción poco detallada o con errores, 7 puntos. 7

c. No realiza descripción alguna, 0 punto

4. Cronograma de actuaciones a realizar. Hasta un máximo de 5 

puntos repartidos:

CLECE SEGURIDAD, 

S.A.

MERSANT 

VIGILANCIA, S.L.

SECURITY WORLD, 

S.A.

a. Descripción de la puesta en marcha de la totalidad de 

actuaciones del Plan de Inversión y de las distintas medidas 

establecidas en el Plan General de Ordenación y Ejecución 5 

puntos

5 5

b. Presenta cronograma detallado parcialmente, 2,5 puntos.

c. No presenta cronograma, 0 punto 0

TOTAL PUNTOS OBTENIDOS ( Sobre 2) 35 13 35

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Del cuadro anterior se extrae las siguientes conclusiones y/o valoraciones: 
 

Las ofertas presentadas por CLECE SEGURIDAD, S.A. y SECURITY WORLD, S.A., han sido 
valoradas con un total de 35 puntos, al aportar ambas empresas licitadoras un Plan General de 
Ordenación y Ejecución detallado y completo de los diferentes servicios objeto del contrato; se 
describen detalladamente los riesgos y vulnerabilidades, la organización, medios de respuesta y 
procedimientos de comunicación en caso de emergencia, medidas concretas en lo referente a la 
inspección y supervisión de los servicios objeto de contrato, modelos de informes de los servicios, 
incidencias e inspecciones y cronograma de la puesta en marcha de la totalidad de actuaciones 
del Plan de Inversión y de las distintas medidas establecidas en el Plan General de Ordenación y 
Ejecución 
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APARTADO DEL PLAN GENERAL DE 

ORDENACIÓN Y EJECUCIÓN

MERSANT 

VIGILANCIA, S.L.
MOTIVO DE LA VALORACIÓN 

1. Catálogo de riesgos y vulnerabilidades que 

afecten a los servicios objeto de contrato. 
5

Se describe detalladamente los riesgos y 

vulnerabilidades que afectan a los servicios 

objeto de contrato

2. Sectorización por servicio objeto de contrato, 

según catálogo de riesgo. Descripción de la 

organización, medios de respuesta y 

procedimientos de comunicación en caso de 

emergencia: cadena de comunicación, 

transmisión de información horizontal y vertical. 

1

La descrpción realizada de los medios de 

respuesta de la organización y procedimientos 

de comunicación en caso de emergencia es de 

baja calidad; no figura la cadena de 

comunicación de la empresa a través de la cual 

se trasmite la información en caso de 

emergencia, dificultando con ello la 

coordinación y cooperación en estas 

situaciones.

3. Cartera de Servicios: detalle y descripción. 

Descripción del procedimiento de inspección y 

supervisión del servicio: parámetros a 

inspeccionar, evaluación de resultados, 

procedimientos de mejora. Modelo de informes 

del servicio, informes de incidencias e informe 

de inspección.

7

Se realiza una descripción poco detallada del 

procedimiento de inspección y supervisión del 

servicio, sobre cuáles son los parámetros a 

inspeccionar. Así mismo no se proponen 

indicadores o sistemas de evaluación de los 

resultados obtenidos en estas inspecciones, lo 

que complica la puesta en marcha de 

procedimientos de mejora del servicio 

prestado

4. Cronograma de actuaciones a realizar. 0 No se presenta cronograma

La oferta presentada por MERSANT VIGILANCIA, S.A. ha sido valorada con un total de 13 
puntos, por los motivos que se detallan en cuadro adjunto: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De lo que se informa a los efectos oportunos, 
 
 
 

Sevilla, a fecha a pie de firma 
 
 
 
 

JEFA DE SECCIÓN DE INSTALACIONES                        COORDINADOR DE S. INSTALACIONES 
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