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1.- OBIJETO.-

El objeto del presente contrato es el suministro de una solucion integrada del proyecto denominado “Piloto Guardia Civil
Virtual”, basado en un servicio de computacion y de almacenamiento en la Nube en un modelo SPI (SaaS, Paas, laaS),
unificando tecnologias de: IA (Inteligencia Artificial), motor de aprendizaje (Machine Learning), motor de empatia y de
capacidad de lenguaje (PLN), reconocimiento de voz (Text to Speech to Text), modelado de dos (2) avatares super-realistas
con interfaz de lenguaje natural e imagen corporativa de la Guardia Civil; asi como el suministro de elementos hardware
para la interaccidon con humanos compuesto por: diez (10) tétems de pantalla interactiva y un (1) expositor holografico, por
un periodo de dos (2) afios, a iniciar el 2 de enero de 2024.

2.- JUSTIFICACION.-

Uno de los fines fundacionales de la Guardia Civil es hacer presente a la Administracion Publica en cualquier rincon de la
geografia espafiola. En la actualidad, la practica totalidad de las &reas consideradas en riesgo de despoblacion se ubican
en demarcacion territorial bajo responsabilidad del Cuerpo.

La Guardia Civil es testigo directo del progresivo despoblamiento de las zonas rurales, asi como también del menor
impacto del desarrollo tecnoldgico en las areas que presentan cada vez una menor densidad de poblacién y una mayor
desconexion digital.

Por estos motivos, entre otros, el Plan estratégico de la Guardia Civil 2021-2024 contempla como una linea de actuacién
prioritaria de caracter transversal la modernizacién, generacion de valor publico y contribucién frente al reto demogréfico.

Bajo este marco, la respuesta de la Guardia Civil se centra en la mejora de la atencion a la ciudadania, impulsando una
mayor cercania y certidumbre, en especial con los colectivos mas vulnerables, asi como de la vida profesional y personal
de los miembros del Cuerpo que se presentan, en todas partes y en todas las circunstancias y ocasiones, como el primer
agente de la accién del Estado.

Ademas, en este escenario de recursos limitados y dispersos es prioritario potenciar el desarrollo e implementacion de
nuevas tecnologias que permitan proporcionar una respuesta mas eficiente y mejorar las condiciones de prestacion del
servicio a la ciudadania, con independencia de su formacién en competencias digitales.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Guardia Civil, en el marco de diferentes iniciativas, ha fomentado la reflexion y el debate
sobre una de las posibles soluciones a uno de los grandes problemas en el &mbito de la Seguridad, en concreto, la mejora
de la atencién a la ciudadania que reside en la Espafia del reto demogréfico y de las condiciones profesionales y personales
de los miembros del Cuerpo, con independencia de su lugar de destino y de su formacién en competencias digitales, a
través del desarrollo de sistemas tecnoldgicos de facil acceso y manejo.

Una de estas iniciativas es la Liga de retos en el Ciberespacio (NCL). Una competicién amateur y profesional promovida y
organizada por la Direccion General de la Guardia Civil que contempla las siguientes lineas de accion:

Primero. Potenciar el talento de los estudiantes universitarios y de formacién profesional en el dmbito del
ciberespacio.

Segundo. Establecer y consolidar un punto de encuentro para miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y
de las Fuerzas Armadas, asi como de agencias de inteligencia tanto nacional como extranjeras.

Tercero. Difundir la cultura de seguridad intimamente vinculada al ciberespacio entre la ciudadania.

Cuarto.  Desarrollar nuevas capacidades que permitan a la Administracion hacer frente a los retos y desafios para
la seguridad derivados del uso malintencionado del ciberespacio y de la actual brecha digital.

Sobre la base de esta Ultima linea de accion, la NCL se constituye en una “incubadora de proyectos” que tiene como objeto
la incorporacién de nuevas capacidades en la Guardia Civil en materia de lucha contra el uso ilicito del ciberespacio y
Ciberseguridad; pero también, en combinacién con la tercera linea de accién, para asegurar que toda la ciudadania, sin
distincion por razén de su lugar de residencia o formacion, sea capaz de acceder teleméaticamente a la administracién y,
en concreto, a la Guardia Civil de forma sencilla y segura.

Como consecuencia de lo anterior, se pone de manifiesto la necesidad de poner en marcha un proyecto basado en la
creacion artificial de avatares super-realistas con la imagen corporativa de la Guardia Civil que, mediante inteligencia
artificial y su integracion en una interfaz de lenguaje natural disefiada para pantallas interactivas que seran desplegadas
en localidades y puntos de la Espafia del reto demografico, persiguiendo un doble objetivo:
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1. Minimizar el impacto negativo sobre la atencién a la ciudadania residente en la Espafia del reto demogréfico
como consecuencia del menor desarrollo tecnolégico en las areas que presentan cada vez una menor densidad
de poblacién y una mayor desconexion digital.

2. Mejorar la experiencia de consulta y asistencia de los hombres y mujeres que forman parte de la Guardia Civil,
con independencia de su lugar de destino y formacién en competencias digitales.

Asi nace el proyecto "Piloto Guardia Civil Virtual’, y teniendo en cuenta el actual escenario presupuestario y en atencion
a la responsabilidad inherente de las administraciones publicas de contencién del gasto publico, el “Piloto Guardia Civil
Virtual”, que en su primera fase del proyecto tiene como finalidad, evaluar la utilidad de las soluciones técnicas planteadas
para alcanzar los objetivos precitados, mediante el anélisis de su viabilidad tecnolégica y de su aceptacién por parte de
los usuarios objetivo.

3.- FINANCIACION.-

Anualidad IVA no incluido (€) 21 % IVA (€) VA incluido (€)
Afio 2024 234.846,79 49.317,83 284.164,62
Afo 2025 165.000,00 34.650,00 199.650,00
Afo 2026 100.000,00 21.000,00 121.000,00
TOTALES 499.846,79 € 104.967,83 € 604.814,62 €

El indicado presupuesto se realizara con cargo a la aplicacidon presupuestaria 16.04.132A.620.06 por un periodo de
ejecucion del contrato de dos (2) afios, a iniciar el 2 de enero de 2024, o desde el dia siguiente a la formalizacion del
contrato, si esta fuera posterior a la fecha de inicio establecida.

4.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.-

El responsable del contrato es el Coronel Jefe del Servicio de Informatica.

5.- ELECCION DEL PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION.-

Se opta por tramitar la contratacion del presente suministro mediante procedimiento abierto de tramitacién anticipada,
conforme a lo establecido en los articulo 116, 131y 156 a 158 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico (LCSP), al ser éste el referenciado como la opcion ordinaria a utilizar en la tramitacion de contratos y considerar
gue todo empresario interesado pueda presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacion de los términos
del contrato con los licitadores.

6.- CLASIFICACION DE LOS LICITADORES .-

Clasificacion: No procede por tratarse de un suministro.
CPA: 26 Productos informaticos, electrénicos y opticos
CPV: 30200000-1 Equipo y material informatico.

7.- JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL Y ECONOMICA Y
FINANCIERA.-

En cuanto a la solvencia econdmica y financiera, de acuerdo con el articulo 87.1 de la LCSP, se ha elegido el medio descrito
en el apartado a), exigiendo el volumen anual de negocios en el &mbito al que se refiere el contrato, que referido al afio
de mayor volumen de negocio de los tres Ultimos concluidos deberd ser al menos una vez y media el valor anual medio
del contrato.

En relaciéon con la solvencia técnica o profesional, de acuerdo con el articulo 89.3 de la LCSP, se ha seleccionado el modo
descrito en el apartado a), exigiendo relacién de los principales servicios o trabajos efectuados en los Ultimos tres (3) afios,
de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso del Ultimo afio, en la que se indique
el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de los mismos, cuyo importe anual acumulado sea igual o superior
al 70 por ciento de la anualidad media del contrato.

Para determinar que el servicio es de igual o similar naturaleza se atendera a los tres primeros digitos del CPV.

8.- JUSTIFICACION DE LOS CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.-

Atendiendo a lo establecido en el articulo 145 punto 1 de la LCSP sobre requisitos y clases de criterios de adjudicacion del
contrato, se ha adoptado la dualidad de criterios de adjudicacién en la valoracion de adjudicacion en el presente expediente,  ynisTERIO
criterios evaluables mediante férmulas, siendo tales: el precio, mejora en la reduccion del plazo de la primera entrega y la DEL INTERIOR
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propuesta técnica del adjudicatario; entendiendo que conjugando tales criterios se obtendra la mejor oferta relacion
precio-calidad.

9.- JUSTIFICACION DE LAS CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.-

De conformidad con lo establecido en el articulo 202 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
el adjudicatario debera acreditar el disefio y la implantacién, vinculado al objeto del contrato y en relacion con la ejecucién
del mismo de un:

- Plan especifico a realizar una recogida selectiva de los residuos generados durante la ejecucién del contrato, retirando
los embalajes y envases vacios para depositarlos en los contenedores correspondientes o, en su caso, en el punto limpio
u otro sistema de gestion de residuos autorizado.

De modo genérico, con el establecimiento del presente requisito, se pretende mostrar la especial sensibilizacion de la
Administracion, y en particular de la Guardia Civil, con estas politicas medioambientales.

Circunscrito al presente suministro, se pretende reducir al maximo el impacto medioambiental, con el depésito en un
punto limpio de embalajes y envases originados en el presente suministro.

10.- JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.-

De acuerdo con el articulo 101 puntos 7 y 10 de la LCSP, teniendo en cuenta que se trata de un suministro, para establecer
el valor estimado unitario de cada item se han tenido en cuenta los precios del fabricante y que éstos se encuentran en
consonancia con contratos precedentes de la misma naturaleza. Igualmente se ha tenido en cuenta los precios habituales
en el mercado.

Partiendo de estas premisas, se ha realizado el siguiente desglose de costes:
CD Cl (15%) SUBTOTAL Bl (6%) TOTAL sin IVA
410.046,59 € 61.506,99 € 471.553,58 € 28.293,21€ 499.846,79 €

Los importes detallados incluyen costes directos e indirectos. Para los indirectos se ha aplicado una ratio de un 15%, media
de los porcentajes recogidos en fuentes como el Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial del Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades, fondos FEDER de la Comision Europea y base de datos de ratios sectoriales publicados por el
Banco de Espafia.

A la suma de los costes directos e indirectos se les ha afiadido un beneficio empresarial de un 6%, margen superior al
igualmente registrado por el Banco de Espafia.
11.- JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES.-

Lote Unico. De acuerdo con el articulo 99.3 apartado b) de la LCSP, el contrato no se divide en lotes ya que se trata de un
Unico objeto y la realizacion independiente de las diversas partes comprendidas del objeto del contrato dificultaria la
correcta prestacion y ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico.

12.- CONCLUSION.

Por todo lo expuesto anteriormente, se pretende tramitar el presente expediente con un plazo de ejecuciéon de dos (2)
afos, mediante procedimiento abierto de tramitacién anticipada, a tenor de lo establecido en los articulos 156 a 158 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), con cargo a la aplicacidon presupuestaria
16.04.132A.620.06, conforme a las anualidades detalladas a continuacién:

Anualidad IVA no incluido (€) 21 % IVA (€) IVA incluido (€)
Afo 2024 234.846,79 49.317,83 284.164,62
Afo 2025 165.000,00 34.650,00 199.650,00
Afio 2026 100.000,00 21.000,00 121.000,00
TOTALES 499.846,79 € 104.967,83 € 604.814,62 €
El Jefe del Servicio de Informatica de la Guardia Civil El Jefe de la Jefatura de Servicios Técnicos
Firmado electronicamente. Firmado electronicamente.
CONFORME:

El Jefe del Mando de Apoyo
Firmado electronicamente.
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