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INFORME TÉCNICO 
 
EXPEDIENTE: PA SARA 439/2023 
 
OBJETO: SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE EQUIPAMIENTO DE DIAGNÓSTICO PARA EL NUEVO HOSPITAL 
D’ONTINYENT. 
 
LOTE: 5. PRUEBA DE ESFUERZO. 
 
EMPRESA A EVALUAR:  SCHILLER ESPAÑA S.A.U. con CIF A82596081. 
 
 
Tras revisar la documentación técnica apartada por la empresa se comprueba que CUMPLE con los 
requisitos mínimos exigidos en el pliego técnico. 

 
1 SE VALORAN LOS REQUISITOS DE JUICIO DE VALOR PARA EL LOTE 5. 

 

Licitador: SCHILLER 

Bloque 1: Adecuación a las necesidades del Hospital 

Puntuación 
Máxima: 

20 

Puntuación 
Empresa: 

16,5 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Características generales de los equipos, 
facilidad de uso y ergonomía de estos 

Valoración 
Puntuación 

Empresa 

5 

Estación de trabajo para el análisis de datos 
con interfaz de usuario intuitiva y 
personalizable. Ergonomía del carro de 
transporte y software. ECG Inalámbrico. El 
sistema se entrega preparado para su uso 
siendo configurable por nuestro Técnico de 
Aplicaciones según las preferencias de uso del 
Servicio. Mantenimiento reducido del Tapiz. 
Integración a PACS. Todas las funciones en un 
único sistema, dispone de herramientas 
avanzadas como ayuda en la toma de 
decisiones clínicas. 

Excelente 4,75 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Funcionalidad de los equipos y adecuación al 
uso previsto 

Valoración 
Puntuación 

Empresa 

5 
El software genera tablas de sumario, 
tendencias y un informe final personalizable 

Notable 3,5 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Calidad y prestaciones de los equipos Valoración 
Puntuación 

Empresa 

5 

Se aportan Declaración de Conformidad, ISO 
13485, ISO 14001 y Certificado CE del 
fabricante). Proporciona software de 
actualización durante toda la vida del equipo. 
Se detallan las características de los equipos. 

Excelente 4,5 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Plan de Formación Valoración 
Puntuación 

Empresa 
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5 

Programas personalizados de formación para: 
personal sanitario, 
mantenimiento/electromedicina y de 
informática. Indican los puntos del curso. 
Formación presencial, con posibilidad de grabar 
para dejarlo a disposición. 2 horas por curso/ 
máximo 5 personas. Formador: jefe de 
producto de Cardiología SCHILLER. Indican 
metodología. Durante todo el periodo de 
garantía se dará asesoramiento adicional, 
resolución de dudas y soporte a demanda, a 
todos los usuarios. 

Notable 3,75 

  

Bloque 2: Actuaciones durante el período de garantía  

Puntuación 
Máxima: 

5 

Puntuación 
Empresa: 

3,5 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Sistema de comunicación de incidencias Valoración 
Puntuación 

Empresa 

1 
A través de un teléfono, donde indican servicio 
(24/7). Dan correo electrónico. 

Excelente 0,9 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Gestión de incidencias y asistencia técnica Valoración 
Puntuación 

Empresa 

2 

Desarrollan un procedimiento de gestión. Se 
dejará equipo de sustitución (de características 
similares o superiores al original) en el caso de 
no funcionamiento superior a 5 días y durará el 
tiempo en el que no esté operativo. 

Notable 1,6 

Puntuación Máxima 
del Apartado 

Tiempos de respuesta y actuación Valoración 
Puntuación 

Empresa 

2 

No indican tiempos de respuesta y actuación. 
Indican Horario de Atención del SAT: 24h los 
365 días del año. Aportan direcciones de correo 
de servicio técnico, soporte técnico y general. 

Suficiente 1 

 
 

 Bloque 1 + Bloque 2 MAX 25 PUNTOS 

TOTAL, Puntuación 
Empresa: 

20 

 
 

En Xàtiva, a la fecha de la firma 
 
 

LA INGENIERA TECNICA 
DE MANTENIMIENTO 

 
 
 
 
 
 

Dª. Celia Morell Talens 
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