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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE LAVANDERIA EXTERNA EN VARIOS
ESTABLECIMIENTOS DE PARADORES DE TURISMO DE ESPANA, S.M.E,, S.A.

1. OBIETO

Contratacién del servicio de lavanderfa externa mediante la modalidad tradicional (€/kg y €/prendas) en varios
establecimientos de Paradores de Turismo de Espafia, 5.M.E., S.A., por el procedimiento’ de licitacion abierta
electrénica. ' ' '

El objeto de este contrato estd dividido en 10 lotes distribuidos por zonas geograficas, gue se adjudicaran de forma
independiente. Los licitadores pueden presentaroferta econdmica a un lote, a varios o a todos. La divisién de lotes
es Ia siguiente:

s Lote 1.- Servicio Lavanderta tradicional para el Parador de Argémaniz (Alava).
e Lote 2.- Servicio Lavanderia tradicional para el Parador de Ayamonte {Huelva).
s Lote 3.- Servicio Lavanderia tradicional para el Parador de Cadiz.
e Lote 4.- Servicio Lavanderfa tradicional para el Parador de Cangas de Onis (Asturias).
e Lote 5.- Servicio Lavanderfa tradicional para el Parador de Corias {Asturias).
e Lote 6.- Servicio Lavanderfa tradicional para el Parador de Hondarribia (Guiptzcoa).
e Lote 7.- Servicio Lavanderfa tradicional para el Parador de Limpias y Santillana (Cantabria).
s Lote 8.- Servicio Lavanderia tradicional para el Parador de Mazagdn {Huelva).
e Lote 9.- Servicio Lavanderia tradicional para el Parador de Tortosa (Tarragona}.
e Lote 10.- Servicio Lavanderfa tradicional para el Parador de Verin y Montetrei {Orense).

2. NECESIDAD DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO Y JUSTIFICACION DE LA INSUFiCIENCIA DE MEDIOS
PROPIOS. .

Ante la ausencia de medios propios para acometer dicho servicio y dada la naturaleza especializada de los trabajos,
es necesaria la contratacion del servicio de lavanderfa externa mediante la modalidad tradicional, para poder
prestar su actividad diaria con normalidad con los medios materiales, organizativosy humanos necesarios y con los
estandares de calidad marcados por Paradores, por lo gue es necesario el inicio de la contratacion del servicio de
lavanderfa externa en los Paradores incluidos en cada lote.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Los Paradares requiéren un servicio de lavanderfa externa mediante la modalidad tradicional, suponiendo ésta una
tipologia de servicio en la que los Paradores son propietarios de todas las prendas y Paradares abona un precio
(€/prenda o bien £/kg) por el servicio de lavanderia. :

Este servicio comprende las siguientes prestaciones:

- Recogida de la ropa sucia en el Parador en el punto y hora indicados bor e} establecimiento, con la
frecuencia establecida.

- Aportar los carrosy matertal necésario y suficiente para la recogida y entrega de la ropa.

- Lavado y desinfeccién, planchado, doblado y empagquetado de la ropa, segtn especificaciones técnicas y
calidades establecidas por el parador al que se presta el servicio. ‘

- Entrega de la ropa limpia en el Parador en el punto y hora mdtcados por el estableumlento organizada en’
paguetes separados por tipo de prenda {(segun plegado y numero de unidades definidos por el
establecimiento).

- Facturacién segln los albaranes conformados por el parador.
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- Realizar controles periédicos {(mensuales) de la ropa recibida, enviada, mermas por desaparicion, rechazos
y roturas.

4. CRITERIOS TECNICOS MINIMOS EXIGIDOS EN LA LICITACION

Los licitadores deberan presentar la siguiente documentacién técnica:

- Una declaracién responsable en la que el licitador indigue que los trabajos a prestar se realizardn con las
calidades minimas y frecuencias establecidas en la reunidén inicial con los Paradores, adquiriendo el
compromisa de no dejar sin dotaciones de lenceria al establecimiento que |mp|dan dar un servicio correcto
a los clientes, interfiriendo por tanto en la operativa del Parador.

- Una declaracion responsable en la que el licitador indique [a empresa que le suministra los productos de
limpieza y revisa el correcto funcionamiento de lasbombas dosificadoras.

.5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
El valor estimado del contrato asciende a la cantidad de1.468.090,94 € (UN MILLON CUATROCIENTOS SESENTA'Y
OCHO MIL NOVENTA EUROS, SIN IVA) correspondiente al importe del contrato mds la posible prérroga expresa, y

las posibles modificaciones de la lista de servicios contratados.

Para los servicios objeto de este contrato se establece como base de licitacion los precios unitarios de cada servicio
por prenda o kg para cada lote.

6. CRITERIOS DE VALORACIC)N
Se valorara’n“y puntuaran los siguientes aspectos, sobre un total dle 100 puntos:
e PROPUESTA ECONOMICA - 80 puntos
e PROPUESTA TECNICA - 20 puntos.
7. JUSTIFICACION DE LAS FORMULAS A APLICAR PARA TODOS LOS LOTES:
Formula Ecc;némica.

La atribucidn de la puntuacion de la oferta econémica responde a la siguiente formula:

PARA LA MODALIDAD DE FACTU RACION DE €/KG: 7 '

(1.—[(precio oferta n - precio mejor oferta del lote)/{precio estimado anual de Licitacion del lote modalidad
euros/lkg}l)*40.

(Siendo “n” el importe de la oferta que se valora).

La mdxima puntuacion posible [a tiene siempre el [icitador gue presente la oferta econédmica mas baja, ya que Ia
parie de fdrmula matematica que determina la proporcion {{precio oferta n - precio mejor oferta del lote} / (precio
estimado anual de Licitacion del lote)) serd 0 para la oferta méas baja y por tanto se muitiplica 1 por la puntuacién
maxima del criterio objetivo del precio (40), y por lo tanto reparte la totalidad de los puntos.
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Los siguientes licitadores-obtienen una puntuacion menor, perfectamente objetiva por otra parte, en proporcian a
la diferencia con la mejor oferta y respecto al precio estimado de licitacion.

PARA LA MODALIDAD DE FACTURACION DE €/PRENDA:
La atribucion de la puntuacién de |a oferta econémica responde a la sigu.iente formula:

(1 -f{precio oferta n-precio mejor oferta del lote)/(precio estimado anual de Licitacién del lote modalidad de
& euros/prenda)})*40 :

(Slendo “n” el importe de [a oferta que se valora).

La méxima puntuacidn posible la tiene siempre el licitador que presente la oferta econdmica més baja, ya que ia
parte de férmula matemdtica que determina la proporcién {(precio oferta n - precio mejor oferta del lote) / (precio
estimado anual de Licitacién del lote)) serd O para la oferta mas baja y por tanto se multiplica 1 por la puntuaci_dn

méxima del criterio objetivo del precio (40}, y por lo tanto reparte Ia totalidad de los puntos.

Los siguientes licitadores obtienen una puntuacién menor, perfectamente objetiva por otra parte, en proporcién a
la diferencia con la mejor oferta y respecto al precio estimado de licitacion.

Foérmula Técnica.
La valoracion técnica se obtiene de la suma de:
" Los Criterios Técnicos evaluables mediante Juicio de Valor a partir de la férmula:
1-[{puntuacién mejor oferta del lote - puntuacién oferta n} / {puntuacién méixima del lote)])*8

La mé&xima puntuacién de los criterios técnicos evaluables mediante juicio de valor la obtiene la mejor oferta
" posible de estos criterios técnicos. Los siguientes licitadores obtienen una puntuacion menot, perfectamente
objetiva por otra parte, en proporcién a la diferencia con la puntuacion de la mejor oferta técnica,
Los Criterios Técnicos evaluables mediante Férmula a través de la férmula:

(1-[{puntuacién mejor oferta del lote - puntuacién oferta n) / {puntuacién maxima del lote)])*12
La maxima puntuacién técnica de los criterios técnicos evaluables mediante férmulas la obtiene la mejor oferta
técnica posible de estos criterios. Los siguientes licitadores obtienen una puntuacion menor, perfectamente
objetiva por otra parte, eri proporcion a la diferencia con la puntuacion de la mejor oferta técnica. '
Por lo tanto, la maxima puntuacién técnica la obtiene la mejor oferta técnica posible. Los siguientes licitadores
obtienen una puntuacién menor, perfectamente objetiva por otra parte, en proporcién a la diferencia con la

puntuacién de la mejor oferta técnica.

Todas las férmulas son similares y reparten la totalidad de los puntos, la oferta economica mds baja tendra la
maxima puntuacién econémica y la mejor oferta técnica tendrd la maxima puntuacion técnica.
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8. DURACION DEL CONTRATO:

Un afio y una posible prorroga expresa de un afio de duracién. Debido a la actual situacién inflacionista provocada
por una evolucién al alza e inestabilidad en los precios, principalmente de la energia y materias primas, no
consideramos adecuado, eén aras de conseguir una mayor concurrencia en las contrataciones, que la duracién del
contrato y sus prérrogas sea mayor,

Madrid, a 22 de febrero de 2024, .

) \»»_E.deﬂ*“‘(’:”a”’r’fa; Martinez Martinez.
.Dlrectora de Com c;ahzacmn Director de Negocio.

y Experiencia de Cliente,




