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Lote 1 Lote 2 Lote 3
Telefónica Soluciones de informática y Comunicaciones de España SAU
T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U.
Seidor Solutions, S.L.
UTE: NTT DATA SPAIN INFRASTRUCTURES ENGINEERING, S.L.U.&NTT DATA SPAIN, S.L.U.
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L.U.
HIBERUS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L
Telefónica Soluciones de informática y Comunicaciones de España SAU
Viewnext S.A
CIPHERBIT, S.L.U.,
Nologin Consulting, S.L. Unipersonal,
EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORIA, S.L.
TRC INFORMÁTICA, S.L.
PROSEGUR CIBERSEGURIDAD, S.L.
S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIAD, S.L.U.
INETUM
AYESA
SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS ELECTRÓNICOS
TELEFONICA
ITALTEL, SA
INDRA
Infoser New Technologies
UTE : NTT DATA SPAIN INFRASTRUCTURES ENGINEERING + NTT DATA SPAIN, S.L.U.
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REQUISITOS
Telefónica Soluciones de informática y 

Comunicaciones de España SAU
T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U., Seidor Solutions, S.L,

UTE: NTT DATA SPAIN 
INFRASTRUCTURES ENGINEERING, 

S.L.U.&NTT DATA SPAIN, S.L.U.,

INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS 
DE LA INFORMACIÓN, S.L.U.,

HIBERUS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN, S.L

 Capacidad de Obrar. Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Prohibiciones o Incompatibilidades Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Seguridad Social y Agencia Tributaria Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Solvencia Económica: el volumen anual de 
negocios, referido al mejor ejercicio dentro 
de los tres últimos disponibles en función de 
las fechas de constitución o de inicio de 
actividades del licitador y de presentación de 
las ofertas,deberá ser igual o superior a 
3.846.023,04                                                  

Cumple. Declara que está clasificada V.5.5 
Cumple. Declara un volumen de negocios 
referido al ejercicio 2022, por importe de 
1.439.969.000€ €

Cumple. Declara que está clasificada V.5.5 Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 2022, por 
importe de 124.759.835,95 €

Cumple. Declara que está clasificada 
V.5.5

Cumple. Declara que está 
clasificada V.5.5

Cumple. Declara un volumen de negocios 
referido al ejercicio 2022, por importe de 
20.212.155€. 

Clasificación: V.5.5 Clasificada Clasificada Clasificada Clasificada

Solvencia Técnica:

Integración solvencia técnica  por medios 
de terceros:  * HIBERUS IT DEVELOPMENT 
SERVICES, SLU – B99537854 + * HIBERUS 
SISTEMAS INFORMÁTICOS, S.L. - 
B99045379

A) Relación de los trabajos realizados que 
tienen relación con el objeto de la licitación. 
Para ser admitido, el importe anual 
acumulado de los trabajos recogidos en la 
tabla en el año de mayor ejecución deberá 
ser igual o superior al 70 por ciento del 
presupuesto base de la licitación (IVA 
excluido), igual o superior 1.794.810,75€

Clasificada Clasificada

   2021:   • 1.293.388,43.- € 
ADQUISICIÓN DE ESTACIONES DE 
TRABAJO DE ORDENADORES 
PORTÁTILES CON EQUIPAMIENTO 
COMPLETO DE PERIFÉRICOS (INSTITUTO 
MUNICIPAL DE INFORMÁTICA DEL 
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA)    • 
166.666.67.- €
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO 
EVOLUTIVO Y CORRECTIVO BW/4HANA 
Y DISEÑO DE CUADROS DE MANDO EN 
SAP ANA       •  257.400.- €SERVICIOS DE 
PUESTO DE TRABAJO DIGITAL 
ASOCIADOS AL DESPLIEGUE DEL 
PROGRAMA ADAPTA Y 
CIBERSEGURIDAD    •  34.922,62.- € 
MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
INTEGRAL DE EQUIPOS 
DEPARTAMENTALES DE
TECNOLOGÍA RECIENTE DE LA JUNTA DE 
ANDALUCÍA •119.000,33 .-SUMINISTRO 
DE BUSINESS INTELLIGENCE

Clasificada Clasificada

•2022: 685.345,74 €
SERVICIO DE DESARROLLO EN EL ÁMBITO 
DEL ANÁLISIS DE INFORMACIÓN - MITMA
• 2022 : 1.019.537,12€
SERVICIO DE DESARROLLO DE 
APLICACIONES INFORMÁTICAS EN 
DIVERSOS ÁMBITOS FUNCIONALES DEL 
MINISTERIO DE FOMENTO
•2022:283.140,50€
Servicios de gestión de aplicaciones 
informáticas, de las plataformas 
corporativas y de alojamiento, y de los 
servicios y soluciones comunes del 
Gobierno de Aragón                                                      

Adscripción de medios Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple
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REQUISITOS
Telefónica Soluciones de informática y 

Comunicaciones de España SAU
T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U., Seidor Solutions, S.L,

UTE: NTT DATA SPAIN 
INFRASTRUCTURES ENGINEERING, 

S.L.U.&NTT DATA SPAIN, S.L.U.,

INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS 
DE LA INFORMACIÓN, S.L.U.,

HIBERUS TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN, S.L

* ISO 20000 de Gestión de Servicios de 
Tecnologías de la información o equivalente                                                                 
*ISO 27001 de Seguridad de la Información / 
equivalente                                                                      
* ISO 22301 de Sistemas de
Gestión de Continuidad del Negocio o 
equivalente                                                                          
*ISO 9001 de Sistemas de Gestión de la 
Calidad o equivalente

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Data Center con características mínimas de 
nivel TIER III. Anexo VI.

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Plan de Igualdad (sólo para empresas 
españolas de más de 50 trabajadores)

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Cumplimiento cuota de Reserva de puestos 
de trabajo con discapacidad

Que cumple con las obligaciones impuestas por el 
artículo 42.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013,

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas alternativas 
en lo referente a lo señalado en el artículo 
42.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas en lo referente a lo 
señalado en el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas en lo referente a lo 
señalado en el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas en lo referente a lo 
señalado en el artículo 42.1 del 
Real Decreto Legislativo 1/2013

Declara que cumple. 90 trabajdores y 1 
discpacitado.2%

Cumplimiento de los 10 Principios del Pacto 
Mundial de Naciones Unidas

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Confidencialidad

 No hay ningún aspecto confidencial,  No hay ningún aspecto confidencial,  No hay ningún aspecto confidencial, Capítulo 1 “Fase de migración” del 
caso práctico, debido a que en este 
capítulo se habla de herramientas y 
metodología propia de NTT DATA 
protegidas como Propiedad 
Intelectual.

1. Apartado 1.1/1.2/1.3/1.4 Punto 1.1. de la propuesta técnica 
incluida en el sobre electrónico 2. Punto 
1.2.1, Punto 1.2.2, Punto 1.3

Anexo I.2 Requisitos obligatorios del equipo Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple
Anexo VI Declaracion responsable Data 
Center TIER III Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple Sí. declara cumple
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REQUISITOS Telefónica Soluciones de informática y 
Comunicaciones de España SAU

Viewnext S.A CIPHERBIT, S.L.U Nologin Consulting, S.L. Unipersonal,
EY TRANSFORMA SERVICIOS DE 

CONSULTORIA, S.L.,
TRC INFORMÁTICA, S.L.,

PROSEGUR CIBERSEGURIDAD, 
S.L.,

S2 GRUPO SOLUCIONES DE 
SEGURIAD, S.L.U

 Capacidad de Obrar. Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Prohibiciones o Incompatibilidades Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Seguridad Social y Agencia Tributaria Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Solvencia Económica: el volumen anual de 
negocios, referido al mejor ejercicio dentro 
de los tres últimos disponibles en función de 
las fechas de constitución o de inicio de 
actividades del licitador y de presentación de 
las ofertas,deberá ser igual o superior a 
1.289.220                                            

Cumple. Declara un volumen de negocios 
referido al ejercicio 2022, por importe de 
1.439.969.000€

Cumple. Declara un volumen de negocios 
referido al ejercicio 2022, por importe de 
316.926.580,96 €

Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 2022, por 
importe de 37.927,47€. Integración de la 
solvencia con medios externos a traves 
de su grupo Oesia, que está clasificado

Clasificada

Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 2022, 
por importe de 183.546.927 €

Cumple. Declara un volumen de negocios 
referido al ejercicio 2022, por importe de 
44.401.419€

Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 
2021, por importe de 4.992.000€

Clasificada

Clasificación: V.5.5 Clasificada Clasificada Clasificada Clasificada

Solvencia Técnica:

A) Relación de los trabajos realizados que 
tienen relación con el objeto de la licitación. 
Para ser admitido, el importe anual 
acumulado de los trabajos recogidos en la 
tabla en el año de mayor ejecución deberá 
ser igual o superior al 70 por ciento del 
presupuesto base de la licitación (IVA 
excluido), igual o superior 601.636€ 

Clasificada 2022-23: 26.053.339,4€ Centre 
Telecomunicacions y Tecnologies de la
Informació: Servicios de desarrollo de
software y sistemas  informáticos 2021-
22:6.563.237,26 € Ayuntamiento de 
Madrid : Servicios MINT. Servicio IT de
Mantenimiento de la plataforma MINT
del ayuntamiento de Madrid

•2021: 19.171,74 € Servicio de apoyo a 
la oficina técnica de seguridad 
informática, 
• 2022: 303.379,74 € Servicio de apoyo a 
la oficina técnica de seguridad 
informática, 
•2023: 355.447,98 € Servicio de apoyo a 
la oficina técnica de seguridad 
informática                                           
•2023: 314.935,13 €Servicios de 
ciberseguridad:
- Oficina de Seguridad Técnica y Servicio 
de monitorización SOC
- gestión de incidentes de seguridad
- Despliegue y securización de los 
servidores de ONCE DE SEVILLA                                                            

Clasificada

2022:                                                       
•460.085 € Oficina Técnica de 
Seguridad de la Información

• 760.000 €: Oficina de seguridad, 
auditoría técnica y soporte a 
riesgos

 2022                                                                        
* 577.069,25 €,  Servicio de acceso a 
bases de datos especializada en 
ciberamenazas que permita a la guardia 
civil luchar contra los ciberataques de 
forma eficiente, dando visibilidad 
completa contra anomalías en los 
patrones de comportamiento de 
aplicaciones y red                                              
*156.250,00 €, Suministro de 
suscripciones Palo Alto y mantenimiento 
de la plataforma de cortafuegos de 
RENFE, que incluye el mantenimiento del 
parque de los firewalls de Palo Alto 
Networks                                                              
*41.308,30 €,  Servicio de apoyo para la 
realización de actividades de consultoría 
especializada en materias de Seguridad 
de la Información

2022                                                                         
* 3.220.058,64€, Revisiones Seg. 
De la Información                                                       
*110.498,21€, MDR derivado del
PDS                                                                          
*1.021.051,20€, Servicio 
CiberSOC

Clasificada

B) Experiencia del equipo Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Clasificada Declara que cumple Declara que cumple Clasificada Clasificada

* ISO 20000 de Gestión de Servicios de 
Tecnologías de la información o equivalente                                                                 
*ISO 27001 de Seguridad de la Información / 
equivalente                                                                      
* ISO 22301 de Sistemas de
Gestión de Continuidad del Negocio o 
equivalente                                                                          
*ISO 9001 de Sistemas de Gestión de la 
Calidad o equivalente

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Plan de Igualdad (sólo para empresas 
españolas de más de 50 trabajadores)

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Cumplimiento cuota de Reserva de puestos 
de trabajo con discapacidad

Que cumple con las obligaciones impuestas por el 
artículo 42.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013,

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013,

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas en lo referente a lo 
señalado en el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013,

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas

Que cumple con las 
obligaciones impuestas por el 
artículo 42.1 del Real Decreto 
Legislativo 1/2013,

Cumplimiento de los 10 Principios del Pacto 
Mundial de Naciones Unidas

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Confidencialidad

 No hay ningún aspecto confidencial,  No hay ningún aspecto confidencial, Metodología y propuesta de resolución 
del caso práctico (Página 3 a 15)

No hay ningún aspecto confidencial No hay ningún aspecto 
confidencial

No hay ningún aspecto confidencial No hay ningún aspecto 
confidencial

metodologías y planes de 
trabajo de S2 y datos 
personales de los
perfiles propuestos,
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REQUISITOS INETUM AYESA
SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y 
MANTENIMIENTOS ELECTRÓNICOS

TELEFONICA ITALTEL, SA INDRA GESTIÓN DE USUARIOS S.L.U. Infoser New Technologies
UTE : NTT DATA SPAIN 

INFRASTRUCTURES ENGINEERING + 
NTT DATA SPAIN, S.L.U.

 Capacidad de Obrar. Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Prohibiciones o Incompatibilidades Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Seguridad Social y Agencia Tributaria Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Solvencia Económica: el volumen anual de 
negocios, referido al mejor ejercicio dentro 
de los tres últimos disponibles en función de 
las fechas de constitución o de inicio de 
actividades del licitador y de presentación de 
las ofertas,deberá ser igual o superior a 
3.439.577,40                                                

Clasificada Clasificada Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 2021, por 
importe de 91.113.089 €

Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 2021 
por importe de 1.439.969.000€

Cumple. Declara un volumen de 
negocios referido al ejercicio 2022, 
por importe de 30.995.492€

Cumple. Declara un volumen de negocios 
referido al ejercicio 2022, por importe de 
95.776.000€

Clasificada Clasificada NTT DATA SPAIN, S.L.U. 

Clasificación: V.5.5 Clasificada Clasificada Clasificada Clasificada Clasificada

Solvencia Técnica:

A) Relación de los trabajos realizados que 
tienen relación con el objeto de la licitación. 
Para ser admitido, el importe anual 
acumulado de los trabajos recogidos en la 
tabla en el año de mayor ejecución deberá 
ser igual o superior al 70 por ciento del 
presupuesto base de la licitación (IVA 
excluido), igual o superior 1.605.136,12€ 

Clasificada Clasificada 2022 (algunos de muchos)
• 2.114.802 €, SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO Y RESOLUCIÓN DE 
INCIDENCIAS DE USUARIOS Y ATENCIÓN 
DE SOLICITUDES DE LA PLATAFORMA 
MICROINFORMÁTICA DE METRO DE 
MADRID (UTE SERMICRO 80,84% - 
INETUM 19,16%)                                                           
* 2.392.699 € ATENCIÓN AL PUESTO DE 
TRABAJO DE USUARIOS Y RESOLUCIÓN 
DE INCIDENCIAS DE LOS SSCC Y 
CENTROS DEPENDIENTES DE LA DGT 
(LOTE 1: ATENCIÓN AL PUESTO DE 
USUARIO Y NIVEL 0, 1 Y 2 DE CSU-CAU, 
ADMINISTRACIÓN DE SISTEMAS 
MICROINFORMÁTICOS E 
INFRAESTRUCTURAS VIRTUALES DE 
PUESTO DE ESCRITORIO VDI)
•519.704 € SERVICIO DE ATENCIÓN A 
USUARIOS, ADMINISTRACIÓN 
COMUNICACIONES LAN Y 
ADMINISTRACIÓN PLATAFORMA SAP 
CON DESTINO A LA S.G. DE SISTEMAS 
INFORMÁTICOS Y COMUNICACIONES 
DEL MAPAMA 

Clasificada 2022 (algunos de muchos)
•3.314.515,07 €, Telefonica Global 
Solutions - RFP Soporte Global IT 
2021-2023 (Fénix)
Servicios de soporte, integración y 
desarrollo Global IT, incluyendo 
infraestructura de sistemas y 
comunicaciones, de cloud privado 
y público, aplicaciones on premises 
y SaaS                                                        
* 350.108,40 € Govern d’Andorra - 
Servicio de asesoramiento y 
gestión de proyectos del Dpto de 
sistemas de información
•265.825,31 € Estabanell - Servicios 
de asesoramiento y gestión de 
proyectos relacionados con los 
siguientes proyectos:
• Gestión de la configuración y 
activos de serveis TIC
• Soporte a la gestión del proyecto 
Kommodo /• Soporte a la gestión 
del proyecto 
Salesforce/•Integración Salesforce 
– Sistemas de provisión y 
Sendinblue/• Migración de los 
procesos de gestión TIC 

2023 :                                                           * 
1.091.810 €, Servicio de Soporte 
telefónico y de primer nivel reactivo para 
el registro, seguimiento y resolución de 
incidencias, peticiones y consultas de los 
usuarios internos                                                          
*8.833.205 €, Acuerdo marco para la 
entrega de servicios al usuario y 
operación de las infraestructuras de 
edificio de la Generalitat de Catalunya     
*4.984.908,28€ Acuerdo marco para la 
entrega de servicios al usuario y 
operación de las infraestructuras de 
edificio de la Generalitat de Catalunya

Clasificada Clasificada

B) Titulaciones Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

* ISO 20000 de Gestión de Servicios de 
Tecnologías de la información o equivalente                                                                 
*ISO 27001 de Seguridad de la Información / 
equivalente                                                                                                                                      
*ISO 9001 de Sistemas de Gestión de la 
Calidad o equivalente

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Plan de Igualdad (sólo para empresas 
españolas de más de 50 trabajadores)

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Cumplimiento cuota de Reserva de puestos 
de trabajo con discapacidad

Que la empresa ha optado por el cumplimiento 
de las medidas alternativas en lo referente a lo 
señalado en el artículo 42.1 del Real Decreto 
Legislativo 1/2013

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas en lo referente a lo 
señalado en el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del 
Real Decreto Legislativo 1/2013,

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del 
Real Decreto Legislativo 1/2013,

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del Real 
Decreto Legislativo 1/2013

Que cumple con las obligaciones 
impuestas por el artículo 42.1 del 
Real Decreto Legislativo 1/2013

Que la empresa ha optado por el 
cumplimiento de las medidas 
alternativas

Cumplimiento de los 10 Principios del Pacto 
Mundial de Naciones Unidas

Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple Declara que cumple

Confidencialidad

Los capítulos 2, 3 y 5 porque forman parte de 
nuestra estrategia y nuestro valor añadido

CASO PRÁCTICO DE AYESA: 2. 
Planteamiento de los objetivos del Caso 
Práctico, 3. Despliegue de los objetivos,4. 
Planificación de actividades del caso 
práctico

 No hay ningún aspecto confidencial,  No hay ningún aspecto confidencial, No hay ningún aspecto 
confidencial

Apartado 1.1., apartado 2.1. y apartado 3  No hay ningún aspecto 
confidencial, lo que significa que no 
se incluye en la presente oferta 
información alguna que revista tal 
carácter.

Capítulo 2 “Transformación y 
proyectos de Innovación” del caso 
práctico, debido a que en este 
capítulo se habla de iniciativas 
trasformadoras propias del 
conocimiento de NTT DATA
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Informe de actividad de la Plataforma 
Fecha de generación del informe: 25/03/2024 11:59:37 

Datos del expediente 
Nº Expediente: 162-2023 

Objeto del contrato 

Prestación de los servicios de infraestructura tecnológica. Lote 1: Servicio de Administración, Gestión y 

Operación de la Infraestructura y los Sistemas de ICEX. Lote 2: Servicio de Oficina de Seguridad Digital de 

ICEX. Lote 3: Servicio de Atención y Soporte Técnico a ICEX. 

Órgano de 

Contratación 

Consejo de Administración de ICEX 

España Exportación e Inversiones, 

E.P.E. 

Tipo de Procedimiento Normas 

Internas 

Estado Evaluación Fecha fin de 

presentación de 

ofertas 

15/03/2024 

12:00:00 

Con lotes SÍ Número de lotes 3 

 

Descarga de documentación de ofertas (Herramienta de 
presentación) 

Nombre NIF Correo Fecha de 

descarga 

Oferta 

presenta

da 

sotomayor A288552

60 

concursos.es@inetum.com 30/01/2

024 

11:07:37 

No 

njimenezi 3283426

0N 

njimenezi@minsait.com 01/02/2

024 

19:16:17 

No 

a81883746 4634059

2P 

concursos.publicos.es@italtel.com 02/02/2

024 

09:06:07 

No 

seidorcontratacion 3393941

6H 

soporteinframad@seidor.es 05/02/2

024 

16:13:38 

No 

a81883746 4634059

2P 

concursos.publicos.es@italtel.com 06/02/2

024 

10:43:30 

No 

dxc_licitaciones B876151

00 

dxc_licitaciones@dxc.com 06/02/2

024 

13:37:42 

No 
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everisim B862724

99 

epropoffice@nttdata.com 06/02/2

024 

15:23:52 

No 

nologin B508569

13 

marta.cantelar@nologin.es 08/02/2

024 

15:40:28 

No 

trcnotificaciones@tr

c.es 

B795131

56 

trcnotificaciones@grupotrc.com 13/02/2

024 

09:57:50 

No 

njimenezi 3283426

0N 

njimenezi@minsait.com 15/02/2

024 

16:09:29 

No 

azucena 0892925

4X 

gesein@gesein.com 20/02/2

024 

09:59:51 

No 

a81883746 4634059

2P 

concursos.publicos.es@italtel.com 20/02/2

024 

12:20:57 

No 

capgemini B083777

15 

notificaciones-dge.bts.es@capgemini.com 21/02/2

024 

11:35:22 

No 

concursosoesia B950874

82 

concursos@oesia.com 21/02/2

024 

13:18:45 

No 

trcnotificaciones@tr

c.es 

B795131

56 

trcnotificaciones@grupotrc.com 22/02/2

024 

14:39:23 

No 

concursosoesia B950874

82 

concursos@oesia.com 23/02/2

024 

13:54:50 

No 

sotomayor A288552

60 

concursos.es@inetum.com 26/02/2

024 

11:26:23 

No 

capgemini B083777

15 

notificaciones-dge.bts.es@capgemini.com 29/02/2

024 

11:41:09 

No 

emartin@minsait.co

m 

 emartin@minsait.com 29/02/2

024 

11:55:34 

No 

dxc_licitaciones B876151

00 

dxc_licitaciones@dxc.com 29/02/2

024 

15:00:27 

No 
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nologin B508569

13 

marta.cantelar@nologin.es 29/02/2

024 

18:56:42 

No 

a81883746 4634059

2P 

concursos.publicos.es@italtel.com 04/03/2

024 

10:30:49 

No 

trcnotificaciones@tr

c.es 

B795131

56 

trcnotificaciones@grupotrc.com 04/03/2

024 

15:54:45 

No 

sermicrocentral A780323

15 

contratacion@sermicro.com 04/03/2

024 

17:13:29 

No 

njimenezi 3283426

0N 

njimenezi@minsait.com 05/03/2

024 

15:53:50 

No 

t-systems 4635248

8J 

ssm@t-systems.com 05/03/2

024 

17:39:04 

No 

insagobierno@insag

s.com 

 viewnextgobierno@viewnext.com 05/03/2

024 

18:19:23 

No 

globalrosetta 5080382

4K 

soporte.correo.negocio@connectis.es 06/03/2

024 

12:42:04 

No 

nologin B508569

13 

marta.cantelar@nologin.es 07/03/2

024 

10:47:36 

No 

hsistemas17 1775145

5D 

licitaciones@hiberus.com 07/03/2

024 

16:55:57 

No 

fsabando 3353124

9D 

flopez@infosernt.com 08/03/2

024 

11:22:37 

No 

concursosoesia B950874

82 

concursos@oesia.com 08/03/2

024 

12:46:35 

No 

emartin@minsait.co

m 

 emartin@minsait.com 09/03/2

024 

20:10:05 

No 

sectoraapp 5286191

6G 

comunicacionesgenerales.sectoraapp@tel

efonica.com 

11/03/2

024 

07:46:59 

Sí 
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dafb4  concursospublicos@es.ey.com 11/03/2

024 

10:07:13 

Sí 

insagobierno@insag

s.com 

 viewnextgobierno@viewnext.com 11/03/2

024 

13:50:07 

Sí 

seidorcontratacion 3393941

6H 

soporteinframad@seidor.es 12/03/2

024 

11:38:29 

Sí 

paula.lapuente 7359057

8P 

paula.lapuente@s2grupo.es 12/03/2

024 

13:40:33 

Sí 

ciberseguridad B876021

73 

contacto@cipher.com 12/03/2

024 

14:17:41 

Sí 

azucena 0892925

4X 

gesein@gesein.com 12/03/2

024 

16:36:45 

Sí 

htecnologias17  dtorres@hiberus.com 13/03/2

024 

09:26:45 

No 

htecnologias17  dtorres@hiberus.com 13/03/2

024 

09:26:47 

Sí 

concursosoesia B950874

82 

concursos@oesia.com 13/03/2

024 

10:41:56 

Sí 

nologin B508569

13 

marta.cantelar@nologin.es 13/03/2

024 

15:43:46 

Sí 

njimenezi 3283426

0N 

njimenezi@minsait.com 13/03/2

024 

18:02:25 

Sí 

njimenezi 3283426

0N 

njimenezi@minsait.com 13/03/2

024 

18:02:25 

Sí 

trcnotificaciones@tr

c.es 

B795131

56 

trcnotificaciones@grupotrc.com 14/03/2

024 

09:15:42 

Sí 

sermicrocentral A780323

15 

contratacion@sermicro.com 14/03/2

024 

10:39:12 

Sí 
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licitacionesayesa 7574698

3W 

aat_licitaciones@ayesa.com 14/03/2

024 

10:41:47 

Sí 

sotomayor A288552

60 

concursos.es@inetum.com 14/03/2

024 

10:54:35 

Sí 

a81883746 4634059

2P 

concursos.publicos.es@italtel.com 14/03/2

024 

11:36:38 

Sí 

capgemini B083777

15 

notificaciones-dge.bts.es@capgemini.com 14/03/2

024 

12:23:03 

No 

fsabando 3353124

9D 

flopez@infosernt.com 14/03/2

024 

15:15:39 

Sí 

everisim B862724

99 

epropoffice@nttdata.com 14/03/2

024 

15:28:17 

Sí 

t-systems 4635248

8J 

ssm@t-systems.com 15/03/2

024 

10:14:13 

Sí 

 

Resumen de ofertas presentadas 
Nombre NIF Correo Fecha de 

presentació

n de la 

oferta 

PROSEGUR 

CIBERSEGURIDAD 

S.L. 

B8760217

3 

contacto@cipher.com 13/03/2024 

18:45:46 

INDRA GESTIÓN 

DE USUARIOS 

S.L.U. 

B0993289

8 

njimenezi@minsait.com 14/03/2024 

12:27:49 

SUMINISTROS, 

IMPORTACIONES 

Y 

MANTENIMIENTO

S ELECTRÓNICOS, 

S.A.U. 

(SERMICRO) 

A7803231

5 

contratacion@sermicro.com 14/03/2024 

16:49:55 

NOLOGIN 

CONSULTING, 

S.L.U 

B5085691

3 

admon.po.services@nologin.es 14/03/2024 

18:11:40 
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HIBERUS 

TECNOLOGIAS DE 

LA 

INFORMACION, SL 

B9934431

9 

licitaciones@hiberus.com 14/03/2024 

23:00:27 

INETUM ESPAÑA, 

S.A 

A2885526

0 

concursos.es@inetum.com 15/03/2024 

08:56:57 

INFOSER NEW 

TECHNOLOGIES 

B8799362

2 

flopez@infosernt.com 15/03/2024 

09:09:28 

Viewnext S.A. A8015774

6 

viewnextgobierno@viewnext.com 15/03/2024 

10:01:04 

CIPHERBIT, S.L.U B0164455

8 

concursos@oesia.com 15/03/2024 

10:09:18 

ITALTEL, S.A.U. A8188374

6 

concursos.publicos.es@italtel.com 15/03/2024 

10:25:38 

AYESA ADVANCED 

TECHNOLOGIES, 

S.A. 

A4113203

6 

am24-15@ayesa.com 15/03/2024 

10:29:26 

TRC 

INFORMATICA, 

S.L. 

B7951315

6 

trcnotificaciones@grupotrc.com 15/03/2024 

10:59:22 

INDRA 

SOLUCIONES 

TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN 

S.L.U. 

B8801809

8 

njimenezi@minsait.com 15/03/2024 

11:06:36 

EY TRANSFORMA 

SERVICIOS DE 

CONSULTORIA, 

S.L. 

B7897050

6 

concursospublicos@es.ey.com 15/03/2024 

11:07:59 

UTE NTT DATA 

SPAIN 

INFRASTRUCTURE

S ENGINEERING, 

S.L.U. - NTT DATA 

SPAIN S.L.U.  

B8627249

9 - 

B8238777

0 

spain.proposals.office@nttdata.com 15/03/2024 

11:16:24 

TELEFÓNICA 

SOLUCIONES DE 

INFORMÁTICA Y 

COMUNICACIONE

S DE ESPAÑA, 

SOCIEDAD 

ANÓNIMA 

UNIPERSONAL 

A7805314

7 

comunicacionesgenerales.sectoraapp@telefonica.c

om 

15/03/2024 

11:19:59 

SEIDOR 

SOLUTIONS, S.L. 

B6117221

9 

soporteinframad@seidor.es 15/03/2024 

11:38:28 
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T-Systems ITC 

Iberia, S.A.U. 

A8160807

7 

ssm@t-systems.com 15/03/2024 

11:38:49 

S2 GRUPO 

SOLUCIONES DE 

SEGURIDAD S.L.U. 

B9686344

4 

gestion.licitaciones@s2grupo.es 15/03/2024 

11:39:44 

UTE GESEIN - ON 

SOLUCIONES 

B8059574

7 - 

B8572648

7 

gesein@gesein.com 15/03/2024 

14:31:52 

 

Detalle de Licitadores 
Licitador TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES DE ESPAÑA, SOCIEDAD 

ANÓNIMA UNIPERSONAL 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 254370651 

 Fecha de descarga: 11/03/2024 07:46:59 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254370651 15/03/2024 11:19:59 Presentación Recibida - Parcial 

254370651 15/03/2024 11:19:59 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254370651 15/03/2024 11:20:17 Presentación Recibida - Completa 

254370651 15/03/2024 11:20:17 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORIA, S.L. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 254434727 

 Fecha de descarga: 11/03/2024 10:07:13 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254434727 15/03/2024 11:07:59 Presentación Recibida - Parcial 

254434727 15/03/2024 11:07:59 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254434727 15/03/2024 11:08:10 Presentación Recibida - Completa 

254434727 15/03/2024 11:08:10 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador Viewnext S.A. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 253420846 
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 Fecha de descarga: 05/03/2024 18:19:23 

 ID de la configuración: 254556319 

 Fecha de descarga: 11/03/2024 13:50:07 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254556319 15/03/2024 10:00:21 Presentación Recibida - Completa 

254556319 15/03/2024 10:00:21 Simulacion de Presentación 

254556319 15/03/2024 10:01:04 Presentación Recibida - Parcial 

254556319 15/03/2024 10:01:04 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254556319 15/03/2024 10:01:22 Presentación Recibida - Completa 

254556319 15/03/2024 10:01:22 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador SEIDOR SOLUTIONS, S.L. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 248623652 

 Fecha de descarga: 05/02/2024 16:13:38 

 ID de la configuración: 254781050 

 Fecha de descarga: 12/03/2024 11:38:29 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254781050 15/03/2024 11:38:28 Presentación Recibida - Parcial 

254781050 15/03/2024 11:38:28 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254781050 15/03/2024 11:38:36 Presentación Recibida - Completa 

254781050 15/03/2024 11:38:36 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIDAD S.L.U. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 254852006 

 Fecha de descarga: 12/03/2024 13:40:33 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254852006 15/03/2024 11:39:44 Presentación Recibida - Parcial 

254852006 15/03/2024 11:39:44 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254852006 15/03/2024 11:39:54 Presentación Recibida - Completa 

254852006 15/03/2024 11:39:54 Proceso de presentación finalizado: Presentado 
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* Información de la comunicación de Otras Comunicaciones-Solicitud de Aclaración 

- Descargas de la comunicación 

 ID de la comunicación: 24169591 

 ID de la configuración: 256521708 

 Fecha de descarga: 20/03/2024 11:31:34 

- Intento de respuesta a la comunicación 

Id 

Configuración 

Id 

Comunicación 

Fecha Estado 

256521708 24169591 20/03/2024 

11:40:44 

Presentación Recibida - Completa 

256521708 24169591 20/03/2024 

11:40:44 

Proceso de presentación finalizado: 

Presentado 

 

Licitador PROSEGUR CIBERSEGURIDAD S.L. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 254868241 

 Fecha de descarga: 12/03/2024 14:17:41 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254868241 13/03/2024 18:45:46 Presentación Recibida - Parcial 

254868241 13/03/2024 18:45:46 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254868241 13/03/2024 18:45:51 Presentación Recibida - Completa 

254868241 13/03/2024 18:45:51 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador UTE GESEIN - ON SOLUCIONES 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 250906108 

 Fecha de descarga: 20/02/2024 09:59:51 

 ID de la configuración: 254902882 

 Fecha de descarga: 12/03/2024 16:36:45 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

254902882 15/03/2024 14:31:52 Presentación Recibida - Parcial 

254902882 15/03/2024 14:31:52 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

254902882 15/03/2024 14:31:58 Presentación Recibida - Completa 

254902882 15/03/2024 14:31:58 Proceso de presentación finalizado: Presentado 
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Licitador HIBERUS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, SL 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 255006006 

 Fecha de descarga: 13/03/2024 09:26:45 

 ID de la configuración: 255006021 

 Fecha de descarga: 13/03/2024 09:26:47 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255006021 14/03/2024 23:00:27 Presentación Recibida - Parcial 

255006021 14/03/2024 23:00:27 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255006021 14/03/2024 23:00:43 Presentación Recibida - Completa 

255006021 14/03/2024 23:00:43 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador CIPHERBIT, S.L.U 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 251259756 

 Fecha de descarga: 21/02/2024 13:18:45 

 ID de la configuración: 251717825 

 Fecha de descarga: 23/02/2024 13:54:50 

 ID de la configuración: 254169858 

 Fecha de descarga: 08/03/2024 12:46:35 

 ID de la configuración: 255059680 

 Fecha de descarga: 13/03/2024 10:41:56 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255059680 15/03/2024 10:09:18 Presentación Recibida - Parcial 

255059680 15/03/2024 10:09:18 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255059680 15/03/2024 10:09:31 Presentación Recibida - Completa 

255059680 15/03/2024 10:09:31 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador NOLOGIN CONSULTING, S.L.U 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 249283766 

 Fecha de descarga: 08/02/2024 15:40:28 

 ID de la configuración: 252642721 
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 Fecha de descarga: 29/02/2024 18:56:42 

 ID de la configuración: 253818712 

 Fecha de descarga: 07/03/2024 10:47:36 

 ID de la configuración: 255210603 

 Fecha de descarga: 13/03/2024 15:43:46 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255210603 14/03/2024 18:11:40 Presentación Recibida - Parcial 

255210603 14/03/2024 18:11:40 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255210603 14/03/2024 18:11:46 Presentación Recibida - Completa 

255210603 14/03/2024 18:11:46 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN S.L.U. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 248188037 

 Fecha de descarga: 01/02/2024 19:16:17 

 ID de la configuración: 250341964 

 Fecha de descarga: 15/02/2024 16:09:29 

 ID de la configuración: 253406737 

 Fecha de descarga: 05/03/2024 15:53:50 

 ID de la configuración: 255237539 

 Fecha de descarga: 13/03/2024 18:02:25 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255237539 14/03/2024 12:27:49 Presentación Recibida - Parcial 

255237539 14/03/2024 12:27:49 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255237539 14/03/2024 12:28:22 Presentación Recibida - Completa 

255237539 14/03/2024 12:28:22 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255237539 15/03/2024 11:06:36 Presentación Recibida - Parcial 

255237539 15/03/2024 11:06:36 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255237539 15/03/2024 11:06:51 Presentación Recibida - Completa 

255237539 15/03/2024 11:06:51 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN S.L.U. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 248188037 



C
ód

ig
o 

se
gu

ro
 d

e 
V

er
ifi

ca
ci

ón
 : 

G
E

N
-f

e6
9-

69
51

-a
d6

6-
bd

30
-7

02
c-

63
0a

-f
5a

0-
10

a0
 | 

P
ue

de
 v

er
ifi

ca
r 

la
 in

te
gr

id
ad

 d
e 

es
te

 d
oc

um
en

to
 e

n 
la

 s
ig

ui
en

te
 d

ire
cc

ió
n 

:
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ad

m
in

is
tr

ac
io

n.
go

b.
es

/p
ag

S
ed

eF
ro

nt
/s

er
vi

ci
os

/c
on

su
lta

C
S

V
.h

tm

CSV : GEN-fe69-6951-ad66-bd30-702c-630a-f5a0-10a0

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

C
ó

d
ig

o
 s

e
g

u
ro

 d
e

 V
e

rif
ic

a
ci

ó
n

 :
 G

E
N

-7
0

b
c-

0
a

f0
-4

d
ca

-1
4

0
0

-2
7

e
6

-9
d

3
7

-9
d

9
7

-9
a

3
1

 | 
P

u
e

d
e

 v
e

rif
ic

a
r 

la
 in

te
g

rid
a

d
 d

e
 e

st
e

 d
o

cu
m

e
n

to
 e

n
 la

 s
ig

u
ie

n
te

 d
ire

cc
ió

n
 :

 h
tt

p
s:

//
se

d
e

.a
d

m
in

is
tr

a
ci

o
n

.g
o

b
.e

s/
p

a
g

S
e

d
e

F
ro

n
t/

se
rv

ic
io

s/
co

n
su

lt.
..

CSV : GEN-70bc-0af0-4dca-1400-27e6-9d37-9d97-9a31

DIRECCIÓN DE VALIDACIÓN : https://sede.administracion.gob.es/pagSedeFront/servicios/consultaCSV.htm

FIRMANTE(1) : PEDRO PATIÑO SEGURA | FECHA : 16/04/2024 11:04 | Informa

 

P á g i n a  12 | 16 

 

 Fecha de descarga: 01/02/2024 19:16:17 

 ID de la configuración: 250341964 

 Fecha de descarga: 15/02/2024 16:09:29 

 ID de la configuración: 253406737 

 Fecha de descarga: 05/03/2024 15:53:50 

 ID de la configuración: 255237539 

 Fecha de descarga: 13/03/2024 18:02:25 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255237539 14/03/2024 12:27:49 Presentación Recibida - Parcial 

255237539 14/03/2024 12:27:49 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255237539 14/03/2024 12:28:22 Presentación Recibida - Completa 

255237539 14/03/2024 12:28:22 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255237539 15/03/2024 11:06:36 Presentación Recibida - Parcial 

255237539 15/03/2024 11:06:36 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255237539 15/03/2024 11:06:51 Presentación Recibida - Completa 

255237539 15/03/2024 11:06:51 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador TRC INFORMATICA, S.L. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 249782475 

 Fecha de descarga: 13/02/2024 09:57:50 

 ID de la configuración: 251517737 

 Fecha de descarga: 22/02/2024 14:39:23 

 ID de la configuración: 253151651 

 Fecha de descarga: 04/03/2024 15:54:45 

 ID de la configuración: 255309656 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 09:15:42 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255309656 15/03/2024 10:59:22 Presentación Recibida - Parcial 

255309656 15/03/2024 10:59:22 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255309656 15/03/2024 10:59:30 Presentación Recibida - Completa 

255309656 15/03/2024 10:59:30 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

* Información de la comunicación de Otras Comunicaciones-Solicitud de Aclaración 
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- Descargas de la comunicación 

 ID de la comunicación: 24169587 

 ID de la configuración: 256188574 

 Fecha de descarga: 19/03/2024 09:13:52 

- Intento de respuesta a la comunicación 

Id 

Configuración 

Id 

Comunicación 

Fecha Estado 

256188574 24169587 19/03/2024 

09:18:03 

Presentación Recibida - Completa 

256188574 24169587 19/03/2024 

09:18:03 

Proceso de presentación finalizado: 

Presentado 

 

Licitador SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS ELECTRÓNICOS, S.A.U. (SERMICRO) 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 253162212 

 Fecha de descarga: 04/03/2024 17:13:29 

 ID de la configuración: 255366472 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 10:39:12 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255366472 14/03/2024 16:49:55 Presentación Recibida - Parcial 

255366472 14/03/2024 16:49:55 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255366472 14/03/2024 16:50:01 Presentación Recibida - Completa 

255366472 14/03/2024 16:50:01 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES, S.A. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 255367366 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 10:41:47 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255367366 15/03/2024 10:26:41 Presentación Recibida - Completa 

255367366 15/03/2024 10:26:41 Simulacion de Presentación 

255367366 15/03/2024 10:29:26 Presentación Recibida - Parcial 

255367366 15/03/2024 10:29:26 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255367366 15/03/2024 10:29:35 Presentación Recibida - Completa 
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255367366 15/03/2024 10:29:35 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

* Información de la comunicación de Otras Comunicaciones-Solicitud de Aclaración 

- Descargas de la comunicación 

 ID de la comunicación: 24169502 

 ID de la configuración: 256188299 

 Fecha de descarga: 19/03/2024 09:12:59 

- Intento de respuesta a la comunicación 

Id 

Configuración 

Id 

Comunicación 

Fecha Estado 

256188299 24169502 19/03/2024 

09:22:44 

Presentación Recibida - Completa 

256188299 24169502 19/03/2024 

09:22:44 

Simulacion de Presentación 

256188299 24169502 19/03/2024 

09:22:58 

Presentación Recibida - Completa 

256188299 24169502 19/03/2024 

09:22:58 

Proceso de presentación finalizado: 

Presentado 

 

Licitador INETUM ESPAÑA, S.A 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 247617532 

 Fecha de descarga: 30/01/2024 11:07:37 

 ID de la configuración: 251895960 

 Fecha de descarga: 26/02/2024 11:26:23 

 ID de la configuración: 255375234 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 10:54:35 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255375234 15/03/2024 08:56:57 Presentación Recibida - Parcial 

255375234 15/03/2024 08:56:57 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255375234 15/03/2024 08:57:05 Presentación Recibida - Completa 

255375234 15/03/2024 08:57:05 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador ITALTEL, S.A.U. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 248229775 
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 Fecha de descarga: 02/02/2024 09:06:07 

 ID de la configuración: 248741437 

 Fecha de descarga: 06/02/2024 10:43:30 

 ID de la configuración: 250976646 

 Fecha de descarga: 20/02/2024 12:20:57 

 ID de la configuración: 253023176 

 Fecha de descarga: 04/03/2024 10:30:49 

 ID de la configuración: 255396106 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 11:36:38 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255396106 15/03/2024 10:25:38 Presentación Recibida - Parcial 

255396106 15/03/2024 10:25:38 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255396106 15/03/2024 10:25:47 Presentación Recibida - Completa 

255396106 15/03/2024 10:25:47 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador INFOSER NEW TECHNOLOGIES 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 254131741 

 Fecha de descarga: 08/03/2024 11:22:37 

 ID de la configuración: 255495067 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 15:15:39 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255495067 15/03/2024 09:09:28 Presentación Recibida - Parcial 

255495067 15/03/2024 09:09:28 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255495067 15/03/2024 09:09:42 Presentación Recibida - Completa 

255495067 15/03/2024 09:09:42 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador UTE NTT DATA SPAIN INFRASTRUCTURES ENGINEERING, S.L.U. - NTT DATA SPAIN S.L.U.  

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 248839582 

 Fecha de descarga: 06/02/2024 15:23:52 

 ID de la configuración: 255497936 

 Fecha de descarga: 14/03/2024 15:28:17 

- Intentos de presentación 
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Id Configuración Fecha Estado 

255497936 15/03/2024 11:16:24 Presentación Recibida - Parcial 

255497936 15/03/2024 11:16:24 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255497936 15/03/2024 11:16:59 Presentación Recibida - Completa 

255497936 15/03/2024 11:16:59 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

Licitador T-Systems ITC Iberia, S.A.U. 

- Descargas de la configuración 

 ID de la configuración: 253417853 

 Fecha de descarga: 05/03/2024 17:39:04 

 ID de la configuración: 255655849 

 Fecha de descarga: 15/03/2024 10:14:13 

- Intentos de presentación 

Id Configuración Fecha Estado 

255655849 15/03/2024 11:38:49 Presentación Recibida - Parcial 

255655849 15/03/2024 11:38:49 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

255655849 15/03/2024 11:39:01 Presentación Recibida - Completa 

255655849 15/03/2024 11:39:01 Proceso de presentación finalizado: Presentado 

 

 

Actividad del día 15/03/2024 
Anuncios publicados Ofertas presentadas Sesiones celebradas Sobres abiertos 

3402 1110 534 2641 
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ACTAS DE LAS SESIONES DE LA MESA DE CONTRATACIÓN (SOBRES 2 Y 3) DEL 
EXPEDIENTE 162/203 CELEBRADAS LOS DÍAS 12, 15, 18 Y 19 DE JULIO DE 2024 

 
 
1.- IDENTIFICACIÓN DEL EXPEDIENTE 
 

- Nº Exp.: 162/2023 
- Objeto: Servicios de infraestructura tecnológica:  

o Lote 1: Servicio de Administración, Gestión y Operación de la Infraestructura y 
los Sistemas de ICEX Servicios Centrales (SSCC) y la Red Exterior y 
Territorial. 

o Lote 2  Servicio de Oficina de Seguridad Digital de ICEX SSCC y la Red 
Exterior y Territorial. 

o Lote 3: Servicio de Atención y Soporte Técnico a ICEX SSCC y a la Red 
Exterior y Territorial 

- Duración:  
o Lote 1: Duración: 48 meses y 90 días naturales desde su formalización. 
o Lote 2: Duración: 48 meses y 60 días naturales desde su formalización 
o Lote 3: Duración: 48 meses y 30 días naturales desde su formalización. 

- Presupuesto base de licitación: 28.443.701,93 euros, IVA incluido 
- Procedimiento: Ordinario 
- Propuestas de gasto: 202400454, 202400456, y 202400458 

 
2.- ASISTENTES MESA DE CONTRATACIÓN  

 
- Presidente: Francisco Javier Serra Guevara. Director general de Cooperación 

Institucional y Coordinación. 
- Primer vocal (suplente): Marta Martin Palomo. Directora adjunta de Tecnologías de la 

Información. 
- Vocal Económico: Luis Enrique San José García. Director Económico y Financiero. 
- Vocal Jurídico: Borja Álvarez Rubio. Secretario general. 
- Secretaría: Pedro Patiño Segura. Director adjunto de Contratación. 

 
Asimismo, a la sesión de 12 de julio acuden Celia Ramírez y Maria José Zapatero, en su 
respectiva condición de jefas de los departamentos de Sistemas y de Innovación y 
Digitalización, y en calidad de personas encargadas de la realización del informe de valoración 
de las ofertas técnicas del Lote 1 y Lote 3, respectivamente. 
 
A la sesión del 15 de julio acuden Isaac Carreras Verdugo como técnico experto que forma 
parte del equipo de la empresa que presta servicios de PMO a la dirección de Tecnologías de 
las Información y Mariano Tejedor Moreno, como valorador por parte del área gestora, es 
decir, de la dirección de Tecnologías de la Información, en su condición de persona encargada 
de la realización del informe de valoración de las ofertas técnicas del Lote 2. 
 
3.  EMPRESAS ADMITIDAS 
 
Tras la conformidad por parte de la Mesa de Contratación en las sesiones anteriores, a la 
admisión de todas las empresas licitadoras, excepto la inadmitida por presentación 
extemporánea de su oferta, la UTE GESEIN - ON SOLUCIONES se descargó y remitió para su 
valoración al área gestora el Sobre 2 de todas las licitadoras.  
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Lote 1 
 

LICITADORES  LOTE  
HIBERUS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L. 1 
INDRA SOLUCIONES TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.L.U. 1 
SEIDOR SOLUTIONS, S.L. 1 
T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. 1 
TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES DE 
ESPAÑA, SOCIEDAD ANÓNIMA UNIPERSONAL 

1 

UTE NTT DATA SPAIN INFRASTRUCTURES ENGINEERING, S.L.U. - NTT 
DATA SPAIN, S.L.U. 

1 

 
Lote 2:  

 

LICITADORES  LOTE  
VIEWNEXT, S.A. 2 

NOLOGIN CONSULTING, S.L.U. 2 
PROSEGUR CIBERSEGURIDAD, S.L.  2 
CIPHERBIT, S.L.U. 2 
EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORIA, S.L. 2 
 TRC INFORMATICA, S.L. 2 
S2 GRUPO SOLUCIONES DE SEGURIDAD, S.L.U. 2 
TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES DE 
ESPAÑA, SOCIEDAD ANÓNIMA UNIPERSONAL 

 2 

 
Lote 3:  

 

LICITADORES  LOTE  
INDRA GESTIÓN DE USUARIOS, S.L.U. 3 
INETUM ESPAÑA, S.A. 3 
INFOSER NEW TECHNOLOGIES, S.L. 3 
SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS ELECTRÓNICOS, 
S.A.U.  

3 

AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES, S.A.  3 
ITALTEL, S.A.U.  3 
TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y COMUNICACIONES DE 
ESPAÑA, SOCIEDAD ANÓNIMA UNIPERSONAL 

      3 

UTE NTT DATA SPAIN INFRASTRUCTURES ENGINEERING, S.L.U. - NTT 
DATA SPAIN, S.L.U. 

 3 

 
4.- ORDEN DEL DIA 12 DE JULIO DE 2024 
 

- Aprobación, en caso, del informe de valoración técnica de las ofertas presentadas a los 
lotes 1 y 3. 

- Propuesta de exclusión al órgano de contratación de aquellas ofertas que no llegan al 
umbral mínimo en los lotes 1 y 3. 

- Descarga y valoración de las ofertas económicas de los lotes 1 y 3 
- Valoración de las ofertas del lote 1 

 
4.1 Aprobación, en caso, del informe de valoración técnica de las ofertas presentadas a los 

lotes 1 y 3. 
 
Las áreas gestoras responsables de la valoración del sobre 2 de los lotes 1 y 3 proceden a 
emitir el Informe de valoración de los criterios evaluables mediante juicios de valor, ambos de 
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fecha 2 de julio de 2024 y que son circularizados a los miembros de la mesa. Con ocasión de 
la exposición del informe relativo al lote 3 se identifica un errata por lo que se vuelve a suscribir 
por parte de la persona encargada el mismo día de la sesión, es decir, el 12 de julio. 
 
Los miembros de la Mesa de Contratación, reunidos telemáticamente, proceden a escuchar el 
resumen y los principales aspectos de estos informes técnicos emitidos por el área gestora del 
expediente, a través de los cuales se manifiestan los criterios adoptados para otorgar las 
valoraciones de juicios de valor de conformidad con los criterios de adjudicación previsto en los 
pliegos de la licitación. Dichos informes se adjuntan a la presente acta Anexos I y II. 
 
En virtud de lo dispuesto en referidos informes, se otorgan las siguientes puntuaciones (sobre 
el máximo de 60 puntos recogido en los pliegos) por licitador para cada uno de los criterios y 
se reparten de este modo:  
 
Lote 1: 
 
La valoración de los criterios sujetos a juicio de valor se hace sobre la aportación de un caso 
práctico con una puntuación máxima de 60 puntos, cuyos principales subcriterios de valoración 
y reparto de puntos se corresponde con los siguientes bloques: 
 

Criterio JV.1: Caso Práctico 
Puntos 

máx 
Parte 

1 
Parte 

2  

Parte 1: Fase de Migración 
Puntos máximos: 45 
Se valorará una primera parte de un caso práctico de Plan de Migración de la 
infraestructura de ICEX a la nube, conforme a los requisitos establecidos descritos en 
el Pliego de Prescripciones Técnicas, del apartado 4.3.3.2 Fase de Migración y 
Prestación del Servicio, y en particular al Plan de Migración mencionado en el 
apartado 4.2.1.1.2 Servicio de Migración. 
El Plan de Migración deberá facilitar los mecanismos para realizar los despliegues, 
realizar las configuraciones y mantenimientos relativos a las tareas objeto del plan, así 
como una descripción detallada del modelo de infraestructura y continuidad del 
negocio, asegurando un nivel de servicio acorde a los estándares más exigentes en 
materia de disponibilidad y seguridad. 

  
Parte 2: Fase de Adquisición de Conocimiento y Preparación del Plan de Migración 
definitivo 
Puntos máximos: 15 
Se valorará una segunda parte del caso práctico, conforme a los requisitos 
establecidos descritos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, del apartado 4.3.3.1 
Fase de Adquisición del Conocimiento, en la cual el adjudicatario debe adquirir el 
conocimiento y el compromiso, detallando los medios personales propuestos 
(teniendo en cuenta los medios personales mínimos), el reparto de tareas, los tiempos 
y la efectividad, que le permita realizar la asunción plena del servicio, así como realizar 
los refinamientos pertinentes en el Plan de Migración.  

60 45 15 

 
 En aplicación de los criterios de adjudicación establecidos en los pliegos y en virtud de lo 
dispuesto en el informe de valoración de los técnicos, se otorgan las siguientes puntuaciones 
totales para el caso práctico de cada licitadora. La puntuación total otorgada es la siguiente: 

 

 
EMPRESAS LICITADORAS LOTE  1 

NTTD HIBERUS INDRA TELEFONICA TSYSTEMS SEIDOR 
TOTAL 

PUNTUACIÓN 
SOBRE Nº2 
(60 PUNTOS 

MÁX.) 

52,99 48,75 34,97 30,86 30,60 21,45 
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De conformidad con lo establecido en el Cuadro de Condiciones Particulares en su apartado 
J.2 (Lote 1) los licitadores debían obtener al menos 30 puntos de los 60 propuestos para los 
criterios valorables mediante de juicios de valor. A la luz de las puntuaciones otorgadas, y 
careciendo los miembros de la Mesa de Contratación de los conocimientos técnicos oportunos 
que puedan contradecir las conclusiones del Informe elaborado por el área técnica, proceden 
a elevar el informe a definitivo.  
 
De acuerdo con el contenido del citado informe, la oferta presentada por la mercantil SEIDOR 
SOLUTIONS S.L. no supera el umbral mínimo de puntuación establecido en los pliegos, 
establecido en 30 puntos. 
 
Lote 3: 
 
La valoración de los criterios sujetos a juicio de valor se hace tambien sobre la aportación de 
un caso práctico con una puntuación máxima de 60 puntos, sin la determinación de bloques 
en este caso. 
 

Criterio JV.1: Caso Práctico 
Puntos 

Máximos  
Puntos máximos: 60 

Cómo se valora:  
Se evaluará el caso práctico en el que el licitador detalle cómo dar continuidad a los servicios 
y, a la vez, evolucionar y transformar el modelo de servicio para eficientarlo, conforme a los 
requisitos establecidos en el pliego, tal y como se menciona en el apa60ado 6.4.3.2 Fase de 
Prestación, Transición y Transformación del Servicio, del pliego de Prescripciones Técnicas, 
teniendo en cuenta que este modelo de servicio debe estar implantando y funcionando, con 
las herramientas adecuadas, al final de la mencionada fase.  

60 

 
La valoración otorgada por el área gestora a cada licitadora es la siguiente:  
 

 EMPRESAS LICITADORAS LOTE  3   
NTT 

DATA 
TELEFO-

NICA 
INDRA AYESA INETUM SERMICRO INFOSER ITALTEL 

TOTAL 
PUNTUACIÓN 
SOBRE Nº2 
(60 PUNTOS 

MÁX.) 

46,80 46,00 44,40 43,20 37,20 36,00 30,00 30,00 

 
De conformidad con lo establecido en el Cuadro de Condiciones Particulares en su apartado 
J.2 (Lote 3) los licitadores debían obtener al menos 30 puntos de los 60 propuestos para los 
criterios valorables mediante de juicios de valor. A la luz de las puntuaciones otorgadas, y 
careciendo los miembros de la Mesa de Contratación de los conocimientos técnicos oportunos 
que puedan contradecir las conclusiones del Informe elaborado por el área técnica, proceden 
a elevar el informe a definitivo.  
 
Una vez concluida la exposición del área gestora correspondiente para cada uno de los lotes, 
los miembros de la Mesa dan conformidad y ratifican idoneidad de la puntuación otorgada.  
 
4.2 Propuesta de exclusión al órgano de contratación de aquellas ofertas que no llegan al 

umbral mínimo. 
 

Analizadas y explicadas pormenorizadamente las propuestas y puntuaciones otorgadas a las 
empresas del lote 1, se señala por parte del área gestora correspondiente, que una de las 
empresas licitadoras no alcanza el umbral mínimo exigido para seguir en la licitación, 
establecido en 30 puntos, de los 60 puntos máximos alcanzables en ese sobre. 
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En concreto, se señala que la empresa SEIDOR SOLUTIONS, S.L. alcanza una puntuación de 
21,45 puntos, de los 30 puntos mínimos exigidos, por lo que la Mesa de Contratacion propone 
su exclusión al órgano de contratación.  
 
Se levanta la sesión. 
 
4.3 Descarga y valoración de las ofertas económicas 

 
Tras la aprobación por parte del órgano de contratación de la resolución de exclusión y 
comunicada dicha exclusión a la empresa licitadora del lote 1, SEIDOR SOLUTIONS, S.L. a 
través de la Plataforma de Contratación del Sector Público el 12 de julio, la Mesa de 
Contratacion se reúne el mismo día en una segunda sesión para descargar y valorar las ofertas 
económicas de ambos lotes.  
 
Se comprueba que las entidades licitadoras han incluido correctamente la documentación 
solicitada en este Sobre 3, esto es, los siguientes anexos al pliego:  
 

- Anexo III: Modelo de proposición económica 
- Anexo III.2: Detalle oferta económica 
- Anexo V: Declaración de subcontratación 

 
Dado que no hay criterios automáticos distintos al precio se procede a la comprobación por 
parte de la Mesa de Contratacion de los puntos alcanzados por la oferta económica de cada 
una de las empresas licitadoras de ambos lotes.  
 
Lote 1:  
 
a)  Precio. Máximo 40 puntos. 
 
Respecto a las ofertas económicas presentadas para este lote 1 se constata que ninguna de 
las ofertas supera el presupuesto base de licitación (IVA incluido) y que corresponde la siguiente 
puntuación para este criterio automático de conformidad con la fórmula de diferencias con 
respecto a la media prevista en los pliegos: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Verificado que ninguna de las ofertas incurre en oferta anormalmente baja de acuerdo con la 
fórmula de cálculo prevista en los pliegos, se dan todas las ofertas por válidas y se pospone la 
valoración total de los criterios técnicos y económicos al último punto del orden del día de esta 
sesión.  
 
 

EMPRESAS

IMPORTE 

OFERTADO 
(IVA no 

incluido)

PUNTOS 
FINALES

HIBERUS TECNOLOGÍAS 10.328.613,39 18,73

INDRA SOLUCIONES 9.069.491,59 23,76

NTT DATA SPAIN 9.647.886,76 21,45

T-SYSTEMS ITC IBERIA 10.788.094,63 16,89

TELEFÓNICA 
SOLUCIONES DE

10.053.300,41 19,83

ASIGNACIÓN DE PUNTOS
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Lote 3:  
 
a)  Precio. Máximo 40 puntos. 
 
Respecto a las ofertas económicas presentadas para este lote 3 se constata que ninguna de 
las ofertas supera el presupuesto base de licitación (IVA incluido) y que corresponde la siguiente 
puntuación para este criterio automático de conformidad con la fórmula de diferencias con 
respecto a la media prevista en los pliegos: 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Se identifica que la oferta económica de la empresa AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES 
incurre en oferta anormalmente baja, debido a que el límite de la temeridad, de acuerdo con la 
fórmula fijada en los pliegos y en atención a los precios ofertados por los licitadores, se estable 
en 7.211.101,63  
 
Por lo tanto, la Mesa acuerda se proceda a la solicitud de esta empresa a través de la 
Plataforma de Contratación del Sector Público para que proceda a la justificación de su oferta, 
calificada como anormalmente baja, para valorar su idoneidad y seguir o no con la valoración 
final de sus criterios técnicos y económicos. El plazo establecido para su contestación es el 
establecido en los pliegos. 
 
4.4   Valoración final de las ofertas del lote 1 
 
De la suma del total de las puntuaciones de los juicios de valor y de los criterios automáticos 
de conformidad con los criterios preestablecidos en los pliegos se obtienen las siguientes 
puntuaciones totales para el lote 1:  
 
 
 
 
 
 
 
 

EMPRESAS
IMPORTE 

OFERTADO (IVA no 
incluido)

PUNTOS 
FINALES

AYESA ADVANCED 
TECHNOLOGIES

6.893.498,00 26,00

INDRA GESTIÓN 8.110.314,00 19,99

INETUM ESPAÑA, 8.552.167,12 17,81

INFOSER 7.992.138,80 20,58

ITALTEL, 8.169.524,64 19,70

SUMINISTROS, 
IMPORTACIONES Y 
MANTENIMIENTOS

8.072.979,46 20,18

TELEFÓNICA 7.824.454,86 21,40

UTE NTT DATA SPAIN 
INFRASTRUCTURES 
ENGINEERING, S.L.U. - NTT 
DATA SPAIN S.L.U.

8.483.604,24 18,15

ASIGNACIÓN DE PUNTOS

EMPRESA
PUNTOS 

MAX.

HIBERUS 

TECNOLOGÍAS

INDRA 

SOLUCIONES

NTT DATA 

SPAIN

T-SYSTEMS 

ITC IBERIA

TELEFÓNICA 

SOLUCIONES 

TOTAL OFERTA 

ECONÓMICA
40 18,73 23,76 21,45 16,89 19,83

TOTAL CRITERIOS 

TÉCNICOS
60 48,75 34,97 52,99 30,60 30,86

TOTAL GENERAL 100 67,48 58,73 74,44 47,49 50,69

RESUMEN DE PUNTUACIONES 
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De acuerdo con las valoraciones obtenidas, la oferta de la UTE NTT DATA SPAIN 
INFRASTRUCTURES ENGINEERING, S.L.U.  NTT DATA SPAIN, S.L. obtiene la mejor 
puntuación con una valoración de 74,44 puntos. 
 
Se levanta la sesión  
 
5.- ORDEN DEL DIA 15 DE JULIO DE 2024 
 

- Aprobación, en caso, del informe de valoración técnica emitido por el área gestora 
respecto a los juicios de valor (Sobre 2) de las ofertas presentadas al lote 2. 

- Descarga y apertura de la documentación evaluable mediante criterios automáticos 
(Sobre 3) del lote 2 

 
Contr5.1 Aprobación, en caso, del informe de valoración técnica emitido por el área 

gestora respecto a los juicios de valor (Sobre 2) de las ofertas presentadas al lote 2. 
 

El área gestora procedió a emitir informe de valoración de los criterios valorables mediante 
juicios de valor de fecha 12 de julio de 2024. Dicho informe se adjunta a la presente acta como 
Anexo III.  
 
Debido a la marcha de ICEX del jefe de departamento de Ciberseguridad, técnico responsable 
de la valoración de estas ofertas técnicas, se ha recurrido a la asistencia de la Oficina Técnica 
de apoyo a la dirección de Tecnologías de la Información (empresa adjudicataria del expediente 
073/2023 Servicio de Apoyo y Soporte Tecnológico a la dirección de Tecnología de la 
Información), para la revisión del borrador del informe de valoración realizado por éste, y que 
no llegó a elevar a la Mesa de Contratación. Dentro de las funciones recogidas en el contrato 
con la empresa adjudicataria de este expediente 073/2023 se encuentra la de dar apoyo y 
asistencia a la dirección de Tecnologías de la Información en el ejercicio de sus competencias. 
Es por ello, que, dadas las circunstancias sobrevenidas, se solicitó dicha asistencia externa 
para la revisión y valoración, como técnico experto en la materia, de las ofertas técnicas 
contenidas en el Sobre 2 de este lote 2. Esta valoración, no obstante, ha sido analizada y 
ratificada a posteriori por el área gestora, haciéndola suya y presentándola a la mesa tal y como 
indican las instrucciones internas de contratación.  
 
Los miembros de la Mesa de Contratación, reunidos telemáticamente, proceden a escuchar el 
resumen del informe técnico emitido por el técnico experto y ratificado por el área gestora del 
contrato, a través del cual se manifiestan los criterios adoptados para otorgar las valoraciones 
de juicios de valor de conformidad con los criterios de adjudicación recogidos en los pliegos de 
la licitación. 

 
La valoración de los criterios sujetos a juicio de valor se hace sobre la aportación de un caso 
práctico con una puntuación máxima de 45 puntos. 
 

Criterio JV.1: Caso Práctico 
Puntos 

Máximos  
Puntos máximos: 45 

Cómo se valora:  
Se valorará un caso práctico para la gestión de un incidente de ciberseguridad relacionado con 
una posible alerta de una cuenta comprometida de un usuario. Dicha cuenta está en un 
entorno con las siguientes características: 
▪ La topología de red es descentralizada con oficinas en todo el mundo. 

▪ La arquitectura implementada es SASE. 
▪ El servicio de correo es O365 de Microsoft con licenciamiento E3. 
▪ Tiene un servicio SaaS de filtrado Antispam y gestión de cuarentena. 

45 
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▪ La gestión de los dispositivos corporativos del usuario es a través de MDM de INTUNE 
▪ Los dispositivos finales corporativos del usuario cuentan con un EDR. 
▪ La conexión a la red interna es a través de VPN corporativa. El proveedor es el mismo de 

la misma arquitectura SASE. 
▪ Existen aplicaciones corporativas las cuales no tienen acceso exclusivo desde la red 

interna y se puede acceder desde Internet.   
 
La valoración otorgada por el área gestora a cada licitadora es la siguiente:  
 

 EMPRESAS LICITADORAS LOTE  2   

TRC 
NOLO
-GIN 

CIPHERBIT 
VIEW-
NEXT 

TELEFO-
NICA 

PROSE-
GUR 

S2G E&Y 

TOTAL 
PUNTUACIÓN 

SOBRE Nº2 
(45 PUNTOS 

MÁX.) 

36,60 34,80 32,25 31,35 30,00 25,50 23,25 22,50 

 
De conformidad con lo establecido en el Cuadro de Condiciones Particulares en su apartado 
J.2 (Lote 2) los licitadores debían obtener al menos 22,50 puntos de los 45,00 propuestos para 
los criterios valorables mediante de juicios de valor. A la luz de las puntuaciones otorgadas, y 
careciendo los miembros de la Mesa de Contratación de los conocimientos técnicos oportunos 
que puedan contradecir las conclusiones del Informe elaborado por el área técnica, proceden 
a elevar el informe a definitivo ratificando la idoneidad de la puntuación otorgada.  

 
5.2  Descarga y apertura de la documentación evaluable mediante criterios automáticos (Sobre 

3) del lote 2 
 
Se procede abrir y a descargar desde la Plataforma de Contratación del Sector Público (PLCSP) 
la documentación contenida en este Sobre 3 y se comprueba que todas las entidades han 
incluido correctamente la documentación solicitada en esta fase, esto es, los siguientes anexos 
al pliego:  
 
- Anexo III Oferta económica y criterios de valoración automática. 
- Anexo III-2. Modelo de Oferta Económica Lote 2. Formato Excel para completar la propuesta 

económica y los criterios evaluables mediante fórmulas. 
- Anexo III-3. Requisitos valorables del Equipo de Trabajo Pliego Infraestructuras Lote 2.  
- Anexo IV. Modelo de CV (anonimizado) de los miembros del equipo de trabajo. 
- Anexo V. Declaración de subcontratación debidamente completada y firmada. 

 
Los puntos de los criterios automáticos se distribuyen se la siguiente manera: 
 

- Equipo de trabajo: 15 puntos 
- Precio: 40 puntos 

 
a) Equipo de trabajo (Máximo 15 puntos) 
 
El cálculo aportado por las empresas licitadoras de los criterios automáticos del equipo de 
trabajo y, por tanto, el recogido en sus ofertas en atención a la experiencia y a las certificaciones 
solicitadas es el siguiente: 
 
 EMPRESAS LICITADORAS LOTE  2   

TRC NOLOGIN CIPHERBIT VIEWNEXT TELEFONICA PROSEGUR S2G E&Y 
TOTAL 

PUNTUACIÓN 
(15 PUNTOS 

MÁX.) 
9,74 10,25 10,50 11,25 15,00 11,00 12,00 6,98 
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Tras la apertura, la mesa acuerda la remisión de la documentación al área gestora para la 
revisión del cálculo aportado por las empresas licitadoras y se verifique que la autoasignación 
realizada por las empresas se corresponde con la información recogida en los CV aportados.  
 
b)  Precio (Máximo 40 puntos) 
 
Respecto a las ofertas económicas presentadas para este lote 2 se constata que ninguna de 
las ofertas supera el presupuesto base de licitación (IVA incluido) y que corresponde la siguiente 
puntuación para este criterio automático de acuerdo con la fórmula de diferencias con respecto 
a la media prevista en los pliegos: 
 

 
En atención a estos precios, se identifica que la oferta económica de la empresa PROSEGUR 
incurre en oferta anormalmente baja, debido a que el límite de la temeridad, de conformidad 
con lo establecido en los pliegos, se establecía según las ofertas presentadas en 2.496.494,48 
euros.  
 
Por lo tanto, acuerda se proceda a la solicitud a través de la Plataforma de Contratación del 
Sector Público a la empresa en cuestión para que proceda a la justificación de su oferta para 
valorar su idoneidad y seguir o no con la valoración final de sus criterios técnicos y económicos. 
Una vez se reciba ésta, se remitirá al área gestora para su validación. El plazo establecido para 
su contestación es el establecido en los pliegos. 
 
Se levanta la sesión  
 
6.- ORDEN DEL DIA 18 DE JULIO DE 2024 
 

- Aprobación, en su caso de la justificación presentada por la empresa incursa en oferta 
anormalmente baja del lote 3 

- Valoración final de las ofertas del lote 3 
 
6.1 Aprobación, en caso, del informe de valoración técnica emitido por el área gestora 

respecto a los juicios de valor (Sobre 2) de las ofertas presentadas al lote 3. 
 

En esta sesión la Mesa de Contratacion analiza el informe justificativo de la empresa AYESA 
ADVANCED TECHNOLOGIES cuya oferta económica, de acuerdo con los umbrales 
establecidos, puede ser declarada como oferta anormalmente baja.  
 
Tal y como se estableció en la sesión mantenida en el día 12 de julio, la Mesa acordó se 
requiriera a esta empresa a aportar informe justificativo sobre la posible anormalidad de su 
oferta económica. A estos efectos, dentro del plazo otorgado al efecto la empresa presentó su 
informe justificativo, el cual se adjunta como Anexo IV a esta acta. Siguiendo con lo acordado 
por la Mesa, una vez recibido el documento éste fue remitido al área gestora para su validación. 
En consecuencia, el 18 de julio de 2024 el área gestora emite informe al respecto a través del 
cual, después de analizar la justificación presentada por la empresa, concluye validando estas 

               EMPRESAS IMPORTE OFERTADO € (sin IVA) PUNTOS FINALES 

CIPHERBIT, 2.505.633,60 24,57 

EY TRANSFORMA 2.869.600,00 19,43 

NOLOGIN 2.948.800,00 18,31 

PROSEGUR 2.443.200,00 25,45 

S2 GRUPO SOLUCIONES 2.853.473,60 19,65 

TELEFÓNICA 2.956.724,92 18,19 

TRC INFORMÁTICA 3.278.363,20 13,65 

VIEWNEXT 2.839.747,20 19,85 
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explicaciones aportadas y concluyendo la validez de la oferta. Este último informe se adjunta 
como Anexo V. 
 
Tras dar lectura del informe justificativo a la oferta anormalmente baja presentado por la 
empresa AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES, y al informe del área gestora con la 
confirmación de los puntos declarados por la empresa en dicha justificación, la Mesa, en 
atención a lo recogido en estos informes, ratifica la idoneidad de la oferta económica 
presentada por la empresa AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES. 
 
6.2. Valoración final de las ofertas del lote 3 
 
De la suma del total de las puntuaciones de los juicios de valor y de los criterios automáticos 
de conformidad con los criterios preestablecidos en los pliegos se obtienen las siguientes 
puntuaciones totales para el lote 3:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De acuerdo con las valoraciones obtenidas, AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES S.A.U. 
obtiene la mejor puntuación con una valoración de 69,20 puntos. 
 
7.- ORDEN DEL DIA 19 DE JULIO DE 2024 
 

- Aprobación, en su caso, de la justificación presentada por la empresa incursa en oferta 
anormalmente baja del lote 2 

- Aprobación, en su caso, del informe de valoración de criterios automáticos (equipo de 
trabajo) del lote 2 emitido por el área gestora 

- Valoración final de las ofertas del lote 2 
 
7.1  Aprobación, en su caso, de la justificación presentada por la empresa incursa en oferta 

anormalmente baja en el lote 2 
 

En esta sesión la Mesa de Contratacion analiza el informe justificativo de la empresa 
PROSEGUR cuya oferta económica, de acuerdo con los umbrales establecidos, puede ser 
declarada como oferta anormalmente baja.  
 
Tal y como se estableció en la sesión mantenida en el día 15 de julio, la Mesa acordó se 
requiriera a esta empresa a aportar informe justificativo sobre la posible anormalidad de su 
oferta económica. A estos efectos, dentro del plazo otorgado al efecto la empresa presentó su 
informe justificativo, el cual se adjunta como Anexo VI a esta acta. Siguiendo con lo acordado 
por la Mesa, una vez recibido el documento éste fue remitido al área gestora para su validación. 
En consecuencia, el 18 de julio de 2024 el área gestora emite informe al respecto a través del 
cual, después de analizar la justificación presentada por la empresa, concluye validando estas 
explicaciones aportadas y concluyendo la validez de la oferta. Este último informe se adjunta 
como Anexo VII. 
 

EMPRESA
PUNTOS 

MAX.

AYESA 

ADVANCED 
TECHNOLOGIES

INDRA 

GESTIÓN

INETUM 

ESPAÑA,
INFOSER ITALTEL,

SUMINISTROS, 

IMPORTACIONES 

Y 

MANTENIMIENTO

S

TELEFÓNICA

UTE NTT DATA SPAIN 

INFRASTRUCTURES 

ENGINEERING, S.L.U. - 

NTT DATA SPAIN S.L.U.

TOTAL OFERTA 

ECONÓMICA
40,00 26,00 19,99 17,81 20,58 19,70 20,18 21,40 18,15

TOTAL CRITERIOS 
TÉCNICOS

60,00 43,20 44,40 37,20 30,00 30,00 36,00 46,00 46,80

TOTAL GENERAL 100,00 69,20 64,39 55,01 50,58 49,70 56,18 67,40 64,95

RESUMEN DE PUNTUACIONES 
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Tras dar lectura del informe justificativo a la oferta anormalmente baja presentado por la 
empresa PROSEGUR, y al informe del área gestora con la confirmación de los puntos 
declarados por la empresa en dicha justificación, la Mesa, en atención a lo recogido en estos 
informes, ratifica la idoneidad de la oferta económica presentada por la empresa PROSEGUR. 
 
7.2 Aprobación, en su caso, del informe de valoración de criterios automáticos (equipo de 

trabajo) del lote 2 emitido por el área gestora 
 
El área gestora, tras el encargo de la Mesa, elabora un informe el 17 de julio de 2024, el cual 
se adjunta como Anexo VIII a esta acta por medio del cual expone las conclusiones de las 
labores de verificación entre las puntuaciones autoasignadas por las empresas y recogidas en 
sus ofertas y la información contenida en los CV presentados por éstas. 
 
Tras su análisis se producen una serie de ajustes y recálculos en uno de los licitadores. La Mesa 
de Contratación otorga su conformidad al Informe emitido por el área gestora respecto al 
cálculo de los criterios automáticos y las elevan a definitivas. 
 
Las puntuaciones definitivas para el equipo son las siguientes: 
 
 EMPRESAS LICITADORAS LOTE  2   

TRC NOLOGIN CIPHERBIT VIEWNEXT TELEFONICA PROSEGUR S2G E&Y 
TOTAL 

PUNTUACIÓN 
(15 PUNTOS 

MÁX.) 
9,37 9,25 10,50 10,10 13,51 10,96 12,00 6,98 

 
7.3  Valoración final de las ofertas del lote 2 
 
De la suma del total de las puntuaciones de los juicios de valor y de los criterios automáticos 
de conformidad con los criterios preestablecidos en los pliegos se obtienen las siguientes 
puntuaciones totales:  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

De acuerdo con las valoraciones obtenidas, CIPHERBIT, S.L.U. obtiene la mejor puntuación 
con una valoración de 67,32 puntos. 
 
8.- PROPUESTA DE ADJUDICACIÓN 
 
De conformidad con lo anterior, la Mesa acuerda elevar al órgano de contratación del 
expediente de contratación 162/2023, esto es, el Consejo de Administración de la entidad, la 
propuesta de adjudicación de los contratos para la prestación del servicio previsto para cada 
uno de los lotes a favor de las siguientes empresas al ser las ofertas con mejor calidad precio 
de conformidad con los criterios establecidos en los pliegos:  
 
- Lote 1: Servicio de Administración, Gestión y Operación de la Infraestructura y los 

Sistemas de ICEX Servicios Centrales (SSCC) y la Red Exterior y Territorial: 
 

EMPRESA
PUNTOS 

MAX.
CIPHERBIT,

EY 

TRANSFORMA
NOLOGIN PROSEGUR

S2 GRUPO 

SOLUCIONES
TELEFÓNICA

TRC 

INFORMÁTICA
VIEWNEXT,

TOTAL OFERTA 

ECONÓMICA
40 24,57 19,43 18,31 25,45 19,65 18,19 13,65 19,85

TOTAL CRITERIOS 

TÉCNICOS
60 42,75 29,48 44,05 36,46 35,25 43,51 45,97 41,45

TOTAL GENERAL 100 67,32 48,91 62,36 61,91 54,90 61,70 59,62 61,30

RESUMEN DE PUNTUACIONES 
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Adjudicatario: UTE NTT DATA SPAIN INFRASTRUCTURES ENGINEERING, S.L.U.  
NTT DATA SPAIN, S.L. 
NIF:  B86272499 y B82387770 
Precio: Once millones seiscientos setenta y tres mil novecientos cuarenta y dos euros 
con noventa y ocho céntimos (11.673.942,98 IVA incluido, siendo la base imponible 
9.647.886,76 euros y el IVA: 2.026.056,22 euros. 

 
- Lote 2: Servicio de Oficina de Seguridad Digital de ICEX SSCC y la Red Exterior y 

Territorial: 
 

Adjudicatario: CIPHERBIT, S.L.U 
NIF:  B01644558 
Precio: Tres millones treinta y un mil ochocientos dieciséis euros con sesenta y seis 

IVA incluido, siendo la base imponible de 2.505.633,60 
euros y el IVA: 526.183,06 euros. 
 

- Lote 3: Servicio de Atención y Soporte Técnico a ICEX SSCC y a la Red Exterior y 
Territorial: 

 
Adjudicatario: AYESA ADVANCED TECHNOLOGIES, S.A.U. 
NIF:  A41132036 
Precio: Ocho millones trescientos cuarenta y un mil ciento treinta y dos euros con 

IVA incluido, siendo la base imponible de 
6.893.498,00 euros y el IVA: 1.447.634,58 euros. 
 
 

Se procede a levantar la sesión.  
 
Los miembros de la Mesa de Contratación declaran expresamente bajo su responsabilidad 
que, en cumplimiento de lo recogido en el CÓDIGO ÉTICO Y DE CONDUCTA de ICEX España 
Exportación e Inversiones, aprobado por Consejo de Administración de ICEX en su sesión de 
28 de julio de 2016, y modificado por éste, en su sesión de 22 de febrero de 2022 y 
posteriormente también el 29 de mayo de 2023, no se encuentran en ninguna situación de 
conflicto de intereses con respecto a la presente licitación y en la que han concurrido los 
anteriores licitadores. 
 
En dicho código se especifica que 
personales o privados son contrarios o entran en colisión, de manera directa o indirecta, con 
los intereses de ICEX, interfieren en el desarrollo recto y objetivo de los deberes profesionales, 
o implican a título personal al empleado en alguna transacción u operación de la Entidad. Se 
consideran intereses personales o privados los que incluyen cualquier tipo de ventaja 
profesional o patrimonial para los empleados, sus familiares o terceras personas relacionadas 
con ellos. 

 
Madrid, a la fecha de la última firma 

 
FIRMAS DE LA MESA DE CONTRATACIÓN 
 

- Presidencia: Francisco Javier Serra Guevara. Director general de Cooperación 
Institucional y Coordinación. 

- Primer vocal (suplente): Marta Martín Palomo. Directora adjunta de Tecnologías de la 
Información. 

- Vocal Económico: Luis Enrique San José García. Director Económico y Financiero. 
- Vocal Jurídico: Borja Álvarez Rubio. Secretario general. 
- Secretaría: Pedro Patiño Segura. Director adjunto de Contratación. 
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Anexos citados.- 

 
Anexo I: Informe de valoración técnica- juicios de valor- (Sobre 2) del lote 1 
Anexo II: Informe de valoración técnica- juicios de valor- (Sobre 2) del lote 3 
Anexo III: Informe de valoración técnica- juicios de valor- (Sobre 2) del lote 2 
Anexo IV: Justificación oferta anormalmente baja presentado por AYESA (lote 3) 
Anexo V: Informe justificativo sobre las explicaciones sobre la anormalidad de la oferta (lote 
3) 
Anexo VI: Justificación oferta anormalmente baja presentado por PROSEGUR 
CIBERSEGURIDAD (lote 2) 
Anexo VII: Informe justificativo sobre las explicaciones sobre la anormalidad de la oferta 
(lote 2) 
Anexo VIII: Informe de valoración de los criterios automáticos -equipo de trabajo- del lote 
2. 



FIRMANTE NOMBRE FECHA NOTAS

FIRMANTE[1] PEDRO PATIÑO SEGURA 19/07/2024 17:25 | Sin

acción específica | Sello

de Tiempo: 19/07/2024

20:06

FIRMANTE[2] BORJA ALVAREZ RUBIO 19/07/2024 17:26 | Sin

acción específica | Sello

de Tiempo: 19/07/2024

20:06

FIRMANTE[3] LUIS ENRIQUE SAN JOSE

GARCIA

19/07/2024 17:26 | Sin

acción específica | Sello

de Tiempo: 19/07/2024

20:06

FIRMANTE[4] JAVIER SERRA GUEVARA 19/07/2024 17:30 | Sin

acción específica | Sello

de Tiempo: 19/07/2024

20:06

FIRMANTE[5] MARTA MARTÍN PALOMO 19/07/2024 20:06 | Sin

acción específica | Sello

de Tiempo: 19/07/2024

20:06
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