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1. INTRODUCCION

El objeto del presente anejo es la descripcion de los trabajos, las operaciones y los
medios a desarrollar y aportar por la Empresa Adjudicataria en relacion con los
Sistemas de Gestion.

Estos trabajos a realizar por parte de la Empresa Adjudicataria consistirdn
principalmente en el desarrollo del Manual de Explotacion, en el suministro y puesta en
marcha de las herramientas de gestion especificas para los Sistemas de Gestidn, la
puesta en marcha y actualizacién de los inventarios relativos a la infraestructura y las
instalaciones, las auscultaciones e inspecciones rutinarias y periddicas, asi como los
informes derivados de la gestion de la via.

Por razones de seguridad, todos los informes referentes a la gestién de explotacion y
conservacion deberan expresar informacion en los dos idiomas (francés y espafiol)
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2. MANUAL DE EXPLOTACION

El Manual de Explotacién debera definir la manera en que deben desarrollarse las
diferentes actividades pertenecientes al ambito de la explotacion del Tunel de Bielsa-
Aragnouet y accesos, asi como establecer las relaciones que existirdn entre el
Consorcio y la Empresa Adjudicataria.

El objetivo que se pretende conseguir mediante el desarrollo del Manual es una
eficiente explotacion, en todos los aspectos de la misma: seguridad, nivel de confort de
los usuarios, optimizacion de la vida atil de la infraestructura y las instalaciones asi
Como su conservacion en perfectas condiciones de servicio.

El Manual de Explotacion que debera elaborar la Empresa Adjudicataria debera
cumplir la Normativa francesa y espafiola vigente, asi como la adaptacion del mismo a
las modificaciones legislativas que se aprueben durante el periodo de vigencia del
presente contrato.

Durante la fase de explotacion, se debera proceder a la actualizacién del Manual de
Explotacién si la Direccién del Contrato lo estimase necesario.

Para la redaccion del Manual de Explotacion, la Empresa Adjudicataria podra disponer
de toda la documentacion técnica que obre en poder del Consorcio.

El desarrollo del Manual de Explotacion debera dedicar especial atencion a la
planificacion y preparacion de todos los simulacros que sean necesarios para
garantizar la plena operatividad de instalaciones y modos de operacion durante una
emergencia. Los simulacros seran disefiados y planificados en colaboracién con los
servicios de Proteccion Civil y Fuerzas del Orden francesas y espafiolas. Estos
simulacros deberan cumplir con toda la normativa francesa y espafiola vigente en el
momento de su ejecucion y ser aprobados por los organismos competentes.

La redaccion del Manual de Explotacion no es de abono. Los elementos externos
necesarios para el desarrollo de los simulacros ( botes 0 maquinas de humo, etc) se
abonaran por cuadro de precios.
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3. HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE GESTION

La Empresa Adjudicataria estara obligada a implantar, mantener, abastecer y
gestionar un Sistema de Gestion que permita inventariar, establecer pardmetros,
auscultarlos y tomar decisiones en funcién de los datos obtenidos, asi como programar
y registrar todas las actividades objeto del contrato tales como trabajos realizados,
incidencias, deteccion de defectos, accidentes etc.

Las herramientas informéticas que desarrollaran el Sistema de Gestion deberan ser
capaces de cumplir como minimo los requisitos que se explican en el presente Pliego.
Asimismo, deberan permitir el manejo eficaz de la informacién, tanto grafica como
alfanumérica, y mantener actualizados constantemente todos los datos relativos a la
Explotacién de la via.

Debera suministrar e implantar antes del comienzo de la fase de explotacion de la
INFRAESTRUCTURA, y ampliaciones posteriores de la misma, las aplicaciones y el
hardware necesarios para:

e Control de presencia del personal
e Control de flotas

e Gestién de la actividad de la via

e Gestion de inventario

Las aplicaciones informéticas facilitaran las labores de planificacion, gestion y
seguimiento, conociendo en todo momento los recursos de los que se dispone y las
desviaciones producidas. Deberan contar con controles automaticos de detecciéon de
errores en la introduccion de los datos. Incluirdn una herramienta de previsualizacién
de documentos impresos (listados, informes etc.). Ademas, deberan disponer de la
posibilidad de exportacion de los datos a formato excel.

Todas las aplicaciones deberan estar confeccionadas o adquiridas por la Empresa
Adjudicataria antes del inicio de la fase de explotacion, y deberan ser compatibles con
las empleadas por el Consorcio o Diputacion General de Aragon.

Para alcanzar este objetivo, la Empresa Adjudicataria preparard los ficheros de
importacién de la informacién derivados de su aplicacién informatica y los presentara
al Consorcio para su aprobacion, pudiendo ésta establecer campos adicionales que,
de cada uno de los elementos, circunstancias o actividades, sea necesario recoger. En
cualquier caso, para cada elemento o actividad se debera indicar la posicién exacta
del punto kilométrico y de las coordenadas UTM mediante GPS de precision
submeétrica.
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Una vez terminada la carga de datos y a la finalizacién del contrato, la Empresa
Adjudicataria proporcionara al Consorcio toda la documentacion concedente a las
herramientas y las licencias de utilizacién de las aplicaciones informaticas, ademas de
la formacién para su utilizacién al personal de la Administracion.

Estas herramientas de gestidén asi como los datos seran propiedad del Consorcio.

En el supuesto de que se planteen varias aplicaciones diferenciadas, éstas deberan
estar interrelacionadas en aquellos puntos en los que sea necesario.

3.1 CONTROL DE PERSONAL

El sistema de control de personal estard compuesto por un conjunto de terminales de
identificacion y un software de aplicacion destinados a detectar la presencia del
personal mediante el registro de los fichajes realizados con las tarjetas personales.

Mediante este sistema de control de personal, se extraera la informacion relativa a los
horarios de trabajo, las horas de trabajo extraordinarias, las horas de trabajo en
jornadas festivas, las horas de trabajo en horario nocturno, las bajas y las vacaciones
del personal adscrito al contrato.

3.2 CONTROL DE FLOTAS

El sistema de control de flotas estara compuesto por un conjunto de terminales GPS
instalados en todos los vehiculos y maquinaria adscritos al contrato asi como un
software de aplicacién destinado a conocer en todo momento la posicién de un
vehiculo o una maquina mediante los datos proporcionados por el detector GPS
instalado a bordo.

3.3 GESTION DE LA ACTIVIDAD DE LA VIA

Con el objetivo de gestionar la actividad de la via la Empresa Adjudicataria debera
aportar una herramienta informatica de gestion especifica de vias que debera abarcar
como minimo los siguientes aspectos:

e Tareas programadas.
o Conservacion
e Tareas realizadas.
o Conservacion
o Vialidad y de uso y defensa de la carretera
e Gestidn de Incidencias durante la vigilancia
o Estadisticas de Incidencias.
o Datos relativos a la asistencia en carretera a usuarios.
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e Gestidn de Sistemas de Control de trafico y ayuda a la Vialidad
e Estadisticas de Accidentes.
e Gestidn de la vialidad invernal.
e Gestion de avalanchas.
o Estadisticas de Incidencias.
o Informe de tiros GAZEX.
o Datos relativos a la afeccion en usuarios.
e Gestion Administrativa de Explotacion de la Via
o Reclamaciones de y ante terceros
o Denuncias de y ante terceros
o Expedientes de obras de y ante terceros
e Gestibn de Aplicaciones relacionadas con las actividades de Operacion y
Explotacion.
o Mantenimiento de los vehiculos y la maquinaria
o Mantenimiento del servicio de comunicaciones

Todas las tareas a realizar en las vias tendran asociado mediante este sistema los
recursos necesarios para llevarlas a cabo. En el caso de las actividades programables
también tendran asociada la periodicidad de realizacion y en el caso de las actividades
no programables se les asociard su nivel de prioridad con el tiempo de reaccion
marcado. Con estos datos se realizara la programacién de los trabajos y sus
oportunas correcciones. No solo se programaran las actuaciones necesarias para la
realizacion de las tareas objeto del presente contrato sino que ademas se valoraran el
resto de necesidades de actuacién, es decir, las operaciones extraordinarias y de
mejora no incluidas en el contrato.

Ademas el Sistema de Gestidén estara abastecido con todas las actuaciones que se
realicen en las vias. Todas las tareas programables acometidas deben estar
contenidas en el Sistema de Gestidn, incluyendo los medios utilizados en su
realizacion, el tiempo invertido, la localizacion, el periodo, etc. Ademas todas las
incidencias ocurridas en las vias asi como todos los defectos detectados deben
introducirse en el Sistema de Gestién incluyendo, nivel de prioridad, hora y modo de
deteccion, tiempo transcurrido y medios necesarios en su correccion, etc. Todos los
elementos de las vias deben tener un registro de las actuaciones realizadas sobre
ellos.

Por otra parte, la aplicaciébn debera ser capaz de recoger la informacién adicional
necesaria para la conservacion y explotacién, como fotografias, partes manuscritos,
atestados, graficos, planos de obra, imagenes de video etc., asi como de integrar la
informacion de obras, mejoras o cualquier otra actividad que el Consorcio o terceros
realicen sobre las vias objeto del contrato.

En la herramienta de gestion de la actividad de la via se debera introducir diariamente
el personal y maquinaria presente en las vias, incluyendo turno, horas de trabajo,
actividades realizadas, etc.
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3.4 GESTION DE INVENTARIO

Las aplicaciones informaticas de gestién de inventario incluirdn una representacion
grafica de los tramos objeto de la explotacion, con un sistema de base de datos
relacionado, tipo GIS, en la que se sefalaran la totalidad de los elementos de las vias
incluidos en los inventarios y las actividades realizadas. Se incluira en dicha
representacion la delimitacién de la zona expropiada para la construccién de las vias
objeto de explotacion, incluyendo la delimitacién de las parcelas. Esta informacion se
podra organizar en forma de capas tematicas independientes, de forma que sea
posible mostrar u ocultar parte de la informacion almacenada, en funcién de las
necesidades.

Las aplicaciones y contenido de las mismas que como minimo debera desarrollar e
implantar la Empresa Adjudicataria seran las siguientes:

- Inventario General de las instalaciones de la via y su entorno

- Inventario General de la infraestructura de la via y su entorno

- Inventario General de firmes

- Inventario General de taludes

- Inventario de estructuras, obras de fabrica y muros.

- Inventario de los dispositivos anti-aludes y estaciones meteorolégicas.

- Gestién de almacén e inventarios de acopios de materiales de conservacion y
mantenimiento.

Siempre que sea posible, se asociardn imagenes a cada uno de los elementos, de
forma que se pueda acceder a ellas de manera clara y sencilla. Deberan permitir
obtener listados de los diferentes elementos, ademas de poder listar todos los que
presenten un concepto con caracteristicas iguales, partes de trabajo, informes
periédicos, inventarios, planes, catalogos de operaciones, etc., a los que se debera
poder acceder tanto de forma impresa como en formato digital.

Deberan contener el inventario actualizado de las vias en todo momento.

Mediante auscultaciones e inspecciones periddicas, que deberan ser introducidas en
el sistema, y la definicion de una serie de indicadores se valorard el estado y las
necesidades de actuacién, tanto de conservacibn como extraordinarias, en los
diferentes elementos.
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4. INVENTARIO DE INFRAESTRUCTURA, INSTALACIONES y
PIEZAS DE REPUESTO

La Empresa Adjudicataria deberd mantener constantemente actualizado el inventario
de las vias, asi como de su material de repuesto en stock.

Durante el periodo de explotacién, las labores de conservacion modificaran el estado
de los elementos de la Via y su entorno. Por ello para cada elemento, es necesario
partir de una situacion inicial y conocer el conjunto de actividades que se van
realizando sobre él.

El inventario ird reflejando, mediante las puestas al dia sucesivas, los cambios
realizados en la Via y su entorno durante el periodo del Contrato. Estas puestas al dia
se comunicaran al Consorcio, la cual dispondra en todo momento de un inventario
actualizado y representativo.

El Sistema de Gestidén debera proporcionar un archivo histérico de cada elemento, en
el que se reflejen todas las actuaciones realizadas sobre el mismo, incluyendo las
auscultaciones, inspecciones, operaciones de mantenimiento, reparaciones, mejoras,
etc.

Paralelamente se deberan implantar las herramientas de gestién necesarias segun los
criterios definidos en el presente Pliego que deberan estar en funcionamiento y con el
inventario completo al comienzo de los trabajos

4.1 INVENTARIO GENERAL DE INFRAESTRUCTURA DE LA VIA Y SU
ENTORNO

Este inventario consistirA en una base de datos en la que se recogeran las
caracteristicas de todos aquellos elementos que puedan ser objeto de conservacion y
mantenimiento en relacion a la infraestructura de la via (excepto en el caso particular
de taludes, firmes, estructuras, pequefias obras de fabrica y muros, que se atendra a
lo establecido en este Pliego), referenciados por codigo, via, P.K., margen, y su
descripcion especifica, las caracteristicas geométricas de la seccién donde estan
situados, la relacion historica de los trabajos desarrollados, indicando el P.K. de inicio
y P.K. final, las fechas, personal, equipos, tiempos, coste, materiales y unidades de
obra ejecutadas, y la incidencia de las labores de conservacion y mantenimiento en su
estado.
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El inventario proporcionara un archivo histérico de cada elemento, registrando altas y
bajas, y deberd ser capaz de gestionar los datos asociados a cada elemento,
relacionarlos con planos, representando los distintos elementos de la carretera y su
entorno, en planta de manera gréfica, fotografias e imagenes de videos, pudiendo
emitir fichas individualizadas de cada uno o listar todos aquellos elementos que
presentan una misma caracteristica.

Todos los elementos del inventario deberan contener su valoracién econémica, su
fecha de instalacion y una prevision de su vida util.

A cada elemento se le asignara una serie de tareas a acometer sobre él. Las
operaciones de conservacion que se vayan realizando modificardn el estado de los
elementos. De cada una de estas operaciones se deberad tener informacion del
personal, materiales y maquinaria utilizados asi como la calidad en la tarea y la fecha
en la que se ha llevado a cabo. Ademas se podra comprobar en caso de las
operaciones programables, el tiempo transcurrido desde la Gltima actuacién y en caso
de las operaciones no programables el tiempo transcurrido entre la notificacién de la
incidencia y su resolucion definitiva.

Este inventario servird de base para realizar la planificacion anual de los trabajos de
conservacion y mantenimiento, ademas de facilitar un mayor desarrollo de ésta de
forma mensual.

El inventario general de infraestructura deberd contener como minimo los siguientes
aspectos:

DRENAJE

El inventario de las obras de drenaje debera incluir todos los elementos que lo
componen: drenaje longitudinal, cunetas, arquetas, sumideros, drenes, colectores,
etc., asi como el drenaje profundo y de firme y el drenaje transversal.

Para este Ultimo se deberd incluir:
- Caudales de disefio
- Problematicas especificas en caso de existir

- Cauces canalizados en su caso

Asi como aspectos mas significativos de las diferentes obras:
- Cédigo
- Ubicacion
- Croquis
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- Informacion topogréfica
- Calidad y estado de material

- Comportamiento estructural

CERRAMIENTOS

Se debe conocer la ubicaciéon de los cerramientos de la Via asi como de los posibles
accesos con puertas. Se debe definir asimismo su tipologia, materiales y su fecha de
colocacion en los diferentes tramos.

JARDINERIA, PLANTACIONES Y VEGETACION

El inventario debe incluir especificamente:

- Zonas que afecten a la visibilidad

- Zonas que requieran conservacion estética

De estas zonas el inventario deberd incluir ubicacion y material fotografico

SENALIZACION HORIZONTAL

Como criterio general se debe incluir en el inventario la disposicién en planta de todas
las marcas viales, empleando tanto pintura convencional como termoplastica,
incluyendo adicionalmente:

- Caracteristicas generales (definicibon de tipologia, anchura, materiales,
localizacién, dimensiones, fecha de colocacion, fabricante, empresa que realizo
los trabajos, coste, vigencia de la garantia, disposicion de resaltes sonoros,
etc.)

- Aspecto general
- Zonas reflectantes

- Zonas no reflectantes
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SENALIZACION VERTICAL

Como criterio general se debe incluir en el inventario la ubicacion de todas las sefiales
verticales, porticos, banderolas y carteles laterales, incluyendo adicionalmente:

- Cébdigo

- Caracteristicas generales (modelo, materiales, localizacion, dimensiones,
anclajes, fecha de fabricacién, fecha de colocacién, fabricante, empresa que
realizo los trabajos de colocacion, coste, vigencia de la garantia, etc.)

- Aspecto general (arafiazos, golpes, etc.)
- Zonas reflectantes

- Zonas no reflectantes

- Caracteristicas de lamas

- Elementos de sustentacion

Los porticos y banderolas tendrén, a todos los efectos, la consideracion de estructuras,
incluyéndose en el programa de inventario, inspeccién, conservacion y mantenimiento
de estructuras.

El inventario de los elementos de sefalizacion vertical deberda llevar asociado un
actualizado reportaje realizado mediante material fotografico o similar.

BALIZAMIENTO, ISLETAS Y BORDILLOS

Como criterio general se debe incluir en el inventario la ubicacion y disposicion en
planta de todos los elementos de balizamiento, isletas y bordillos, incluyendo
adicionalmente:

- Cébdigo

- Caracteristicas generales (modelo, materiales, localizacién, dimensiones,
anclajes, fecha de fabricacién, fecha de colocacién, fabricante, empresa que
realizo los trabajos de colocacion, coste, vigencia de la garantia, etc.)

- Aspecto general (arafiazos, golpes, etc.)
- Zonas reflectantes

- Zonas no reflectantes
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El inventario de los elementos de balizamiento, isletas y bordillos debera llevar
asociado un actualizado reportaje realizado mediante material fotografico o similar.

SISTEMAS DE CONTENCION

Como criterio general se debe incluir en el inventario la ubicacién de todos los
elementos de los sistemas de contencién, incluyendo adicionalmente:

- Codigo

- Caracteristicas generales (modelo, materiales, localizacion, dimensiones,
anclajes, fecha de fabricacién, fecha de colocacién, fabricante, empresa que
realizo los trabajos de colocacién, coste, vigencia de la garantia, etc.)

- Aspecto general (arafiazos, golpes, etc.)

- Elementos de sustentacion

El inventario de los elementos de los sistemas de contencion podria llevar asociado
material fotografico o similar.

4.2 INVENTARIO DE FIRMES

Tendré el objeto de recoger todas las actuaciones realizadas sobre el firme, de forma
gque se pueda caracterizar su estado y programar actuaciones futuras.

Se debera recoger la siguiente informacion relativa a los firmes:

e Tipologia de firmes existente en cada punto (P.K. de inicio, P.K. final, longitud,
espesor de la capa de firme extendida, si se ha realizado un fresado anterior a
esta)

o Datos generales relativos al firme (nombre de la empresa, personal empleado,
maquinaria, materiales que se emplearon, coste de la actuacion,
observaciones, etc,)

e Deterioros observados en las distintas inspecciones visuales

e Informacion obtenida de las auscultaciones anuales de conservacion y de las
de puesta en obra (incluyendo un histérico de las mismas)

e Relacion de actuaciones o renovaciones efectuadas en donde se indique el afio
de la actuacién
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Esta informacion debera ser incorporada a la herramienta informatica de gestion de
firmes por la Empresa Adjudicataria aunque los trabajos no hayan sido efectuados por
parte de la Empresa Adjudicataria.

4.3 INVENTARIO DE TALUDES Y PARAMENTOS

Tiene por objeto, registrar y contemplar los maximos datos referentes a cada uno de
los desmontes y terraplenes de los accesos, y de los paramentos del tunel.

Las actividades que deberan ser realizadas por parte de una empresa externa con
acreditada experiencia son las siguientes:

e Recopilacion de la informacion, evaluacion inicial y elaboracion del Plan de
seguimiento

e Integracion de la informacién geotécnica en un Sistema de Informacion
Georreferenciado (GIS)

Todas las actividades deberan asimismo ser supervisadas y dirigidas por un Técnico
Superior (Gedlogo, Ingeniero de Minas o Ingeniero de Caminos) con una experiencia
superior a 8 afios en el seguimiento geotécnico de obras civiles lineales,
especificamente tuneles y taludes de grandes dimensiones. También debera acreditar
el conocimiento especifico de la problematica geotécnica generada por este tipo de
obras lineales en los terrenos donde se implanta la INFRAESTRUCTURA.

El topdgrafo debera ser un ingeniero técnico topografo con una experiencia superior a
los 5 afios en el control topografico y el técnico de instrumentacion debera tener
estudios de FP-lIl y una experiencia superior a los 3 afios en el control de la
instrumentacion.

El personal que intervenga en la realizacién de los trabajos tendra la capacidad y la
preparacion técnica adecuada a las actividades encomendadas. El Director del
Contrato podra exigir, en cualquier momento, el relevo de las empresas asi como del
personal que, a su juicio, no retna dichas caracteristicas.

A continuacion se detallan las actividades a realizar:

4.3.1 Recopilacion de informacién, evaluacion inicial y plan de seguimiento

Esta actividad se deberd desarrollar en los 3 primeros meses desde la firma del
contrato y debera ser desarrollado por la empresa externa especializada que debera
contratar la Empresa Adjudicataria.
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RECOPILACION DE LA BASE DOCUMENTAL

Esta actividad tiene por objeto la compilacién y unificacion de toda la informacion
disponible de cada “Obra Elemental” del trazado de la infraestructura.

En esta etapa inicial, la principal fuente de informacion sera la documentacion “as-
built” del proyecto de modernizacion del tunel.

El primer paso deberd ser la discretizacién del trazado de la infraestructura en Obras
Elementales. Su objeto es identificar unidades geogréficas de caracteristicas
funcionales similares y homogéneas: tlneles, desmontes, rellenos, viaductos,
vertederos, etc. A efectos del presente contrato se denominara obra elemental a todo
elemento que haya sido objeto de seguimiento geotécnico a lo largo de la fase de
construccion de la infraestructura. Cada “Obra Elemental’ identificada debera ser
codificada de modo que sea posible obtener su trazabilidad a lo largo de todo el
contrato.

A continuacion, para cada “Obra Elemental”, se debera elaborar una ficha de estado.
Esta ficha de estado debera contener la siguiente informacion:

e Obra elemental. Cédigo
e Geometria
¢ |dentificacion de Subelementos: obras de fabrica, carreteras, cunetas, bermas,
mallas, barreras, pilas, taludes, etc.
e Factores sobre impuestos:
o Macro-inestabilidades naturales acontecidas
o Macro- inestabilidades inducidas acontecidas
e Factores externos
o Infraestructuras, edificaciones o0 elementos cercanos: Vias de
comunicacion, Conducciones de agua, gas, canales, electricidad,
Edificios, etc
o Respuesta a precipitaciones (I/m2/dia, I/m2/7 dias)

e Caracterizacion geotécnica
o Materiales: Rellenos, Suelos, Roca Alterada y Roca Matriz
Estructura del macizo rocoso
Caracterizacion del macizo rocoso
Identificacién de posibles inestabilidades
Andlisis de estabilidad: general y local, Factor de Seguridad
Elementos de contencion: activos/pasivos
Auscultacién
Informacion grafica: plantas, alzados y perfiles criticos

0 O O 0 O O O

e Documentos de referencia:
o Proyecto Constructivo
o Informes de Obra
o Proyecto as-built
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EVALUACION

En esta fase, se debera realizar una Evaluacion del Nivel de Riesgo de cada Obra
Elemental frente a la posibilidad de fallo. Esta Evaluacién del Nivel de Riesgo se
deber& hacer teniendo en cuenta la Probabilidad de Fallo y la Severidad del Dafio.

Cada evaluacion se debera hacer en tres aspectos distintos:

e Evaluacion del Riesgo de afeccion al usuario de la infraestructura
e Evaluacion del Riesgo de afeccion a la propia infraestructura
e Evaluacién del Riesgo de afeccién a terceros

En funcién de las evaluaciones realizadas para cada Obra Elemental seglin estos tres
aspectos distintos, se clasificara cada una de ellas en tres niveles de riesgo:

¢ Riesgo bajo
¢ Riesgo moderado
¢ Riesgo elevado

PLAN DE SEGUIMIENTO INICIAL

En funcion de los resultados obtenidos en la Evaluacion del Nivel de Riesgo de cada
Obra Elemental, se redactara un Plan de Seguimiento para cada una de ellas. Este
Plan de Seguimiento es de caracter inicial, por lo que en funcién de la evolucién que
tenga la infraestructura, podra ser modificado.

Cada Plan de Seguimiento estara compuesto de las siguientes partes:

¢ Plan de Inspecciones
¢ Plan de Monitorizaciones
e Plan de Acciones

Plan de inspecciones

El Plan de Inspecciones debera determinar el alcance de las inspecciones a realizar y
su periodicidad, para cada una de las Obras Elementales.
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Se realizaran dos tipos de inspecciones:

- Inspecciones rutinarias: tienen por objeto registrar la evolucién fisica
producida en cada Obra Elemental.

- Inspecciones periddicas: tienen por objeto determinar la evoluciéon del Nivel
de Riesgo producida en cada Obra Elemental

En cada inspeccion rutinaria, debera comprobarse:

e Evolucién de las caracteristicas del macizo rocoso

e Inspeccidn visual de elementos de sostenimiento: anclajes y bulones

e Inspeccidn visual de elementos de contencién: hormigén proyectado, vigas,
muros, etc.

e Inspecciéon visual de elementos de revestimiento: revestimiento de tunel,
paneles decorativos, forros, etc.

¢ Inspeccidn visual de elementos de guiado de piedras y/o pantallas dinAmicas

e Inspeccion visual de elementos de drenaje profundo y/o superficial

e Comprobacién de inestabilidades en la cara del talud: grietas, cufas,
desplomes, etc.

e Comprobacion de cunetones y pie del talud

¢ Comprobacion de elementos vegetales

e Comprobacion del estado de los elementos de auscultacion

e Comprobacion de cambios en factores sobre impuestos

e Comprobacion de cambios en factores externos

¢ Reportaje fotografico

La frecuencia de realizacion de las inspecciones rutinarias podra ser: trimestral,
semestral o anual.

Cada inspeccion periddica, estard compuesta de:

¢ Verificacion de las inspecciones rutinarias

e Reuvision in situ de la informacién aportada por las inspecciones rutinarias

¢ Revision de los Niveles de Riesgo de la Obra Elemental

e Revision del Plan de Seguimiento de la Obra Elemental

e Prescripcion de trabajos de reposicion de elementos dafiados, rehabilitacion o
mitigacion del riesgo

La frecuencia de realizacion de las inspecciones periddicas podra ser: anual o bienal.
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En el caso de los tuneles, excepto en las galerias peatonales, todas las obras
subterrdneas poseen un revestimiento no estructural de hormigéon en masa. La
frecuencia de inspecciones periddicas recomendada es anual. Se realizarian
inspecciones periddicas no planificadas en el caso de ocurrencia de un incidente en el
interior del tunel que haya supuesto la exposicion del revestimiento al fuego durante
mas de 30 minutos.

Plan de monitorizaciones

Durante la ejecucion de la infraestructura, se ha instalado una serie de instrumentacion
con objeto de controlar distintos parametros del comportamiento técnico. Parte de esta
instrumentacion sera mantenida durante la fase de explotacién de la infraestructura.
Los tipos de instrumentos instalados son:

e Instrumentacion en el interior del taneles: su lectura implica la ocupaciéon de
calzada o la presencia de personal circulando por las aceras de los taneles.
Los aparatos instalados son:

e Pernos de convergencia: Se deberan monitorizar y recopilar los datos histéricos
de los datos relativos de convergencia de las secciones del tinel, de modo que
ayude a la futura toma de decisiones desde el punto de vista estructural.

Es posible que sea necesario sustituir alguno de los sensores instalados en la
actualidad por otros similares o modificar el método de monitorizacion.

Plan de acciones

En el Plan de Acciones, se deberan indicar las medidas a ejecutar como resultado de
las inspecciones rutinarias realizadas y/o medidas de monitorizacion.

Los factores desencadenantes de una accion ejecutiva, pueden ser:

e Factores geotécnicos: en funcién de las evoluciones geotécnicas detectadas en
cada Obra Elemental. Las evoluciones geotécnicas se calificaran como: Sin
cambios, Cambios moderados o Cambios significativos.

e Factores de conservacion: en funcion de la evolucion detectada en el estado de
conservacion de los distintos elementos de sostenimiento, contencion, guiado,
revestimiento, drenaje, etc. de cada Obra Elemental.

e Oftros factores: en funcion de la evolucion seguida por el nivel de riesgo de
cada Obra Elemental, por causas de cambio del factor de seguridad y/o
cambios en condicionamientos externos o sobre impuestos. Estas evoluciones
se calificaran como: Sin cambios, Cambios moderados o Cambios
significativos.
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En el Plan de Acciones de cada Obra Elemental, se harad una relacion de factores
desencadenantes posibles, particularizada para cada Obra Elemental, y las acciones a
ejecutar en caso de ocurrencia del factor.

4.4  INVENTARIO DE ESTRUCTURAS Y OBRAS DE FABRICA

Tiene por objeto, registrar y contemplar los maximos datos referentes a cada una de
las estructuras, obras de fabrica, asi como, porticos y banderolas de sefializacién
vertical y como minimo deberan considerarse para cada una de ellas.

e |dentificacion (carretera, P.K., término municipal, c6digo).

e Caracteristicas de la via a la que da servicio (seccidn, trazado en planta y
alzado, etc.).

e Caracteristicas del subtramo de via en que esta ubicada (seccion, trazado en
planta y alzado, etc.).

e Datos geométricos (acompafiados de croquis y planos digitalizados).

e Datos estructurales.

e Datos funcionales.

e (Calidad y estado de materiales.

e Comportamiento estructural.

e Sostenimiento y revestimiento del tunel.

e Datos de proyecto y construccion.

e Funcién que permite la obra.

e Obstaculo que salva la obra.

e ltinerarios alternativos.

e Fotografias digitalizadas.

e Otros datos (I.M.D., datos de velocidad de viento, etc.).

e Estado de conservacion, caracterizado por el indice de gravedad.

e Actuaciones realizadas.

e Partes de ensayos de materiales

e Resultado de la prueba de carga o cualquier otra prueba efectuada
previamente a la puesta en servicio, si procede.

Con la carga de datos inicial se debera realizar, para cada estructura, pequefia obra
de fabrica, una inspeccion Principal, asignandole un indice de gravedad subjetivo.

No se define un indicador especifico como consecuencia de la diversidad de tipologias
existentes, si bien el sistema informatico debera permitir clasificarlas en al menos seis
categorias (desde una categoria “sin defectos “a “defectos muy graves”, que se
traduce en la proximidad del estado limite de servicio de toda o parte de la estructura.
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A lo largo del periodo del contrato, la Empresa Adjudicataria debera realizar las
inspecciones de auscultaciébn correspondientes en los plazos especificados,
modificando el indice anterior asignado, de acuerdo con el comportamiento de la
estructura, y debiendo adoptar las medidas correctoras o informativas necesarias.

De cada una de las operaciones realizadas sobre las estructuras, obras de fabrica o
muros se recogera mediante un informe la informacion donde se indique descripcion y
cuantificacion de las unidades de obra ejecutadas, el personal, material y maquinaria
utilizada.

4.5 INVENTARIO DE INSTALACIONES

Este inventario consistirA en una base de datos en la que se recogeran las
caracteristicas de todos aquellos elementos de instalaciones de la Via y de su entorno
gue puedan ser objeto de conservacién y mantenimiento, referenciados por codigo,
via, P.K., margen, y su descripcién especifica, las caracteristicas geométricas de la
seccion donde estan situados, la relacion histérica de los trabajos desarrollados,
indicando el P.K. de inicio y P.K. final, las fechas, personal, equipos, tiempos, coste,
materiales y unidades de obra ejecutadas, y la incidencia de las labores de
conservacion y mantenimiento en su estado.

El inventario proporcionara un archivo histérico de cada elemento, registrando altas y
bajas, y deberd ser capaz de gestionar los datos asociados a cada elemento,
relacionarlos con planos, representando los distintos elementos de la carretera y su
entorno en planta de manera gréfica, fotografias e imagenes de videos, pudiendo
emitir fichas individualizadas de cada uno o listar todos aquellos elementos que
presentan una misma caracteristica.

A cada elemento se le asignara una serie de tareas a acometer sobre él. Las
operaciones de conservacion que se vayan realizando modificaran el estado de los
elementos. De cada una de estas operaciones se debera tener informacion del
personal, materiales y maquinaria utilizados asi como la calidad en la tarea y la fecha
en la que se ha llevado a cabo. Ademas se podra comprobar en caso de las
operaciones programables, el tiempo transcurrido desde la Gltima actuacién y en caso
de las operaciones no programables el tiempo transcurrido entre la notificacién de la
incidencia y su resolucion definitiva.

Este inventario servird de base para realizar la planificacion anual de los trabajos de
conservacion y mantenimiento de las instalaciones, ademas de facilitar un mayor
desarrollo de ésta de forma mensual.

Paralelamente, la Empresa Adjudicataria deberd actualizar mensualmente el stock de
piezas de repuesto disponibles y enviar copia mensual en excel al Consorcio,
identificando el tipo de pieza, coste unitario, unidades, zona de la instalacion a la que
va dirigida, asi como si se encuentra ya certificada, o bien si es posesion del
Consorcio o de la Empresa Adjudicataria en el momento del inventario.
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En cuanto al inventario general de instalaciones, debera contener como minimo los
siguientes aspectos:

INSTALACIONES ELECTRICAS Y ELECTROMECANICAS

El inventario debera mantener actualizada la configuracibn de los siguientes
elementos:

- Instalaciones eléctricas:
o Centros de transformacion
o Centros de distribucion
- Alumbrado Publico:
o Centros de mando
0 Columnas
0 Puntos de luz
- Instalaciones semaforicas:
0 Reguladores

o0 Semaéaforos

SISTEMA DE GESTION DE TRAFICO

El inventario debera analizar de forma pormenorizada los siguientes elementos:
- Sistemas de informacién al usuario: Paneles de mensajes variables, etc.
- Postes SOS
- Sistema de deteccion y captacion de datos
- Camaras de circuito cerrado de television
- Estaciones meteorolégicas
- Redes de comunicaciones

- Dispositivos de recepcion, visualizacion y tratamiento de datos
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4.6 INVENTARIO DISPOSITIVOS ANTI-ALUDES

GESTION ALUDES

Tendrd el objeto de recoger todas las acciones provocadas o no sobre las
acumulaciones de nieve en las inmediaciones de la via, de forma que se pueda
caracterizar su estado y programar actuaciones futuras.

Como criterio general de debe incluir un inventario de las zonas de riesgo de afeccion
a la via por aludes, de las activaciones de los sistemas antialudes implantados y de los
aludes producidos de forma natural.

En particular, deberan inventariarse todas las zonas que hayan sido objeto o vayan a
serlo en referencia a actividad de alud, donde quedara reflejado como minimo los
siguientes aspectos:

- Cddigo
- Ubicacion

- Croquis

5. MONITORIZACION E INSPECCION

La Empresa Adjudicataria definirh un plan de inspecciones periddicas sobre los
diversos elementos de la infraestructura. Mediante estas inspecciones se valorara el
estado y las necesidades de actuacion sobre los diferentes elementos.

El citado plan de inspecciones debera cumplir con las revisiones de seguridad
preceptivas francesas, en particular, se estara a lo estipulado en el Fascicule
40: tunnels Génie civil et equipements de la CETU.

Los resultados de las inspecciones y auscultaciones deberan quedar integrados en el
inventario de la via y de sus elementos funcionales. Ademas La Empresa Adjudicataria
estara obligada a proporcionar los resultados de las inspecciones al CONSORCIO tan
pronto como obren en su poder. En caso de que algun resultado de las
auscultaciones/inspecciones realizadas no cumpla con los indices de calidad
marcados se debera notificar inmediatamente al CONSORCIO.

A nivel general, la Empresa Adjudicataria debera realizar inspecciones diarias a los
largo de todo el tramo. Diariamente elaborard un informe en el que sefalara las
incidencias y anomalias detectadas en la infraestructura en las citadas inspecciones.
Este informe debera estar accesible para el Consorcio a partir de las nueve (9:00h)
horas del dia siguiente.
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A nivel particular, la Empresa Adjudicataria deberd acometer la inspeccién y
auscultacion de los diferentes elementos de la via, con objeto de conocer su estado en
todo momento y determinar las necesidades de actuacién sobre los mismos.

Semestralmente se entregara al Consorcio informe actualizado de la situacion de los
diferentes elementos, con objeto de comprobar su estado. Se entregara la siguiente
documentacion:

- Inventario.
- Informacion técnica.
- Registro de actuaciones realizadas.

- Valoracion del estado de conservacion.

Por razones de seguridad, todos los informes referentes a la gestién de
explotacion y conservacion deberan expresar informacion en los dos idiomas
(francés y espafiol)

5.1 INSTALACIONES DE LA INFRAESTRUCTURA

Las revisiones e inspecciones a realizar sobre las instalaciones de la via y su entorno
tanto por parte del personal de la Empresa Adjudicataria como por parte de empresas
homologadas se encuentran detalladas en el Anejo 3 “Operaciones de Conservacion”.

5.2 INFRAESTRUCTURA DE LA VIA Y SU ENTORNO
LIMPIEZA

Durante las inspecciones de caracter general, o de forma especifica para
determinados elementos que puedan precisar técnicas especiales de auscultacion, la
Empresa Adjudicataria examinara las necesidades de limpieza de los diferentes
elementos de la Via, con especial atencion a la suciedad que pueda suponer riesgo,
afeccion o limitacion para el trafico o deterioro del medio ambiente.

DRENAJE

La Empresa Adjudicataria deberd inspeccionar periédicamente los elementos del
sistema de drenaje, tanto superficiales como enterrados, comprobando su grado de
obstruccién. La vigilancia se intensificara después de las lluvias y especialmente de
temporales.
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En elementos enterrados no accesibles podra ser precisa la utilizacion de sistemas de
luces y espejos o de sondas con camaras de television.

Adicionalmente, se realizara la auscultacién periédica de las obras de fabrica
existentes (marcos, pozos, etc.), con especial atencién al estado del material y al
comportamiento estructural.

La Empresa Adjudicataria debera entregar con una periodicidad méaxima semestral un
informe actualizado de obras de drenaje con objeto de comprobar su estado de
conservacion. Se entregara al Consorcio como minimo la siguiente documentacion:

e Inventario.
¢ Informacion técnica.
e Registro de actuaciones realizadas.

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa.

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestion por parte de la
Empresa Adjudicataria.

CERRAMIENTOS

La inspeccién de los cerramientos tendrd como principal objeto conocer el estado del
mismo a lo largo de los distintos tramos de la via.

La Empresa Adjudicataria debera entregar con una periodicidad semestral un informe
en el que se detallen como minimo los siguientes aspectos:

e Inventario

e Informacion técnica

e Registro de afecciones y de actuaciones de reparacién realizadas

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestién por parte de la
Empresa Adjudicataria.

JARDINERIA, PLANTACIONES Y VEGETACION

La inspeccién de las plantaciones pondra especial hincapié en la deteccion de
necesidades de riego y abonado, sintomas de enfermedades y plagas y afecciones a
la visibilidad.
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Auscultacion / Inspeccionld Periodicidad
Inspeccién rutinaria de los arboles que, por su
situacion y caracteristicas, pudieran tener Anuald

incidencia en la seguridad de la circulacion

Inspeccién detallada, con especial incidencia
en los aspectos de vigor y estabilidad de los Cada 5 afios]
diferentes ejemplaresd

La Empresa Adjudicataria debera entregar con una periodicidad semestral un informe
en el que se detallen como minimo los siguientes aspectos:

e Inventario

¢ Informacién técnica

e Registro de actuaciones realizadas

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestion por parte de la
Empresa Adjudicataria.

SENALIZACION HORIZONTAL

Se realizardn las siguientes auscultaciones con sus valores medios y desviaciones
estandar de la sefializacion horizontal, con la periodicidad marcada en cada caso y por
empresas especializadas en auscultacion de marcas viales. Los ensayos se realizaran
sobre tramos completos, es decir, la longitud de via entre dos enlaces contiguos.

Auscultacion / Inspeccién Periodicidad
Coeficiente de retrorreflexiond Semestralll
Relacién de contraste (diurno y nocturno)(] Semestralll

La Empresa Adjudicataria estara obligada a proporcionar los resultados de los
ensayos realizados por las empresas especializadas en auscultacion de marcas viales
al Consorcio tan pronto como obren en su poder y a introducirlos en el Sistema de
Gestion.

Asimismo, la Empresa Adjudicataria debera hacer entrega de un informe actualizado
de la sefializacién horizontal con objeto de conocer su estado con una periodicidad
méxima semestral. En dicho informe se deberdn detallar como minimo las
conclusiones de las auscultaciones realizadas y la siguiente informacion:

e Inventario
e Informacion técnica
¢ Registro de actuaciones realizadas
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¢ Plan de actuaciones previstas, teniendo en cuenta los datos obtenidos en las
auscultaciones

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestién por parte de la
Empresa Adjudicataria.

SENALIZACION VERTICAL

La Empresa Adjudicataria deberd realizar mediante la inspeccién visual la adecuacién
de la sefalizacion vertical dispuesta en la via a la normativa francesa y espafiola
vigente, atendiendo a tamafo, forma y colores de las sefales, distancia entre ellas,
colocacioén en la seccion transversal, estado de conservacion. La sefalizacion vertical
se adecuara en todo momento a lo establecido en las normativas y recomendaciones
vigentes de ambos paises. A tal fin se combinaran las inspecciones visuales in situ que
garanticen lo indicado anteriormente, con especial referencia a la permanencia de los
valores de reflectancia exigidos. Los resultados de dicha inspeccién deberan quedar
integrados en el inventario de la Via y de sus elementos funcionales.

Por otro lado, se realizaran mediciones del coeficiente de retrorreflexion en todas las
sefiales de codigo y en los carteles pertenecientes a la via o incluidos dentro del
ambito geogréfico del contrato con una periodicidad anual.

Asimismo, la Empresa Adjudicataria debera hacer entrega de un informe actualizado
de la sefalizacién vertical con objeto de conocer su estado con una periodicidad
méxima semestral. En dicho informe se deberdn detallar como minimo las
conclusiones de las inspecciones realizadas y la siguiente informacion:

e |nventario

e Informacién técnica

e Registro de actuaciones realizadas

¢ Plan de actuaciones previstas, teniendo en cuenta los datos obtenidos en las
auscultaciones

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe asi como los resultados de las mediciones del coeficiente de
retrorreflexion deberan ser introducidos en la herramienta de gestion por parte de la
Empresa Adjudicataria.

PPTP — ANEXO 4
Péagina 27 de 51



f\ Blelsa Avr”agnouet

BALIZAMIENTO, ISLETAS Y BORDILLOS

Se deberd analizar en detalle la colocacién de captafaros, hitos de arista y franjas
reflexivas en hastiales de tanel. Asimismo se definira la ubicacién de isletas o bordillos

que tengan como misibn mejorar la canalizacion del flujo para mejorar el
funcionamiento de las intersecciones, asi como marcas antideslizantes.

Asimismo, la Empresa Adjudicataria debera hacer entrega de un informe actualizado
del balizamiento, isletas y bordillos con objeto de conocer su estado con una
periodicidad maxima semestral. En dicho informe se deberan detallar como minimo las
conclusiones de las auscultaciones realizadas y la siguiente informacion:

e |nventario

e Informacion técnica

e Registro de actuaciones realizadas

¢ Plan de actuaciones previstas, teniendo en cuenta los datos obtenidos en las
auscultaciones

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestion por parte de la
Empresa Adjudicataria.

SISTEMAS DE CONTENCION

Se debera analizar en detalle la colocacién de amortiguadores de impacto, ubicacion
de barrera rigida o flexible y pretiles en puentes.

Asimismo, la Empresa Adjudicataria debera hacer entrega de un informe actualizado
de los sistemas de contencién con objeto de conocer su estado con una periodicidad
maxima semestral. En dicho informe se deberan detallar como minimo las
conclusiones de las auscultaciones realizadas y la siguiente informacion:

e Inventario

e Informacion técnica

¢ Registro de actuaciones realizadas

¢ Plan de actuaciones previstas, teniendo en cuenta los datos obtenidos en las
auscultaciones

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestién por parte de la
Empresa Adjudicataria.
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GESTION ALUDES

Se debera analizar en detalle la actividad preventiva en zonas con riesgo de alud y la
actividad correctiva en caso de alud natural.

Asimismo, la Empresa Adjudicataria debera hacer entrega de informes actualizados de
situacion existente semanalmente, en funcion de los partes meteorolégicos RTM. En
dicho informe se deberan detallar como minimo la motivacion de activacion de los
PIDA’s ( plan desencadenamiento artificial de aludes) realizados y la siguiente
informacion:

¢ Inventario
e Informacion técnica:
o Resumen nivometeoroldgico
Prediccion meteoroldgica
Estado de mantenimiento de la nieve
Peligro de alud en escala gréfica
Comunicado de peligro de alud
Medida de alud
Resumen gréfico de peligro de alud
o Tipo de alud
¢ Reqgistro de observacién de aludes
o Datos de caida de alud
Datos intrinsecos del alud
Pardmentros del alud
Causas originarias
Dafos
Encaso de personal accidentado
Localizacion exacta
Informacion de interés
¢ Plan de actuaciones previstas, teniendo en cuenta los datos obtenidos
o Actuacioén sistema GAZ-EX
o Actuacién sistema DAYSY BELL
e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y

0O O 0O O O O

o O O 0O O O O

normativa
Auscultacién / Inspeccién Periodicidad
Monitorizacion alud Semanal (invierno)

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestion por parte de la
Empresa Adjudicataria.
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53 FIRMES

A efectos del control de las caracteristicas mas importantes de los firmes se realizaran
las siguientes auscultaciones periddicas de los firmes:

Auscultacion / Inspeccionld Periodicidad(

Auscultacion visual: Tiene por objeto detectar
e incluso cuantificar los deterioros existentes.
Se realizara segun normativa vigente en
ambos paises

Segun dicha normativall

Regularidad Superficial. Se dividira cada
tramo en subtramos de 1000 m. de longitud
por sentido, y se tomaran mediciones cada 20
m. en cada uno de ellos.O

Anuall]

Coeficiente de rozamiento. Se dividira cada
tramo en subtramos de 1000 m. de longitud
por sentido, y se tomaradn mediciones cada 20
m. en cada uno de ellos.000]

Anuall

Deflexiones. Se mediran las deflexiones de
los distintos subtramos de la Via, calculando
las deflexiones caracteristica, patrén y de
céalculo.O

Anuald

Todas las auscultaciones mencionadas en la tabla anterior se realizaran sobre tramos
completos, es decir, la longitud de via entre dos enlaces contiguos para el tronco de la
via y para cada eje en el caso de los enlaces. En el caso de la auscultacion de la
deflexion se deberan analizar de manera separada los carriles que dispongan de una
seccion tipo distinta dentro de la misma calzada.

La auscultacién visual del firme se realizard por parte del personal de conservacion
con la ayuda de la oficina técnica de la Empresa Adjudicataria, mientras que el resto
de auscultaciones se realizaran mediante empresas especializadas en auscultacién de
firmes empleando la metodologia indicada en la normativa francesa y espafiola
vigente.

La Empresa Adjudicataria estara obligada a proporcionar los resultados de los
ensayos al Consorcio tan pronto como obren en su poder y a introducirlos en el
sistema de gestion.

Estos resultados se detallaran en un informe realizado por parte de la empresa
especialista en auscultacion de firmes, en el que se deberd indicar el método seguido,
los resultados de manera numérica y gréafica, y unas conclusiones finales en el que se
analicen los datos obtenidos.

En el caso de la deflexién, la empresa especialista en auscultacion de firmes debera,
asimismo, detallar los célculos y los valores finales correspondientes a la vida util
remanente del firme, el cuenco de deflexiones y el modulo de superficie del mismo
empleando la normativa francesa y espafiola vigente.
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Por ultimo, la Empresa Adjudicataria deber& entregar un informe con una periodicidad
méxima anual con la informacién actualizada de la situacion de los firmes con objeto

de comprobar su estado. En ese informe se deberan detallar como minimo los
siguientes aspectos:

e Inventario

e Informacion técnica

e Registro de auscultaciones realizadas (incluyendo las conclusiones de los
informes de auscultacion)

o Registro de actuaciones realizadas (incluyendo labores de conservacion y
limpieza de firme drenante)

¢ Plan de actuaciones previstas (incluyendo labores de conservacion y limpieza
de firme drenante)

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa

Este informe debera ser introducido en la herramienta de gestién por parte de la
Empresa Adjudicataria.

5.4 TALUDES

El seguimiento geotécnico de la infraestructura comprenderd principalmente las
labores de inspeccién, auscultacion y mantenimiento de la instrumentacion en las
secciones indicadas en el Plan de Seguimiento Inicial descrito en el apartado 4.3 del
presente anejo.

5.4.1 Seguimiento Geotécnico durante la explotacién

Consistira en la puesta en practica de las actividades especificadas en el Plan de
Seguimiento Inicial:

e Plan de Inspecciones: rutinarias y periédicas

e Plan de Auscultacion: realizacion de medidas de la instrumentacibn como
pernos de convergencia

e Plan de Acciones: evaluacién de resultados, identificacion de factores
desencadenantes y orden de ejecucion de acciones.

Para dejar constancia de las actividades realizadas, se mantendra un sistema de
formatos particularizados para cada una de ellas:

e Fichas de Inspecciones Rutinarias
e Fichas de Inspecciones Periddicas
e Fichas de lecturas y presentacién de monitorizacion
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¢ Fichas de identificacion de factores desencadenantes
e Formato de comunicacién de acciones

Todo este sistema documental serd mantenido al dia por medio del sistema GIS, de
modo que sea posible mantener la trazabilidad en todo el proceso de toma de
decisiones y ejecucion de acciones.

Todas estas actividades realizadas durante este periodo, se plasmaran en Informes
Trimestrales de Seguimiento e Informes Anuales de Seguimiento.

Por ultimo, y una vez finalizado el periodo de Seguimiento Geotécnico, se debera
elaborar un documento de Conclusiones y Recomendaciones Finales. En dicho
documento, se realizard una Evaluacion Final de Nivel de Riesgo de cada Obra
Elemental , siguiendo los mismos criterios y metodologia que los utilizados en la
Evaluacién Inicial.

Igualmente, se especificara un Plan de Seguimiento para los siguientes afios de
explotacién de la infraestructura. Este Plan de Seguimiento incluird los siguientes
planes:

¢ Plan de Inspecciones
¢ Plan de Auscultacién o monitorizacion
e Plan de Accién

Estos planes dispondran de contenidos similares y mismos criterios que el plan
redactado al inicio del Seguimiento Geotécnico.

5.4.2 Mantenimiento de la instrumentacion

Dentro del Plan de Acciones, se incluira la identificacion del estado de conservacion de
los distintos elementos de medida y auscultacion. Esta actividad sera realizada a
través de las inspecciones rutinarias y durante el propio proceso de lectura del
aparato.

Sera necesario realizar pruebas in situ de los sistemas de deteccién de vehiculos, la
instrumentacion de medida de velocidad del viento y cualquier otra instrumentacion
gue haya sido colocada para monitorizar algan parametro en particular.

5.5 ESTRUCTURAS Y OBRAS DE FABRICA

Las actividades de auscultacion en estructuras y obras de fabrica iran destinadas a
detectar desconchones en paramentos, juntas en mal estado, fisuras, grietas y todos
aguellos defectos que puedan poner en peligro la seguridad de la infraestructura como
consecuencia del deterioro de alguno de sus elementos.
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Un sistema correcto de conservacién de estructuras y obras de fabrica, requiere la

existencia de un inventario de las mismas, donde se refleje la situacién inicial desde su
construccién asi como la evolucion en el tiempo detectada en la auscultacién.

La informacién obtenida sera tratada con aplicaciones informéticas de gestion que
permitiran actualizar y gestionar las bases de datos con los resultados de las distintas
inspecciones realizadas.

No se define un indicador especifico como consecuencia de la diversidad de tipologias
existente si bien el sistema informatico deber& permitir clasificarlas en al menos seis
categorias. (desde “sin defectos” a “defectos muy graves, que se traduce en la
proximidad del estado limite del servicio de toda o parte de la estructura. ”)

El programa de actividades para la inspeccion de estructuras y pequefias obras de
fabrica contendra, como minimo, los siguientes tipos de operaciones:

PROGRAMADASO

Auscultacion / Inspecciénl Periodicidad

Rutinaria: Inspeccion visual realizada por el

- Trimestral(
personal de conservacion de la carretera.

Principal general: Inspeccién visual realizada

por especialistas en estructuras.] Cada 15 meses(]

Principal detallada: Inspeccién con medios de
auscultacion especificos realizada por Quinquenall
personal especialista de estructuras

NO PROGRAMADASO

Auscultacion / Inspeccionld Prioridad ]

Especial: Se produce como consecuencia de
deteccién de graves deficiencias en el
comportamiento de la estructura, detectadas
en una inspeccion, exige medios especiales
de auscultacion y precisa una intervencién
inmediata o a corto plazo.[

Categoria 2

En caso de colisién de algun vehiculo contra
hastiales, pérticos o banderolas de
sefializacion, etc., se realizara una inspeccion Categoria 2
exhaustiva de los elementos afectados a la
mayor brevedad.

El personal que intervenga en la realizacion de los trabajos tendra la capacidad y la
preparacion técnica adecuada a las actividades encomendadas. El Director del
Contrato podra exigir, en cualquier momento, el relevo de las empresas asi como del
personal que, a su juicio, no retna dichas caracteristicas.

La Empresa Adjudicataria estard obligada a proporcionar los resultados de las
inspecciones al Consorcio tan pronto como obren en su poder y a introducirlos en el
sistema de gestion.
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Inspeccion rutinaria

La inspeccién rutinaria consiste en una observacion visual de los elementos de las
estructuras, obras de fabrica y muros realizada por los técnicos de conservacién y con
la colaboracion del personal de la oficina técnica de la Empresa Adjudicataria.

Su objetivo es hacer un buen seguimiento de las estructuras, para detectar lo antes
posible fallos aparentes y la evolucion de diversas patologias. Los aspectos principales
a inspeccionar seran los siguientes:

- Tunel (hastiales y elementos funcionales)

e Desconchones, humedades, choques de vehiculos, manchas,
eflorescencias, fisuras, armaduras vistas, pérdidas de material,
meteorizacion, etc.

e Calzada y sus accesos: presencia de baches, roderas, descompactaciones,
roturas de losas de transicién, erosion en terraplenes, etc.

e Aceras: estado del revestimiento, presencia de vegetacion, etc.

e Drenaje del tunel: forma de evacuacion de las aguas, estado de los
sumideros, falta o insuficiencia de goterones, gargolas, drenes, conexion
con colectores, etc.

e Pretiles y barreras: verticalidad y alineacion longitudinal, choques, falta de
elementos, corrosion o falta de proteccion, estado de los anclajes, etc.

e Juntas: estado del revestimiento, limpieza, impermeabilidad, aperturas
excesivas 0 escasas, ruidos, elementos deteriorados o perdidos, zonas de
anclajes sueltos, etc.

- Cimentacion

¢ Cimentacién: erosiones Yy socavaciones apreciables, colapsos,
desmoronamientos, armaduras vistas, etc.

Asimismo, en estas inspecciones se debera prestar especial atencién a las zonas con
un mayor indice de degradacién observadas en las inspecciones principales. La
inspeccion de estos puntos se deberd realizar de acuerdo a lo indicado en el Plan de
Mantenimiento establecido tras la realizacion de las inspecciones principales.

Los resultados de las inspecciones deberan ser introducidos por parte de la Empresa
Adjudicataria en la herramienta de gestion en un plazo maximo de 2 meses desde el
inicio de la campafa de inspecciones.
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Inspeccion principal general

La inspeccion principal general consiste en una observacion visual de todos los
elementos visibles que constituyen las estructuras, las obras de fabrica y los muros.
Estas inspecciones deberan realizarse de una forma sistemética, para que no se
produzcan errores ni omisiones.

Su objetivo principal es realizar una determinacién de la evolucién y del estado de
deterioro de los distintos elementos de las estructuras, permitiendo caracterizar ciclos
meteorologicos completos. Asimismo, esta inspeccién servird para conocer el
resultado de las actuaciones anuales de rehabilitacién y mejora llevadas a cabo en las
estructuras.

Previamente a la realizacion de las mismas se debera entregar por parte de la
Empresa Adjudicataria de una metodologia de inspeccion, auscultacion y evaluacién
gque deberd ser revisada y aprobada por parte del Director del Contrato. La
metodologia de las inspecciones debera abarcar como minimo las siguientes fases:

e Datos de la obra de paso o muro: referentes a su identificacion y descritos en el
apartado 2.3. (en general, solo se rellenaran para la primera inspeccién que se
lleve a cabo).

o Recopilacion y estudio de la documentacién existente. Se debera analizar
principalmente la informacion referente a los siguientes aspectos: datos
obtenidos de inspecciones o estudios realizados anteriormente y proyectos de
reparaciones y refuerzos realizados.

e Datos generales de la inspeccion: relativos al personal que lo realiza,
condicionantes existentes en el momento de realizar la inspeccion, y de la
inspeccion propiamente dicha.

e Inspeccion visual de todos los elementos de las estructuras, estructurales y no
estructurales, determinando patologias observadas y su tipologia.

Los aspectos principales a inspeccionar seran los mencionados anteriormente para las
inspecciones rutinarias ademas de los indicados a continuacion:

- TUnel

o Detecciébn de irregularidades y dafios manifestados en cambios de
alineaciones y/o agrietamientos, y descensos, giros y desplazamientos
laterales en pilas y estribos.

¢ Medida de la evolucién de la fisuracion.

¢ Medida de asientos, movimientos e inclinaciones.
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- Cimentaciones

o Deteccion y medida de fisuras, asientos, movimientos, inclinaciones, etc.,
asi como modificaciones del terreno colindante que puedan afectar a la
cimentacion.

Valorado el estado de la estructura y, en su caso, su velocidad de deterioro por
comparacion con las inspecciones previas, debera especificarse si ha de emprenderse
una inspeccién especial o si, por el contrario, puede esperarse a la siguiente
inspeccion principal.

Por otro lado, los elementos que no se puedan inspeccionar no se reflejaran por tanto
en los resultados de la inspeccion, a no ser que se observe alguna deficiencia inducida
por estos elementos no visibles. En este caso, se recomendara segun la gravedad de
la deficiencia la inspeccion detallada del elemento en cuestion en la siguiente
inspeccion principal detallada o incluso la ejecucion de una Inspeccion Especial del
elemento en cuestion.

Los resultados de las inspecciones deberan ser introducidos por parte de la Empresa
Adjudicataria en la herramienta de gestién.

Con posterioridad a la realizacién de las inspecciones principales, y de acuerdo a las
conclusiones obtenidas en la misma, el personal externo encargado de las mismas
debera entregar un Plan de Mantenimiento en el que debera definir de manera precisa
las técnicas y los criterios de inspeccion recomendados para las sucesivas
inspecciones rutinarias. Junto al mencionado Plan, se deberan entregar una serie de

propuestas de actuacion (con una estimacion econdmica de las mismas) encaminadas
a mejorar los desperfectos observados.

Inspeccion principal detallada

La inspeccion principal detallada es una inspeccidbn minuciosa empleando medios
especiales de auscultacion de todos los elementos visibles de las estructuras, de las
obras de fabrica y de los muros, que debe realizarse de una forma sistematica, para
que no se produzcan errores ni omisiones.

Previamente a la realizacion de las mismas se deberd entregar por parte de la
Empresa Adjudicataria de una metodologia de inspeccion, auscultacion y evaluacién
gque deberd ser revisada y aprobada por parte del Director del Contrato. La
metodologia de las inspecciones debera abarcar como minimo las siguientes fases:
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¢ Datos de la obra de paso o muro: referentes a su identificacion y descritos
en el apartado 2.3. (en general, solo se rellenaran para la primera
inspeccion que se lleve a cabo).

o Recopilacién y estudio de la documentacién existente. Se debera analizar
principalmente la informacion referente a los siguientes aspectos: definicion
geométrica inicial de las estructuras, definicion y alcance de las
ampliaciones realizadas (si las hubiera habido), datos obtenidos de
inspecciones o0 estudios realizados anteriormente y proyectos de
reparaciones y refuerzos realizados.

e Datos generales de la inspeccion: relativos al personal que lo realiza,
condicionantes existentes en el momento de realizar la inspeccion, y de la
inspeccion propiamente dicha.

e Inspeccion visual profunda y detallada de todos los elementos de las
estructuras, estructurales y no estructurales, determinando patologias
observadas y su tipologia.

Los aspectos principales a inspeccionar seran los indicados para las inspecciones
principales generales, profundizando en el detalle de los mismos y empleando medios
especiales de inspeccién y auscultacion que permitan inspeccionar al detalle todos los
elementos visibles de la estructura. Asimismo, dentro de estas inspecciones se debera
revisar el cauce (si los existiera) en una longitud maxima de 100 m en las estructuras
que los especialistas lo estimasen necesario.

Valorado el estado de la estructura y, en su caso, su velocidad de deterioro por
comparacion con las inspecciones previas, debera especificarse si ha de emprenderse
una inspeccion especial o si, por el contrario, puede esperarse a la siguiente
inspeccion principal.

Por otro lado, los elementos que no se puedan inspeccionar (cimentaciones profundas,
etc) no se reflejaran por tanto en los resultados de la inspeccioén, a no ser que se
observe alguna deficiencia grave inducida por estos elementos no visibles. En este
caso, se recomendara la realizaciébn de una inspeccion especial del elemento en
cuestion.

Los resultados de las inspecciones deberan ser introducidos por parte de la Empresa
Adjudicataria en la herramienta de gestién.

Con posterioridad a la realizaciéon de las inspecciones principales, y de acuerdo a las
conclusiones obtenidas en la misma, el personal externo encargado de las
inspecciones principales debera entregar un Plan de Mantenimiento en el que debera
definir de manera precisa las técnicas y los criterios de inspeccion recomendados para
las sucesivas inspecciones rutinarias. Junto al mencionado Plan, se deberan entregar
una serie de propuestas de actuacion (con una estimacion econémica de las mismas)
encaminadas a mejorar los desperfectos observados y los refuerzos estructurales a
considerar.
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6. SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS TRABAJOS

6.1 PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS

Serda obligacion de la Empresa Adjudicataria preparar la planificacion de los trabajos a
ejecutar. Para ello preparard tres tipos de programas: anuales, mensuales y
semanales.

El contenido y alcance de esta documentacion debera ser acordada con el Consorcio,
debiendo implantarse en la correspondiente aplicacion informatica que permita su
gestion, tratamiento y archivo.

El CONSORCIO podra modificar, por razones de necesidad o conveniencia, la
programacion aprobada quedando la Empresa Adjudicataria obligada a acatar estas
modificaciones. Para que los programas sean considerados validos deben haber sido
aprobados por el Director.

6.1.1 Planificacion anual

El primer paso para la correcta planificacién de los trabajos a realizar es la elaboracién
del programa anual. El primer programa anual debera estar listo durante el primer mes
de vigencia del Contrato, y los sucesivos se presentaran tres semanas antes del inicio.

Los programas anuales se revisaran y actualizardn cada dos meses.
El programa anual detallara como minimo para cada tarea:

- Periodo y tiempo de realizacion

- Medios necesarios

- Localizacion

- Valoracion econémica

- Representacién mediante diagrama de barras
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6.1.2 Programacion Mensual

Los programas mensuales se formulardn a partir de los planes anuales y deberan
estar listos y presentados antes del dia 20 del mes anterior al programado.

Para su realizacion sera necesario, ademas de la planificacion anual, la informacion de
estado y funcionamiento de la via y la informacién directa de los servicios de vigilancia.
Asimismo se debera tener en cuenta las previsiones de trafico, de forma que las
operaciones que puedan ocasionar molestias en el trafico se ejecuten en periodos en
los que la intensidad de circulacion sea menor.

El programa mensual detallard como minimo para cada tarea:
- Periodo y tiempo de realizacion
- Medios necesarios
- Localizacion
- Valoracion econémica

- Representacién mediante diagrama de barras

6.1.3 Programacion Semanal

Como Ultimo eslabén de la programacion, la Empresa Adjudicataria elaborar4 una
propuesta de programa semanal dentro del dmbito del programa mensual y que
incorporara imprevistos y actividades no programables.

Para la elaboracion de los programas semanales se tendra en cuenta la informacién
procedente de los sistemas de gestion.

Cada programa semanal se presentara tres dias habiles antes de ser efectivo.

6.2 PARTES Y COMUNICADOS

Por razones de seguridad, todos los informes referentes a la gestion de
explotacion y conservacion deberan expresar informacion en los dos idiomas
(francés y espafiol)

6.2.1 Partes diarios de vigilancia y ayuda a la vialidad

Dentro de las tareas de seguimiento y control de las operaciones de Conservacion, es
obligacion de la Empresa Adjudicataria, la elaboracién de comunicados diarios de
vigilancia y ayuda a la vialidad, que recogeran todos aquellos aspectos destacados
gque sean detectados por los servicios de vigilancia

PPTP — ANEXO 4
Péagina 39 de 51



f\ Blelsa Avr”agnouet

Con respecto a los recorridos de vigilancia especifica se irdn resefiando los tramos de
carretera recorridos, con referencia al horario correspondiente. De cada uno de los
tramos recorridos se indicaran las anomalias, defectos y deterioros detectados,
corregidos o0 no corregidos por el mismo equipo que realiza el recorrido de vigilancia,
concretando, en el caso de qué no se haya podido solucionar la incidencia, si se ha
pedido que se actuara urgentemente con un equipo especifico. Se deben sefalar
también los partes de accidentes e incidencias elaborados. Toda esta informacion se
debe materializar documentalmente en el Parte diario de vigilancia y ayuda a la
vialidad.

En el caso de atencion a cualquier incidencia o accidente se resefiara la informacion
prescrita en el presente Pliego.

Toda esta informacion serd incorporada en el sistema de gestion de la actividad de la
via para su tratamiento posterior

6.2.2 Partes de operaciones

Es obligacién de la Empresa Adjudicataria la elaboracion de un comunicado diario de
operaciones encaminado a documentar la ejecucién de las diferentes operaciones
contempladas en el presente Pliego.

La estructuracion de este parte sera elaborada por la Empresa Adjudicataria de modo
gque pueda incluir todos los aspectos contemplados en el presente Pliego y todos los
datos necesarios para el correcto seguimiento de los trabajos. En cualquier caso, la
definicion de este parte se sometera a la aceptacién por parte de la direccién del
contrato.

La codificacion de todos los datos incluidos en el comunicado de operaciones
coincidira con las del sistema de gestion.

En cualquier caso, dentro del comunicado diario de trabajos se deben incluir los
siguientes datos:

- Datos de identificacion

¢ |dentificacién del responsable del equipo
e Fecha de realizacién de los trabajos
¢ Firma del responsable una vez comprobados todos los datos del parte

Por cada uno de los trabajos ejecutados se debe incluir:
- Trabajos realizados por equipo y dia

e Descripcion de los trabajos mediante nombre y cédigo
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Catalogacion de la tarea como programable, no programable,
subcontratable o definida por el Consorcio. En caso de actividades
subcontratables se deberé indicar la empresa responsable.
Elementos sobre los que se ha actuado y localizacién de estos.
o En caso de elementos discretos nhombre del elemento, medicion
y P.K'’s.
o En caso de elementos continuos nombre, medicién y P.K. tanto
de inicio como de fin de los trabajos.
Periodicidad de actuacién del trabajo en caso de tareas programables
En el caso de tareas no programables se debera indicar la prioridad
establecida en un inicio asi como el tiempo transcurrido hasta la
finalizacién de los trabajos

- Materiales empleados en la ejecucién de los trabajos

Nombre y codigo de los materiales utilizados
Cantidad de unidades de material utilizadas en total y para cada
operaciéon

- Maquinaria empleada en la ejecucién de los trabajos

Nombre y codigo de la maquinaria utilizada

Especificacion de si la maquinaria es propiedad de la Empresa
Adjudicataria o alquilada y, en este ultimo caso, identificacion del
propietario

Horas de utilizacién de cada tipo de maquina en cada una de las
operaciones ejecutadas, especificando las horas de maquina parada.

- Personal empleado en la ejecucién de los trabajos

Identificacién de todas las personas que forman parte del equipo
Categoria y codigo de cada uno de los miembros del equipo

Descripcion de la tarea efectuada por cada persona

Horas correspondientes a cada persona, indicando el horario exacto de
trabajo.

El comunicado sera firmado por la persona responsable de los trabajos.

En el caso particular de las revisiones funcionales y sistematicas de las instalaciones,
al Comunicado de Operaciones se le adjuntara la correspondiente ficha de revision.
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Toda esta informacion serd incorporada en el sistema de gestién de la actividad de la
via para su tratamiento posterior.

6.2.3 Comunicado de accidentes e incidencias

La Empresa Adjudicataria tiene la obligacion de informar de todas las incidencias o
accidentes que se produzcan en la carretera.

Se denomina accidente de trafico a todo aquel suceso imprevisto que se produce en
una via publica, en el que se ha implicado como minimo un vehiculo en movimiento y
que tiene como resultado lesiones a las personas o dafios a la propiedad.

Se denomina incidencia a todo aquel suceso imprevisto que se produzca en la
carretera y que no sea un accidente de trafico tal y como se ha definido anteriormente.
Por ejemplo, una avalancha.

Cuando se produzca un accidente o incidencia en la carretera, la Empresa
Adjudicataria lo atendera de forma urgente y, siempre que sea posible, con el equipo
especifico y permanente de ayuda a la vialidad y, si no, organizara un equipo que,

ademas de sefalizar y balizar debidamente el posible peligro, sea capaz de atender el
accidente o incidencia en la medida que sea posible.

La presencia de la Empresa Adjudicataria tendra también como objeto la obtencién de
todos los datos que puedan ser necesarias para determinar los dafios que, con motivo
del accidente o incidencia, se hayan causado a los elementos de la carretera, asi
como referencias de las personas y cosas que hayan intervenido en el accidente o
incidencia, que lo hayan presenciado o intervenido en su resolucion.

En todos los casos, de cada accidente o incidencia se formulara un parte en el que
conste, como minimo:

- Identificacién del accidente o incidencia y del lugar donde se ha producido.
- Hora en qué se ha producido.

- Hora en qué se ha tenido conocimiento.

- Hora en qué ha sido atendido.

- Hora en qué ha quedado resuelto.

- Forma en qué se ha tenido conocimiento.

- Forma en qué ha sido atendido y, si se han arbitrado ayudas
complementarias, en qué han consistido.

- Personas que han participado para solucionarlo (con su identificacion).

- Dafios producidos a la carretera.
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- Referencia de los vehiculos implicados y de sus titulares. Asi como de las

companiias aseguradoras.

- Condiciones ambientales y estado de la carretera en el momento del
accidente o incidencia

- Toda aquella informacién adicional que se considere interesante.

Toda esta informacién serd incorporada en la herramienta de gestion de la actividad
de la via para su tratamiento posterior.

6.3 CONTROL DE LOS TRABAJOS

Es obligacion de la Empresa Adjudicataria efectuar un seguimiento de los trabajos,
gque deje constancia de su ejecucion y que pueda ser de utilidad para:

- El perfeccionamiento de las programaciones anuales y mensuales.

- La comprobacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales y de las
prescripciones establecidas para la realizacion de los trabajos.

- La evaluacion de los niveles de calidad conseguidos y de las cuantias de
operaciones necesarias para conseguir los niveles deseables en funcion de la
clasificacion del tramo y de su estado.

- La comprobacion de los recursos y los rendimientos asignados las diferentes
operaciones.

El seguimiento se basara en los diferentes comunicados comentados en el apartado
anterior.

Los datos del seguimiento seran archivados mediante instrumentos informaticos que
permitan su procesamiento y la obtencién de la informacién necesaria para la
consecucion de los objetivos mencionados anteriormente.

6.3.1 Actividades programables

Para cada una de las tareas programables objeto del presente Contrato se han
establecido unas periodicidades de obligado cumplimiento.

El sistema de gestion debera recoger todas estas tareas con su periodicidad
establecida por elemento. El sistema se ird actualizando con la informacién obtenida
de los comunicados y partes diarios, con el objetivo de conocer en todo momento las
actuaciones realizadas sobre todos los elementos.
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Asi, mensualmente se podra conocer sobre qué elementos se ha sobrepasado el
tiempo maximo de actuacidon que marca la periodicidad establecida.

6.3.2 Actividades no programables

Las tareas no programables objeto del presente Contrato deben cumplir unas
prioridades establecidas segun su afeccion a la seguridad y circulacion.

Cuando se produzca una incidencia que de lugar a la realizacion de una tarea de este
tipo, se marcara la prioridad segun los criterios establecidos en el capitulo 3 del
presente Pliego, que deberd ser validada por el responsable de los trabajos asi como
por el Consorcio.

Se recogeran en el Sistema de Gestion todas las actividades no programables
realizadas asi como la prioridad establecida, la validacion de la prioridad por parte del
Consorcio y del tiempo real trascurrido hasta la finalizacién de los trabajos.

Mensualmente se podran conocer aquellas tareas no programables que o0 no se hayan
ejecutado o el tiempo de realizacion haya sido mayor que el marcado por la prioridad.

6.4 INFORMES

Por razones de seguridad, todos los informes referentes a la gestion de
explotacion y conservacion deberan expresar informacion en los dos idiomas
(francés y espafiol). Los formularios incluirdn ambos idiomas

6.4.1 Informes mensuales

Los informes mensuales presentaran, graficamente y/o de manera resumida, los
principales pardmetros que rindan cuenta de los resultados obtenidos mediante la
prestacion de los servicios contratados.

La informacion minima que deberan incluir los informes deberé abarcar como minimo
los siguientes aspectos:

e Tareas programadas.
o Conservacion

e Tareas realizadas.
o Conservacion
o Vialidad y de uso y defensa de la carretera

e Gestidn de Incidencias durante la vigilancia
o Estadisticas de Incidencias.
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o Datos relativos a la asistencia en carretera a usuarios.
e Gestidn de Sistemas de Control de trafico y ayuda a la Vialidad
e Estadisticas de Accidentes.
e Gestion de la vialidad invernal.

e Gestion de avalanchas
o Estadisticas de Incidencias.
o Datos relativos a la afeccion en usuarios.

e Gestion Administrativa de Explotacion de la Via
o Reclamaciones de y ante terceros
o Denuncias de y ante terceros
o Expedientes de obras de y ante terceros

e Gestibn de Aplicaciones relacionadas con las actividades de Operacion y
Explotacion.
o Mantenimiento de los vehiculos y la maquinaria
o Mantenimiento del servicio de comunicaciones

Asimismo, en su contenido se analizardn las causas que dificultan un mejor
cumplimiento, y las posibles vias de prevencidén para que no se vuelvan a repetir, de
mitigacién de sus efectos o de aplicacion de acciones compensatorias.

De manera expresa, estos informes incluirdn la autoevaluacion de la Empresa
Adjudicataria respecto a las operaciones realizadas y a los tiempos de respuesta y
resolucion de incidencias.

Mensualmente y antes de transcurridos diez (10) dias desde el final de cada mes, la
Empresa Adjudicataria elaborard un informe que contendra la informacion que a
continuacion se indica, relativa al mes vencido.

6.4.2 Informes semestrales

Con una periodicidad semestral se deberdn entregar informes actualizados de las
obras realizadas, asi como la valoracion del estado de los siguientes elementos de la
via:

e Obras de Drenaje

o Taludes

¢ Cerramientos

e Jardineria, plantaciones y vegetacion

PPTP — ANEXO 4
Péagina 45 de 51



M\ Bielsa- Aragnouet
e Sefializacion horizontal
e Sefalizacion vertical
e Balizamiento, isletas y bordillos
e Sistemas de contencion
o (Gestidn de aludes
e Instalaciones eléctricas y electromecanicas

e Tuneles
e Sistemas de Gestion del Trafico

Los informes deberan incluir como minimo los siguientes aspectos :

¢ Inventario actualizado.

¢ Informacion técnica.

¢ Registro de inspecciones o0 auscultaciones realizadas o a realizar.
e Registro de actuaciones realizadas o a realizar.

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa.

Se dedicara un apartado especial a Vialidad Invernal

6.4.3 Informe anuales

Con una periodicidad anual se deberdn entregar informes actualizados de las obras
realizadas, asi como la valoracion del estado de los siguientes elementos de la via:

e Firmes
e Drenaje

Los informes deberan incluir como minimo los siguientes aspectos :

e Inventario actualizado.

¢ Informacion técnica.

¢ Registro de inspecciones 0 auscultaciones realizadas o a realizar.
e Registro de actuaciones realizadas o a realizar.

e Valoracion del estado de conservacion y cumplimiento de estandares y
normativa.

En el caso del informe de drenajes, se entregard junto a uno de los informes
semestrales de obras de drenaje y debera incluir la siguiente informacion adicional:

e Relacion de incidentes de mal funcionamiento (balsas, etc).
¢ Relacion de puntos problematicos y breve propuesta de actuacion.
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Se dedicara un apartado especial a Vialidad Invernal y a la gestion de avalanchas.

6.5

PLANES DE ACCION

6.5.1 Plan de Accion de Vialidad Invernal

La Empresa Adjudicataria elaborard un Plan de Accion de Vialidad Invernal en el que
se establecerdn los objetivos de tratamiento y las directrices de actuacién en
circunstancias de vialidad invernal.

Este Plan de Accién tendrd como minimo los siguientes contenidos:

Estrategias

Descripcion del modo de funcionamiento del sistema

Situacién del control y método

Sistemas de prediccién y deteccion de hielo

Procedimiento especifico: Asignacion y localizacion en el tiempo de tareas
Proceso de tratamiento de decisiones

Acuerdos con autoridades y otras entidades

Emplazamiento de los recursos: Almacén, sal, equipos, equipos
emergencia...

Medidas a adoptar en el almacenamiento de fundentes.

Estructura de los itinerarios del tratamiento preventivo con fundentes
Procedimiento de limpieza de la nieve

Datos a almacenar

Personal, conductores, horas, permisos de conduccion.

Lista de contactos

Convenio para puntos limitrofes

Itinerarios de extendido (mapas)

Situacién de hospitales, bomberos, etc.

Sefales de llamada por radio

Formato de registros e informes

Mantenimiento del equipo

Procedimientos de trabajo y controles

de

El Plan de Accion se revisara anualmente por la Empresa Adjudicataria, en funcion de
los resultados del afio anterior, y se remitird al Consorcio antes del 31 de Agosto de
cada afo para su aprobacion, sin la cual no sera considerado valido.
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El objetivo del Plan de Accién y de la actuacién de la Empresa Adjudicataria debe ser
permitir en todo momento el paso de todo tipo de vehiculos por la Via sin necesidad de
utilizar cadenas, a no ser que indique lo contrario el Director del Contrato.

6.5.2 Plan de Accién para la Gestion Anti-aludes

La Empresa Adjudicataria elaborara un Plan para la Gestion Anti-aludes en el que se
estableceran los objetivos de tratamiento y las directrices de actuacién en
circunstancias de vialidad invernal.

Deberéa contemplar los siguientes apartados minimos:
e Sistema GAZ-EX.

o Estrategias
o Descripcion del modo de funcionamiento del sistema
o Situacién del control y método
o Proceso de tratamiento de decisiones
o Acuerdos con autoridades y otras entidades
o Protocolo de actuacion
o Parametros de activacion
o Restitucion

o Mantenimiento

e Sistema DaisyBell.
o Estrategias
o Descripcion del modo de funcionamiento del sistema
o Situacion del control y método
o Proceso de tratamiento de decisiones
o Acuerdos con autoridades y otras entidades
o Protocolo de actuacion

o Parametros de activacion
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6.5.3 Plan de accion para la Optimizacion del Sistema de Ventilacion

Actualmente se dispone de un tamafio muestral de datos poco representativo en
cuanto a la velocidad y sentido del viento en las inmediaciones del tinel, de cara a
efectuar simulaciones con un intervalo de confianza adecuado para alimentar de datos
al sistema de ventilaciéon del tanel.

La Empresa Adjudicataria debera elaborar un Plan de Accion para optimizar el actual
sistema, en el que se adecuen los criterios y protocolos de activacion de los sistemas
de ventilacion. Se realizaran las preceptivas simulaciones de escenarios por parte de
empresas u organismos especializados, con cargo a las partidas habilitadas para ello.

Este Plan de Accion debera poder ser integrado en el Sistema de Gestion de Trafico
que el Consorcio designe en su momento, y deberd ser aprobado asimismo por el
Consorcio.

6.5.4 Plan de Accion de Gestion de Trafico

El tamafio muestral de intensidades horarias de vehiculos (ligeros/pesados) que
acceden al tunel debe seguir alimentando las simulaciones de trafico, de cara a
optimizar una gestion de los flujos de trafico, con un nivel de confianza adecuado.

La Empresa Adjudicataria debera elaborar un Plan de Accion para optimizar el actual
sistema de gestiébn de trafico, en el que se adecuen los criterios y protocolos de
activacion de los sistemas regulacion de trafico y de semaforizacion. Se realizaran las
preceptivas simulaciones de escenarios por parte de empresas u organismos
especializados, con cargo a las partidas habilitadas para ello.

Este Plan de Accion deberd poder ser integrado en el Sistema de Gestién de Trafico
gue el Consorcio designe en su momento, y deberd ser aprobado asimismo por el
Consorcio

El Plan de Accion se revisara anualmente por la Empresa Adjudicataria, en funcién de
los resultados del afio anterior, y se remitird al Consorcio antes del 31 de Agosto de
cada afio para su aprobacioén, sin la cual no sera considerado valido.

6.5.5 Plan de Accion del Servicio de Vigilancia

La Empresa Adjudicataria debera elaborar un Plan de Accién en el que se establezcan
los objetivos, criterios y protocolos del Servicio de Vigilancia. Este Plan de Accién
debera ser revisado anualmente por la Empresa Adjudicataria, en funcion de los
resultados de afio anterior, y se remitird al Consorcio antes del 31 de Agosto de cada
afo para su aprobacion, sin la cual no seré considerado valido.
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7. GESTION MEDIOAMBIENTAL

La Empresa Adjudicataria estard obligada a presentar un Plan de Vigilancia Medio
Ambiental al CONSORCIO.

8. SEGURIDAD VIAL

La mejora de la Seguridad Vial del tramo debe ser uno de los objetivos prioritarios de
la Empresa Adjudicataria en el desarrollo de todas sus funciones:

e Elaborar informes de Seguridad Vial y mantener un inventario sobre
accidentalidad y trafico en cada uno de los tramos de actuacion.

e Efectuar el analisis de los accidentes que se produzcan con vistas a la mejora
de la Seguridad Vial

e Indicar, en la medida de lo posible, en qué aspectos son mejorables los tramos.

Ademas, de lo anteriormente mencionado la Empresa Adjudicataria debera cumplir lo
indicado en la directiva 2008/96/CE sobre gestion de la seguridad en las
infraestructuras viarias.

Para ello, la Empresa Adjudicataria debera contratar a una empresa auditora de
seguridad vial independiente, que sera la encargada de emitir los informes derivados
de las auditorias o inspecciones de seguridad vial que se realicen.

Por ello, y en la fase previa a la explotacién la Empresa Adjudicataria debera realizar
una auditoria de seguridad vial que debera incluir como minimo los requisitos
indicados en el anexo Il de la Directiva.

Por otro lado, la Empresa Adjudicataria estara obligada a realizar una Inspeccion de
Seguridad con una frecuencia bianual. Esta Inspeccién de Seguridad constara de una
inspeccion de seguridad vial asi como de una clasificacion de los tramos de carretera
con alta concentraciéon de accidentes y clasificacion de la seguridad de la red en los
tramos objeto de este contrato atendiendo como minimo a los requisitos exigidos en
los articulos 2, 5, 6 y en el anexo Il de la Directiva.

La Empresa Adjudicataria debera realizar informes relativos a accidentes, siempre que
en ellos existan victimas mortales, de acuerdo como minimo a lo indicado en el
articulo 7 y en el anexo IV de la Directiva.
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Todas estas labores se integraran dentro de las tareas que alimentan los sistemas de

gestién, incorporando los informes y resultados de las mismas en la herramienta de
gestion de la actividad de la via.

Estas auditorias e inspecciones de seguridad vial se abonaran de acuerdo a los
precios unitarios indicados en el anejo 1 “Cuadro de Precios”.
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