
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 4.534.809,24 EUR.
Importe 1.829.039,73 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.511.603,08 EUR.
Plazo de Ejecución

12 Mes(es)

Anuncio previo
Número de Expediente 300/2023/00674 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 30-11-2023 a
las 15:38 horas.

Auxiliares de información, atención al público y control de entradas en equipamientos adscritos al Distrito de
Hortaleza, dividido en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a centros especiales de
empleo DA 4ª LCSP)

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
98341130 - Servicios de conserjería.

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento De conformidad con lo que establece el artículo 131 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Público (en adelante LCSP), la adjudicación del presente contrato se realizará utilizando una
pluralidad de criterios y el procedimiento ordinario abierto. Se trata de un contrato de servicios sujeto a regulación armonizada
dado que, según se dispone en el art. 22.1 de la citada Ley, su valor estimado supera los 140.000 €.  Por otra parte, la
tramitación del expediente es anticipada de conformidad con lo establecido en el artículo 117 LCSP puesto que el inicio de su
ejecución está previsto para el próximo ejercicio.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=upyNnLV0UY1q1DdmE7eaXg%3D%3D

Nº de Lotes: 2

Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes a los que se puede presentar: 2
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 2

Entidad Adjudicadora

Distrito de Hortaleza
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.madrid.es

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=upyNnLV0UY1q1DdmE7eaXg%3D%3D
http://www.madrid.es


Recepción de Ofertas

Distrito de Hortaleza

Dirección Postal

Carretera de Canillas, 2
(28043) Madrid España

Proveedor de Información adicional

Distrito de Hortaleza

Dirección Postal

Carretera de Canillas, 2
(28043) Madrid España

Proveedor de Pliegos

Distrito de Hortaleza

Dirección Postal

Carretera de Canillas, 2
(28043) Madrid España

Contacto

Teléfono +34 915133673
Correo Electrónico ncontrahortaleza@madrid.es

Dirección Postal

Carretera de Canillas, 2
(28049) Madrid España
ES300

Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=DmeL9sf970UQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 20/11/2023 [1]

Identificador de publicación 2023/S 227-713274 [2]
Fecha de publicación 24/11/2023 [2]
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:713274-2023:TEXT:ES:HTML [2]

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=DmeL9sf970UQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:713274-2023:TEXT:ES:HTML


Valor estimado del contrato 2.014.277,7 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 812.425,34 EUR.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid

Valor estimado del contrato 2.520.531,54 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 1.016.614,39 EUR.
Importe (sin impuestos) 840.177,18 EUR.
Clasificación CPV

98000000 - Otros servicios comunitarios, sociales o
personales.

Clasificación CPV
98341130 - Servicios de conserjería.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Objeto del Contrato: Auxiliares de información, atención al público y control de entradas en equipamientos
adscritos al Distrito de Hortaleza, dividido en dos lotes, a adjudicar por procedimiento abierto, (reservado a
centros especiales de empleo DA 4ª LCSP)

Descripción del procedimiento
El objeto del presente contrato es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestación de servicios de auxiliares de
información, atención al público y control de entradas que resultan necesarias para el normal funcionamiento de las actividades
que se desarrollan en los centros culturales y de servicios sociales adscritos al Distrito de Hortaleza.
Valor estimado del contrato 4.534.809,24 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 1.829.039,73 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.511.603,08 EUR.

Clasificación CPV
98341130 - Servicios de conserjería.

Plazo de Ejecución
12 Mes(es)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Prórrogas: El contrato podrá prorrogarse por iguales periodos al contrato inicial, sin que el plazo total de duración del mismo
incluyendo las prórrogas pueda exceder de CINCO AÑOS de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 29 LCSP.

Lote 1: Centros culturales y otros equipamientos culturales y cívicos

Descripción del lote El objeto del presente contrato es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestación de
servicios de auxiliares de información, atención al público y control de entradas que resultan necesarias para el normal
funcionamiento de las actividades que se desarrollan en los centros culturales y otros equipamientos culturales y cívicos
adscritos al Distrito de Hortaleza

Lote 2: Centros de mayores, centros de día y espacio de igualdad

Descripción del lote El objeto del presente contrato es regular las condiciones a las que ha de sujetarse la prestación de
servicios de auxiliares de información, atención al público y control de entradas que resultan necesarias para el normal
funcionamiento de las actividades que se desarrollan en los centros de mayores, centros de día y espacio de igualdad adscritos
al Distrito de Hortaleza.



Importe (sin impuestos) 671.425,9 EUR.
Clasificación CPV

98000000 - Otros servicios comunitarios, sociales o
personales.

Clasificación CPV
98341130 - Servicios de conserjería.

Código de Subentidad Territorial ES300

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Enlace al Anuncio Anterior
[1]Se añade información en

Anuncio relacionado
2023-000918320
Identificador Universal Único 2023-000918320
Fecha de modificación 20/11/2023
Publicación en Envío de Anuncio Previo al DOUE

[2]Se añade información en

Anuncio relacionado
2023/S 227-713274
Identificador Universal Único 2023-000918320
Fecha de modificación 24/11/2023
Publicación en Anuncio Previo publicado en DOUE

Anexo
Referencia Externa
URI https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:713274-2023:TEXT:ES:HTML

ID 0000012123128 |  2023-000918320 | Thu, 30 Nov 2023 15:38:08:726 CET 170135453293730865UUID SELLO DE TIEMPO Fecha  N.Serie  Autoridad 
C=ES,O=Secretaría de Estado de Función Pública,OU=Secretaría General de Administración Digital,CN=Sello de tiempo TS@ -

@firma,SERIALNUMBER=S2833002E

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=4d1482d5-c0f6-48d6-b444-81200d0c0f31
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:713274-2023:TEXT:ES:HTML

