SERVICIO DE DISENO, IMPLANTACION Y PUESTA EN MARCHA DE UN CANAL

INTERNO PARA LA PROTECCION DE PERSONAS QUE INFORMEN SOBRE

INFRACCIONES NORMATIVAS Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION CONFORME

lu EMULSA A LO ESTABLECIDO EN LA LEY 2/2023, INCLUYENDO LA FORMACION EN EL

nesosmvene v USO, LA ASISTENCIA TECNICA, EL MANTENIMIENTO, LAS ACTUALIZACIONES

S0 X Y LAS LICENCIAS DE USO DEL SOFTWARE, ASI COMO LA ASISTENCIA

JURIDICA DERIVADA DEL USO DE LA HERRAMIENTA, DURANTE CUATRO ANOS
DESDE LA IMPLANTACION. EXP. 20240033
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AUTORIZACION INICIO EXPEDIENTE (AIE)
1. OBJETO

Contratacién del servicio de disefio, implantacion y puesta en marcha de un canal interno para la
proteccion de personas que informen sobre infracciones normativas y lucha contra la corrupcion
conforme a lo establecido en la Ley 2/2023, incluyendo la formacion en el uso, la asistencia técnica, el
mantenimiento, las actualizaciones y las licencias de uso del software, asi como la asistencia juridica

derivada del uso de la herramienta, durante cuatro anos desde la implantacion. Exp. 20240033
CPV relacionados:

72000000 - Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.

72600000 - Servicios de apoyo informatico y de consultoria.

2. DEPARTAMENTO PROPONENTE

Servicio Integrado de Gestion

3. RESPONSABLES DEL CONTRATO

Responsable de la tramitacion administrativa del contrato: Jefatura del Departamento de Contratacion

de EMULSA o persona que le sustituya
Responsable econdmico: Jefatura del Area Econdmico Financiera de EMULSA

Responsable técnico y del control de la ejecucion del contrato: Jefatura del Sistema Integrado de

Gestion
4. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Para poder cumplir con los requisitos de la Ley 2/2023, no seria valido la gestidon a través de un correo
o formulario electronico que incumpliria con el derecho al anonimato de la persona denunciante, asi
como por el hecho de que no permite recoger las denuncias verbales, conforme a lo establecido en el
articulo 7.3 de la citada Ley, de ahi que la forma de poder acreditar la disposiciéon de un sistema interno

de informacion (SII o canal de denuncias) que cumpla con todos los requisitos establecidos, pasa por la

disposiciéon de un software de canal de denuncias que permita:
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Formular la denuncia de forma confidencial y permitiendo que la misma se pueda formular de

forma:

a) No andnima: la persona informante recibird un correo electrénico para obtener claves de

acceso a la denuncia, bajarse un certificado de la misma, y contestar sus respuestas.

b) Andnima: tendra la opcidon de imprimir un justificante de introduccién que contiene un
link de acceso que permita a través del canal, aportar informacion que pudiera ser
requerida por la empresa o recibir las comunicaciones de acuse de recibo y situacién del

estado de su denuncia, conforme a lo establecido en la normativa de referencia.

Formular denuncias por voz, que se puedan distorsionar a fin de anonimizar la grabacion,

conforme a lo establecido en la normativa de referencia.

Garantia de albergar la informacion asociada a la denuncia e investigacién en servidores
externos seguros que no permitan el acceso/borrado por parte de personal de la organizacion
que pudiera estar implicado, como carga de prueba de la gestidon diligente por parte de la

empresa.

Garantia de acceso confidencial regulado mediante identificadores y contrasenas especificas a
los usuarios autorizados en funcion de la categoria de denuncia a los que les sea asignada la

denuncia y/o tareas vinculadas a la investigacion de los hechos denunciados.

Identificar incompatibilidad con las personas que van a procesar la comunicacion (conflicto de

interés).

Acreditar (mediante la aceptacion expresa del consentimiento) que ha leido y aceptado la

Politica de Privacidad y el Protocolo de Gestién del Canal Etico.

Contar con un libro-registro de las informaciones recibidas y de las investigaciones internas a
que hayan dado lugar, garantizando, en todo caso, los requisitos de confidencialidad previstos

en la ley, estando a disposicion de la Autoridad judicial competente

Garantizar la trazabilidad en la recepcién de la comunicacion confidencial por parte del
Responsable del Sistema Interno de Informacidn, el envio del acuse de recibo a los 7 dias, la
asignacion de la persona que vaya a instruir la investigacion y propuesta de resolucion, asi como

la contestacion a la persona informante a los 3 meses.

Integrar en el expediente de la denuncia los registros de pruebas, entrevistas y audiencias a

victimas, testigos y personas afectadas de forma confidencial.
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e Cumplir con las obligaciones de anonimizacién y bloqueo de la informacién a los 3 meses

conforme a lo establecido en el articulo 24 de la Ley Organica de Proteccion de Datos

Las posibles consecuencias del incumplimiento de no disponer dicho SII: Ley 2/2023 (descargar

aqui: https://www.boe.es/buscar/pdf/2023/BOE-A-2023-4513-consolidado.pdf)

e Art.63

Infracciones muy graves: 1.g) Incumplimiento de la obligacion de disponer de un

Sistema interno de informacién en los términos exigidos en esta ley.

e Articulo 65. Sanciones.

O

1. La comisién de infracciones previstas en esta ley llevard aparejada la imposicién de las

siguientes multas:

b) Si son personas juridicas seran multadas con una cuantia hasta 100.000 euros en caso
de infracciones leves, entre 100.001 y 600.000 euros en caso de infracciones graves y

entre 600.001 v 1.000.000 de euros en caso de infracciones muy graves.

2. Adicionalmente, en el caso de infracciones muy graves, la Autoridad

Independiente de Proteccion del Informante, A.A.1., podra acordar:

*= a) La amonestacion publica.

= b) La prohibicion de obtener subvenciones u otros beneficios fiscales durante un

plazo maximo de cuatro afos.

* ) La prohibicion de contratar con el sector publico durante un plazo

maximo de tres aiios de conformidad con lo previsto en la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen

al ordenamiento juridico espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE vy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

3. Las sanciones por infracciones muy graves de cuantia igual o superior a 600.001 euros
impuestas a entidades juridicas podran ser publicadas en el «Boletin Oficial del Estado»,
tras la firmeza de la resolucién en via administrativa. La publicacion debera contener, al
menos, informacidn sobre el tipo y naturaleza de la infraccion y, en su caso, la identidad
de las personas responsables de las mismas de acuerdo con la normativa en materia de

proteccion de datos.

Por cuanto antecede, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 28 de la LCSP, se hace constar la

necesidad e id

oneidad de la licitacion inmediata del presente expediente.
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I. ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Existe crédito presupuestario para atender a las obligaciones econdémicas derivadas del

presente contrato.
A los anteriores hechos son de aplicacion los siguientes:
II. FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- EMULSA constituye, a los efectos previstos en el articulo 3.3 letra d), de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de
febrero de 2014 (en adelante “LCSP”), una entidad del sector publico que tiene la condicién de “poder

adjudicador” distinto de las Administraciones Publicas.

SEGUNDO.- En la adjudicacion de los contratos EMULSA debera respetar los principios de publicidad,
concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacién. EMULSA difundira tras la

adjudicacién en su perfil de contratante en PLACE las Actas y los Acuerdos correspondientes.
TERCERO.- Es 6érgano competente para contratar en el presente expediente el autorizante.

CUARTO.- Este 6rgano de contratacion autoriza el inicio de expediente y la preparacién de todos los

documentos necesarios para la licitacion del expediente de referencia.
Vistos los antecedentes de hecho concurrentes y los fundamentos de derecho de aplicacion,
III. AUTORIZACION

PRIMERO.- Comprometer un presupuesto de licitacion y el valor estimado se establecen en
VEINTITRES MIL QUINIENTOS EUROS (23.500 €), IVA aparte; VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS
TREINTA Y CINCO EUROS, (28.435 €), IVA incluido. Dicho presupuesto incluye el disefio, puesta en
marcha, asesoramiento técnico, el mantenimiento del software, actualizaciones y licencias de uso

durante un periodo de cuatro afos.

El valor estimado del contrato asciende a VEINTIOCHO MIL DOSCIENTOS EUROS (28.200 €), IVA
aparte. Dicho importe es el resultado de afiadir al presupuesto base de licitacion un 20% mas, en

concepto de modificaciones previstas, ante la eventual de necesidad de realizar alguna implementacion
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al software inicialmente contratado. Este importe no constituye obligacion alguna para EMULSA, toda
vez que las modificaciones estan estaran subordinadas Unicamente a necesidades que pudiera plantear
EMULSA

SEGUNDO.- Iniciar el presente expediente de contratacion que supone la redaccion y firma del

informe de necesidad y la elaboracion de los pliegos.

TERCERO.- Tramitacion por parte del Departamento de Contratacion el preceptivo expediente de
compras conforme al procedimiento que a su juicio cumpla con lo requerido con la normativa de

aplicacion.

En Gijén en la fecha que figura en la firma digital.

GARCIA Firmado

c digitalment
CANAL JOSE  arcia CARAL JOSE
RAMON - RAMON - 10576821H

_(C: A33696279)
1057682TH (C: 2 20241023

A33696279)  16:32:00 +02'00'

Gerencia de EMULSA

Pagina5de5



		2024-10-23T16:32:00+0200
	GARCIA CAÑAL JOSE RAMON - 10576821H (C: A33696279)




