
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios sociales y de salud
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES114 Pontevedra As Neves

Valor estimado del contrato 1.966.934,78 EUR.
Importe 2.045.612,17 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.966.934,78 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 15/11/2024 a las 00:00 durante 2 Año(s)
Observaciones: El contrato tiene un plazo de
duración de 2 años y una prórroga de 2 años más
atendiendo a que se trata de un servicio necesario e
imprescindible y que necesita cierta permanencia

Documento de Pliegos
Número de Expediente 285/2024 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 11-09-2024 a
las 11:38 horas.

El presente contrato tiene por objeto regular la contratación del servcio de ayuda en el hogar en el concello
das Neves El Servicio de Ayuda a Domicilio (SAF) es un servicio público de carácter local consistente en
ofrecer un conjunto de servicios a personas o unidades de convivencia en sus propios hogares para facilitar
su desarrollo y permanencia en su entorno habitual

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
85310000 - Servicios de asistencia social.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
PCAP SAF As Neves en Galego.odt
PPT SAF As Neves en Galego.docx

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Reducción de candidatos en fases sucesivas : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento El contrato se lleva a cabo a través del procedimiento abierto y tramitación ordinaria y está
sujeto a regulación armonizada
Idioma de Presentación de Oferta Español Gallego

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uv%2FrH%2BciqrScCF8sV%2BqtYA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de As Neves
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=kqqr6R4%2BEMTeovmh4W1MA4Y3ZBwRpVCU2RkqQzNlWlJpPLNKeVdePx1GyR7UBC1byoCUli8B1o5Z6SYgs2ndHoxJ/UNqhNPUYushYc8ZRmn6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=ttVDwKRJNdliHfIgCH/e2qxOX1yF8WpKqWlPrIuYWTgAhcQEi7y0o8lzqtJfjtl4bFOXcved3vOJBNLQlOjN4yWuifGxxB9HRnYfX%2BhIIwL6CYyL7SIrUOBFfNf52ZqA&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=EYxXON1jv1EDTCKuJZTAEMqOS5Gkv/C3KWrMThbJwL7aebnYglrLc1dnEyi4maP%2BQdaqw2P6S/1ZOxIjJLTQ2ddplltKONPEZhYVZDpNVjt7QB3HKyQaFUExmUVQCerk&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/FileSystem/servlet/GetDocumentByIdServlet?DocumentIdParam=4NffmdOb6ujNQU2kYyoUi/hEsc9uXThMQnkaUiB3m5KbCZCDO%2BZDTo55RdT9stXDg2CMH/j6elmejLSeeFc1/sxv8Gik/mdNY/BEoC%2BNic945ClyWkoJ44mKM70IFcOu&cifrado=QUC1GjXXSiLkydRHJBmbpw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=uv%2FrH%2BciqrScCF8sV%2BqtYA%3D%3D


Recepción de Ofertas

Neves
Sitio Web https://www.asneves.gal

Dirección Postal

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Dirección de Visita

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Contacto

Teléfono 986648038
Fax 986648052
Correo Electrónico concello@asneves.gal

Plazo de Presentación de Oferta

Proveedor de Información adicional

Neves
Sitio Web https://www.asneves.gal

Dirección Postal

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Dirección de Visita

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Contacto

Teléfono 986648038
Fax 986648052
Correo Electrónico concello@asneves.gal

Proveedor de Pliegos

Neves
Sitio Web https://www.asneves.gal

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 22/10/2024 a las 23:59

Dirección Postal

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Dirección de Visita

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Contacto

Teléfono 986648038
Fax 986648052
Correo Electrónico concello@asneves.gal

Contacto

Teléfono 986648038
Fax 986648052
Correo Electrónico rexistro@asneves.gal

Dirección Postal

Cristiandad, nº 1
(36440) As Neves España
ES114

Sitio Web http://www.asneves.gal
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Y1LnYiYwdusQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://www.asneves.gal
https://www.asneves.gal
https://www.asneves.gal
http://www.asneves.gal
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Y1LnYiYwdusQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Lugar

Sala de Concejales

Dirección Postal

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

Apertura Sobre A

Apertura sobre administrativo
El día 29/10/2024 a las 09:00 horas

Hasta el 25/10/2024 a las 23:59

Otros eventos

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: Sí

Información adicional subasta electrónica: Se tramitará de conformidad con lo establecido en el PCAP

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 10/09/2024

Fecha de publicación 11/09/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:545743-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:545743-2024:TEXT:ES:HTML


Objeto del Contrato: El presente contrato tiene por objeto regular la contratación del servcio de ayuda en el
hogar en el concello das Neves El Servicio de Ayuda a Domicilio (SAF) es un servicio público de carácter
local consistente en ofrecer un conjunto de servicios a personas o unidades de convivencia en sus propios
hogares para facilitar su desarrollo y permanencia en su entorno habitual

Descripción del procedimiento
La necesidad a satisfacer consiste en la implantación del servicio de ayuda a domicilio, así como de las prestaciones sociales
complementarias que procedan, del municipio de das Neves, de acuerdo con las prescripciones técnicas elaboradas por los
servicios técnicos municipales. Este servicio se configura de forma integral, polivalente y se dirige a unidades familiares que
tienen dificultades para realizar las actividades elementales de la vida diaria, prestándoles atención.
Valor estimado del contrato 1.966.934,78 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 2.045.612,17 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.966.934,78 EUR.

Clasificación CPV
85310000 - Servicios de asistencia social.

Plazo de Ejecución
Del 15/11/2024 a las 00:00 durante 2 Año(s)

Observaciones: El contrato tiene un plazo de duración de 2 años y una prórroga de 2 años más atendiendo a que se trata de
un servicio necesario e imprescindible y que necesita cierta permanencia

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Pontevedra
Código de Subentidad Territorial ES114

Dirección Postal

Praza da Cristiandade 1
(36440) As Neves España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 1
Prórrogas: 2 años tal y como establece el PCAP
Opciones: Debido a que se trata de un servicio necesario se prevée su prórroga en aras de garantizar su eficacia

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : No
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo social - Las establecidas en el PCAP

Condiciones de Licitación

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Plazo de constitución

4 Año(s)

Requisitos de participación de los licitadores



Titulo habilitante Registro

Condiciones de admisión

Contrato reservado a una profesión determinada - Registro Único de Entidades Prestadoras de Servicios Sociales de la
Comunidad Autónoma de Galicia, en concreto, Programa de Ayuda a Domicilio.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Por los medios a que se refiere el art. 90.1.a) de la LCSP. Cláusula 8.3.2 PCAP. [experiencia en
negocios similares últimos tres años, requisito mínimo: año de mayor ejecución 70% valor medio anual: 286.863,67 €
Umbral: 286863.67 Periodo: 3 años Expresión: Euros

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - A través de la documentación a que se refiere el art. 87.1.a) de la LCSP. Cláusula 8.3.1 PCAP. El
año de mayor volumen de negocio de los tres últimos celebrados deberá ser al menos una vez y media el valor medio anual
del contrato 614.707,86 € Umbral: 614707.86 Periodo: 3 años Expresión: Euros

Preparación de oferta

Sobre SOBRE A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Contendrá la documentación administrativa del PCAP en su cláusula 9

Preparación de oferta

Sobre SOBRE B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción Se incluirán solo los documentos que se van a evaluar a través de juicios de valor y en concreto una Memoria
descriptiva que contenga: 1.1.- Organización del servicio, Gestión y desarrollo de la intervención» 1.2.- “Organización de los
recursos humanos” 1.3.- “Procedimientos para evaluar y mejorar la calidad de la intervención del SAF”

Preparación de oferta

Sobre SOBRE C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Se presentará de acuerdo al modelo de Propuesta Económica que figura como Anexo III del presente Concurso
con la oferta económica y los criterios evaluados por fórmulas matemáticas

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Aplicación de gestión integral del SAF
: OtrosSubtipo Criterio 

: 6Ponderación 
: si/noExpresión de evaluación 

: 0Cantidad Mínima 
: 6Cantidad Máxima 

Bolsa adicional de horas sin coste para el Ayuntamiento
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: Número de horasExpresión de evaluación 

: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Formación de las personas cuidadoras y profesionales



Contacto

Teléfono 986648038
Correo Electrónico secretaria@asneves.org

Dirección Postal

Praza da Cristiandade nº 1
(36440) As Neves España

Contacto

Teléfono 986648038
Fax 986648052
Correo Electrónico concello@asneves.gal

Dirección Postal

Praza da Cristiandade, 1
(36440) As Neves España

: OtrosSubtipo Criterio 
: 4Ponderación 

: Número de horasExpresión de evaluación 
: 0Cantidad Mínima 
: 4Cantidad Máxima 

Oferta económica
: PrecioSubtipo Criterio 

: 25Ponderación 
: EurosExpresión de evaluación 

: 0Cantidad Mínima 
: 25Cantidad Máxima 

Servicio de préstamo de ayudas técnicas
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
: Número de unidadesExpresión de evaluación 

: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Servicios adicionales
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
: Número de horasExpresión de evaluación 

: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Memoria descriptiva
: OtrosSubtipo Criterio 

: 30Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 30Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Neves
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://www.asneves.gal

Presentación de recursos

Concello As Neves
Sitio Web https://asneves.gal/perfil-do-contratante/

Plazo de Presentación

Hasta el 18/10/2024 a las 23:59

Arbitraje

https://www.asneves.gal
https://asneves.gal/perfil-do-contratante/


Contacto

Teléfono 986648038
Correo Electrónico secretaria@asneves.org

Dirección Postal

Praza da Cristiandade nº 1
(36440) As Neves España

Concello As Neves
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://asneves.gal/perfil-do-contratante/

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

Porcentaje de Subcontratación 40 %
Se permitirá la establecida en el PCAP

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: Sí

Información adicional subasta electrónica: Se tramitará de conformidad con lo establecido en el PCAP
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