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Informe justificatiu de la necessitat de contractar el servei per a la difusio de
la campanya de publicitat institucional per fomentar la vacunacié contra la
grip 2024

1. Antecedents

La Llei 13/2010, de 9 de desembre, de publicitat institucional de les Illes Balears,
regula l'activitat publicitaria de 'Administracié i la defineix com «tota activitat de
comunicacié emesa, promoguda, subvencionada, patrocinada o contractada,
individualment o conjuntament amb altres entitats publiques o privades, pels
subjectes sotmesos a la llei, que tengui per objecte difondre un missatge comu a
una pluralitat de destinataris mitjancant qualsevol format, suport o mitja, sigui o
no publicitari».

En I'exposicié de motius d'aquesta Llei, es considera que en una societat moderna
la publicitat és el mitja adequat per fer arribar a la ciutadania la informacié sobre
els seus drets i deures; per donar a conéixer politiques, programes, serveis i
actuacions publics; per informar del contingut de les disposicions normatives, i
per difondre el coneixement i la imatge de la comunitat autonoma, de les entitats
que la formen i de les seves institucions.

Des d'aquest punt de vista, la publicitat institucional compleix un fi d'interés
general i, per tant, pot ser considerada un «auténtic servei public», perque
contribueix a «promoure la difusio i el coneixement dels valors i principis
constitucionals i estatutaris» i a «fomentar actituds positives i comportaments
adequats dels ciutadans envers aquests principis i valors», entre d'altres.

De conformitat amb el Decret 11/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de les Illes
Balears, pel qual es regula l'estructura organica basica del Gabinet de la
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Presidéncia, la Secretaria de Comunicacio té atribuides entre d'altres funcions la
preparaci6 i emissié de comunicats oficials, d'informacié sobre l'activitat
governamental i administrativa, aixi com l'elaboracio6 i sequiment de l'estrategia
comunicativa del Govern, i la coordinacio6 de la politica informativa del Govern, de
les conselleries i de les entitats del sector public instrumental. Per la seva part, la
Secretaria de Premsa s'encarrega de les relacions amb els mitjans informatius,
premsa, radio i televisio publiques, i de la publicitat institucional, relatius a la
Presidéncia; aixi mateix, li correspon la difusié de la informacio institucional en els
diferents canals de comunicacié, i la supervisié, autoritzacié i coordinacio6 de les
accions de publicitat institucional i comercial de les conselleries i entitats del
sector public autondmic.

D’altra banda, el Decret 17/2023, de 23 d'agost, de la presidenta de les Illes
Balears, pel qual es modifica el Decret 12/2023, de 10 de juliol, de la presidenta de
les Illes Balears, pel qual s'estableixen les competéncies i I'estructura organica
basica de les conselleries de 'Administracié de la Comunitat Autdnoma de les Illes
Balears, modificat pel Decret 16/2023, de 20 de juliol, modifica la lletra a) de
I'apartat 2 de l'article 2, que recull que la Direccié General de Coordinacio i
Transparéncia té entre les seves atribucions la coordinacié de comunicacié amb el
Gabinet de Presidencia, a la qual, per mitja de I'Acord del Consell de Govern de 29
de setembre de 2023 pel qual s'aprova la modificacié de les relacions de llocs de
treball corresponents al personal funcionari i laboral de I'Administracié de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears, s'adscriu el Departament de
Comunicaci6, Publicitat i Innovacié Tecnologica de la Informacié.

La Direcci6 General de Coordinacid i Transparéncia, per mitja del Departament
esmentat, compleix 'esmentada Llei de publicitat institucional, que disposa que
«per a la determinacié dels mitjans de difusié a emprar a cada campanya
publicitaria i per a la distribuci6 de la inversi6 entre aquests, només es tindran en
compte els criteris objectius, d'abast territorial, de difusié de cada mitja, i de cost
economic». Igualment, afegeix que «els criteris de difusié s'establiran per a cada
campanya atenent els indexs comparatius de referéncia que siguin comunament
acceptats pel mercat, i es prioritzaran els gestionats per organitzacions sense
finalitats lucratives».

En el marc de tot el que s'ha exposat, el Govern de les Illes Balears necessita dur a
terme la difusié de la campanya de publicitat institucional per fomentar la
vacunacié contra la grip, el principal objectiu de la qual és conscienciar la poblacié
en general de la importancia de prevenir la malaltia mitjancant la vacunacié
antigripal.
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2. Justificacié de la necessitat de contractar el servei per a la difusié de la
campanya de publicitat institucional per fomentar la vacunacié contra la
grip 2024

En data 4 de juliol de 2024 es va publicar a la Plataforma de Contractacié del
Sector Public I'adjudicaci6 del contracte per al servei de compra d'espais
publicitaris en mitjans de comunicacié, tant en linia com fora de linia, per dur a
terme la publicitat institucional del Govern de les Illes Balears, impulsat per la
Direcci6 General de Coordinacié i Transparéncia, adscrita a la Conselleria de
Presidencia i Administracions Publiques (exp. CONTR. 2024 263). Aquesta
adjudicacio va ser objecte de recurs especial en matéria de contractacio, amb la
consequéncia immediata de suspensio6 del procediment, suspensi6 que encara és
vigent, per la qual cosa no s'ha pogut formalitzar el contracte.

Tal com s’ha esmentat en l'apartat 1 d'aquest informe, la publicitat institucional
compleix un fi d'interés general i, per tant, pot ser considerada un «autentic servei
public». Per aixo, és del tot essencial que el Govern de les Illes Balears disposi de
les eines adequades per fer arribar a la ciutadania tota aquella informacio
d'interés general que resulti necessaria per al seu benestar i proteccid, i més si
I'objectiu d'aquesta informacié és anunciar mesures preventives de riscs o que
contribueixin a I'eliminacioé de danys de qualsevol tipus per a la salut de les
persones o per al patrimoni natural, tal com preveu la Llei 13/2010, ja esmentada.

En aquest sentit, cal recordar que des de fa anys, el Govern de les Illes Balears ha
desplegat diferents campanyes per fomentar la vacunacié contra la grip. La
vacunacioé és, sens dubte, una de les mesures més eficaces per prevenir
determinades malalties —com ara la grip mateixa—, especialment en els grups de
poblacid més vulnerables al virus: persones majors de 65 anys, persones amb
problemes cronics de salut, dones embarassades —en qualsevol moment de la
gestacié—, professionals de la salut i determinats col-lectius professionals que per
forca han d'estar en contacte amb persones en situacio de risc.

Els objectius generals de la campanya per fomentar la vacunacio6 contra la grip
2024 s’'emmarquen en els que estableix l'article 3 de la Llei 13/2010; en concret, en
els objectius seguents:

— Donar a coneixer politiques, programes, serveis i actuacions publics.

— Anunciar mesures preventives de riscs o que contribueixin a I'eliminaci6 de
danys de qualsevol tipus per a la salut de les persones o per al patrimoni
natural.

Per la seva banda, els objectius especifics de la campanya de foment de la
vacunacié contra la grip sén els que s'indiquen a continuacio:
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— Conscienciar la poblacié en general de la importancia de prevenir la malaltia
mitjan¢ant la vacunacié antigripal.

— Promoure entre la poblacié en general la idea que la vacunacio6 antigripal és la
millor protecci6 contra aquesta malaltia.

— Evitar les complicacions d’aquesta malaltia en les persones amb problemes de
salut cronics, edat avangada o altres condicions que les fan especialment
susceptibles als seus efectes.

Per tant, tenint en compte la importancia de la campanya de prevencié de la grip i
la seva qualificacié d'essencial per a la ciutadania, i aixi mateix el fet que ara com
ara no es disposa de les eines necessaries per difondre-la, atés el recurs
interposat contra l'adjudicacié del contracte a queé s'ha fet referéncia en el primer
paragraf d'aquest apartat (exp. CONTR. 2024 263), és del tot necessari contractar
el servei per a la difusi6 de la campanya de publicitat institucional per fomentar la
vacunacié contra la grip 2024.

A més, la Direcci6é General de Coordinacié i Transparéncia manca dels mitjans
personals i materials suficients per fer la compra directament amb cada suport
dels espais publicitaris necessaris per a la difusié d'aquesta campanya, per la qual
cosa és aconsellable la contractacié del servei d'una empresa especialitzada que
disposi de la infraestructura i dels recursos suficients per dur a terme aquestes
tasques.

En conclusio, doncs, es considera més que justificada la necessitat de subscriure
el contracte objecte d'aquesta memoria perque, d'una banda, la campanya en
guestié és d'interés general i, de l'altra, el Govern de les Illes Balears no disposa
de prou recursos per fer-ne la difusié de manera eficient.

3. Proposta de contracte

Sobre la base de tot el que s’ha exposat fins ara, la Direccié General de
Coordinacié i Transparencia pretén executar un contracte l'objecte del qual sera el
servei de compra d'espais publicitaris en mitjans de comunicacid, tant en linia com
fora de linia, per dur a terme la difusi6 de la campanya de publicitat institucional
per fomentar la vacunacié contra la grip 2024. En concret, consisteix en la compra
d'espais publicitaris en premsa en paper i premsa no diaria, premsa forana,
premsa digital, radio i televisio, de conformitat amb les especificacions indicades
per la mateixa Direccié General.

Dins el contracte estara inclos el servei d'assessorament publicitari integral:
intermediacio, insercid, assessorament i posterior seguiment de la difusié de la
campanya publicitaria descrita.
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Queden exclosos del contracte la creativitat i I'execuci6 dels productes necessaris
per difondre la campanya publicitaria a la qual s’ha fet referéncia.

Tipificacio

La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, LCSP),
estableix en l'article 17 que sén contractes de serveis aquells 'objecte dels quals
son prestacions de fer consistents en el desenvolupament d'una activitat o
adrecades a l'obtencié d'un resultat diferent d'una obra o un subministrament,
incloent-hi aquells en qué I'adjudicatari s'obligui a executar el servei de forma
successiva i per preu unitari.

Justificacio de no dividir en lots I'objecte del contracte

D’altra banda, ateses les caracteristiques del contracte que es vol executar i del
servei que es pretén dur a terme —difusié d'una campanya de publicitat
institucional—, pertoca fer esment de l'article 99 LCSP. En relacié amb la
necessitat de determinar lots, I'apartat 3 del precepte esmentat assenyala el
seglent:

Sempre que la naturalesa o I'objecte del contracte ho permetin, s’ha de preveure la
realitzacié independent de cadascuna de les seves parts mitjancant la seva divisié en lots, i
es poden reservar lots de conformitat amb el que disposa la disposicié addicional quarta.

No obstant aix0, I'drgan de contractacié pot no dividir en lots l'objecte del contracte quan
hi hagi motius valids, que s’han de justificar degudament en I'expedient, excepte en els
casos de contractes de concessié d'obres.

En tot cas, es consideren motius valids, a I'efecte de justificar la no-divisio en lots de
I'objecte del contracte, els seglents:

a) Elfet que la divisi6 en lots de 'objecte del contracte comporti el risc de restringir
injustificadament la competéncia. A I'efecte d'aplicar aquest criteri, 'organ de
contractacié ha de sol-licitar un informe previ a l'autoritat de defensa de la
competéncia corresponent perqué es pronuncii sobre I'apreciacié de la circumstancia
esmentada.

b) Elfet que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en
I'objecte del contracte en dificulti 'execucié correcta des del punt de vista técnic; o bé
que el risc per a I'execuci6 correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu
objecte, en implicar la necessitat de coordinar I'execucié de les diferents prestacions,
questi6 que es podria veure impossibilitada per la seva divisi6 en lots i I'execucié per
una pluralitat de contractistes diferents. Tots dos aspectes, si s'escau, s’han de
justificar degudament en I'expedient.
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En el cas del contracte que la Direccié General de Coordinacio6 i Transparéencia
pretén executar, es considera necessari centralitzar tota la feina en una Unica
empresa per tal d'assolir alts nivells d'eficacia i eficiéncia, i perqueé es tracta d'un
Unic servei que ha de ser al maxim de coherent i uniforme; a més, la centralitzacié
en una Unica empresa redunda en uns millors preus de compra d'espais, perquée
el volum per negociar aquests preus amb els diferents mitjans de comunicacio i
suports és més gran i també, en consequeéncia, el descompte obtingut.
Precisament pel grau de coheréencia i uniformitat exigit, I'execucio en lots del
contracte resultaria singularment dificil i excessivament onerosa des del punt de
vista técnic, tot aixd sense perdre de vista que la necessitat de coordinar diferents
contractistes per als diversos lots en qué s'hauria pogut dividir podria comportar
el risc d'executar inadequadament el contracte. Per tant, i en aplicacié del que
disposa la lletra b) de I'article 99.3 LCSP, no escau la divisié en lots d'aquest
contracte.

Descripcio del servei

Les prestacions objecte del contracte son totes les tasques necessaries per a la
compra d'espais publicitaris per dur a terme la difusié de la campanya de
publicitat institucional esmentada.

En concret, les prestacions incloses en el contracte sén les seguents:

a) La contractacio dels espais publicitaris. Lempresa adjudicataria ha de dur a
terme la intermediacié entre 'Administracié i els diferents suports de cada
mitja i la contractacio dels espais publicitaris segons la planificacio i les
directrius especifiques de la campanya; ha d'ordenar les insercions previstes i
ha de facilitar a la Direccié General de Coordinacié i Transparéncia tota la
informacié que se li sol'liciti i en la forma que se li indiqui.

b) El seguimenti control de la campanya de publicitat institucional, la qual cosa
implica la realitzaci6 d'un seguiment continu de la publicitat ordenadaii la
comprovacio de la seva publicacio en els suports contractats.

¢) Larealitzacié d'una memoria detallada a la finalitzacié de la difusié de la
campanya en la qual s'incloguin tots els resultats quantitatius i qualitatius
d'aquesta, aixi com les incideéncies que s’hagin produit durant la seva
realitzacio.

d) La posada a disposicio de la Direccié General de Coordinacio i Transparéencia
dels informes técnics d'eines d'analisis, planificacio, seguiment i resultats de
campanyes, aixi com dels recursos humans necessaris per executar
correctament les prestacions objecte del contracte.

e) Assessorament tecnic. L'empresa adjudicataria ha de prestar 'assessorament i
el suport técnic necessari per al bon desenvolupament de la campanya de
publicitat institucional esmentada.
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4. Termini

D’acord amb el que disposa l'article 29 LCSP, el termini que es proposa per
executar el contracte del servei per a la compra d'espais en mitjans de
comunicacio per a la difusié la campanya de publicitat institucional per fomentar
la vacunacié contra la grip 2024 és el compres entre I'l d'octubre de 2024 i el 13
de desembre de 2024, data maxima de tancament de la campanya.

En l'eleccié del termini d'execuci6 del contracte s'ha tingut en compte, sobretot, la
naturalesa i la necessitat de les prestacions i, especialment, el periode de
vacunacié contra la grip.

5. Pressupost i valor estimat

El pressupost total de licitacio és de 59.999,61 euros, sense IVA. Limport de I'IVA
és de 12.599,92 euros. Per tant, la despesa maxima és de 72.599,53 euros amb
I'IVA inclos.

El contracte no preveu opci6 de prorroga ni de modificacio, en els termes que
determina I'LCSP. El valor estimat del contracte, doncs, és de 59.999,61 euros,
sense IVA, de conformitat amb el que disposa l'article 101 LCSP.

6. Procediment d'adjudicacié

La naturalesa del contracte, les caracteristiques i el valor estimat comporten que
la licitacio es tramiti pel procediment obert (articles 156 a 158 LCSP). Tenint en
compte, pero, el que s'’ha exposat en l'apartat 2 d'aquest informe, s'adverteixen
motius excepcionals que recomanen la maxima celeritat per adjudicar-lo.

L'article 159 LCSP regula el procediment obert simplificat, el qual comporta una
reduccio significativa de terminis en el cas del procediment obert si es compleix
un seguit de condicions que determina el mateix article. A més, en l'apartat 6
abreuja encara més aquest procediment, sempre que, en el cas d'un contracte de
serveis el valor estimat sigui inferior a 60.000,00 euros i no tengui per objecte
prestacions de caracter intel-lectual.

L'article 145 LCSP, per la seva banda, determina que l'adjudicacié dels contractes
s'ha de fer mitjancant una pluralitat de criteris. Aixd no obstant, i d'acord amb el
que estableix l'apartat 3.g) del dit article, I'aplicacié de més d'un criteri
d'adjudicacio sera procedent en els contractes de serveis llevat que les prestacions
estiguin perfectament definides técnicament i no sigui possible variar terminis de
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lliurament ni introduir modificacions de cap classe en el contracte, per la qual
cosa el preu és I'inic factor determinant de I'adjudicacié.

La naturalesa del contracte objecte d'aquesta memoria encaixa en la descripcié de
la lletra g) de I'apartat 3 de l'article 145 LCSP, ates que l'objecte és la compra d'uns
espais publicitaris amb estricta subjeccio al pla de mitjans elaborat per la Direccié
General de Coordinacié i Transparéncia que s’ha d'adjuntar al plec de
prescripcions tecniques. D'altra banda, ates el procediment d'adjudicacié, aquesta
s’ha d'articular sobre criteris quantificables mitjancant la mera aplicacié de
formules establertes en els plecs, tal com fixa l'article 159.6.¢) LCSP.

Per tot aix0, doncs, el criteri d'adjudicacio del contracte sera 'economic: s'atorgara
a l'oferta econdmica més baixa.

7. Solvéncia

Ates el procediment per mitja del qual es tramitara la licitacié del contracte que es
pretén executar, els licitadors estan exempts d'acreditar la solvéncia economica i
financera i técnica o professional, tal com disposa l'article 159.6.b) LCSP.

En tot cas, es considerara que els licitadors disposen de solvéncia economica i
financera suficient per executar el contracte quan el seu volum anual de negocis,
referit a I'any de major volum de negoci dels tres darrers conclosos, sigui almenys
una vegada i mitja el valor estimat del contracte, és a dir, igual a 89.999,42 euros.

Pel que fa a la solvéncia técnica, es considerara solvent el licitador que tingui
experiéncia en la realitzacié de treballs del mateix tipus o naturalesa dels de
I'objecte del contracte en els darrers tres anys. Limport anual acumulat en I'any de
major execucié ha de ser igual o superior al 70 % de la valor estimat del contracte,
és a dir, 41.999,73 euros.

8. Condicions especials d'execucié

Les condicions especials d’execucié del contracte que es pretén executar son les
seguents:

a) Obligacio de mantenir la plantilla adscrita a la prestacié contractual durant
tota I'execucioé del contracte.

A aquest efecte, i a I'inici del contracte, el contractista haura de manifestar
mitjancant declaracié responsable, el nombre de persones treballadores que
ocupara per a l'execucié del contracte i la seva jornada laboral expressada en
hores de treball a I'any.
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Aquesta declaraci6 haura de reiterar-se durant I'execucié del contracte a
requeriment de I'Administracio.

b) Obligacio de conformar l'equip que ha d’executar el contracte amb un 50 % de
treballadores o treballadors amb contracte indefinit en la plantilla de
I'empresa adjudicataria.

A aquest efecte, i a I'inici del contracte, el contractista haura de manifestar
mitjancant declaracié responsable, el nombre de persones treballadores amb
contracte indefinit que adscriura a I'execucio6 del contracte.

Aquesta declaraci6 podra haver-se de reiterar durant I'execucié del contracte a
requeriment de I'Administracio.

¢) Obligacio d'executar el contracte amb criteris d'equitat i transparéncia fiscal,
per la qual cosa els ingressos o beneficis procedents del present contracte
public seran integrament declarats i liquidats conforme a la legislacié fiscal
vigent, sense que en cap cas es puguin fer servir domicilis fiscals inclosos en
algun pais o territori considerat com no cooperatiu en matéria de lluita contra
el frau i I'evasio fiscal per la Organitzacio per la Cooperacié i el
Desenvolupament Econdmic (OCDE), per les institucions europees o per I'Estat
espanyol.

A aquest efecte, 'Administracié podra requerir al contractista la documentacié
oportuna per comprovar que la declaracié i liquidacié esmentades.

Totes aquestes obligacions tenen atribuides el caracter d'obligaci6 essencial als
efectes previstos en l'article 211.1.f) de la LCSP.

9. Execucié del contracte

L'empresa adjudicataria haura de nomenar un responsable Unic com a
interlocutor amb el responsable de I'execucié del contracte, que sera el cap del
Departament de Comunicacié, Publicitat i Innovacié Tecnoldgica de la Informacié.

Conclusié

Per tots els motius exposats, sol-licit a la consellera de Presidéncia i
Administracions Publiques que ordeni l'inici de I'expedient corresponent per
contractar el servei per a la difusio de la campanya de publicitat institucional per
fomentar la vacunacio contra la grip 2024, els termes generals del qual sén els
seguents:

Passeig de Sagrera, 2

07012 Palma

Tel. 971 17 65 65

www.caib.es 9

aL
I|||E,§%E§ I”” https://vd.caib.es/1722939820745-927054978-8634547847819278533

Adreca de validacié:
https://csv.caib.es/concsvfront/view.xhtml?hash=1722939820745-927054978-8634547847819278533
CSV: 1722939820745-927054978-8634547847819278533 Pagina 9/11




— OBJECTE: servei de compra d'espais publicitaris en mitjans de comunicacié, tant
en linia com fora de linia, per dur a terme la difusié de la campanya de
publicitat institucional per fomentar la vacunacio6 contra la grip 2024; en
concret, consisteix en la compra d'espais publicitaris en premsa en paper i
premsa no diaria, premsa forana, premsa digital, radio i televisio, de
conformitat amb les especificacions indicades per la mateixa Direccié General.

— TERMINI: des del dia en qué se subscrigui el contracte, previst per al dia 1
d'octubre de 2024, fins al 13 de desembre de 2024.

— PRORROGA: el contracte no podra ser objecte de prorroga.

— DesPEsA: el preu del contracte és de 59.999,61 euros, sense IVA
(72.599,53 euros, amb I'TVA inclds).

— PARTIDA PRESSUPOSTARIA: la despesa s'ha de carregar a la partida
pressupostaria 11401 151A01 22602 00.

— PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: procediment obert simplificat abreujat
(article 159.6 LCSP).

La directora general de Coordinacié i Transparéncia

Helena Rubi Cano
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