BANCODEESPANA

Eurosistema

Direccion General de Servicios

Agosto de 2024

Propuesta de contratacion y adjudicacion de los servicios profesionales para
facilitar y acompanar a equipos digitales para automatizacion de descarga de
documentacion Comité Banco, distribucion cuadernillo diario y aceptacion de
formulario de reclamaciones.

Contrato basado en el Acuerdo marco de servicios de tecnologias de la
informacion para la transformacién digital.

Lote D. Agilidad

GCS 24/07568

Departamento de Adquisiciones

1 DATOS DE LA CONTRATACION

- N.° de expediente GCS: 24/07568

- Organo de contratacién: Jefa de la Div. de Contratacion.

- Presupuesto base sin incluir impuestos indirectos: 61.440,00 €

- Valor estimado: 61.440,00 €

- Duracién inicial: 7 meses.

- Duracion total (incluidas las prorrogas): 7 meses.

- Procedimiento de adjudicacion: Basado sin licitacion.

- Contrato basado en el lote D del Acuerdo marco de servicios de tecnologias de la
informacién para la transformacion digital, GCS 21/00487 (en adelante el Acuerdo marco)
- Departamento peticionario y unidad responsable de la gestion técnica: Departamento de
Sistemas de Informacion, Unidad de Digitalizacién e Innovacion.

Objeto

Contratacion de los servicios profesionales para facilitar y acompanar a los equipos
digitales en el desarrollo de iniciativas de digitalizacion para automatizacion de descarga
de documentacion Comité Banco, distribucion cuadernillo diario y aceptacion de formulario
de reclamaciones aplicando los principios y practicas de la agilidad para maximizar el
beneficio de dichas iniciativas.

Justificacion de la necesidad

El Banco de Espana a través del Programa de Transformacion Digital iniciado a principios
del afo 2020, tiene en marcha una linea de accién para mejorar la eficiencia y flexibilidad
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de los procesos de la institucion a través de la implementacion de iniciativas de
transformacion digital. La implantacion de estas iniciativas se desarrolla a través de la
aplicacion de metodologias agiles por lo que cada equipo requiere de la participacion de
un facilitador que acompare y coordine a los miembros del equipo, facilite la introduccion
de esta nueva forma de trabajo y ayude a resolver los impedimentos que surjan durante la
implantacion de las iniciativas.

El Banco de Espafa, al amparo de lo establecido en los pliegos que rigen el Acuerdo marco,
y para la realizacién de las funciones que tiene atribuidas, precisa realizar el objeto de esta
propuesta, para disponer de capacidad necesaria para facilitar la ejecucion de iniciativas
de automatizacién del programa de transformacion digital a través de métodos agiles. En
particular, en este contrato basado se precisa un servicio de apoyo con el objeto de facilitar
el funcionamiento de los equipos digitales responsables de la implementacién de las
iniciativas de digitalizacion para automatizacion de descarga de documentacion Comité
Banco, distribucion cuadernillo diario y aceptacion de formulario de reclamaciones.

La seleccion de las iniciativas que se desarrollaran dentro de la linea de trabajo de
transformacion digital es dinamica y se basa en unos criterios de valor que permiten que
nuevas iniciativas puedan ser priorizadas sobre las ya existentes, por lo tanto, la lista de
iniciativas de digitalizacion que se contemplan dentro del objeto de este contrato basado
es variable y dependera de la priorizacion que realice en el programa de transformacion
digital en cada momento. Dentro del objeto de este contrato basado esta prevista la
implementacion de las iniciativas para automatizacion de descarga de documentacion
Comité Banco, distribucion cuadernillo diario y aceptacion de formulario de reclamaciones,
ademas de iniciativas adicionales priorizadas en el ambito del programa durante la duracion
de este contrato basado.

La solicitud de contratacién esta relacionada con el Plan Estratégico 2024, el cual
establece, con un enfoque integrado y de futuro, los objetivos estratégicos y los planes de
actuacion necesarios para que el Banco de Espafa, en el actual contexto europeo, pueda
desarrollar mejor sus funciones.

Duracion

Se estima que la ejecucion de los servicios a contratar tendra una duracién maxima de 7
meses.

El inicio en la prestacién de los servicios requeridos se acordara con el proveedor en la
reunion de arranque del proyecto, en un plazo no superior a 40 dias habiles, contando a
partir de la notificacion de la adjudicacién del contrato basado.

Presupuesto base de licitacion y valor estimado

Teniendo en cuenta que corresponde solicitar aceptacion del encargo del proyecto a
KAIROS DIGITAL ANALITYCS AND BIG DATA SOLUTIONS, S.L., el presupuesto base,
correspondiente al importe que se estima para la realizacion del objeto del presente
contrato basado, es de 61.440,00 euros que mas el 21 % de IVA vigente en la actualidad
asciende a 74.342,40 euros, segun el siguiente desglose:
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Perfil Horas/Perfil | Precio/Hora Precio total

Facilitador de equipos agiles 960 64 € 61.440,00 €
/ Jefe de Proyecto

TOTAL 61.440,00 €

El valor estimado del contrato coincide con el presupuesto base de licitacion, excluyendo
el IVA.

Procedimiento de adjudicacion

El Banco de Espafna procedié a la firma del lote D del Acuerdo marco, con las siguientes
empresas adjudicatarias, ordenadas segun su orden de clasificacion:

1. INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.
2. IZERTIS, S.A.
3. KAIROS DIGITAL ANALITYCS AND BIG DATA SOLUTIONS, S.L.

Conforme a lo previsto en la clausula “Adjudicacion de los contratos basados” del Pliego
de Clausulas Particulares (PCP) del Acuerdo marco, los contratos basados en el en el Lote
D de valor estimado inferior a 65.000 euros, se adjudican sin nueva licitacion, de manera
rotativa entre las tres empresas adjudicatarias de este lote, correspondiendo la consulta de
disponibilidad/encargo de este contrato basado a KAIROS DIGITAL ANALITYCS AND BIG
DATA SOLUTIONS, S.L. Para este tipo de adjudicacion la modalidad de contratacion es en
modo proyecto.

Con fecha 12 de julio de 2024, el departamento de Sistemas de Informacién ha solicitado
la contratacion de los servicios profesionales para facilitar y acompanar a equipos digitales
para automatizacién de descarga de documentacion Comité Banco, distribucion
cuadernillo diario y aceptacién de formulario de reclamaciones.

En fecha 24 de julio de 2024 se remite la carta de encargo, a KAIROS DIGITAL ANALITYCS
AND BIG DATA SOLUTIONS, S.L., solicitandoles la aceptacion.

Con fecha 31 de julio de 2024, KAIROS DIGITAL ANALITYCS AND BIG DATA SOLUTIONS,
S.L. manifiesta su aceptacion mediante la firma de la carta de encargo referida.

2 PROPUESTAS

En virtud de lo expuesto se eleva al rgano de contratacion competente para su aprobacion,
las siguientes propuestas:

1 Autorizar el gasto por un importe de 61.440,00 euros, mas los impuestos indirectos
correspondientes.

2 Autorizar el procedimiento de contratacién con la empresa KAIROS DIGITAL
ANALITYCS AND BIG DATA SOLUTIONS, S.L. por un valor estimado total, de 61.440,00
euros.
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3 Aprobar el expediente de contratacién y la adjudicacion a la empresa KAIROS DIGITAL
ANALITYCS AND BIG DATA SOLUTIONS, S.L., de los servicios profesionales para facilitar
y acompanar a equipos digitales para automatizacion de descarga de documentacion
Comité Banco, distribucion cuadernillo diario y aceptacion de formulario de reclamaciones,
por un importe de 61.440,00 euros, mas los impuestos indirectos.

Firmado por I.F.S. el dia
13/08/2024 con un certificado
emitido por BANCO DE ESPANA-AC
CORPORATIVA V2

Responsable de la Unidad de Contratacion |

Se han reservado los créditos
presupuestarios necesarios para atender
la presente propuesta
Firmado por F.M.H. el dia
13/08/2024 con un
certificado emitido por

BANCO DE ESPANA-AC
CORPORATIVA V2

Intervencién General
Autorizadas las propuestas.

P.A., Firmado por HDRAE, Jefe de la
Divisién de Coordinacidn, Presupuestos y
Compras, el dia 14/08/2024 con un
certificado emitido por BANCO DE ESPANA-AC
CORPORATIVA V2

Jefa de Divisidn de Contratacion
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