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NEGOCIAT DE CONTRACTACIO
Exp. 3193/2021

ACTA PARA DAR CUENTA DEL INFORME TEQNICO EMITIDO Y PROPUESTA DE
ADJUDICACION, RESPECTO A A LA LICITACION DE «GESTION DE LA ZONA DE
PRIMERA ACOGIDA (ZPA)".

En las dependencias municipales, a las 8:45 horas del dia 22 de octubre de 2021 se
rednen las personas relacionadas a continuacién para dar cuenta del informe técnico
para la licitacion de “Gestion de la zona de primera acogida (ZPA)”, de conformidad con
la normativa vigente:

Presidenta:  Sra. Estefania Torres Sdnchez (comparece telematicamente)
Vocales: Sra. Carmen Boned Verdera (comparece telematicamente)

Sr. Joaquim Roca Mata (comparece telematicamente)

Sra. Carmen Fuster Ferrer (comparece telematicamente)

Sr. Xavier Vilamanya Carmona (comparece telematicamente)
Secretaria: Sra. Carolina Roig Davison

Se rednen los miembros de la Mesa relacionados anteriormente y el técnico municipal
Sr. Xavier Vilamanya Carmona, procede a la lectura y explicacion del informe de
valoracién emitido en fecha 20 de octubre de 2021, del tenor literal siguiente:

«Titol: Informe dels Serveis Tecnics Social Municipals en relaci6 a la valoracié del
model d'oferta econdmica i técnica valorada per férmula matematica en sobre
electronic nimero 2, per a la contractacid de la “Gestié del Servei de Zona de
Primera Acollida (ZPA)".

Data d’elaboracio: 15 d'octubre de 2021.
INFORME TECNIC

En data d'11 d'octubre de 2021 la taula de contractacié de la licitacié per a la
gesti6 de la Zona de Primera Acollida, d'ara endavant ZPA, va sol-licitar
requeriment d’esmena de documentacié a les dues empreses que opten al
contracte.

S’ha comprovat que la documentacid presentada per esmenar les incidéncies
detectades responen als punts requerits a cadascuna de les empreses
concursants:

APFEM AKTUA, pla de formaci6 amb els continguts i cursos que s'impartiran
durant la vigéncia del contracte.

Creu Roja Espanyola, fitxa técnica de la impressora i escaner.
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Es procedeix a la valoracié de les propostes presentades per les empreses
licitants al sobre numero 2 d'oferta economica i técnica valorada mitjancant
férmula matematica .

INFORME

Segons s’estableix en el quadre de caracteristiques del contracte, les féormula per
la valoracio de les propostes o la forma en qué es valorar respecte els criteris
d’adjudicacio seran els seguents:

Oferta economica maxim 40 punts.

El valor maxim (40 punts) correspondra a I'oferta econdmica més baixa i la resta
de els ofertes en consonancia amb la formula seglent:

P = .40. (OB/O)

On:

P= correspon a la puntuacié de cada oferta.

OB= correspon a l'oferta més baixa.

O= correspon a l'oferta a puntuar.

40 és la puntuacié maxima que s’atorga per I'oferta economica.

Els parametres objectius en funcié dels quals s'apreciara, en el seu cas, que les
proposicions economiques no puguin complir-se com conseqiéncia de la inclusié de
valors anormals o desproporcionats sera el previst a la lletra K) del QCC.

Una vegada aplicada la formula corresponent a cadascuna de les ofertes presentades
per les empreses tenint en compte l'oferta economica més baixa que ha estat
presentada per I'entitat Creu Roja, es proposa la seglient puntuacio:

EMPRESA/ OFERTA ECON. PUNTUACIO
ENTITAT SENSE IVA
Creu Roja 388.695,64€ 40
APFEM Aktaa 465.192,12€ 33,42

Criteris avaluables mitjancant formula matematica maxim 40 punts.

El elements que es valoren en aquest apartat son els seglents:

1) Pla de formaci6 durant la vigéncia del contracte dirigit a treballadors/es adscrits
al servei i que versi sobre el seglent contingut:

Atencié a persones en situacié d’'exclusié social severa, resposta a I'atencidé a
persones sense llar amb patologia dual, la malaltia mental en persones sense llar,
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caracteristiques i requisits dels serveis i professionals que treballen en recursos de
pernocta per persones sense llar, models de intervencié amb persones en exclusié
residencial severa, coneixements, habilitats i actituds dels professionals en
l'atencié a persones en situacié dexclusié social severa, gesti6 de l'estrés
professionals en I'atencié a persones sense llar (maxim 10 punts).

Per cada curs ofertat pel sol3licitant durant la vigéncia del contracte d’un minim de
45 hores de duracio............cccuvveeeeeeeiiiiiineneenn. 5 punts.

2) Millora de dispositius informatics pel treball técnic exigit en el PPT (maxim 10
punts).

1. Ordinador de sobretaula minim processador i5 62 generacié o similar, 8 Gb
2,6 Ghz frequiéncia del processador DDR4 — SDRAM 240 Gb pantalla 17" i
escaner scansnap ix500 o similar........................ 3 punts.

2. Ordinador de sobretaula minim processador i7 o similar, minim 8Gb 2,6
Ghz freqiéencia del processador DDR4- SDRAM 240 Gb pantalla 17" i
escaner scansap ix500 o similar.............cccccuuune. 7 punts.

3. Ordinador de sobretaula processador i7 o similar, minim 8 Gb 2,6Ghz
frequéncia del processador DDR4 — SDRAM 240 Gb pantall 17", escaner
scansnap ix500 o similar impressora Lexmark MS811DN Monocrom o
similar............. 10 punts.

En el sobre nimero 2 es presentara la fitxa técnica del producte.

3) millores en numero i qualitat de dispositius de comunicacié maobil pel /les
treballadors/es.

1. 2 Telefons mobils amb linia telefonica, dades i tecnologia NFC, pantalla
minima de 6”, protector de pantalla i carcassa protectora...................... 2
punts.

2. 3 Telefons mobils amb linia telefonica, dades i tecnologia NFC, pantalla
minima de 6”, protector de pantalla i carcassa protectora...................... 3,5
punts.

3. 4 Teléfons mobils amb linia telefonica, dades i tecnologia NFC, pantalla
minima de 6”, protector de pantalla i carcassa protectora...................... 4
punts.

En el sobre nimero 2 es presentara fitxa técnica del producte i el nimero de
dispositius.
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4) Millores en el control del manteniment de les instal-lacions i seguiment de
reparacions dels industrials (maxim 5 punts).

Per la detecci6, sol-licitud d’autoritzacié de reparacio i/o subministre a direccié de
la Regidoria de benestar Social, avis a proveidors i/o industrial i obertura de la
instal-lacié per procedir a la reparacio o instal-lacio relacionades amb:

a) Electricitat, aigua, ferrer (2 punts).

b) Subministre de combustible, control de plagues, subministre de material de
neteja, subministre de material descartable (2 punts).

c) Electrodomestics, roba de llit, material d'oficina, aliments i begudes (1
punt).

5) Millores de qualitat (maxim 10 punts).

Es valorara I'experiencia en temes de qualitat i els sistemes d’autoavaluacié del
servei de les empreses licitadores en relacio a:

e Elements i protocols de qualitat de les empreses concursants. Es
puntuaran les actuacions i els protocols oficials de qualitat de les empreses
licitadores. Es puntuara 2 punts per cada actuacio o protocol oficial fins un
maxim de 4 punts.

e Sistemes d'avaluacié de les empreses en relacié al servei. Es puntuaran
els sistemes d’avaluacio de les empreses adjudicataries en relacio al servei
o internes de les seves actuacions. Es puntuara 2 punts per cada proposta
avaluativa fins un maxim de 6 punts.

En el sobre nimero 2 es presentara cadascun dels protocols i la seva
correspondéncia amb I'objecte d'avaluar i la instruccido on es descriu el sistema
d’avaluacio que es realitzara, aplicara i presentara en relacié a les diferents parts
que composen el servei.

Un cop comptabilitzada I'oferta realitzada de cada empresa en relacio als punts
relacionats amb cadascun dels subapartats, la proposta de puntuacio és la
seguent:

Criteri APFEM Aktua Creu Roja
Pla de Formacio
professionals 10 10
(maxim de 10
punts)

Millora dispositius
informatics 10 10
(maxim de 10
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punts)

Millora
dispositius de
comunicacié 5 5
mobil (maxim de
5 punts)
Millores en el
control i 5 5
manteniment
instal-lacions
(maxim 5 punts)
Millores de
gualitat (maxim 10 10
10 punts)
TOTAL PUNTS 40 40

Havent-se valorat les propostes presentades per els dos licitadors, la proposta de
puntuacié per els dos apartats seria la seguent:

Criteris APFEM Aktda Creu Roja
Oferta economica
(maxim de 40 33,42 40
punts)

Criteris formula
matematica 40 40
(maxim de 40
punts)

Total puntuacié

73,42 80

En funcié de la proposta de puntuacio realitzada en els dos sobres que s’ha valorat les
puntuacions quedarien de la segtient forma:

Criteris APFEM Aktda Creu Roja
Projecte técnic 12 15
Oferta econdmica
(maxim de 40 33,42 40
punts)

Criteris formula
matematica 40 40
(maxim de 40
punts)
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Total puntuacié
85,42 95

Segons els continguts sol-licitats al llarg de la licitacio, les empreses quedarien
classificades de la seglient manera:

12 Creu Roja (95 punts)
2% APFEM Aktla (85,42 punts)
El director de I'Area de Benestar Social”.

La Mesa a la vista del informe técnico de fecha 20 de octubre de 2021, se acuerda
otorgar a las entidades la puntuacion total que consta en el informe.

La Mesa a la vista de las valoraciones resultantes, acuerda por unanimidad proponer la
adjudicacion del contrato a favor de la empresa CRUZ ROJA ESPANOLA por un
importe de trescientos ochenta y ocho mil seiscientos noventa y cinco euros con sesenta
y cuatro céntimos (388.695,64 €), IVA excluido, por los dos afios de duracion.

La Sra. Presidenta da por finalizado el acto a las 8:50 horas.

Y en prueba y testimonio firman el acta la Sra. Presidenta junto con la Secretaria y los
presentes al acto.

(documento firmado electronicamente al margen) |(documento firmado electronicamente al margen)

Fdo. Estefania Torres Sanchez Fdo. Carolina Roig Davison
(documento firmado electronicamente al margen) |(documento firmado electronicamente al margen)
Fdo. Carmen Boned Verdera Fdo. Joaquim Roca Mata

(documento firmado electronicamente al margen) |(documento firmado electronicamente al margen)
Fdo. Carmen Fuster Ferrer Fdo. Xavier Vilamanya Carmona
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