
 

NOTA INFORMATIVA (HUELLA ELECTRÓNICA) 
 
 
 

En caso de que no pueda completar la presentación de la oferta y el 
sistema le indique que ha quedado registrada la HUELLA ELECTRÓNICA 
(así constará en el documento de recepción que expide la Plataforma), 
debe proceder de la siguiente forma: 
 

- Debe seguir intentando la presentación de la oferta electrónica 
durante las 24 horas siguientes, como máximo. Al haber quedado 
registrada la huella electrónica, constará como día y hora de 
presentación de la oferta la de la huella electrónica. 
En caso de que no sea posible el envío, debe descargarse la oferta 

en un soporte digital y remitirla de forma presencial al Ayuntamiento, Plaza 
Mayor, 1, 28223 Pozuelo de Alarcón (Madrid), o bien por correo certificado. 
En cualquiera de los dos casos, debe comunicarlo mediante correo 
electrónico a la siguiente dirección contratacion@pozuelodealarcon.org.. 
 

Un saludo 
 
 
 
 
 

Pozuelo de Alarcón, a 17 de octubre de 2019 
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