
Contacto

Teléfono +34 955477367
Fax +34 955477555
Correo Electrónico info@desevilla.org

Dirección Postal

Sol, 12 (Entrada por Escuelas Pías, 1)
(41003) Sevilla España
ES618

Anuncio de formalización de contrato
Número de Expediente 12/18
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 15-05-2019 a
las 12:14 horas.

Contrato Sujeto a regulacion armonizada

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Entidad Adjudicadora

Comisión Ejecutiva de la Corporación de Empresas Municipales de Sevilla A.I.E. (CEMS, A.I.E.)
Tipo de Administración Otras Entidades del Sector Público
Actividad Principal 22 - Servicios de Carácter General
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.desevilla.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=k7RM7iVEhIPnSoTX3 z%2F7wA%3D%3D

Objeto del Contrato: Servicio Presencial en Puntos de Atención al Ciudadano/Clientes para las
sociedades mercantiles locales y metropolitanas integradas en la CEMS

Valor estimado del contrato 7.253.698,99 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 3.250.731,77 EUR.
Importe (sin impuestos) 2.686.555,18 EUR.

Clasificación CPV
79342320 - Servicios de atención al cliente.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Sevilla
Código de Subentidad Territorial ES618

Dirección Postal

España

Acta de Resolución

Documento de Acta de Formalización

Formalizado

http://www.desevilla.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=k7RM7iVEhIPnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=b1b87fcb-9409-47f0-a500-f9c3285b0002


Lugar

EMASESA

Dirección Postal

(41103) Sevilla España

Apertura criterios evaluables
automáticamente

Apertura sobre oferta económica
El día 18/01/2019 a las 12:30 horas
Apertura sobre nº 3

Precio de la oferta más baja 16,31 EUR.
Precio de la oferta más alta 19,72 EUR.

Ofertas recibidas 7

Adjudicatario

ATECH BPO, S.L.
NIF B86308202
El adjudicatario es una PYME : No

Importes de Adjudicación

Importe total ofertado (sin impuestos) 16,33 EUR.
Importe total ofertado (con impuestos) 19,76 EUR.

Información sobre el Contrato

Número de Contrato 12/18
Fecha de Formalización 26/04/2019

Motivación de la Adjudicación

Motivación Una vez realizada la apertura y valoración de las proposiciones presentadas en tiempo y forma, aplicados los
criterios de adjudicación previstos en el apartado 13 del Anexo I del PCAP, se concluyó que la oferta mejor clasificada es
la presentada por la empresa ATECH BPO, S.L. (AYESA), (se publica informe económico y de clasificación). Tras la
correcta aportación de documentación requerida al primer clasificado señalada en el apartado 17 del Anexo indicado, el
órgano de contratación aprobó el 29/03/2019 la adjudicación a favor de ATECH BPO, S.L. (AYESA)
Fecha del Acuerdo de Adjudicación 29/03/2019

Información Sobre las Ofertas

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Tramitación del Gasto Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 17/12/2018 a las 15:00

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas



Lugar

EMASESA

Dirección Postal

(41103) Sevilla España

Apertura y calificación administrativa

Apertura sobre administrativa
El día 18/01/2019 a las 12:30 horas
Apertura Sobre 1

Lugar

EMASESA

Dirección Postal

(41103) Sevilla España

Apertura criterios basados en juicios de
valor

Apertura sobre oferta técnica
El día 18/01/2019 a las 12:30 horas
Apertura Sobre 2

Otros eventos

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Oferta económica
: PrecioSubtipo Criterio 

: 40Ponderación 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Medios materiales
: 15Ponderación 

Plan de Formación
: 15Ponderación 

Programa de Trabajo y Plan de Calidad
: 15Ponderación 

Sistemas de Información
: 15Ponderación 

Detalle de la Licitación:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=L6vBv6pwfaerz3G Qd5r6SQ%3D%3D

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 31/10/2018

Identificador de publicación 2018/S 212-487342
Fecha de publicación 03/11/2018
Enlace Publicación: http://simap.europa.eu/enotices/noticeInformation.do?id=4985680#
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