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EXPEDIENTE DE CONTRATACION N.°:

TIPO DE CONTRATO: Obras. Procedimiento abierto con varios criterios de
adjudicacion.

OBJETO: Remodelacion de zona forestal Bendinat para uso ladico.

ORGANO DE CONTRATACION: El Teniente de Alcalde delegado Mantenimiento,
Servicios Urbanos, Cultura, Mundo Rural y Bienestar Animal por decreto de
Alcaldia de fecha 21 de noviembre 2023.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE RIGEN LA CONTRATACION DE LAS
OBRAS PARA LA REMODELACION DE ZONA FORESTAL DE BENDINAT PARA EL
USO LUDICO CONTEMPLADO POR LOTES.
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1- DISPOSICIONES GENERALES
1.1- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT) es la
contratacion de la obra “REFORMA Y ADAPTACION DE ZONA FORESTAL PARA USO
LUDICO”, incluyendo todas las operaciones de estabilizacion de caminos, mejora de
accesos, reparacion de cerramientos de parcela, realizaciéon de instalaciones de agua,
riego, iluminacion; ademas de la realizacion de trabajos de jardineria, con el fin de
conservar la zona integra y permanentemente operativas para el disfrute de la
ciudadania.

El cumplimiento de este PPT y sus anexos, se entiende como una exigencia de minimos
a cumplir. El adjudicatario o los adjudicatarios actuaran para mantener en perfecto estado
de funcionamiento el total de las instalaciones y zonas que se le encomienden.

Los trabajos a realizar se dividiran en los siguientes capitulos:

00. Seguridad y salud

01. Movimiento de tierras y estabilizacion de caminos.
02. Cerramientos y cerrajeria.

03. Instalaciones.

04. Jardineria.

05. Mobiliario urbano.

06. Albadileria.

YYVVYYVYY

El presente PPT contiene la relacion de las operaciones a realizar, su frecuencia y todas
las condiciones de obligado cumplimiento que deberan tener en cuenta la empresa o
empresas adjudicatarias.

Las obras a contratar tienen como finalidad ultima realizar las prestaciones siguientes:
e Adecuacion y mejora de accesos y caminos:

En este punto se deben abarcar las mejoras de los accesos existentes, con el
objetivo de conseguir ser accesibles para personas con movilidad reducida, y
facilitar los accesos y caminos del interior de la zona forestal. Los trabajos
englobados en este punto corresponden a:

- Reparacion yfo sustitucion de cancelas de acceso. Sustituyendo o
reparando las dos puertas cancelas existentes.

- Trabajos de movimiento de tierras, consistentes en cajeados del terreno
para la realizacién de pavimentos nivelados para mejorar el acceso y
circulacién por el interior de la zona forestal.

- Realizacién de caminos mediante pavimentos naturales.

- Delimitacién de caminos y parterres mediante piedra natural.
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Mejora de servicios e instalaciones:

En este punto se abordaran las mejoras relativas a instalaciones. Para que la
zona forestal sea segura y se pueda mantener en condiciones optimas, es
necesario realizar una serie de actuaciones con el fin de mejorar las instalaciones
existentes. En estos momentos se cuenta con la existencia de una caseta de
bafios, pero no se dispone de fuente, instalacion de riego ni iluminacion. Es por
ello que se deberan realizar las siguientes actuaciones:

- Realizacion de hornacinas para albergar contadores de agua y contadores
de riego.

- Realizacién de zanjas para el paso de instalaciones tanto de agua como
de electricidad, e iluminacién.

- Instalacion de iluminacién mediante focos para iluminar ante todo las
zonas de acceso, bafios y zona de mesas picnic.

- Suministro e instalacion de fuente de agua potable para su consumo.

- Realizacion de instalacion de riego, con el objetivo de preservar las zonas
ajardinadas.

- Instalaciéon de extintores en zona bafios.

Mejora de cerramientos de zona forestal:

Con este punto se pretende mejorar los cerramientos existentes de esta zona
forestal. En la actualidad existen cerramientos de rejilla de torsion simple que en
muchos casos esta o destensada o rota. Por ello se prevé la reparacion y tensado
de las zonas afectadas y la sustitucion de tramos de rejilla rota o en mal estado de
conservacion. Ademas, en el punto de mejora de accesos, ya se tiene en cuenta
la reparacién o sustitucion de las puertas cancelas que ademas de acceso,
forman parte del cerramiento del solar.

Ajardinamiento:

La primera actuacién realizada en esta zona ha sido un desbroce inicial y limpieza
de vegetacion. A partir de estos trabajos se ha podido comprobar la existencia de
unos parterres marcados mediante hiladas de piedra natural. Esta previsto en este
punto la mejora de estas limitaciones, y la realizacion de un sistema de riego para
poder mantener las especies que necesiten de este sistema de riego. No se prevé
la plantacién de nuevas plantas o arboles, pero si el mantenimiento y cuidado de
las plantas y arboles existentes hasta la entrega de las obras al Ayuntamiento.

Mobiliario urbano:

Se prevé la instalacion de 4 mesas con bancos de picnic, 2 de ellas adaptadas
para personas con movilidad reducida. Ademas, esta prevista la instalacion de
papeleras y carteleria con sefializacion indicando las actividades prohibidas en la
zona forestal y las que no.
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Para conseguir los objetivos antes indicados, él adjudicatario dispondran de los medios
humanos y materiales efectivamente necesarios, con la dotacion adecuada para que
quede garantizada la prestacion del servicio en las condiciones indicadas en el presente
Pliego y en la normativa vigente, aun siendo estos superiores a los requisitos minimos
establecidos en este pliego o a los que figuran en su oferta de licitacién, no pudiendo este
aspecto generar ningun tipo de coste adicional para el Ayuntamiento de Calvia.

La empresa o empresas adjudicatarias seran, por tanto, las Unicas responsables de la
correcta realizacion de los trabajos encomendados, el correcto funcionamiento y 6ptimo
mantenimiento de las instalaciones, asi como del cumplimiento de la normativa vigente.

Todas las actuaciones se desarrollaran con sujecion estricta a lo especificado en la
normativa vigente, al presente PPT y a lo que se establezca en la oferta presentada
por cada empresa adjudicataria.

Todo lo expresado a lo largo del presente Pliego sera tenido en cuenta por los licitadores
de cara a la elaboracion de sus ofertas, y en cualquier caso se presumira incluido y
aceptado por la empresa adjudicataria a la hora de la formalizacién del correspondiente
contrato.

1.2- AMBITO DEL CONTRATO

Se considera dentro del ambito del contrato la totalidad de trabajos de mejora y
remodelacion de la zona forestal de Bendinat, segun las partidas indicadas en el
ANEXOS 1.1 en el que se indican tanto las partidas como precios unitarios.

Por lo tanto, la empresa adjudicataria estara obligada a ejecutar, instalar y mantener
todas las nuevas instalaciones realizadas durante el proceso de ejecucion de este
contrato, y también, a informar, y formar al personal del Ayuntamiento que se encargara
en un futuro del mantenimiento de esta instalacién.

1.2.1- DEFINICIONES

A continuacion, y a efectos de aclarar los conceptos e instalaciones a los que se refiere el
presente Pliego, se definen, con caracter no exhaustivo, las instalaciones, equipos,
sistemas y elementos que forman parte del ambito del mismo:

e Sistemas de riego: Todos los sistemas automaticos de riego, sea cual sea su tipo
y modelo, incluyendo todos sus elementos y componentes.
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Suministro de agua potable y fuente: Todos los sistemas manuales de alarma,
incluidos todos sus elementos y componentes: pulsadores, cableado de la
instalacion, zumbadores, etc.

Sistemas de iluminacién: suministro e instalacion de focos de jardin para
iluminar las zonas necesarias para disponer de visibilidad en los accesos y zonas
de mesas, segln especificaciones indicadas en el Anexo |.

Extintores de incendios: todos los extintores de incendios, sea cual sea su
capacidad (2/3/6/9/25 kg, etc.), tipo de agente extintor (Polvo polivalente, CO.,
etc.), lugar de ubicaciéon y todos sus elementos (botellin, manguera, boquilla o
lanza, valvulas, palanca de descarga, asa de transporte, manémetro, tubo sifon,
etc.), reparando o sustituyendo aquellos elementos y componentes defectuosos.

Mobiliario urbano: mobiliario para el uso y disfrute como mesas de picnic
adaptadas o no, papeleras para mantener el espacio libre de suciedad y carteleria
informativa para el cumplimiento de las normas de uso.

Puertas cancela accesos: sustitucion de puertas cancelas de ambos accesos,
realizando puertas nuevas similares a las existentes segun las descripciones
indicadas en el Anexo | del presente pliego.

Cerramientos de la parcela: reparacion y sustitucion de los tramos de rejilla de
torsion en mal estado, manteniendo el mismo cerramiento existente, segun
especificaciones indicadas en el Anexo I.

Sistemas de extincién por polvo: estos sistemas, cuando los hubiere, incluidos
todos sus elementos y componentes (boquillas, detectores, dispositivos de
disparo, mandos manuales, circuitos de sefalizacion, pilotos, etc.), reparando o
sustituyendo aquellos elementos y componentes defectuosos.

Sistemas de extincion por agentes extintores gaseosos: el mantenimiento de
los sistemas extintores gaseosos, se extendera a los mecanismos de disparo
(detectores de humo, elementos fusibles, termometro de contacto, termostatos,
disparo manual, etc.), equipos de control de funcionamiento eléctrico o neumatico,
recipientes para gas a presion, conductos para el agente extintor y todos los
elementos que componen el sistema de extincion por agentes extintores
gaseosos.

Senalizacién: estard incluida en la prestacion de los trabajos la instalacion,
reposicién, sustitucién y/o reparacion, en su caso, de la sefializacion de los
equipos, y de elementos de las instalaciones de los sistemas de proteccion,
extincién de incendios y de emergencias y evacuacion (incluida la ejecucion e
instalacién de los planos “Ud. Esta aqui”). La sefalizacion de los equipos y
emergencias, debera realizarse conforme a lo especificado en el RD 485/1997 de
14 de abril, normas UNE y demas reglamentacion que sea de aplicacion.

Luminarias de emergencias: estara incluida en prestacion de los trabajos la
instalacion, reposicion, sustitucion y/o reparacion. Tal como indica el RIPCI, las
instalaciones destinadas a alumbrado de emergencia deben asegurar, en caso de
fallo del alumbrado normal, la iluminacién en los locales y accesos hasta las
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salidas, para garantizar la seguridad de las personas que evacten una zona y
permitir la identificacion de los equipos y medios de proteccién existentes. Estas
instalaciones deben realizarse conforme al REBT (RD 842/2002), segun la ITC-BT
28, para realizar su mantenimiento, la empresa debe estar habilitada segun el
REBT. El mantenimiento del alumbrado de emergencia como sistema de
seguridad debe seguir lo reflejado en la norma UNE-EN 50172 (Tabla IV del
Anexo Il).

e Empresa mantenedora: el mantenimiento de equipos y sistemas segun el
reglamento vigente, se debera realizar por empresas mantenedoras. Las
empresas deberan estar debidamente habilitadas ante el 6rgano competente de la
Comunidad Auténoma.

1.3- LEGISLACION APLICABLE

Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de urbanismo de las llles Balears (LUIB): Es la ley
principal que integra la normativa de urbanismo y establece medidas especificas para la
sostenibilidad de los espacios urbanos, incluyendo parques y jardines publicos.

Decreto-ley 5/2024, de 13 de diciembre: Modifica diversas leyes autonémicas para la
proteccidn y conservacion del territorio, que puede incluir normativas sobre la calidad y
sostenibilidad de los espacios verdes.

Ordenanza municipal para la defensa y conservacion del patrimonio verde del
municipio de Calvia.

Ademas, se cumpliran todas aquellas Ordenanzas Municipales, Decretos, Reales
Decretos, Normas UNE, Ordenes, Directivas Europeas de obligado cumplimiento,
Disposiciones legalmente vigentes y/o cuantas disposiciones legales sean aprobadas en
el transcurso del vigente contrato, y sean de aplicacion en el Ambito de actuacion.

2- PRESTACIONES DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria estara obligada a prestar los trabajos que a continuacion se
relacionan en las condiciones establecidas en la normativa y en el presente PPT. Con
caracter general, la empresa debera cumplir con las siguientes partidas (valoradas en el
Anexo I):

01. SEGURIDAD Y SALUD

- Instalaciones de personal.
- Protecciones personales.
- Protecciones colectivas.

- Senalizaciones.

- Medicina preventiva.
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MOVIMIENTO DE TIERRAS Y ESTABILIZACION DE CAMINOS

MOVIMIENTO DE TIERRAS

Preparacién de la base.

Excavacién por medios mecanicos.

Excavacion de zanjas para instalaciones.

Relleno en zanjas, con gravilla 20/30 mm y compactacion

Relleno de zanjas con tierra de la propia excavacion, y compactacion al 95%

PAVIMENTOS Y CAMINOS
Pavimento NATUR COMPACT de 10 cm (o similar)
Suministro y colocacién de piedra

. CERRAMIENTOS Y CERRAJERIA

Construir barrera de 2 hojas 2100x1200 mm hierro galvanizado

Construir barrera y pilastras de puerta de acceso 2 hojas de 2940x1500 mm
Reparar rejilla simple torsion + cableado + tensores

Sustitucion de tramos de rejilla en diferentes puntos

INSTALACIONES

INSTALACIONES RIEGO

Acometida a la red de riego

Tuberia de abastecimiento y distribucion de agua de riego con tubo PE40
Tuberia de riego por goteo

Electrovalvula para riego

Programador electrénico para riego automatico

Linea eléctrica monofasica enterrada para alimentacion de electrovalvulas

FONTANERIA

Suministro e instalacién de bebedero modelo Mimus V102 Fabregas o similar
Acometida a pluviales

Pozo de registro de ladriflo de 0,80 m de diametro y 1,6 m de profundidad

ILUMINACION

Linea de alimentacién de proyectores de jardin desde acometida principal
Proyector para jardin, de 150 mm de diametro y 220 mm de altura
Arqueta de conexion eléctrica 40x40x40 m

ARD i
Desbraoce del terreno, con medios manuales
Retirada y carga sobre camidn o contenedor de los materiales de desbroce
Despedregado del terreno suelto con medios manuales
Preparacion del terreno con motocultor
Suministro y extendido de tierra vegetal cribada (en sacos)

06. MOBILIARIO URBANO

Suministro de mesa modelo Picnik (o similar)
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- Suministro de mesa modelo Picnik (o similar) ADAPTADA MINUSVALIDOS
- Transporte de mesas desde fabrica a pie de obra

07. AYUDAS ALBANILERIA

- Bases de hormigdn para mesa de picnic

- Bases de hormigén para pilastras de puerta de acceso

- Formacién de hornacina contadores e instalaciones

- Ayudas instalacién fuente bebedero, incluso base de hormigén

e Facilitar formacién, informacion e instrucciones de manejo y conservacion de las
instalaciones a las personas encargadas del mantenimiento de las instalaciones y
jardineria, y a quien los Servicios Técnicos de Mantenimiento les indiquen, sin que
pueda ocasionar este concepto cargo adicional para el Ayuntamiento.

e Atender las incidencias que le sean comunicadas por el Ayuntamiento, durante el
periodo de garantia de las instalaciones. Dichas incidencias deben documentarse
y estar vigentes durante el tiempo que dure su tramitacion, mediante la
introduccion en la aplicacién municipal como partes de trabajo u otros documentos
gue acrediten tanto los trabajos que se han realizado, cdmo y en qué situacién se
encuentra la resolucion de la incidencia. Una vez finalizados los trabajos
correspondientes a la incidencia, se debera notificar por escrito al técnico
responsable de mantenimiento, para que se cierre el expediente.

En el servicio contratado se consideran incluidos todos los trabajos necesarios para
prestar los servicios indicados y los gastos que se deriven de los mismos, incluyendo,
entre otros, la mano de obra necesaria para realizar los trabajos, gastos de
desplazamiento, seguros, primas, dietas, asesoramiento técnico, materiales fungibles y
consumibles, medios auxiliares, maquinaria, ayudas albafiileria, actuaciones del Servicio
de Asistencia Técnica del fabricante o proveedor, gestién de residuos, medidas de
prevencion derivadas del cumplimiento de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y
de los Reales Decretos que la desarrollan, asi como todos los elementos que sea
necesario sustituir para el correcto funcionamiento de la instalacion.

Quedan asimismo expresamente incluidos en el presente contrato los trabajos necesarios
y los gastos derivados de la elaboracion de informes, certificados, actas, partes de
trabajo, presupuestos, planos, inventarios y el resto de documentacién que se citan en el
presente Pliego, en las condiciones que se indican en el mismo y el envio de los mismos
al Ayuntamiento.

El adjudicatario se debera de hacer cargo de los costes necesarios en referencia a
puestas en marcha de las instalaciones y elementos de la zona forestal, de tal forma que
quede totalmente en funcionamiento sin ningln tipo de riesgo para los usuarios.

CONDICIONES MATERIALES, EQUIPOS, SISTEMAS Y COMPONENTES
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Con respecto a los equipos, sistemas, componentes y resto de materiales empleados por
el adjudicatario para realizar los trabajos objeto del presente Pliego, se tendran en cuenta
las siguientes condiciones:

e Seran de alta calidad y ultimo disefio de un fabricante cualificado. Los materiales
que realicen funciones similares deberan proceder del mismo fabricante a fin de
reducir el trabajo de mantenimiento.

e Seran inspeccionados y revisados por el adjudicatario cuando le sean entregados.
Para ello eliminara las fijaciones, conexiones y posible suciedad, cerciorandose de
que llegan en perfectas condiciones de servicio.

e Estaran adecuadamente protegidos desde su recepcion hasta el momento del
montaje. Se tomaran disposiciones para prevenir dafios en cualquier equipo o
elemento por razoén de condiciones meteorolégicas adversas, corrosion, humedad,
suciedad, dafios fisicos u otras condiciones adversas que pueden presentarse en
su almacenamiento.

e El manejo, instalacién y pruebas de todos los materiales y equipos se efectuaran
de estricto acuerdo con las recomendaciones del fabricante y las buenas practicas
de ingenieria.

e Los materiales, equipos defectuosos o que resulten averiados en el transcurso de
un afo, seran sustituidos o reparados con cargo a la garantia, por lo que no podra
suponer ningun coste para el Ayuntamiento.

A continuacion, se detallan mas en profundidad las condiciones que regiran la prestacion
de estos trabajos, aunque también se deberan tener en cuenta las condiciones indicadas
en el resto del presente Pliego.

2.1- CALIDAD Y GARANTIAS

La empresa adjudicataria estard obligada a facilitar todos los manuales de uso, y
garantias de los elementos instalados. Se deberan entregar ademas las fichas técnicas
de los materiales empleados en la realizacion de los trabajos objeto del presente servicio.

2.1.1- AVERIAS O FUNCIONAMIENTO INCORRECTO

Una vez finalizadas las obras, la empresa adjudicataria debera realizar la entrega de las
mismas. Para la aceptacion de las instalaciones, se debera realizar una visita conjunta
con la presencia de los responsables de la adjudicataria y el técnico responsable del
contrato del departamento de mantenimiento. Durante esta visita se deberan poner en
funcionamiento todas las instalaciones y revisar cada uno de los puntos correspondientes
a los trabajos realizados. Las averias o funcionamientos incorrectos de las instalaciones
objeto del presente pliego, deberan subsanarse antes de la recepcion definitiva por parte
del Ayuntamiento. Se debera haber facilitado previamente, toda la documentacion y
garantias de los materiales empleados en obra.
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En caso de averia de uno o varios elementos, y que no sea posible su reparacion “in
situ”, el adjudicatario estara obligado al desmontaje de dicho elemento, su transporte y
reparacién en taller y a sustituir provisionalmente, durante el tiempo que dure la
reparacién, dicho elemento por otro de similares caracteristicas que garantice la
continuidad del servicio sin cargo adicional alguno para el Ayuntamiento.

2.2- LEVANTAMIENTO Y PLANIMETRIA
PLANOS

La empresa adjudicataria debera realizar el levantamiento y planimetria correspondientes
a la zona afectada. En dichos planos deberan graficarse ademas las instalaciones que se
realicen asi como los trazados de las mismas. En el caso de que existan dichos planos,
estara obligada a actualizar los mismos y adecuarlos a la realidad.

Todos los planos deberan ser entregados al Ayuntamiento, en formato digital
(.dwg) compatible con los programas informaticos utilizados por el mismo.

En el cajetin de los planos, deberd aparecer la identificacion del autor, el sello de la
empresa y la firma electrénica del autor y del Director Técnico del Servicio de la empresa
adjudicataria. Ademas, debe aparecer el titulo identificativo del plano, el nimero del plano
dentro de la serie a la que pertenece, fecha de realizaciéon y centro/dependencia/edificio
al que pertenece.

Se debera incluir una copia de los planos en el Libro de Registro de Mantenimiento,
detras del inventario que contiene.

PLAZOS

Como maximo en el plazo de 2 semanas desde el inicio de las obras, se debera realizar
la entrega del levantamiento topografico.

Una vez finalizada la obra, se dispondra de 2 semanas para finalizar los planos de los
trabajos realmente realizados o planos AS Built.

3- CERTIFICACIONES Y MEDICIONES

La empresa adjudicataria estara obligada a presentar mensualmente, entre los dias
25-30, las mediciones de los trabajos ejecutados, valorados segun los precios del Anexo
I, descontando el % de descuento aplicado en la licitacién por parte del adjudicatario. El
técnico dispondra de 15 dias para la revisién y confirmacion de las mediciones y
certificaciones. Una vez dado el visto bueno por parte del técnico municipal responsable
del contrato, se podra emitir la factura correspondiente.
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El procedimiento de facturacion se realizara segun lo indicado en el PCAP
correspondiente a este servicio licitado.

4- REQUISITOS Y OBLIGACIONES DE LA EMPRESA
ADJUDICATARIA

La descripcién de los requisitos y obligaciones de la empresa adjudicataria detalladas a
continuacion, se consideran incluidas en las prestaciones del servicio del contrato, por lo
que la empresa adjudicataria aceptara los siguientes aspectos a la hora de formalizar el
contrato, y los debera considerar a la hora de presentar su oferta de licitacion. Todos los
requisitos y las obligaciones a continuacion expuestas, no supondran coste adicional para
el Ayuntamiento ni reclamacién econémica por parte de la empresa o empresas
adjudicatarias.

Ademas de lo previsto en el Pliego de Condiciones Administrativas, los licitadores
deberan cumplir las siguientes condiciones minimas:

Haber visitado la zona forestal objeto de reforma asi como las instalaciones objeto
de la presente licitacion.

Haber revisado toda la documentacion legal y técnica, no pudiendo prevalerse de
las diferencias con los datos facilitados en el presente Pliego y sus anexos, para
pretender un cambio de precio u otras condiciones, durante el periodo contractual.

Para visitar las instalaciones se pondran en contacto con el Departamento de
Mantenimiento del Ayuntamiento de Calvia.

La empresa adjudicataria contara con establecimiento en la isla de Mallorca.

La empresa adjudicataria debera contar con personal suficiente en numero y
cualificacién para desarrollar el contenido del presente contrato, dando un servicio
adecuado y garantizando la atencién a cuantos requerimientos se hagan por parte
del Ayuntamiento de Calvia, como consecuencia del funcionamiento de las
instalaciones objeto del presente PPT.

El personal y medios asignados al contrato deberan guardar siempre relacion
directa con la cantidad de instalaciones objeto del mismo, variable durante el
plazo de ejecucion del contrato, estableciéndose, a partir de la relacion inicial, una
proporcionalidad segun el nimero de instalaciones en cada momento a mantener.

La relacién de los medios materiales y humanos destinados a la correcta
ejecucion del contrato estaran a disposicion de este Ayuntamiento, durante toda la
duracion del mismo, para su consulta cuando éste asi lo estime oportuno.

Cualquier gestion, presente o futura, que la o las empresas adjudicatarias deban
efectuar en relacion con el presente contrato, serd realizada por este
Ayuntamiento a través del Departamento de Mantenimiento.
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4.1- REQUISITOS PARA EL CONTRATISTA

La empresa adjudicataria debera cumplir, ademas de los requisitos previstos en el pliego
de clausulas administrativas particulares y las generales de aplicacién vigente, los
siguientes requisitos minimos:

La empresa adjudicataria y sus subcontratas, deberan estar inscritas en los Libros
Oficiales de Registro de la Comunidad Autdénoma de las Islas Baleares como
empresas de construccion, o instaladoras respectivamente (teniendo en cuenta
las instalaciones a realizar seglin este pliego), debiendo aportar copia del
documento acreditativo, asi como la validez de dichas inscripciones (se
presentara original o copia legalizada y legitimada) en el momento de Ia
adjudicacioén.

La empresa adjudicataria debera disponer de un seguro de responsabilidad
civil con una cuantia minima de quinientos mil euros (500.000 €) por
siniestro y aportar copia acreditativa de la vigencia del mismo donde se
especifique claramente la validez de la pdliza que debera ser, como minimo, para
el tiempo de vigencia del contrato.

4.2- PERSONAL

La empresa adjudicataria dispondra de la organizacion de personal adecuado al trabajo
contratado, a la reglamentacidn vigente y a las exigencias de este Pliego. Como minimo
debera adscribir a la ejecucion del contrato al siguiente personal con la dedicacion
que se indica.

1 Técnico cualificado. Arquitecto, arquitecto técnico o ingeniero, con al
menos 3 anos de experiencia en la gestion de contratos de construccién vy
ejecucion de instalaciones, que actuara como Director Técnico del Servicio. Su
dedicacion minima al contrato sera del 50%.

1 Operario cualificado con al menos 3 afos de experiencia como encargado
de obra, con presencia continua en obra, con la misién de dirigir y coordinar tanto
al personal propio de su empresa (como en su caso), como al personal de las
empresas subcontratadas.

Recurso preventivo. Durante la ejecucion de los trabajos, debera estar presente
en todo momento un operario (puede ser el mismo encargado), con los
conocimientos y cursos necesarios para ser responsable de seguridad y salud en
obra como recurso preventivo.
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En cuanto a la documentacion justificativa de los operarios, la empresa adjudicataria
debera acreditar, para cada uno de ellos:

e Listado de operarios vinculados al contrato, incluyendo datos personales
indicando su categoria profesional.

e Documentacién de cada uno de los operarios facilitando los cursos de formacién
de seguridad y salud que disponen.

e Los operarios deberan disponer de contrato de trabajo vinculado a la empresa
principal o a las empresas subcontratistas, debiendo estar la empresa al corriente
de pagos de personal y de sus obligaciones con la Seguridad Social.

e En cuanto a los técnicos cualificados, deberan disponer de una de las titulaciones
indicadas en el punto anterior de este pliego.

El personal que se adscriba al servicio no podra ser distinto ni inferior al descrito en la
oferta de licitacién. Si la empresa adjudicataria realiza algin cambio en la plantilla del
personal adscrita a este servicio durante la vigencia del contrato o decide aumentar la
plantilla adscrita al servicio, se le comunicara al Departamento de Mantenimiento,
adjuntando la documentacion correspondiente a su carrera profesional, experiencia y
cargo en la empresa junto al organigrama actualizado indicando la posicion de este
nuevo trabajador adscrito al servicio y sélo se podra realizar dicho cambio en caso de que
sea autorizado por el Departamento de Mantenimiento del Ayuntamiento. La suma de
trabajadores a la plantilla adscrita al servicio, una vez adjudicado el contrato, no supondra
un aumento de coste para el Ayuntamiento, ni podra suponer una reclamacién econémica
por parte de la empresa adjudicataria.

Si fuera necesario, la empresa adjudicataria debera poner a disposicion de la ejecucion
del servicio, al personal que sea efectivamente necesario para una correcta ejecucion de
los trabajos, aunque sea un nimero de trabajadores superior al descrito en la oferta de la
licitacion. Esta disposicion de personal para la realizacién de ciertos trabajos tampoco
supondra un aumento de coste para el Ayuntamiento, ni podra suponer una reclamacion
econdmica por parte de la empresa adjudicataria, al igual que cualquier aumento del
personal adscrito al servicio que pueda deberse a otros motivos.

El Ayuntamiento de Calvia podra exigir que todo el personal operario vaya debidamente
uniformado segln las disposiciones vigentes en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

El Ayuntamiento de Calvia sera totalmente ajeno a la relacién laboral con el personal de
la empresa adjudicataria, y se reserva el derecho de decidir la aceptacion del personal
propuesto por cada empresa para este servicio, siendo obligacion de cada empresa
adjudicataria la sustitucion de cualquier trabajador a requerimiento del Departamento de
Mantenimiento del Ayuntamiento, lo que no podra suponer ningun coste adicional al
Ayuntamiento ni reclamacion econémica alguna por parte de la empresa o empresas
adjudicatarias.
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Al inicio de la ejecucion del servicio, la empresa adjudicataria debera presentar de
manera oficial, mediante escrito dirigido al Departamento de Mantenimiento del
Ayuntamiento de Calvia, la propuesta del cargo de Director Técnico del Servicio. En el
documento debera figurar la identificacion del trabajador propuesto, su carrera
profesional, experiencia profesional y cargo en la empresa. El Director Técnico del
Servicio debera:

e Poseer titulacion técnica y experiencia demostrable en la prestacion de trabajos
similares al objeto de este contrato, con autoridad y poder necesario para resolver
cualquier incidencia que pudiera surgir durante la vigencia del contrato.

e Ser el representante e interlocutor técnico con el Ayuntamiento.

e Realizar la totalidad de las funciones de control, supervision, gestion técnica de
los recursos y necesidades del servicio.

e Suscribir toda la documentacién requerida en este Pliego.

e Realizar todas las visitas que sean necesarias a las instalaciones y se reunira con
los técnicos del Ayuntamiento tantas veces como sea necesario y cuando sea
requerido.

4.3- SEDE

La empresa o empresas adjudicatarias dispondran de una sede totalmente equipada
desde la que dirigira este servicio de mantenimiento, la cual debera situarse
preferentemente en la isla de Mallorca, con el objetivo de poder tener respuesta en
el caso de tener que realizar algtin trabajo urgente.

4.4- MEDIOS EQUIPOS Y VEHICULOS

La empresa adjudicataria dispondran de los medios materiales, medios auxiliares
(andamios, plataformas elevadoras, etc.), equipos y vehiculos necesarios para la
realizacion de los trabajos encomendados, aun si resultan superiores a la oferta
presentada, lo que no podra suponer ningin coste adicional al Ayuntamiento, ni
reclamacién econdmica alguna por parte de la empresa adjudicataria. Todos ellos
cumpliran con las exigencias requeridas en la reglamentacion vigente de la aplicacion.

Los aparatos de medida estaran en perfectas condiciones de uso y deberan pasar una
revision periodica por parte del contratista, y si fuera preciso, las revisiones periddicas
que le sean aplicables por normativa. Ademas, se deberan realizar las calibraciones que
sean necesarias en su caso.

Desde el inicio efectivo de la prestacién del servicio, la o las adjudicatarias dispondran de
los vehiculos necesarios, dotados de las herramientas y material indispensables, para la
correcta ejecucioén de los trabajos previstos en el presente Pliego.
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Con respecto a la calidad de los materiales y los equipos, la empresa adjudicataria
empleara materiales y equipos de reconocido prestigio, con sus debidas homologaciones.

4.5- PREVENCION Y SEGURIDAD

La empresa adjudicataria poseera en exclusiva la totalidad de la competencia y riesgo en
lo referente a accidentes de trabajo, normas de seguridad en el trabajo, prevencion de
riesgos laborales, seguridad en el trabajo y seguridad social, y de cuantas disposiciones
requeridas en la prevencion y seguridad en el trabajo le sean de aplicacion a los trabajos
objeto de este contrato, desde el momento de inicio de su vigencia.

La organizacion preventiva en materia de riesgos laborales debera cumplir, estrictamente,
con lo establecido en la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y el Real
Decreto 39/1997 de los servicios de prevencion, asi como del resto de reales decretos
que desarrollan la citada Ley.

La empresa adjudicataria (y sus subcontratas, en su caso) redactaran la evaluacion
especifica de riesgos (0 documento de gestion preventiva, o estudio de seguridad y
salud, en su caso) de todos los trabajos a realizar incluyendo aquellos riesgos especificos
que correspondan en referencia a las instalaciones donde se ubican dichos trabajos v,
entre otros aspectos, definira los recursos preventivos asignados, que habran de tener la
capacitacién suficiente y disponer de los medios necesarios para vigilar el cumplimiento
de las medidas incluidas en dicha evaluacion y su eficacia. Como base para la redaccion
de la citada evaluacién de riesgos (o documento de gestion preventiva, o estudio de
seguridad y salud, en su caso) la adjudicataria tendrd en cuenta los procedimientos de
trabajo e instrucciones operativas especificas de las tareas a desarrollar, asi como toda la
informacién facilitada por el Ayuntamiento sobre los riesgos propios de cada centro de
trabajo que puedan afectar a las actividades desarrolladas por el adjudicatario, las
medidas referidas a la prevencion de tales riesgos y las medidas de emergencia que se
deben aplicar.

Antes del inicio efectivo del contrato, la o las empresas adjudicatarias entregaran al
Servicio de Prevenciéon del Ayuntamiento de Calvia, asi como al Responsable del
Contrato del Departamento de Mantenimiento del Ayuntamiento, la siguiente
documentacién preventiva;

e Evaluacion de riesgos y planificacion de la actividad preventiva para la plantilla
destinada al servicio contratado.

e Documentacion en materia de Prevencion de Riesgos Laborales exigida por la
Ley 31/1995 (Formacion, informacién, reconocimientos médicos de los
trabajadores asignados al servicio, autorizacién de uso de equipos de trabajo,
entrega de EPls, documentacion equipos de trabajo).

Si durante la vigencia del contrato la o las empresas adjudicatarias realizan cambios que
afecten a la citada documentacion, debera entregar al Ayuntamiento la documentacién
oportuna para que el Ayuntamiento disponga siempre de una version actualizada.
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Asimismo, debera entregar toda aquella documentacién que le sea solicitada por parte
del Servicio de Prevencion del Ayuntamiento o del Responsable del Contrato, y que
justifiqgue el cumplimiento de todos los requisitos establecidos en fa legislacion vigente en
materia de Seguridad y Salud y la prevencién de riesgos laborales, debiendo actualizarse
dicha documentacién en el momento que se produzca cualquier modificacion.

Durante la ejecucion del contrato la o las empresas mantenedoras deberan atender todas
las instrucciones que se le indiquen por parte del Responsable del Contrato, asi como
mantener las reuniones y realizar las visitas que sean requeridas por parte de dicho
técnico municipal. En el caso de la realizacion de trabajos especialmente peligrosos o
gue requieran medios auxiliares o de prevencion especiales, cada empresa debera
comunicarlo al Responsable del Contrato con una antelacién minima de una semana, con
el objeto de que, previamente a su ejecucion, se pueda revisar el procedimiento de
trabajo y los medios que se prevean utilizar.

El personal que intervenga en las labores de mantenimiento ira equipado en todo
momento con los EPIs necesarios, tales como: Guantes especificos para los trabajos a
realizar, calzado de seguridad, ropa de trabajo adecuada, casco, gafas, arnés de
seguridad, etc., segun las necesidades especificas de actuacion y proteccion para cada
tipo de operacion a realizar. EI cumplimiento de estas pautas de seguridad es obligatorio,
y de no seguirse las mismas se procedera a tomar las medidas sancionadoras recogidas
en el presente PPT, y/o a la expulsién del personal del centro, hasta que cumpla los
requisitos establecidos para trabajar en el mismo.

La o las empresas adjudicatarias se responsabilizaran de cualquier accidente, dafio y
perjuicio que sea causado por las instalaciones objeto de este pliego o como
consecuencia de fallos o deficiencias en su funcionamiento, asi como de perjuicios a
terceros o a otras instalaciones municipales. La empresa o empresas adjudicatarias
adoptaran las medidas necesarias para que la proteccion a terceros quede asegurada,
siendo cada empresa responsable en su totalidad de las indemnizaciones por los dafios y
perjuicios que puedan ocasionarse si, a tenor de las disposiciones vigentes, incurriese en
culpabilidad.

La empresa o empresas adjudicatarias también seran responsables de cualquier dafio o
perjuicio causado debido a incumplimiento de las disposiciones legales vigentes
establecidas en materia de Seguridad Contra Incendios, por cualquiera de los elementos
de seguridad, incluyendo las fases de montaje, desmontaje, manipulacién, mantenimiento
y funcionamiento de los distintos elementos y, en general, por cualquier dafio que se
derive de las actividades a desarrollar en la ejecucion de este contrato.

Los gastos derivados de las medidas de prevenciéon y seguridad que se tengan que
adoptar se suponen incluidos en el importe de licitacion del contrato, no pudiendo la
empresa adjudicataria reclamar compensacién econdémica alguna por dichos conceptos.

4.6- PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

La empresa o empresas adjudicatarias cumpliran con toda la normativa aplicable de
proteccion del medio ambiente, tanto de la legislacion europea, como la Administracion
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Central, de la Comunidad Auténoma y del Ayuntamiento de Calvia. En caso de que
alguin organismo regulador impusiera una sancion econémica al Organo de
Contratacion debido a infracciones causadas por negligencia del Contratista, éste
debera reembolsar al Organo de contratacion la cuantia de la sancién y otros
gastos que se puedan corresponder.

Con este fin, la empresa o empresas adjudicatarias deberan:

e Adoptar buenas practicas ambientales de trabajo en el consumo de recursos
(agua, electricidad, etc.)

e Utilizar materiales y productos quimicos que perjudiquen lo menos posible al
medio ambiente.

e Realizar el maximo esfuerzo por ahorrar energia y reducir los gastos de dichos
trabajos mediante la puesta en practica de habitos correctos de trabajo.
Instruir a sus empleados en el ahorro de agua y electricidad.
Respetar la legislacion ambiental en referencia a la correcta eliminacion de
residuos y vertidos.

e Limpiar cualquier derrame o vertido ocasionado por su trabajo.

La empresa o empresas adjudicatarias seran titulares de los residuos generados en la
prestacion del servicio, incluidos los residuos especiales y peligrosos, debiendo cumplir
con la legislacion en materia de almacenaje de residuos y eliminacién, no pudiendo
reclamar compensacion econémica al Ayuntamiento por este concepto.

Se prohibe al personal de las empresas de mantenimiento ensuciar, contaminar,
perjudicar o destruir las dependencias e instalaciones, e introducir o dispersar residuos,
deshechos, agentes contaminantes o basuras de cualquier clase en las distintas
dependencias. Ademas, asegurara que los Residuos Peligrosos no son vertidos en
sumideros, cunetas, tuberias de desagues, recipientes de basura, etc.

La o las empresas adjudicatarias deben tener actualizados en todo momento los
protocolos de gestién de los residuos que se generen como consecuencia del servicio de
mantenimiento objeto de este pliego y mantener documentalmente la trazabilidad de la
gestion de residuos. El Ayuntamiento de Calvia podra solicitar a cada empresa
adjudicataria la documentacion justificativa de la correcta gestion de residuos que
se generen durante la ejecucion de los trabajos de mantenimiento, asi como
documentos de control y seguimiento de residuos peligrosos o cualquier otro tipo de
informacion que considere oportuna referida a los mismos.

Si, en algun momento durante la vigencia del contrato, el Ayuntamiento pusiera en
marcha un Sistema de Gestién Ambiental, un Plan de Accién de Energia Sostenible,
un Programa de ahorro de Energia o cualquier otro tipo de protocolo referido al
medio ambiente y al consumo de recursos, la empresa o empresas adjudicatarias
seran informadas de ello y deberan cumplir con los requisitos ambientales que exija
el sistema implantado, a peticion o bien del Departamento de Mantenimiento municipal
o del responsable del contrato.

17/23

C/ Julia Bujosa Sans, baltle, 1, 07184 Calvia. llles Balears
Tel. 971 139 157 - a/e: contractacio@calvia.com



e Ajuntament de =
Calvia Mallorca Contratacion

4.7-HORARIO DE TRABAJO

En el desarrollo de los trabajos, se tendra en cuenta el horario de funcionamiento de los
edificios municipales que mayormente es de mafiana, de lunes a viernes entre las 8:00 y
15:00 horas.

El adjudicatario debera adaptar su horario de trabajo, en la medida de lo posible, al que
determine el Departamento de Mantenimiento Municipal, teniendo en cuenta el horario
que se realiza normalmente en el Ayuntamiento.

4.8- DOCUMENTACION

La empresa adjudicataria tiene la obligacién de realizar y entregar la documentacion
descrita en este apartado, sin que suponga reclamacion economica adicional por parte
del o de los adjudicatarios. El formato de entrega sera obligatoriamente digital y
compatible con los programas informaticos de los que dispone el ayuntamiento, de
acuerdo con las indicaciones incluidas en el siguiente apartado:

- Redaccion de estudio de seguridad y salud o documento de prevencion de
seguridad y salud, seglin sea necesario.

- Nombramiento de recurso preventivo.

- Planificacion o cronograma de los trabajos a realizar.

- Planos de levantamiento topografico.

- Planos As Built de los trabajos e instalaciones realmente ejecutadas.

- Fichas técnicas, manuales de uso y demas documentacion referente a los
materiales empleados y las instalaciones realizadas.

- Mensualmente (entre dia 25-30), se debera presentar la certificacién con las
mediciones desglosadas de los trabajos realizados durante ese mes.

4.8.1- ACTAS DE MANTENIMIENTO

A la finalizacion de los trabajos del contrato, el Director Técnico del Servicio
confeccionard y suscribird las actas de mantenimiento correspondientes a cada
instalacién ejecutada, indicando el mantenimiento preventivo que se debe realizar y con
cuanta frecuencia.

El formato de las actas de mantenimiento sera supervisado por los Servicios Técnicos de
Mantenimiento a propuesta de cada empresa adjudicataria al inicio del contrato. Los
Servicios Técnicos de Mantenimiento durante el desarrollo del contrato podran solicitar a
la empresa o empresas adjudicatarias cualquier modificacion en las actas de
mantenimiento disefiadas sin ocasionar dicha circunstancia cargo adicional alguno para
este Ayuntamiento.

Las actas de mantenimiento se haran llegar en formato digital al departamento de
mantenimiento del Ayuntamiento, en un PLAZO MAXIMO de 10 DIAS HABILES tras
finalizar los trabajos objeto del contrato.
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4.8.2-INVENTARIO DE LAS INSTALACIONES

La empresa adjudicataria tiene la obligacién de elaborar un inventario en formato de
Base de Datos (en un formato accesible y editable mediante los programas informaticos
disponibles en el Departamento municipal de Mantenimiento, responsable de este
contrato) de todos los elementos correspondientes a las instalaciones realizadas,
indicando marcas, modelos y numero de serie de los elementos instalados.

En el inventario deben figurar para cada elemento de las instalaciones de proteccion
contra incendios, como minimo, los siguientes datos:

e Numeracion identificativa (que coincidird con la que se emplee en los planos y
resto de documentacion) tipo, marca, modelo, y lugar donde se encuentra el
elemento

e Fechas de las operaciones de mantenimiento preventivo ejecutadas y previstas en
cada elemento y tipo de operacion (trimestral, semestral, anual, quincenal, etc.).

e Enlaces a todos los certificados de la instalacion, actas de mantenimiento,
presupuestos e informes de actuacion correspondientes al elemento.

e Enlaces a fotografias del elemento en las que se pueda apreciar al menos su
ubicacién y sus principales caracteristicas.

El plazo maximo para la elaboracion de dicho inventario es de 10 dias laborales desde
la finalizacién de la prestacion del servicio.

Los técnicos del Departamento de Mantenimiento podran, en cualquier momento, requerir
a la empresa adjudicataria cualquier modificacién en dicho inventario general, sin que
esto pueda ocasionar cargo adicional alguno al Ayuntamiento.

4.8.3- IDENTIFICACION DE LAS INSTALACIONES

La empresa adjudicataria debera identificar en campo mediante pegatina todos los
elementos de las instalaciones ejecutadas, con el objetivo de posibilitar la gestion y
trazabilidad de las operaciones de mantenimiento. Estas pegatinas deberan incluir la
numeracion de cada elemento, que se debera corresponder con la que figura en el
inventario general.

4.9- REUNIONES E INSPECCIONES PERIODICAS

En dia y hora sefialados por los Servicios Técnicos de Mantenimiento, cuando se solicite
y como minimo mensualmente, tendran lugar reuniones de obra en las que se trataran
temas relativos al desarrollo del servicio y en las que el Director Técnico del Servicio dara
cuenta de los temas de trabajo que se le requieran.

19/23

C/ Julia Bujosa Sans, baltle, 1, 07184 Calvia. llles Balears
Tel.971 139 157 - a/e: contractacio@calvia.com



Ajuntament de :
Calvia Mallorca Contratacion

Asimismo, cuando se solicite y en el dia y hora y con la duracion sefialados por los
Servicios Técnicos de Mantenimiento, se efectuaran tantas visitas de supervision de los
trabajos objeto del servicio como se consideren necesarias, en vehiculos propiedad de la
empresa o empresas adjudicatarias, sin cargo adicional para este Ayuntamiento.

La asistencia a dichas reuniones e inspecciones no podra ocasionar ningln cargo
adicional para este Ayuntamiento.

4.11- ASESORAMIENTO TECNICO

La empresa adjudicataria queda obligada a prestar asesoramiento técnico y consultoria
con respecto a las materias y cuestiones relativas a la prestacion del servicio, sin coste
adicional para este Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria confeccionara, a peticion de los Servicios Técnicos de
Mantenimiento, en un plazo maximo de tres (3) dias desde su comunicacion, cualquier
clase de presupuesto, informe técnico especifico, dossier, estudio o calculo. Sin limite de
cantidad y sin cargo adicional para el Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria elaborara, a peticion de los Servicios Técnicos de
Mantenimiento, en un plazo maximo de tres (3) dias desde su comunicacidn, informes
sobre recepciones de obras que incluyan instalaciones del tipo objeto del contrato. Sin
limite de cantidad y sin cargo adicional para el Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria tramitara, sin limite de cantidad ni cargo adicional para el
Ayuntamiento, cualquier ndmero de solicitudes de subvencién aplicable a las
instalaciones objeto del contrato con el fin de actualizar y mejorar las instalaciones,
realizando para ello todas las mediciones, estudios, memorias y/o tramites necesarios
segun las correspondientes bases.

La empresa adjudicataria tramitara inmediatamente, sin limite de cantidad y sin cargo
alguno para el Ayuntamiento, cualquier cantidad de expedientes ante compafiias
suministradoras y/o comercializadoras en nombre del Ayuntamiento referente a las
instalaciones objeto del presente Pliego.

Sera responsabilidad del adjudicatario la notificacion al Ayuntamiento de cualquier
cambio de la legislacion durante la vigencia del contrato, que podra obligar a la
adecuacion total o parcial del servicio. Si no realizase esta notificacion y el Ayuntamiento
fuera sancionado como consecuencia de procedimiento administrativo, el abono de la
sancion sera por cuenta de la empresa adjudicataria.
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5.- PRECIOS APLICABLES

Para determinar el precio de la oferta, los licitadores aplicaran el porcentaje (%) de
descuento que consideren sobre los precios unitarios de referencia indicados en el
ANEXO | del PPT.

En el caso de solicitar el Ayuntamiento algun trabajo no contemplado en dicho Anexo |,
se debera aplicar el porcentaje (%) realizado en la licitacion por parte del adjudicatario. La
referencia de estos precios, debera basarse en el libro de precios del COAATMCA y en el
caso de no aparecer esos precios, se debera basar en el precio de venta publico sobre
los precios de las ultimas tarifas publicadas del fabricante o proveedor (se deberan
justificar y facilitar las tarifas al responsable de Mantenimiento).

Se consideran incluidos en dichos precios recogidos en el ANEXO I, los conceptos de
beneficio industrial gastos generales, seguros, transportes, almacenaje, tasas,
tratamientos, gestion de residuos, prevencién de riesgos laborales, etc. que afecten a los
mismos, asi como los medios auxiliares, mano de obra, desplazamientos, maquinaria,
materiales, etc. necesarios para la realizacion de los trabajos, no pudiendo la empresa
adjudicataria reclamar ningun coste adicional al Ayuntamiento por tales conceptos.

6.- INCUMPLIMIENTOS

Con motivo de la ejecucién de los trabajos objeto del presente pliego, la empresa
adjudicataria podra incurrir en incumplimientos. Daran origen a una penalizacion en los
siguientes supuestos, que se clasificaran, en atencion a su importancia y reincidencia, en
graves y muy graves. Las sanciones econdmicas que haya que aplicar quedan
establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas de la presente licitacion.

Son INCLUMPLIMIENTOS O FALTAS LEVES los siguientes:

e Se considera falta leve aquella que genere un trastorno puntual en los trabjos o
suponga la rotura o deterioro leve de bienes o instalaciones del Ayuntamiento de
Calvia.

e La falta de respuesta por parte de la empresa adjudicataria para la subsanacion
del problema o incidencia en un tiempo de 5 dias, el Ayuntamiento de Calvia se
reserva la posibilidad de realizar los trabajos necesarios con otra empresa
externa.

La penalizacién por faltas leves seran desde un apercibimiento hasta un 5% de
la facturacion mensual o en su caso, si se ha tenido que contratar una empresa
externa para subsanar los problemas generados por la adjudicataria, se
penalizara con este mismo porcentaje sobre el coste de los trabajos realizados
por esta empresa.
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Son INCUMPLIMIENTOS O FALTAS GRAVES los siguientes:

Se considera falta grave aquella que origine una pérdida econdmica o un deterioro
de la imagen del Ayuntamiento de Calvia y, como en los siguientes casos:

a) La utilizacion de productos no homologados y no autorizados por el Servicio de
Mantenimiento, que darfien o perjudiquen sus bienes;

b) El uso indebido de agua y/o energia suministrada por el Ayuntamiento de
Calvia, asi como su control incontrolado.

c) El incumplimiento de obligaciones laborales y sociales.

d) La rotura o deterioro grave de los bienes e instalaciones del Ayuntamiento de
Calvia a causa de la defectuosa prestacion del servicio, sin perjuicio del abono o
reposicién del dano.

e) La comisién de tres faltas leves en un mes.

No cumplir con lo especificado en el apartado 3 “Obligaciones de la empresa
adjudicataria” y en el apartado 4 “Facturacién de los trabajos y precios aplicables”.

No entregar la documentacién de los trabajos segun lo especificado en el
apartado 3.9 “Documentacion” y 4.1.2. “Documentacién requerida para la
facturacion”.

La penalizacion grave sera de un 15% de la facturacion mensual o en su caso, si
se ha tenido que contratar una empresa externa para subsanar los problemas
generados por la adjudicataria, se penalizara con este mismo porcentaje sobre el
coste de los trabajos realizados por esta empresa.

Son INCUMPLIMIENTOS O FALTAS MUY GRAVES los siguientes:

No cumplir con lo especificado en el apartado 2 “Prestaciones del Servicio”.

No Realizar el mantenimiento preventivo o correctivo dentro de los plazos
establecidos.

La realizacion deficiente de las inspecciones o de los trabajos exigibles incluidos
en el Servicio contratado.

No cumplir con lo especificado en cuanto al tiempo maximo de respuesta para
avisos urgentes del Servicio de urgencia 24h.

La acumulaciéon de tres incumplimientos graves en un periodo de 6 meses. La
falta de respuesta por parte de la empresa adjudicataria para la subsanacion del
problema o incidencia en un tiempo de 2 dias, el Ayuntamiento de Calvia se
reserva la posibilidad de realizar los trabajos necesarios con otra empresa
externa.
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La penalizaciéon por faltas muy graves sera desde un 30% de la facturacion
mensual o en su caso, si se ha tenido que contratar una empresa externa para
subsanar los problemas generados por la adjudicataria, se penalizara con este
mismo porcentaje sobre el coste de los trabajos realizados por esta empresa;
hasta la posibilidad de la resolucién del contrato.

En todos los casos se atenderan tantos incumplimientos como nimero de apartados
incumplidos, dependencias afectadas por incumplimiento de las obligaciones por parte de
la empresa o avisos no atendidos, dentro del plazo maximo establecido.

La imposicion de penalizaciones es, en todo caso, independiente del resarcimiento de los
dafios y perjuicios que los hechos penalizados hayan podido ocasionar al Ayuntamiento
de Calvia.

La imposicién de penalizaciones se efectuara por acuerdo del érgano de contratacion
adoptado a propuesta del Responsable del contrato, previa audiencia a la empresa
adjudicataria y el levantamiento del acta correspondiente. Se haran efectivas mediante la
deduccion de las cantidades de pago mensual que deban abonar al contratista o sobre la
garantia que, en su caso, se hubiese constituido.

En Calvia, 21 de octubre de 2025

ico municipal El jefe de servicio de Mantenimiento,

El Arquitecto f&
f Cementerios e Infraestructuras

Fdo. Lazaro Estela Hernandez Fdo: Pep Roselldé Bennassar
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