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PREGO DE PRESCRICIONS TECNICAS PARA A CONTRATACION DOS
SERVIZOS RELATIVOS A RECOLLIDA DE RESIDUOS DOMESTICOS E LIMPEZA
VIARIA NO CONCELLO DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

OBXECTO DO CONTRATO

O presente Prego de Prescricidns Técnicas particulares (en adiante, PPT) ten como obxecto a
contratacién, mediante procedemento aberto con varios criterios de adxudicacidn, a prestacion
ao Concello de Santiago de Compostela dos servizos relativos & recollida de residuos domésticos
e limpeza viaria.

Polo tanto, o presente PPT definira as condiciéns técnicas que rexerdn nos procesos de
execucion dos servizos ligados a cada un dos lotes que conforman este documento.

Este contrato rexerase polo sinalado no Prego de Clausulas Administrativas complementario.

REXIME XURIDICO

O presente contrato ten cardcter administrativo por estar incluido nas determinaciéns contidas
no artigo 25 da Lei 9/2017, de 8 de novembro, de Contratos do Sector Publico (en adiante, LCSP).
Conta coa cualificacion de contrato de servizos (artigo 17 da LCSP) e se rexerd, en canto 4 sua
preparacion, adxudicacidn, efectos e extincidn, segundo ao previsto pola lexislacién basica do
Estado en materia de contratacion, en concreto:

e Lei9/2017, de 8 de novembro de Contratos do Sector Publico.

e Regulamento Xeral da Lei de Contratos das Administracidns Publicas, aprobado polo RD
1098/2001, en canto non se opofia a LCSP (en adiante, RGLCAP).

e Real Decreto 817/2009, de 8 de maio, polo que se desenvolve parcialmente a Lei
30/2007, de 30 de outubro, de Contratos do Sector Publico, en canto non se opofia &
LCSP.

e Subsidiariamente, o disposto na Lei 39/2015, de 1 de outubro, do Procedemento
Administrativo Comun das Administracidns Publicas; e Lei 40/2015, de 1 de outubro, de
Réxime Xuridico do Sector Publico.

Aplicandose, supletoriamente, as normas estatais sobre contratacion que non tefian caracter
basico, as restantes de dereito administrativo e, no seu defecto, as de dereito privado.

Os conceptos e termos ambientais utilizados deberan interpretarse conforme 4 Lei 22/2011, de
28 de xullo, de Residuos e Solos Contaminados e demais lexislacion relacionada aplicable.

Neste sentido, serd obrigatorio cumprir as esixencias legais que afecten aos condicionantes
técnicos dos procesos e materiais empregados nas tarefas de contenerizacion, recollida e
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transporte de residuos e limpeza viaria en relacidon coa proteccion ambiental: contaminacién
acustica, atmosférica e protecciéon dos solos, asi como ao resto de normativa que sexa de
aplicacion para todos os traballos que se proxecten.

No marco da regulamentacidon municipal, deberase dar cumprimento as ordenanzas respectivas
en vigor neste Concello, asi como as que foran aprobadas con posterioridade.

No caso de discrepancia entre normas, cambios normativos ou calquera outra circunstancia que
poda afectar & prestacion do servizo, as empresas exporan os feitos e circunstancias detectadas
aos responsables municipais, debendo actuar segundo o ditame destes.

A empresa adxudicataria deberd estar ao corrente no cumprimento das stas obrigas en materia
de prevencion de riscos laborais, e dotara ao seu persoal de todos os elementos de proteccion
necesarios conforme o establecido na normativa vixente sobre prevencién de riscos laborais. De
igual xeito, e para cumprir coa obriga do artigo 24 da Lei 31/1995, do 8 de novembro, de
Prevencion de Riscos Laborais e o Real Decreto 171/2004 deberd cooperar e coordinarse co
Concello para a aplicacion dos mesmos, respectar as instruciéns e normas internas de
seguridade e saude laboral do Concello e cumprir co procedemento municipal de coordinacidn
e control de actividades e contratacidén. A empresa adxudicataria nomeara un coordinador de
actividades para os efectos previstos na normativa mencionada que colaborara co Concello de
Santiago aportando toda a documentacion que lle sexa requirida en materia de prevencién de
riscos laborais.

Serd obrigacion da empresa adxudicataria a colocacion dos elementos de proteccidon e
sinalizacién, co fin de evitar accidentes de persoas alleas durante a execucion das tarefas. En
caso que se producisen danos materiais en instalacidéns, equipamentos, materiais tanto
municipal como privados polo seu incumprimento, a empresa adxudicataria serd responsable
da reparacidn, asumindo o custo de todos os materiais e elementos necesarios para devolverlos
ao seu estado orixinal.

A empresa adxudicataria deberd acreditar por escrito a avaliacidn de riscos e a planificacion da
actividade preventiva, cumprindo a obriga de formacién e informacion en prevencion de riscos
laborais respecto aos seus traballadores.

DEFINICIONS

Entenderase por residuos domésticos os xerados nos fogares como consecuencia das
actividades domésticas. Considéranse tamén residuos domésticos os semellantes aos anteriores
xerados en servizos e industrias (art. 3, b da Lei 22/2011 de residuos e solos contaminados).

Aos efectos do presente prego, incluiranse tamén, dentro desta definicidn, os residuos xerados
nos fogares de aparellos eléctricos e electrénicos, pilas e acumuladores, mobles e outras
fraccions voluminosas. Tamén os procedentes da limpeza de vias publicas.
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Pola sua parte, tanto os residuos industriais como os comerciais non se atopan no ambito do
servizo obrigatorio municipal de xestidn de residuos. De calquera xeito, os residuos comerciais
non perigosos e os residuos domésticos xerados nas industrias poderan ser xestionados polas
entidades locais nos termos que establezan as suas ordenanzas, sen prexuizo de que os
produtores destes residuos podan xestionalos por si mesmos, ao tempo que se esixe que cando
a entidade local estableza o seu propio sistema de xestidn, podera imponer, de xeito motivado
e xustificado, a incorporacidn obrigatoria destes produtores de residuos aos servizos municipais
(art. 12.5).

Aos efectos do establecido neste PPT, os conceptos, criterios de xestion e termos ambientais
utilizados deberan interpretarse conforme 4 Lei 22/2011, de 28 de xullo, de Residuos e Solos
Contaminados e demais lexislacion relacionada:

e Directiva (UE) 2018/851 do Parlamento Europeo e do Consello de 30 de maio de 2018
pola que se modifica a Directiva 2008/98/CE sobre residuos.

e Directiva (UE) 2019/904 do Parlamento Europeo e do Consello, de 5 xufio de 2019
relativa 4 reduccién do impacto de determinados produtos de plastico no medio
ambiente.

e Programa Estatal de Prevencidn de Residuos 2014-2020

e Plan Estatal Marco de Xestion de Residuos (PEMAR) 2016-2022
e Lei10/2008 de residuos de Galicia

e Plan de Xestidn de Residuos Urbanos de Galicia 2010-2020

e Lei11/1997, de 24 de abril, de Envases e Residuos de Envases; Regulamento de
desenvolvemento e execucidén, aprobado polo Real Decreto 782/1998, de 30 de maio.

e Real Decreto 110/2015, de 20 de febreiro, sobre residuos de aparellos eléctricos e
electrdnicos.

e Real Decreto 106/2008, de 1 de febreiro, sobre pilas e acumuladores e a xestion
ambiental dos seus residuos.

e Real Decreto 105/2008, de 1 de febreiro, polo que se regula a producién e xestién dos
residuos de construcién e demolicidn.

En relacién co anterior, sublifianse as seguintes definicidons para o marco deste contrato:

e Biorresiduos: residuos biodegradables alimentarios e de cocifia procedentes de fogares,
oficinas, restaurantes, maioristas, comedores, servizos de restauracién colectiva e
establecementos de consumo ao por menor, e residuos comparables procedentes de
plantas de transformacidn de alimentos.

e Residuos voluminosos: aqueles residuos de competencia municipal que presenten
caracteristicas especiais de volume, peso ou tamano que dificulten a sua recollida a través
do sistema ordinario.



I

CONCELLO DE
SANTIAGO

e Eventos publicos:

o Espectaculos publicos: aqueles eventos que congregan a un publico que acode co
obxectivo de presenciar unha representacion, actuacion, exhibicién ou proxeccién que
se lle ofrece por unha entidade publica ou privada, artistas ou executantes que
intervefian por conta de esta.

o Actividades recreativas e deportivas: aquelas que congregan a un publico que acode co
obxectivo principal de participar na actividade ou de recibir os servicios que lle son
ofrecidos pola entidade publica o privada con fins de ocio, entretemento, diversion,
deporte e actividade fisica.

o Actividades socioculturais: aquelas susceptibles de congregar ou concentrar a un grupo
de persoas coa finalidade de participar en actividades sociais e culturais, excluidas as de
caracter politico ou reivindicativo, tales como manifestacidns, mitins politicos ou actos
semellantes.

A limpeza viaria considerard o conxunto de tratamentos que se efectlian na via publica para
manter un estado axeitado de hixiene e pulcritude.

Consistird no emprego de determinados procedementos, manuais ou mecdanicos, a aplicar sobre
as distintas vias, espazos e elementos publicos para adecualos a unhas condiciéns de calidade
na limpeza en funcidn das propias necesidades do territorio.

XUSTIFICACION

O Concello de Santiago de Compostela, no exercicio das slias competencias ha materia, prevé a
renovacion e actualizacion da prestaciéon dos citados servizos, ao abeiro dun proceso de
licitacién que contempla a incorporacidn de novos criterios cara & sua adaptabilidade ao
territorio, aos requirimentos legais e ds propias necesidades dos usuarios do sistema.

Asi, unha vez rematada a vixencia dos anteriores contratos, a presente licitacidon configura os
principios dunha nova estratexia municipal baseada na excelencia da prestacidén destes servizos
basicos, promovendo a modificacidn, fundamentalmente, do modelo de recollida dos residuos,

o cal contempla a inclusidn de distintas alternativas de intervencién.

Por outra banda, mantendo a intensidade e eficiencia na limpeza urbana, con especial atencion
ao Casco Historico.

7

Asi, en canto & xestion de residuos, o modelo municipal contard coa segregacion de cinco
fraccions de residuos, isto é, a referida a fraccién organica (FO), aos envases lixeiros (EELL), ao
papel e cartén (PC), aos envases de vidro (EV) e & fraccidn resto (FR) ou indiferenciada. O seu
despregamento, capacidade de acollida e uso parten dun estudo de necesidades e
dimensionamento previo, orientado ao servizo aos usuarios do sistema dende a dptica da
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maximizacidn da recuperacion de materiais e a racionalidade ambiental e econédmica, segundo
diversas hipdteses e que podera tomarse como referencia aos efectos oportunos.

Nesta estratexia tera un peso especifico a sensibilidade e caracteristicas urbanisticas da zona
monumental da cidade, asi como a figura dos produtores non domiciliarios en canto a xeracion
de distintos tipos de residuos, que contaran cunha xestién diferenciada na prestacion dos novos

Servizos.

En definitiva, o plantexamento desta licitaciéon tratard de optimizar os servizos que ata o
momento se vefen realizando, de xeito que ofrezan unhas maiores garantias en canto a calidade
da prestacidn e de satisfaccion xeral dos usuarios.
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IDENTIFICACION DOS SERVIZOS A PRESTAR

O presente contrato comprende os seguintes servizos xenéricos, que detalladamente son
expostos neste PPT segundo os bloques e lotes que inclden:

e  Servizo de recollida de residuos sélidos de orixe domiciliario e asimilables procedentes
de comercios e actividades en xeral, xerados no municipio, asi como o traslado dos mesmos
ata o destino final autorizado.

Inclie a recollida, transporte e xestidon dos residuos, pero tamén o subministro, colocacién,
limpeza e mantemento dos colectores (en superficie e soterrados) e das illas soterradas e
dos medios dispostos para o servizo.

e Servizo de recollida de residuos de papel e cartdn, en calquera das modalidades que se
definan, 8 marxe doutras fraccidns integradas no servizo convencional de recollida, asi como
o traslado dos mesmos ata o destino final autorizado.

Inclie a recollida, transporte e xestion dos residuos de papel e cartdén, pero tamén o
subministro, colocacion, limpeza e mantemento dos colectores (en superficie e soterrados)
e das illas soterradas e medios dispostos para o servizo.

e Servizo de limpeza das vias publicas, incluindo o varrido, baldeo, recollida de residuos,
recollida especifica de xiringas e agullas hipodérmicas, limpeza de alcorques, malas herbas,
manchas en pavimentos, pintadas en espazos e fachadas publicas, asi como o subministro,
instalacidn, baleirado, limpeza e mantemento de papeleiras. Tamén a limpeza e adecuacion
de puntos de vertido incontrolado en espazos publicos ou privados, sempre que asi fose
avaliado polos técnicos municipais (a partires de denuncia previa e mediante autorizacion de
entrada e limpeza para o caso dos espazos privados).

Adicionalmente aos condicionantes que podan desprenderse dos anteriores cometidos, e
atendendo a circunstancias extraordinarias, o Concello podera ordenar a utilizacién de medios
materiais e humanos vencellados @ execucién dos contratos para dar resposta a outras
situaciéns, establecendo as tarefas a realizar, os medios a utilizar e o tempo previsto, que en
todo caso seran dirixidas polo responsable municipal do contrato ou coordinador designado.

ESTRUTURA

O presente PPT dividese en dous lotes, comprendendo determinados servizos vencellados &
recollida de residuos e a limpeza viaria:

- O primeiro lote integra a recollida convencional de residuos e a limpeza viaria.

- O segundo lote afecta exclusivamente a xestién que comprende a recollida do fluxo de
residuos de papel e cartdn.
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Ambolos dous lotes inclien a recollida, transporte e xestién dos residuos, asi como o
subministro, colocacién, limpeza e mantemento dos colectores e medios dispostos para ditos
servizos.

DIRECCION DOS TRABALLOS

A Direccién Técnica do contrato sera responsabilidade da Area de Medio Ambiente municipal &
que lle correspondera coordinar e supervisar a execucion do contrato, adoptar as decisidns e
ditar as instrucions necesarias coa finalidade de asegurar que a sUa execucién se axusta ao
establecido no contrato, cursando ao contratista as ordes e instrucidns que proceda dende o
6rgano de contratacion.

As ordes ou instrucidns que supofian modificaciéns ou alteracidns sobre a programacién dos
servizos, unicamente poderan ser ditadas e aprobadas polo responsable do contrato e mediante
comunicacion escrita. Asi mesmo, a adxudicataria estara obrigada a atender todas as instrucions
e tempos de execucion que podan ser comunicadas polo responsable do contrato (do que
debera quedar o rexistro correspondente), facilitando tamén os traballos de control de calidade
dos servizos obxecto do contrato.

Do mesmo xeito, o responsable do contrato dirixira e avaliara a aplicacion dos indicadores de

calidade de acordo ao definido e supervisara o cumprimento dos plans anuais de traballo, asi
como da normativa e lexislacion de obrigado cumprimento.

SISTEMA DE CONTROL DE CALIDADE

A sUa posta en marcha parte da necesidade de contar cunha ferramenta de soporte util para
levar adiante o seguimento e vixilancia da execucién do contrato, permitindo orientarse cara a
mellora das prestacidons e procedementos implicados.

Deberd dar a suficiente informacién aos técnicos municipais para poder avaliar obxectivamente
os traballos desenvolvidos.

Basearase nas seguintes premisas:
e Valorar o cumprimento das obrigas previstas nos pregos e contrato.
e \Verificar os medios postos a disposicion do servizo.
e Comprobar a realizaciéon das distintas tarefas e a calidade da prestacion.
e Cofiecer as desviaciéns observadas na prestacion de servizos e calidade esperada.

e Recoller a percepcidn dos usuarios dos servizos ao respecto das tarefas desenvolvidas.
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O seguimento e control do contrato e dos resultados das prestacidons poderan realizarse
mediante os técnicos municipais asignados e/ou polos medios externos que sexan contratados
para esta finalidade. A partires dos resultados obtidos elaboraranse as correspondentes
certificacidns mensuais, podendo aplicarse:

e Descontos directos por falta de medios humanos e/ou materiais con respecto dos postos
de traballo e equipos previstos no programa de traballo. Estes descontos realizaranse en
base aos prezos unitarios ofertados, afectados polas porcentaxes correspondentes de
gastos xerais e beneficio industrial.

e Descontos pola aplicacién de penalidades derivadas do réxime sancionador do contrato.

e Descontos motivados polos resultados obtidos da aplicacién dos diferentes indices de
calidade que se recollen no presente prego.

RESPONSABILIDADES

A empresa adxudicataria de cada lote debera organizar e despregar o servizo con estrita
suxeicion as condicidns establecidas neste Prego e demais documentos contractuais. Para iso,
aterase 4s indicacions que figuran.

A prestacion dos servizos incluidos non podera interromperse baixo ninguin concepto en ningun
dos seus ambitos funcionais, polo que en caso de avaria ou mantemento obrigado da
magquinaria, dias libres e periodos de permiso do persoal ou calquera eventualidade que puidera
presentarse, o contratista tomara as medidas oportunas para garantir a continuidade do servizo,
sen que iso supofia custo algun para o Concello. No caso dos traballadores, estes seran
substituidos de inmediato por outros de igual ou semellante categoria.

7

Unha vez adxudicado o servizo, e cumprimentadas as formalidades previas a sta posta en
marcha, o contratista procedera a realizar todas aquelas actividades que deba executar para
garantir un axeitado nivel de calidade en todos e cada un dos indicadores definidos no presente
Prego. Nese sentido, o adxudicatario de cada lote organizard os servizos tendo en conta, polo
menos, as seguintes premisas:

e Procurarase a maxima flexibilidade e adaptabilidade dos equipos humanos e materiais na
realizacion de distintos cometidos e tarefas a desenvolver.

e Optimizaranse métodos, equipos e formacién profesional para a prestacion dos servizos.
e Tratarase de minimizar o impacto ambiental da prestacion dos servizos.

e Procederase & transmisidn de informacién ao Concello en canto aos distintos aspectos de
execucion do contrato.
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As empresas licitadoras proporan o sistema mais eficaz para desenvolver os servizos de acordo
aos medios que definan, sinalando os criterios utilizados para planificar cada tarefa no marco do
proxecto de organizacidn e explotacion.

As comunicacidns entre a empresa adxudicataria e o Concello axustaranse aos protocolos
previamente definidos e aprobados, sendo integrados na plataforma xeral de xestién que se
estableza por parte do Concello. Dentro da organizacidn proposta, os licitadores deberan prever
uns dispositivos axiles e suficientes que permitan proporcionar en tempo todos os datos
necesarios, podendo ser solicitada calquera tipo de informacion por parte dos servizos técnicos
municipais en calquera momento aos efectos de comprobar a boa marcha do servizo e o
cumprimento do presente Prego.

O adxudicatario debera, en todo caso, elaborar e pofier a disposicion do Concello, previamente
ao comezo efectivo da prestacién do servizo, os seguintes documentos e datos:

e Informe de situacidn xeral da prestacidn do servizo.

Presentarase no prazo de 1 mes dende a formalizacién do contrato, reflectindo as
deficiencias observadas en canto a cobertura do servizo actual ou outros aspectos non
atribuibles ao adxudicatario, sinalando tamén as posibilidades potenciais de mellora.

Xustificarase co apoio da cartografia necesaria para precisar a localizaciéon exacta das
non conformidades atopadas, asi como das fotografias para documentar o que proceda,
ou de ser o caso, informes periciais ou de terceiros independentes.

Unha vez validada esta informacion, constituird unha referencia basica ao comezo da
prestacion, aos efectos de delimitar as obrigas do adxudicatario.

e Inventario inicial de equipamentos operativos.

Presentarase no prazo de 2 meses dende a sinatura do contrato, constatando unha
relacion completa da totalidade de elementos (medios de calquera tipoloxia) asociados
a cada lote e ambito funcional. O seu contido, estrutura e detalle seran obxecto dunha
proposta a incluir nas ofertas.

A empresa estara obrigada a actualizar este inventario durante todo o periodo de
duracion do contrato, e cunha periodicidade anual.

e Protocolos e canles de comunicacién a utilizar, asi como procedementos de actuacién
ante incidencias e emerxencias.

Por unha banda, o seguimento dos traballos realizarase mediante xuntanzas periddicas,
ao obxecto de revisar e solucionar os diferentes aspectos técnicos ou problemas que
puideran plantexarse na execucidn dos mesmos, sen prexuizo das potestades que, en
todo caso, correspondan a Administracion.

-10-
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Por outra, no prazo de 2 semanas dende a formalizacién do contrato, debera
presentarse un informe que detalle os tempos de resposta da empresa segundo
tipoloxia e gradacién das incidencias, debendo indicar tamén a sistematica de resolucion
e a dispofiibilidade de medios asignados, especialmente cando se produzan féra dos
horarios habituais de traballo.

e Plan de control da calidade.

Dende o comezo da prestacion desenvolverase un plan de aseguramento interno da
calidade, ademais da presentacion dos certificados do Sistema de Xestion da Calidade e
de Xestion Ambiental, se fose o caso.

Deberd ser util para localizar e identificar posibles deficiencias na prestacion,
nomeadamente en canto aos procedementos e medios empregados pola empresa e
vencellados aos indicadores de calidade establecidos, cuxo cumprimento repercutird no
resultado final das certificaciéns mensuais a abonar.

Deberanse elaborar informes mensuais de realizacidon dos traballos, especificando as
actuacions realizadas, indicando o grao de coincidencia coas tarefas planificadas e a
xustificacién das posibles desviacidéns. Sera de utilidade a aportacion e avaliacion de
indicadores concretos.Plan de xestion e mantemento de equipamentos.

Deberase elaborar un plan de mantemento a presentar para aprobacién municipal,
debendo ser coherentes coa proposta de planificacién xenérica a presentar na oferta.
Deberd entregarse no prazo de 1 mes no primeiro ano dende a formalizaciéon do
contrato, e posteriormente, de xeito anual. Segundo se dispofia, podera incluso dividirse
en plans mensuais e semanais.

Deberd integrar a planificacién de todas as actividades a desenvolver, debendo incluir
tamén protocolos, procedementos, calendarios e tarefas concretas.

-11-
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LOTE 1. Servizo de recollida de residuos e limpeza viaria

Este primeiro lote é o referido aos servizos de recollida de residuos e limpeza viaria.

O mesmo esta dividido en dous apartados independentes, sendo o primeiro o que desenvolve
as caracteristicas basicas do servizo de recollida de residuos, comprendendo as particularidades
necesarias para definilo, dende a dotacién de medios colectores, a sua explotacidén e
mantemento, ata a xestidn selectiva que corresponda, pasando tamén pola promocién da
compostaxe doméstica.

Pola sua parte, un segundo bloque fai referencia, especificamente, as tarefas vencelladas 4
limpeza viaria, 4 estrutura de servizo a dispofier e aos medios a empregar.

Os servizos ofrecidos deberan ser conformes ao esixido e descrito no presente PPT, sen que
estes podan ser modificados ou alterados, excepcidon feita mediante autorizacidn expresa do
Concello, ben a proposta do mesmo ou da empresa adxudicataria.

Nese sentido, os licitadores poderdan plantexar servizos complementarios aos indicados, no caso
de que os consideren necesarios para a correcta realizacidn dos traballos obxecto da presente
licitacién, pero en ningln caso poderdn alegar falta de medios por axustarse aos servizos
identificados no presente documento.

Ambito territorial

O ambito territorial de actuacion comprende a totalidade do termo municipal de Santiago de
Compostela.

Deste xeito, quedan incluidos todos os territorios nos que se divide sociodemograficamente o
municipio, isto é, dende a zona monumental, nucleo consolidado e Ensanche, ata as zonas
circundantes e rurais, todas elas cuns condicionantes especificos determinados. Esta subdivision
do territorio pode atoparse nas referencias do anexo 3 e debera ser utilizada polos licitadores
para referirse aos distintos ambitos xeograficos a considerar.

Quedarian incluidos todos os espazos de uso publico existentes hoxe en dia, asi como todos
aqueles que sexan proxectados e habilitados durante a vixencia deste contrato.
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Bloque A: Servizo xeral de recollida de residuos

Neste lote definiranse as necesidades a contemplar polos licitadores en canto a disposicién de
medios de depdsito e recollida separada das distintas fraccions de residuos municipais
indicados, mediante o baleirado dos colectores e/ou conforme ao servizo especifico proposto,
asi como o transporte dos mesmos ata as instalacions ou xestores autorizados que se
identifiquen.

Para iso, os licitadores deberdn especificar nas slas ofertas todos os condicionantes e
caracteristicas a empregar na prestacion do servizo, nomeadamente en canto 4 organizacion,
previsién de equipamento e medios, dotacién de persoal e explotacién do servizo.

O servizo sera executado polo adxudicatario do contrato, quedando calquera tipo de
subcontratacion suxeita 4 aprobacion dos servizos municipais.

De calquera xeito, deberanse garantir as seguintes cuestions:

e Que se recolla a totalidade dos residuos depositados ou entregados polos usuarios,
incluindo aqueles que foran deixados nos arredores das areas de aportacion.

e Que a recollida se faga no menor tempo posible e en condicions de seguridade, tanto
para os cidadans como para o persoal do adxudicatario que preste o servizo.

7

e Que se ocasionen as menores molestias posibles & vecifianza por ruidos, cheiros,
ocupacion da via, etc., en especial no que afecte ao Casco Histérico.

e Que se desenvolva en condicidons da maxima eficiencia posible, dende un punto de vista

operativo, econémico e ambiental. Serd importante atender 4 optimizacion das
condicidns hixiénicas e de limpeza.

e Que os colectores, unha vez baleirados, queden ben pechados e tapados, sendo
retornados ao seu lugar de orixe e quedando situados de xeito que non entorpezan o
trdnsito de pedns e vehiculos.

e Que se observen as particularidades operativas correspondentes con situacions ou
tarefas especificas, actuando coa dilixencia e profesionalidade necesaria.

Alcance xeral

Detdllase de seguido a afeccion de servizos que contempla este lote:

e Dotacion, colocacion, limpeza e mantemento de suficientes unidades de depdsito para
recoller os fluxos de fraccidn organica (FO), envases lixeiros (EELL) e fraccidn resto (FR),
quedando excluido os residuos de envases de vidro (EV), cunha xestion diferenciada a
marxe deste contrato, asi como o de Papel e cartén (PC), obxecto de prestacion do lote
2. Tamén se excluen outras fraccidns, que ainda que se atopan dentro da definicidn de
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residuos domésticos, como son os aceites usados ou os residuos téxtiles, contan con
canles especificas de xestion a través de entidades sociais.

e Previamente ao anterior, retirada e/ou substitucién das unidades de depdsito que
proceda de acordo aos criterios aqui definidos e ao plan de traballo proposto.

e Recollida diferenciada dos fluxos FO, EELL, FR, voluminosos, residuos de aparellos
eléctricos e electrdénicos (RAEE), pilas ou animais domésticos mortos, quedando & marxe
os EV, PC, asi como as outras excepciéns sinaladas no punto anterior. Dependendo da
casuistica, estableceranse distintas posibilidades e modelos de recollida, conforme ao
recollido neste PPT.

e Operacién e adecuacion/mantemento das illas de aportacion soterradas.

e Atencién especial a escenarios singulares de xeracidn, como festas, feiras, actos publicos
e mercados ao aire libre, procedendo a unha recollida especifica segundo o que se
defina.

e Operacion e mantemento das illas de compostaxe comunitario existentes ou das que se
podan pofier en funcionamento durante a afeccién do contrato e segundo os criterios
que se informen dende os servizos municipais.

e Implantacion da compostaxe doméstica nos territorios rurais, atendendo ao
subministro e distribucidon de medios, asi como ao asesoramento das vivendas usuarias.

e Xestidn das instalaciéns dos puntos limpos municipais de Pifior e poligono do Tambre,
asi como a posta en marcha dun punto limpo mobil.

Nestas instalacions poderan achegarse as fraccions de residuos que se definan, onde
algunhas delas unicamente poderan ser xestionadas por esta via e desviadas, nos casos
gue corresponda, a canle axeitada.

e Transporte derivado da recollida dos residuos contemplados neste prego, en calquera
das stias modalidades. O destino sera SOGAMA (ben as instalacions de transferencia de
Formaris ou as do Complexo Medioambiental de Cerceda) ou aos xestores que se
definan para determinadas fraccidns, incluindo as recollidas nos puntos limpos.

Quedarian explicitamente 4 marxe deste lote os seguintes residuos:

e Envases de vidro (EV) procedentes da recollida selectiva, e xestionados por unha via
alternativa a este contrato.

e Papel e cartdn, obxecto especifico de servizo do lote 2.

e Residuos téxtiles e aceites usados, para os que existen canles de xestion xa habilitadas.
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Vehiculos abandonados.

Residuos comerciais e industriais que polas suUas caracteristicas cualitativas ou
cuantitativas non podan ser asimilables aos domeésticos, asi como aqueles que tendo
esa consideracion, o Concello poda chegar a excluir.

Residuos perigosos non procedentes de fogares ou comercios.

Residuos sanitarios sobre os que o Concello de Santiago non tefia competencia en base
a normativa vixente.

Subprodutos animais non destinados a consumo humano (SANDACH), incluindo animais
mortos procedentes de explotacién gandeiras.

Residuos radioactivos e explosivos.

Calguera outro que a lexislacién vixente non contemple como de competencia
municipal, asi como os que se consideren segundo a normativa vixente en cada
momento.

Caracteristicas particulares

O servizo fundamental ao que atende este lote comprendera a recollida, carga e transporte ao

centro de tratamento ou destino autorizado que se defina, de todos os residuos de caracter

domiciliario, procedente de vivendas, edificios, oficinas, centros publicos e servizos profesionais,

asi como doutros residuos que non tendo a cualificacién de perigosos nin estando expresamente

exceptuados pola sua natureza ou composicidn, se asemellen aos anteriores e podan ser

producidos noutros ambitos, como o comercio ou nas industrias.

A efectos operativos, a recollida convencional observara as seguintes casuisticas:

Casco Histérico: entendida como a zona monumental da cidade (comunmente denominada

“Casco Vello” ou “Améndoa”).

Na mesma desenvolveranse os seguintes servizos particulares:

Recollida porta a porta comercial e/ou na restauracion das fraccidns de FO, EELL e FR.
Recollida domiciliaria mediante sistema de quita-pon para as fracciéns FO, EELL e FR.

Recollida en contenerizaciéon (en superficie ou soterrada) das fraccidéns FO, EELLe FR na
“Améndoa” e na sUa zona perimetral.

Ensanche: situada ao sur da zona histdrica, na que se concentra a maior actividade comercial,

comprende as vias ao sur da avenida Rosalia de Castro e ao norte da via férrea. Esta zona estaria

afectada polos seguintes servizos:
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e Recollida porta a porta da FO para os grandes produtores.

e Recollida en contenerizacion (en superficie ou soterrada) para as fracciéns FO, EELL e
FR.

Resto da cidade: comprendendo o resto de territorios non cubertos nos puntos anteriores,
tanto as zonas urbanas como rururbanas identificadas no anexo 3. Estard afectado polos
seguintes servizos:

e Recollida porta a porta da FO para os grandes produtores.

e Recollida en contenerizacidn (en superficie ou soterrada) das fracciéns FO, EELL e FR.

Zona rural: constituida por aqueles territorios cunha densidade poboacional reducida e
identificados no anexo 3. Contaran cos servizos que seguen:

e Implementacion da compostaxe domiciliaria.
e Recollida porta a porta da FO para os grandes produtores.

e Recollida en contenerizacién (en superficie) das fraccidns FO, EELL e FR.

Escenarios singulares: entendidos como puntos ou episodios de xeracidn puntual a atender,
como podan ser eventos ou celebracidns de distinto tipo:

e Recollida en contenerizacidn de quita-pon para as fraccions FO, EELL e FR.

A contenerizacién comprenderd o subministro e implantacién dos medios necesarios para a
recollida das fraccions de FO, EELL e FR, e a partires dun novo plantexamento dotacional
sustentado nas necesarias xustificacions técnicas e operativas para cada escenario e situacién
contemplada.

As propostas que se podan argumentar deberan respectar uns minimos dotacionais, que a titulo
orientativo, serian os que se sinalan, comprendendo todas as casuisticas posibles de recollida,
ainda que non vencelladas & atenciéon a produtores singulares ou escenarios non convencionais
de recollida:

e 11 litros/habitante para FO.
e 13 litros/habitante para EELL.

e 17 litros/habitante para FR.
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Particularmente, tamén se deberdn respectar uns ratios maximos de litros por colector
individual, que serian:

e 2.200 litros/colector de FO.
e 3.200 litros/colector de EELL.
e 3.200 litros/colector de FR.

Calguera proposta que exceda o anterior, non serd admitida, ainda que para o caso das unidades
a dispofier na contenerizacidon soterrada, estas dotacions poderan ser superiores, pero
supeditadas a unha proposta concreta a aprobar.

Por outra banda, este plantexamento non debera basearse na utilizacién dos colectores
existentes a dia de hoxe, ainda que poderan contemplarse as unidades que se atopen en boas
condiciéns e cunha idade non superior aos 5 anos, a dispofier unicamente como reserva da
dotacion funcional principal.

A dotacion principal podera fundamentarse nun sistema de carga lateral (CL) ou bilateral (CBL),
comun para todas as fracciéns e operativo para as casuisticas convencionais de recollida, ainda
que adaptable a outras situacidéns que se definen neste apartado, especialmente en canto ao
servizo porta a porta ou 4 atencidn a zona rural. De calquera xeito, a proposta que se configure
debera respectar as referencias dotacionais amosadas anteriormente, tendo en conta tamén
que a colocacion das distintas baterias de colectores a deberan gardar unha distancia maxima
entre elas de 200 metros, agds nas zonas rurais. Esta proposta serd obxecto da avaliacion
correspondente, que verificara a idoneidade e suficiencia da mesma.

Especificamente, en canto as illas de contenerizacidon soterrada, deberdan operar de xeito
optimizado a partires das infraestruturas existentes. Para iso, en primeira instancia, sera
necesario avaliar a funcionalidade de cada unha delas para acometer as actuacidns de mellora
e acondicionamento precisas para dotalas da maxima operatividade e condicidns de seguridade
esixibles.

Os licitadores poderan supervisar directamente o seu estado durante a visita que se organizara
por parte do Concello. No anexo 7 se amosa unha listaxe das illas soterradas cunha valoracion
individual preliminar daquelas illas en uso.

Neste sentido, a adxudicataria deberad tamén pofier en funcionamento as instalacidons que na
actualidade non se atopan operativas por distintos motivos e que se cifran nun minimo de 5 e
ata un maximo de 10, cuxas localizaciéns tamén se engaden no anexo 7.

A este respecto, sera obrigatorio asumir as modificacidns necesarias, que a marxe dos propios
mecanismos e condicidns do interior das infraestruturas, tamén poderan afectar aos depdsitos
destinados as distintas fraccions de recollida, debendo tamén actualizarse a sua sinalética e
aspecto exterior, garantindo a axeitada uniformidade e accesibilidade.
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As modificaciéns comentadas deberdn integrarse no plan de mantemento e reparacién xeral a
dispofier, de xeito que se propora un cronograma orientativo que recolla a temporalidade destas
accions. Por outra banda, a adxudicataria debera asumir a adecuacién completa e substitucidn
dos equipamentos/mecanismos das illas soterradas, de acordo a un plan de mellora concreto e
que comprenderd un volume de 10 instalaciéns por ano durante os 10 anos de contrato. No
anexo 7 sindlanse as prioridades que se deberan respectar na orde de intervencién.

En canto 4 operativa propiamente dita, e en particular das illas existentes no Ensanche, onde
non resulta viable a incorporacidn de colectores adicionais en superficie que complementen a
recollida das fraccidns actuais, atenderase a unha estratexia que, segundo rudas ou escenarios
especificos de aportacién, considere distintas combinaciéns de colectores soterrados, ainda que
sendo obrigado manter en todas elas os destinados a PC, EV e FR.

A dotacion comun de todas elas consta de colectores de carga lateral e trasera (metalicos e de
polietileno) para as fraccidns de FR e EELL, asi como de iglis metalicos para PC, de xeito que as
propostas que se plantexen deberdn acomodarse a esta casuistica.

A marxe do anterior, e de xeito explicito, as ofertas incluirdn tamén a dotacién de medios para
a recollida porta a porta, tanto no Casco Histérico para a hostaleria/comercio, como no resto da
cidade para a recollida a grandes produtores de FO.

Para os dous casos, deberan ser subministrados colectores/caldeiros apropiados para facilitar a
segregacion primaria de residuos, segundo proceda en cada caso, engadindose tamén a entrega,
aos hostaleiros do Casco Histdrico, de adhesivos especificos para a identificacién das bolsas a
dispofier para a sua recollida.

Tamén contemplard as necesidades dotacionais para os sistemas de quita-pon para o Casco
Historico e para os eventos singulares, asi como tamén o subministro e distribucién de
composteiros individuais no rural. Para cada caso, indicarase a proposta concreta de medios e
sistematica a empregar, e de xeito particular para a organizacion do servizo quita-pon
mencionado.

Para iso requirese, @ marxe das illas fixas a dispofier segundo a proposta de distribucién que
consta nos anexos, un modelo de recollida selectiva mébil especifico baseado na disposicion de
unidades de recoleccién conxunta para todas as fracciéns de recollida convencional (FR, EELL,
FO, e tamén PC e EV).

Deberd tratarse dunha proposta que comprenda a mellor integracion no medio receptor (de
maxima sensibilidade arquitectdnica), respondendo a criterios de técnicos, ambientais e de
impacto social. A proposta debera adaptarse as necesidades dos usuarios, podendo engadir
incluso outras fraccidns potenciais a atender de xeito puntual.

Estas unidades deberdan estar axeitadamente dimensionadas para responder a unha
funcionalidade suficiente e en nimero non inferior a 5 illas, debendo tamén contar cun
soporte/estrutura de tipo plataforma que facilite o seu transporte como remolque eléctrico. O
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traslado das fraccions recollidas sera efectuado pola empresa adxudicataria ata as instalacidns
do poligono do Tambre, procedendo entdn 4 derivacidn as canles que se definan (no caso do PC
e EV, as contratas correspondentes, que estaran obrigadas a recoller os residuos nestas
instalacidns).

Comprendera, do mesmo xeito, o lavado periddico de todos os elementos de contenerizacién e
das suUas localizacions, e de acordo coas frecuencias que se determinen segundo as distintas
fraccions de residuos consideradas, ainda que excluindo aos colectores de recollida comercial
e/ou restauracidén porta a porta, que deberian ser limpados polos propios establecementos
comerciais ou de restauracion.

Por outra banda, atenderase as tarefas de mantemento e reposicion de todo tipo de colectores
(medios de depdsito de calquera tipoloxia que se propofian), neste caso incluindo os colectores
de recollida comercial e/eu restauracién porta a porta, asi como de todos os seus elementos e
accesorios.

Incliense especificamente neste apartado os traballos a realizar para o mantemento e
conservacion das instalacions da contenerizacidn soterrada do Concello, asi como dos espazos
habilitados actualmente para a compostaxe comunitaria e os que se vaian a implantar durante
a duracion do contrato. No anexo 7 inférmase das condiciéns nas que se atopan actualmente
estas instalacions, aos efectos oportunos.

En canto ao calendario de recollida proposto finalmente pola empresa adxudicataria, e
aprobado polos servizos técnicos municipais, deberd respectarse e cumprirse
escrupulosamente, sendo obriga da mesma efectuar o servizo de recollida segundo unhas
frecuencias e intensidade minimas, quedando 4 marxe desta afeccidn os dias 24 e do 31 de
decembro, para os que a empresa adxudicataria restablecera a normalidade do servizo ao dia
seguinte das datas sinaladas.

O eventual incremento das cantidades de residuos domiciliarios a recoller, derivado dunha
modificacién na xeracidn per capita ou un cambio cualitativo dos mesmos, debera ser previsto
polos licitadores xa que, unha vez realizada a adxudicacidn, o concesionario non terd dereito a
indemnizacion por razén do mesmo.

Os licitadores tamén deberan prever e planificar a recollida especifica noutras situacidns e
circunstancias contempladas no alcance deste servizo, para o que propora un plan de accidn
acorde as necesidades e criterios que se definen no presente PPT.

Por outra banda, proporan un plan de xestién dos puntos limpos (tanto dos fixos existentes
como do moébil a implementar) que aseguren unha xestién transparente e coherente que
garanta unha saida e recuperacion ambientalmente correcta dos diferentes materiais recollidos,
os cales a empresa adxudicataria estara obrigada a xestionar a sua costa.

Outro requirimento para os licitadores serd o subministro do equipamento e o servizo de
mantemento dun sistema de xestidn intelixente do servizo, implicando a integracién de
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hardware y software especifico en dependencia dunha plataforma (hub) a xestionar e
administrar polo Concello.

Comprendera a utilizacion de GPS e dispositivos de control volumétrico dos colectores (entre
outros), ao obxecto de soportar un seguimento aberto, automatico e en tempo real da flota,
magquinaria e equipamentos ligada ao contrato, ainda que tamén dos medio persoais adscritos
ao servizo e o cumprimento do resto das obrigas do contrato. Os detalles vencellados a esta
necesidade atépanse desenvolvidos convenientemente no anexo 2 deste documento.

E no eido da comunicacidn, os licitadores elaboraran un plan coas campafias de concienciacion
que levaran adiante co fin de mellorar a participacion da cidadania no sistema de recollida de
residuos, sobre todo tendo en conta a incorporacidon da recollida separada da FO.

Os recursos empregados seran de 240.000 € (douscentos corenta mil euros) mais IVE en total
para os dous primeiros anos de contrato (relativas as campafias a desenvolver antes, durante e
despois da posta en marcha do novo modelo de servizo), e dun minimo de 70.000 € + IVE
anualmente para cada un dos anos seguintes, debendo estas campafias ser aprobadas polos
servizos técnicos municipais.

As accions a desenvolver nas campafas de concienciacion deberan incluir temdticas especificas,
entre as que poderian estar, a modo de exemplo:

e Accidons de rua, visitas porta a porta e charlas informativas en asociaciéns vecifais,
enfocadas a fomentar e facilitar a participacion no novo modelo de xestion a levar
adiante en cada barrio ou parroquia (compostaxe doméstica, quinto colector, e resto
das fraccions).

e Obradoiros practicos da compostaxe domiciliaria, entendendo isto como accions

demostrativas sobre como separar a FO na casa, a utilizacion de material estruturante
para cubrir os restos, como e cando reportar incidencias, etc.

Explotacidn do servizo

Os licitadores presentaran proxecto técnico de prestacidn do servizo describindo a organizacion
das actividades e informando da planificacién prevista para a recollida dos residuos segundo as
fraccions identificadas, quendas e sectores de traballo, frecuencias, etc., especificando os
vehiculos e maquinaria necesaria para a prestaciéon dos servizos, coas suUas caracteristicas
técnicas e operacionais, asi como os correspondentes plans de mantemento.

No referente & contenerizacién, achegarase proxecto técnico completo no que se sinalaran,
libremente, as tipoloxias, unidades e capacidade necesarias para cada fraccidn de residuos,
proposta de ubicacidn, percorrido previsto, sector ou casuistica.
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Detallarase coa maior precision posible a xustificacion da soluciéon adoptada, que podera ter
como base as estimaciéns recollidas no estudo previo de dimensionamento que se atopa a
disposicion.

Complementariamente, e a para abordar en primeira instancia, incluirase un plan de renovacion
e substitucion do parque de colectores actual, de xeito que se defina a secuencia de retirada-
colocacion das novas unidades e segundo criterios de racionalidade e evitando as posibles
molestias que se puideran derivar 4 vecifianza.

Neste plan deberase indicar tamén unha proposta para a xestion das unidades que se definan
como non operativas (isto €, maiores de 5 anos), debendo proceder ao almacenamento
temporal das mesmas, o cal sera facilitado polo Concello.

Tamén comprendera un plan de limpeza e mantemento dos colectores, facendo fincapé nas
medidas de conservaciéon, cuantificando os medios técnicos e humanos necesarios para a
realizacion destes traballos. Particularmente, o proceso de limpeza deberad responder as
necesidades que se deriven da propia utilizacidon de cada deles, segundo a fraccidn considerada.

O proxecto tamén incluird os procedementos de actuacién a desenvolver, asi como calquera
cuestidn que se considere relevante para acometer o mantemento preventivo e correctivo dos
equipos de contenerizacion soterrada, de xeito que garanta o bo funcionamento e a seguridade
durante o seu manexo, tanto dos operadores da recollida como dos usuarios da via publica.

Con independencia da frecuencia minima de baleirado e recollida, e durante toda a vixencia do
contrato, a empresa adxudicataria estara obrigada a acomodala a velocidade de enchido dos
colectores, para asi manter permanentemente dispofiible a capacidade de depdsito de residuos
nos colectores, sen que isto supoia ningln incremento no prezo de adxudicacion.

Para apoiar esta obriga, o adxudicatario incorporard dispositivos de control volumétrico aos
colectores, de xeito que podan emitir os avisos correspondentes de enchido para asi optimizar
as necesidades de recollida. Esta necesidade ven detallada no anexo 2 deste documento como
parte do sistema de xestién intelixente dos servizos.

A frecuencia minima de baleirado serd aquela que asegure en todo momento que o material
depositado no colector non supere o 75% da capacidade de enchido.

Naqueles casos nos que se observe que a frecuencia de baleirado prevista resulta insuficiente
para garantir unha dispofiibilidade minima de volume, e coa aprobacion dos servizos técnicos
municipais, a empresa adxudicataria debera aumentar a frecuencia de baleirado ata asegurar a
dispofiibilidade esixida, ou incluso incrementar o nimero e/ou capacidade dos colectores, se asi
se determinase.

A recollida das distintas fraccions desenvolverase co soporte do persoal e vehiculos recolectores
axeitados para cada caso e segundo o sistema de contenerizacién/disposicién proposto, que de

-21-



I

CONCELLO DE
SANTIAGO

calguera xeito deberan adaptarse e dimensionarse para optimizar os servizos de recollida e
minimizar o transito e nimero de viaxes necesarios.

En canto & entrega a xestor final das distintas fraccidns recollidas, sinalarase para cada caso a

opcion a utilizar, sempre que se atope dentro dun marco contractual ou de convenio co
Concello.

En calquera caso, se durante a vixencia do contrato se producira algunha alteracidn en canto as
instalacidns de destino dos residuos, o adxudicatario non terd dereito a modificacidn de prezos
sempre que as novas instalaciéns se atopen a menos de 50 quildmetros da identificada
orixinalmente. No caso contrario, daria lugar as compensacions oportunas.

Unha vez entregados os residuos, o adxudicatario deberd conservar os albarans
correspondentes que indiquen as caracteristicas e peso de ditas entregas, facilitando ao
Concello copia fisica e dixital, vencellada esta ultima & plataforma de xestion intelixente
proposta para a explotacion e conectividade do servizo cos responsables municipais.

O adxudicatario presentara anualmente ao Concello, certificados de calibracion das basculas
obxecto da pesaxe dos residuos, independentemente da entidade/xestor utilizado.
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Recollida da FR

Comprendera a recollida dos residuos que non conten cunha segregacion selectiva e que non se
podan entregar nos puntos limpos e que, polo tanto, son denominados como “fraccién resto,
(FR)” ou “indiferenciados” producidos en calquera dos escenarios de xeracidon contemplados e
derivados polos diferentes usuarios do sistema segundo as canles correspondentes, ben
colectiva ou individualmente, en via publica ou non, asi como o seu traslado, con cardcter xeral,
ao destino final definido.

As empresas licitadoras desenvolveran, no seu proxecto, a organizacién do servizo de recollida
da fraccidn resto (FR), asi como as caracteristicas dos itinerarios dos vehiculos recolectores, que
responderan ao sistema de contenerizacion que interpreten.

Entenderanse como situacidns extraordinarias as derivadas da recollida de colectores de carga
traseira (CT) que podan existir no rural ou puntualmente nalgunha outra localizacién, e non
resulte viable a sUa substitucion por outra nova modalidade, ou ben aqueles que precisen de
carga superior e guindastre (tipo soterrado, igli ou outro) localizados noutros puntos do
municipio. Tamén aquelas necesidades derivadas dos servizos de recollida porta a porta baixo
as premisas sinaladas.

De calquera xeito, os licitadores deberan adaptar as caracteristicas do territorio e das vias de
circulacién as necesidades de medios de recollida especificos e compatibles, reducindo tamén
as potenciais molestias a vecifianza e ao trafico.

A recollida da FR efectuarase en horario nocturno na zona delimitada ao efecto nas zonas
identificadas como urbanas e rururbanas, a partires das 22.00 h (e sen distincién horaria
estacional) e cunha intensidade de prestacion maxima, agas naqueles dias establecidos no
convenio colectivo en vigor; no caso da coincidencia de dous dias festivos seguidos, traballarase
un deles.

Nas zonas rurais a recollida desenvolverase en horario diirno, a partires das 07:00 h asi como
naguelas zonas do rururbano que motivado pola sua dispersidén residencial non se causen
molestias de ruido ou cheiros aos vecifios/as coa recollida, garantindo unha intensidade de
servizo suficiente para non comprometer a capacidade de depdsito que se defina e unhas
condicidns hixiénicas axeitadas. Nos poligonos industriais, a frecuencia de referencia sera diaria,
ainda que dependera das propias observacions do rexistro volumétrico.

No seu proxecto, as empresas licitadoras presentaran un plan especifico para as zonas e
situacidéns que se especifican de seguido:

No Casco Histdrico habilitarase a recollida porta a porta comercial/restauracion, asi como un
servizo convencional segundo puntos de achega en superficie no perimetro da Améndoa.
Comprendera tamén un servizo consistente na disposicion de illas de quita-pon no interior para
a aportacién explicitamente domiciliaria, debendo propoier adicionalmente un servizo mabil
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de colocacion e retirada de colectores segundo localizaciéns e unha estratexia operativa
concreta.

En termos xerais, o servizo despregarase diariamente e en horario nocturno, ainda que a partires
das 21:00 h, incluidos festivos, debendo diferenciarse a incidencia e frecuencia para as distintas
casuisticas plantexadas.

No caso da recollida porta a porta definida, o servizo prestarase unha vez ao dia durante toda a
semana, en horario nocturno a definir. Ademais, durante os meses de xufio, xullo, agosto e
setembro, o servizo reforzarase cunha quenda diaria en horario de tarde (a ultima hora).

Para o caso do Ensanche, as empresas licitadoras presentaran un plan de recollida dos colectores
soterrados de acordo a unha estratexia combinada (segundo as premisas anteriormente
definidas e con afeccién global para todas as fracciéns) e frecuencia que evite situaciéns
desfavorables que incluira aos festivos. O horario desta recollida sera nocturno, a partires das
22:00 h.

En todos os casos, o destino final da FR sera as instalacions de SOGAMA, en virtude do convenio
gue actualmente rexe co Concello, e en primeira instancia, a planta de transferencia de
Formaris. A estes efectos, os licitadores deberdn ter en conta os potenciais condicionantes
operativos que se determinen para a sUa axeitada entrega.

Recollida da FO

Comprendera a recollida de residuos biodegradables, é dicir, residuos alimentarios e outros
restos orgdnicos derivados de fogares, oficinas, restaurantes ou outras actividades, dispostos
separadamente para a xestion que se indique en cada caso, diferenciandose a atencidn
especifica para os produtores singulares ou determinados procedementos especificos.

A xestidn da fraccidén orgénica (FO) desenvolverase a través de duas formas: a recollida selectiva
mediante o colector marrén e posterior entrega a SOGAMA, e a compostaxe (individual ou
colectiva).

As empresas licitadoras proporan un servizo de recollida especifica da fraccidn organica (como
quinto colector ou porta a porta a grandes produtores ou comercio/restauraciéon e domicilios na
Ameéndoa), sinalando as caracteristicas dos itinerarios e dos medios a dispofier, con atencién
especial as illas soterradas.

Para o caso dos grandes produtores e dos usuarios comerciais/restauracion, ou ben poderase
facer unha proposta libre e xustificada por actividade, taxa de xeracién da FO e/ou localizacién
segundo eixos comerciais, ou ben utilizar a referencia das listaxes de grandes produtores,
particularmente de FO indicadas no anexo 9 deste documento.

No seu proxecto, as empresas licitadoras presentaradn un plan especifico para a recollida da FO
no Casco Histdrico. Para iso, deberan aportarse os detalles necesarios en canto a niumero de
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unidades, capacidade, ubicacidns potenciais, asi como descricion da operativa xeral, de xeito
comun para o resto de fracciéns.

Calguera que sexa a modalidade de recollida da fraccién FO, deberd empregar colectores con
acceso controlado, evitando deste xeito a aportacidon andnima. Para iso, os licitadores deberan
propofier unha solucion baseada na identificacidon do usuario e integracidn de sistemas de peche
electrdnicos, con Identificacién por Radio Frecuencia (RFID). O adxudicatario debera prover de
todos os elementos que respondan & solucidn adoptada, de comuin acordo cos responsables
municipais. A marxe estaria a disposicién e reparto de tarxetas RFID pasivas (smart cards) para
a identificacion de usuarios e apertura dos colectores.

En virtude do contrato asinado polo Concello de Santiago coa finalidade de desenvolver un novo
sistema intelixente de recollida de residuos sélidos organicos (Compra Publica de Innovacion),
sera necesario que a empresa adxudicataria instale os colectores especificos proporcionados
que, como proxecto piloto, viran dotados de tecnoloxias especificas para a caracterizacién dos
residuos en tempo real, predicién de enchido, apertura e seguridade.

Estas unidades instalarianse en distintas localizacidns do Casco Histérico, formando parte das
illas de quita-pon a dispofier. En calquera caso, a empresa adxudicataria unicamente sera
responsable da instalacién de ditas unidades e da recollida, comun a do resto de colectores a
atender.

A vista dos resultados que se desprendan desta proba piloto, o Concello de Santiago poder3
determinar a extensién destas tecnoloxias a parte ou 4 totalidade do parque de colectores e de
acordo as circunstancias que se determinen.

Nese caso, seran informadas as condicidns e necesidades derivadas & empresa adxudicataria, ao
obxecto de regulamentar e actualizar as condicidns de prestacién dos servizos, se fose o caso.

A xestidn de todo o sistema deberiase integrar na plataforma municipal que se implemente aos
efectos oportunos e que se reflicte no anexo 2 deste documento. Do mesmo xeito, debera
prever a interrelacion e coordinacion efectiva cos sistemas volumétricos e de posicionamento
gue tamén se solicitan neste prego.

En xeral, a recollida da FO efectuarase en horario nocturno nas rutas identificadas como urbanas
e rururbanas, a partires das 22.00 h e cunha frecuencia de recollida que garanta un servizo
6ptimo, estando condicionado pola volumetria dos colectores, as necesidades dos produtores
privados e a sUa ubicacién, asi como pola organizacion do sistema quita-pon que se implemente
nos casos que proceda.

Nas zonas rurais a recollida desenvolverase en horario dilrno, a partires das 07:00 h asi como
naguelas zonas do rururbano que motivado pola sua dispersidén residencial non se causen
molestias de ruido ou cheiros aos vecifios/as coa recollida, garantindo unha intensidade de
servizo suficiente para non comprometer a capacidade de depdsito que se defina e unhas
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condicidns hixiénicas axeitadas. Nos poligonos industriais, a frecuencia de referencia serd diaria,
ainda que dependera das propias observacidns do rexistro volumétrico.

O destino final da FO recollida nos colectores sera as instalacions de SOGAMA, tendo como
primeira opcidn a planta de transferencia de Formaris no caso de que sexa habilitada para recibir
esta fraccidn. No caso contrario, deberia ser transportada a planta de compostaxe do Complexo
Medioambiental de Cerceda (CMC), ou incluso a outra que se puidera indicar polos servizos
municipais.

As empresas licitadoras deberan ter en conta os potenciais condicionantes que as citadas
instalacidns impofian 4 sUa entrega.

En relacion a compostaxe individual, os licitadores deberan propor un proxecto para a xestion
integral desta fraccion nas vivendas unifamiliares do Concello que asi o soliciten.

A proposta incluird un plan de distribucion de medios, debendo optar, preferentemente, por
composteiros individuais de modelo austriaco de aproximadamente 320 litros, de plastico 100%
reciclado e reciclable, ainda que tamén tera cabida a proposta doutras opcidns que melloren as
prestacions funcionais ou ambientais do anterior. Contemplarase tamén a dotacién de
elementos adicionais para favorecer a manipulacion e control do proceso, consistentes nun kit
de utillaxe para remexer a mestura e para medir a sia temperatura. Como soporte do anterior,
e nos casos nos que resulte necesario, debera achegarse material estruturante axeitado e
suficiente para facilitar a participacién no proceso de compostaxe por parte da empresa
adxudicataria.

Contemplarase un procedemento de seguimento do proceso mediante visitas as vivendas,
consistente no asesoramento técnico necesario e entrega do material didactico e operacional
que se defina para a elaboracién de compost. Para iso, deberd contarse con persoal
debidamente cualificado para prestar esta funcidn, con experiencia ho ambito da educacion
ambiental e na compostaxe, cunha dedicacién que garanta a completa cobertura para atender
atodos os usuarios que se rexistren en calquera momento e durante os periodos que se definen.

O numero minimo de visitas para o seguimento do proceso de compostaxe serd de 3 ata
completar a obtencion do primeiro compost, cunha visita anual a partires dese momento e por
un maximo de 3 anos. Tamén debera habilitarse un teléfono de atencidon que deberd estar
operativo de luns a venres para resolver as dubidas que poidan xurdir no proceso de compostaxe
domeéstico por parte dos usuarios dos mesmos.

A empresa adxudicataria debera rexistrar en formato dixital, como minimo, as variables de
temperatura, humidade e enchido dos composteiros obtidas en cada visita, asi como as
incidencias existentes, e as fotografias xustificativas de cada visita co fin de realizar un
seguimento estatistico da evolucion e poder publicar os datos na plataforma de datos abertos
do Concello.
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Como referencia ao dimensionamento do nimero de vivendas ou nimero de composteiros
individuais a considerar, poderase utilizar a informacién recollida no anexo 3 referido 3
distribucion territorial.

A empresa adxudicataria debera xestionar (mantemento, reparacions e revisions) a maquinaria
necesaria para o desenvolvemento do proceso de compostaxe, particularmente das
biotrituradoras que o Concello poida pofier a sua disposicién durante a duracién do contrato.

Por outra banda, tamén se debera afrontar a xestion das dreas de compostaxe comunitario por
persoal debidamente formado e experiencia previa en educacién ambiental e compostaxe tanto
das illas que actualmente se atopan en uso, como das futuras que o Concello poda habilitar e
pofer en funcionamento, asi como garantir a obtencién dun compost de maxima calidade a
partir deste proceso.

As empresas licitadoras propordn, na sua oferta, un proxecto para a xestion integral das 3 areas
existentes de achega voluntaria da fraccién organica dos residuos, asi como o detalle da
operacion das mesmas, incluindo a toma de mostras e andlises que permitan avaliar a calidade
do compost obtido e garantindo a obtencidon dun compost de méxima calidade (clase A). Estas
medidas de control deberdn levarse adiante cunha periodicidade minima trimestral da que
quedard constancia fotografica, durante toda a vixencia do contrato, para o que se
confeccionard un procedemento especifico a aprobar previamente polos servizos técnicos
municipais.

O compost resultante porase a disposicion da cidadania nas propias areas, ou sera recollido e
almacenado pola empresa adxudicataria, para entregarllo posteriormente ao servizo de parques
e xardins municipal, ou a quen indiquen os servizos técnicos municipais.

Recollida dos EELL

Comprendera a recollida dos residuos de envases e embalaxes que se deriven ao servizo, a
partires do seu depdsito nos colectores especificos localizados na via publica ou ben
procedentes da recollida porta a porta comercial/restauracion.

As empresas licitadoras desenvolverdn no seu proxecto a organizacion do servizo de recollida
desta fraccion, asi como as caracteristicas dos colectores e itinerarios dos vehiculos recolectores,
que en todo caso deberan axustarse 4s necesidades operativas requiridas.

O Concello de Santiago atépase na actualidade adherido ao Convenio Marco de Colaboracion
entre a Comunidade Auténoma de Galicia e o Sistema de Responsabilidade Ampliada do
Produtor (SRAP) de Ecoembalajes Espafia S.A. para o fomento da reciclaxe e da recollida
selectiva multimaterial de envases de plastico, cartén para bebidas e alimentos e envases
metalicos.

Neste marco, o Concello de Santiago cedera 4 empresa adxudicataria, de forma integra, o pago
gue corresponda polos envases lixeiros recollidos e entregados a xestor autorizado, segundo o
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establecido no Convenio referido, quedando a empresa adxudicataria obrigada nos mesmos
termos que o fai o Concello de Santiago pola sta adhesion. Os ingresos asi obtidos pola empresa
adxudicataria deberan ser tidos en conta para o estudio econémico do custe final do servizo.

A recollida da fraccion envases lixeiros efectuarase en horario nocturno nas rutas identificadas
como urbanas, e rururbanas a ofertar, a partires das 22.00 h e segundo unha frecuencia minima
que evite situacidons non desexadas e garanta a dispofibilidade dun volume suficiente.

No seu proxecto, os licitadores presentaran un plan especifico para o Casco Histérico, dadas as
sUas caracteristicas diferenciais, tendo en conta os sistemas de recollida porta a porta
comercial/restauracién e de recollida domiciliaria segundo a modalidade quita-pon no interior
Améndoa e como areas de aportacion en beirarrda no perimetro da mesma.

Para o caso particular da atencién a recollida domiciliaria do interior, poderan utilizarse como
referencia as localizaciéns actuais das illas de quita-pon, de xeito comun ao resto de fracciéns.

A frecuencia desta recollida sera suficiente e compatible co estudo previo de necesidades e
volume de aportacidn estimado, executandose en horario nocturno a partires das 21:00 h,
festivos incluidos. No caso da recollida comercial e restauraciéon porta a porta, reforzarase cunha
dobre quenda de recollida diaria nos meses de xufio, xullo, agosto e setembro.

Como nas fraccions anteriormente definidas, no Ensanche atenderase a unha estratexia
combinada para a utilizacidn das illas de contenerizacién soterrada que responda s esixencias
particulares desta zona da cidade.

Por outra banda, a recollida efectuarase en horario didrno, a partires das 07:00 h, nas rutas
identificadas como rurais, e/ou rururbanas a ofertar. A frecuencia de recollida establecerase en
funcién da solucion adoptada e da volumetria a dispofier.

No momento actual, o destino final a considerar para este fluxo de residuos serd a planta de
transferencia de Formaris, xestionada por SOGAMA.

Recollida especifica de residuos voluminosos

Aos efectos deste contrato, considéranse residuos domésticos voluminosos aqueles que se
produzan nos domicilios e presenten caracteristicas especiais de tamafio ou peso que impidan
qgue podan ser depositados nos colectores ordinarios e que non sexan obxecto de recollida
separada noutra das fraccidns previstas no presente contrato. Integrard os cascallos e residuos
derivados de obras domiciliarias de escasa entidade.

Excluense deste concepto os residuos desas caracteristicas que se produzan en comercios,
servizos, industrias ou outros lugares distintos dos domicilios particulares.

O sistema proposto polo licitador facilitara a maxima recuperacion posible, prevendo medidas
que permitan a separacidn e xestion diferenciada dos residuos recollidos en funcién da sua
natureza, asi como a preparacién para a reutilizacion daqueles elementos que sexa posible.
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A empresa adxudicataria estara obrigada a recollida e transporte ata a canle que se defina para
cada fraccién, de acordo co plan de organizacidn do servizo que formara parte da oferta
presentada.

No mesmo detallaranse os equipos de recollida (vehiculos, persoal e outros medios), calendario
e horarios, coordinacién co resto de rutas de recollida, sistemas de transporte e recuperacion
dos residuos recollidos, incluindo detalles das empresas destinatarias dos residuos, etc. A
afeccidn deste plan quedaria 4 marxe dos propios procedementos e obrigas que rexan na
operativa dos puntos limpos municipais.

Este plan deberd definir un sistema mediante o cal se indique aos vecifios o dia e hora na que
poderian desprenderse destes residuos, por exemplo, a través dun servizo de atencién ao
cidadan para a cursar a solicitude oportuna de retirada, de xeito que a ruta de recollida se poida
planificar con antelaciéon, optimizandose asi os medios a disporier.

Este servizo podera definirse no soporte que se desexe (telefénico, web, app, presencial...), se
ben deberda de ser publicitado expresamente para o cofiecemento xeral en canto ao
procedemento a observar.

Do mesmo xeito, a empresa concesionaria tamén deberd atender a recollida de voluminosos
depositados na via publica (ao cardén dos puntos de aportacion ou noutros lugares non
regulados) sen previo aviso e sen solicitude previa de retirada, empregando para iso os medios
que foran necesarios e marcandoos cunha adhesivo que identifique que xa estaria programada
a sUa retirada, evitando en calquera caso a sla permanencia nesa ubicacidn por espazo de mais
de 12 horas.

A frecuencia deste servizo sera de L a V, agds festivos. Nos casos de urxente necesidade, o
Concello podera requirir ao adxudicatario que efectie unha recollida inmediata.

Como complemento deste servizo, a empresa adxudicataria, previa indicacion do Concello, tera
a obriga de atender os casos de desafiuzamentos, lanzamentos, etc. que dite a Administracion
de Xustiza, efectuando a retirada que lle fora ordenada nas datas, horas e lugares que se
determinen, sendo derivados & xestidn que se sinale segundo proceda.

Recollida especifica de RAEE

As empresas licitadoras deberan propor na sua oferta un sistema especifico para a recollida de
RAEE, segundo as necesidades do Concello e os condicionantes regulamentarios vixentes, tendo
en conta en todo caso que este tipo de residuos non se poden abandonar na via publica nin
mesturar entre si, nin explicitamente, con outros residuos voluminosos.

A operativa a seguir podera ser semellante a8 especificada para os residuos voluminosos (nos
casos nos que se correspondan en razén do seu tamafio/peso) anteriormente definida, ainda
que quedando tamén a marxe os procedementos de xestién aplicables aos puntos limpos
municipais. Neste caso, emitirase un xustificante de entrega dos RAEE s persoas usuarias.
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No caso de RAEE de escasa entidade, a xestién dos mesmos restrinxiriase aos puntos limpos,
debendo ser publicitado convenientemente para o cofiecemento xeral.

A todos os efectos, terase en conta o Convenio Marco de Colaboracion entre a Comunidade
Auténoma de Galicia e os SRAP autorizados en Galicia en canto aos condicionantes de prestacién
e a percepcidon de compensacidén econdmica polos custos soportados na recollida selectiva deste
tipo de servizos, e particularmente a través dos puntos limpos, quedando incluido no prezo do
contrato esta xestion, garantindo a trazabilidade e o cumprimento da normativa vixente con
respecto aos RAEE.

Recollida especifica de pilas e baterias

As empresas licitadoras proporan a organizacion do servizo de recollida de residuos de pilas,
baterias e acumuladores.

O mesmo afectard aos colectores instalados no interior de locais comerciais e edificios publicos
que se atopen vencellados ao convenio de recollida destes residuos co Concello. Pode
consultarse a listaxe actualizada de adheridos no anexo 11 deste documento.

A empresa tamén debera dispofier dun stock minimo suficiente de colectores para atender a
posible demanda de novos interesados neste convenio.

Os residuos seran transportados aos puntos limpos municipais, onde seran postos a disposicion
dos SRAP autorizados, segundo o establecido no Convenio Marco de Colaboracién asinado entre
a Comunidade Auténoma de Galicia e as entidades xestoras para este fluxo de residuos.

Esta recollida farase en horario diurno e segundo rutas de recollida que atendan a optimizacion
do servizo, debendo integrar igualmente calquera tipo de aviso de retirada que se produza por
parte destes centros colaboradores e antes das 24 horas seguintes a sta notificacion.

Recollida especifica de animais mortos

Este servizo sera especifico para a recollida de animais domésticos de compafiia mortos,
segundo a definicién que deles fai a lexislacion de referencia.

Tera afeccidn especifica aos animais mortos abandonados (ou atropelados) na via publica, sendo
obxecto do protocolo de identificacion por parte da policia local antes de ser recollidos polo
servizo cos medios axeitados, debendo ser posteriormente enviados a xestor autorizado para o
tratamento correspondente.

Recollida especifica en puntos limpos

Entenderanse afectadas tanto as instalacions fixas como as mdbiles que se poidan dispofier.

Nos dous casos, o adxudicatario sera o responsable da xestion das fracciéns de residuos que se
recollan, debendo dispofier de todos os medios e equipos necesarios.
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Serd obrigatoria a utilizacién dun sistema de informacién de rexistro de entradas e aplicable a
todas as instalacions de puntos limpos que se habiliten finalmente.

O licitador propord un servizo de punto limpo mébil para a recollida de residuos de orixe

domeéstica, que polas sUas caracteristicas especiais, deban ser xestionadas de xeito diferente ao

resto dos mesmos, achegando & vecifianza este servizo de proximidade, en contraste coa
funcionalidade dos puntos limpos fixos.

Esta instalacién estara atendida por persoal cualificado, quen determinara os residuos admitidos
e rexeitados, debendo informar aos usuarios debidamente, e en especial, sobre boas practicas
en canto a reducién, recuperacion e reciclaxe dos residuos.

As fraccidons de residuos domésticos admitidos no punto limpo maobil seran practicamente os
mesmos que os aceptados nos puntos limpos fixos (agas os voluminosos e entullos), como son
os RAEE de escasa entidade, pilas e baterias, aceites vexetais, botes de pintura e disolventes,
[dmpadas e fluorescentes, toner ou roupa e complementos, debendo habilitar a coordinacion
necesaria cos responsables das fracciéns non integradas especificamente no obxecto deste
contrato. Calquera outro residuo doméstico de caracteristicas especiais deberd ser derivado as
outras canles habilitadas polo Concello.

Tampouco seran admitidos os residuos non identificados, residuos mesturados, residuos
industriais, residuos sanitarios e de farmacia ou residuos explosivos, radioactivos.

Os licitadores indicardn, 4 marxe das caracteristicas e deseifio da instalacion, os lugares,
frecuencia e horarios a disponer, debendo constar como unha proposta aberta, a ser modificada
en funcidn dos resultados obtidos e a demanda cidadan existente para o servizo.

O destino final dos residuos recollidos mediante este sistema seran os xestores autorizados, do
mesmo xeito que o establecido para os recollidos no punto limpo fixo.

Polo que atinxe & xestion das instalacidons dos puntos limpos fixos, ubicados no poligono do
Tambre e en Pifior, a empresa adxudicataria sera a responsable da xestion e o mantemento das
instalacions, cuxa dotacion e localizacién se recollen no anexo 8 deste documento, cuxa
explotacién cede o Concello ao adxudicatario durante a vixencia do contrato.

Deberdn permanecer atendidos por persoal da contrata e abertos ao publico un minimo de 37
horas 4 semana (12 meses ao ano), de acordo coa seguinte proposta de distribucién:

e Delunsavenres: de 11:00 ha 14:00 he de 16:00 h a 19:00 h
e Sabados: dende as 11:00 h ata as 18:00 h, en horario ininterrompido.

e Domingos e festivos: pechado.
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Estes horarios deberan estar expostos, claramente, &4 entrada da instalacion e poderan ser
modificados con autorizacién do Concello, se ben non poderan diminuirse as de horas de servizo
publico. Os traballos a realizar seran os seguintes:

Control de admision de residuos e usuarios;

e Recepcion, identificacion, clasificacién e depdsito de residuos ou equipamentos
destinados a ser preparados para a suUa reutilizacién nos colectores correspondentes,
que incluiria atencién personalizada aos usuarios;

e Transporte de residuos e entrega a xestor autorizado, incluindo o canon de tratamento;

e Limpeza e conservacidn dos equipamentos e instalacions;

Rexistro das cantidades e tipoloxia de residuos xestionados.

Deberase describir a organizacién técnica que se propdn para este servizos, facendo especial
énfase nos medios materiais e persoais a adscribir ao servizo, asi como a operativa e loxistica:
métodos de almacenamento para cada tipo de residuo, criterios de aceptacion, control de
admisién, xestion dos residuos (destinos, control documental, vixilancia e calquera outro
aspecto que o licitador considere relevante).

Os residuos que poderan depositarse por parte dos usuarios do punto limpo deberan ser de
orixe domiciliaria, e polo tanto, deberan entregarse en pequenas cantidades, de acordo coas
tipoloxias e cantidades maximas que se indiquen na respectiva Ordenanza Municipal.

As tipoloxias de residuos aceptadas serian as mesmas que as definidas para o caso dos puntos
limpos mébiles, ademais dos voluminosos e outros fluxos concretos (pneumaticos, RCD ou
ferralla por exemplo), que deberdn destinarse a estas instalacions.

A empresa adxudicataria esta obrigada a manter en bo estado as instalaciéns e os elementos
existentes no punto limpo, e a mantelo nas mesmas condicidns nas que se entregue ao comezo
do contrato. Ao remate do mesmo, as instalacions seran retornadas ao Concello.
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Recollidas extraordinarias de residuos

Incliense aqui os servizos que no seu momento ordene o Concello, tales como os relativos &
recollida en eventos e acontecementos de cardcter non permanente, como actos publicos,

festas ou calquera outro evento non ordinario ou non programado.

No anexo 14 deste documento exponse unha listaxe non exhaustiva das celebracidns e festexos
gue habitualmente son programados por parte do Concello de Santiago, a titulo informativo.

O horario vira ligado & xeracidn de residuos durante a celebracién, asi como ao remate do acto
e das tarefas de limpeza do mesmo, incluso domingos e festivos. Poderd precisarse a
colaboracién e coordinacion cos servizos de limpeza viaria especificos que se identifiquen.

Tamén as que se refiran a recollidas puntuais a peticidon de usuarios ou calquera outro residuo
que tefia a consideracion de asimilable a domiciliario e que se produza no municipio ou mesmo
en dependencias municipais. A sua recollida efectuarase en base 4s ordes remitidas polos
servizos municipais, e sempre observando a necesidade de segregar as distintas fraccions
selectivas.

Medios materiais

Neste apartado incorpdranse as necesidades previstas en canto aos medios de depdsito para a
recoleccion das distintas fraccidns de residuos, asi como tamén en relacién aos equipamentos
de recollida e operacidn en xeral destinados segundo as previsidns definidas.

Contenerizacion

As empresas licitadoras presentardn un proxecto completo de instalacion (e retirada previa),
limpeza, mantemento, reposicion, traslado e recolocacion de colectores, no que se sinalara os
tipos, unidades e capacidade necesarias en cada sector ou percorrido, as frecuencias de limpeza
e as operaciéns de mantemento que se desenvolveran, os equipos previstos, os seus horarios,
qguendas de traballo, situacién dos colectores, rutas de lavado, asi como estudio econémico
completo e outra informacion que se considere relevante.

O prazo para dispofier a totalidade das unidades de contenerizacidon non excederd os 3 meses
dende a formalizacidon do contrato, debendo realizar o cambio de dotacidon a vez, no menor
tempo posible, e de acordo ao programa de instalacidn a aprobar.

As distintas unidades deberan estar equipadas cos dispositivos necesarios que posibiliten un
control total da aportacién, da ubicacidon e o estado dos colectores, todos eles integrados
convenientemente na plataforma de xestidn municipal.

Detallarase a xustificacidn da solucién adoptada en cada caso, coa premisa de que a dotacién a

implementar substituira por completo & existente, podendo unicamente aproveitar como
reserva aqueles que contasen cunha idade inferior aos 5 anos, que serdn informados
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debidamente. De calquera xeito, podera utilizarse como referencia o nimero e localizacion dos
colectores actuais.

Serd especialmente importante eliminar completamente os colectores que se atopen illados,
primando, polo tanto, a instalacién de puntos de aportaciéon ou illas completas, nas que sexa
posible depositar polo menos a fraccién organica, envases lixeiros e resto. Neste sentido, os
licitadores deberdn presentar un inventario dos colectores que se atoparian nesa situacion.

Tal e como se foi adiantando, a contenerizacién basearase nunha proposta debidamente
xustificada en relacién a criterios de idoneidade técnica e operativa.

Do mesmo xeito, deberan identificarse tamén aquelas situacidns onde non resultara posible ou
aconsellable a sua instalacién, como podan ser determinados espazos urbanos, zonas rurais ou
0s puntos pre-instalados de contenerizacidn soterrada. Nestes Ultimos casos, deberase avaliar
a sua suficiencia e estado, aos efectos oportunos de planificacidn e investimento.

Por outra banda, e caso de que se determine un incremento no nimero de colectores
soterrados, a empresa estara obrigada a asumir a suUa recollida e mantemento, sen que isto
supofa ningln cargo extra para o Concello. Asi mesmo, se o Concello decidira a implantacidn
dun novo sistema de recollida que afectara a un ou varios percorridos, estudarianse as
condicidns do contrato da zona afectada, de acordo cos prezos unitarios establecidos na oferta
presentada.

Todos os colectores deberdn estar especificamente adaptados aos elevadores instalados nos
vehiculos de recollida que operen no Concello, e cumprirdn coas normas nacionais e
internacionais vixentes en canto a calidade e funcionalidade, para garantir a idoneidade de uso
por parte dos servizos de recollida e da propia cidadania.

Para iso, os licitadores aportaran as oportunas certificacions e informes, emitidas por entidades
recofecidas, ao igual que o compromiso expreso por parte do fabricante dos mesmos en canto
ao seu subministro e dispoiiibilidade.

Deberan cumprir coa seguinte normativa e caracteristicas técnicas:
e Marcado CE.
e Marcado de nivel sonoro de acordo coa directiva 2000/14/CE.

e Cumprimento das normas harmonizadas EN 12574 ou EN 13071 dependendo da sua
tipoloxia.

e Cumprimento da norma ISO 14.001 de Xestién Ambiental.
e Cumprimento da norma ISO 9001 de Calidade.

e Fabricados por inxeccidn ou rotomoldeo.
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e Os colectores de todas as fraccions manteran unha total uniformidade e
homoxeneidade estética, contando con bocas que garantan unha axeitada ergonomia e
accesibilidade sen necesidade explicita de pedal ou elementos extra. O diametro, forma
e nimero de bocas seguira os estandares de mercado e recomendacidns de sistemas de
xestién en cada caso.

e Deberdn contar con sistemas de reducidn do ruido nos desprazamentos.

e Nos casos que proceda, deberdn permitir a integracion de sistemas de peche electrénico
e identificacion do usuario.

e Polo menos un 25% do total de unidades (segundo fraccién) debera ser accesible para
persoas con mobilidade reducida, e 0 100% do parque de colectores sera accesible para
persoas con vision reducida, incorporando os elementos necesarios para iso e debendo
dar cumprimento, en calquera caso, 4 norma UNE-EN 170001 de accesibilidade
reducida.

e Ascores, impresidns e identificacion de todos os colectores a dispofier seran conformes
aos criterios que especifique este Concello, onde independentemente do sistema de
recollida dos colectores, estes deberan ter unha estética homoxénea entre eles.

e Deberdn incorporar sistemas anti-pintadas e anti-adhesivos.
Adicionalmente, deberase atender aos seguintes aspectos:

e A localizacion dos emprazamentos. Serd necesaria a aprobacion dos servizos técnicos
municipais para a sua instalacion.

e Todas as obras necesarias para a sta adecuacion ao entorno, incluindo modificacion de
beiris, alteracion de zonas de aparcamentos, incluso cambios de man, reposicién de
servizos afectados, etc.

e Instalacidn planificada dos novos colectores.
e Adelimitacidn dos mesmos.

e Asulasinalizacion correspondente, incluindo a serigrafia, que deberd ser clara, sinalando
materiais aceptados, horarios e advertencias de sancién.

e A proteccidn dos colectores fronte das interferencias co trafico peonil ou rodado, e a
ancoraxe dos mesmos cando fora preciso.

e En xeral, calquera outra medida complementaria tendente a correcta situacidon dos
colectores presentes e futuros.

-35-



I

CONCELLO DE
SANTIAGO
e Considéranse incluidos dentro da oferta todos os custes de primeira instalaciéon e o
mantemento das medidas adoptadas.

Neste sentido, os servizos técnicos municipais poderan, en funcidn das diferentes solucidns
propostas, adoptar aquelas que resulten mdis convenientes, para o que se terd en conta a
situacién relativa dos colectores no contexto urbano no que se atopen situados (considerando
as limitaciéns arquitectdnicas, urbanas ou de accesibilidade particular).

Teranse en consideracidn os incrementos que poidan producirse en diferentes épocas do ano,
asi como nos eventos puntuais ou peridédicos que se realicen, cubrindose en todo momento as
necesidades do servizo, co fin de que os usuarios non se vexan obrigados, en ningin momento,
a depositar os seus residuos fora dos recipientes por falta de capacidade instalada.

A empresa adxudicataria estard obrigada a instalar, con antelacidn suficiente, os colectores de
reforzo que sexan precisos e a prestar servizos especiais de recollida, en coordinacién cos
servizos de limpeza previstos en cada caso. Rematado o acontecemento ou a situacién que
provocou a xeracidon de residuos, e unha vez restablecida a normalidade, os colectores
instalados seran novamente retirados pola concesionaria, e despois de procederse a sua
limpeza, seran almacenados.

Para atender estas demandas puntuais, os licitadores deberan presentar proposta de medios de
depdsito e de intervencion para todos os eventos que se citan no anexo 14.

Por outra banda, a empresa adxudicataria, para atender as obrigas derivadas deste prego,
debera adquirir os colectores que sexan precisos, asi como a manter un stock minimo non
inferior ao 5% do total de cada unha das fraccidns.

Os colectores de mais de 5 anos de antigliidade, que agora se atopan en uso, seran retirados
pola empresa, que se fara cargo dos mesmos, asi como dos que se consideren féra de uso. Para
todos eles, as empresas licitadoras realizaran unha proposta econémica nas suas ofertas a favor
do Concello de Santiago para a adquisicion dos colectores referidos.

Establécese que no prazo dun (1) mes dende a adxudicacidn do contrato, a empresa deberd
aportar un modelo a escala real de cada tipo de colector proposto, ao obxecto de verificar
previamente a sta implementacion, a adecuacidon aos requirimentos especificados, que de
calgquera xeito quedaran supeditados & autorizacion municipal, reservandose o Concello o
dereito a mudar ou modificar este modelo mentres iso non supofia unha alteracién econdmica

da proposta orixinal.

Serd obriga da empresa adxudicataria a organizacién e execucion dos traballos de mantemento
preventivo e correctivo da totalidade dos colectores, incluso dos integrados nas illas soterradas
e illas de compostaxe comunitaria existentes e das que podan instalar. Todas estas actuacidns
seran executadas de oficio por parte da empresa adxudicataria, sen necesidade de previo
requirimento municipal.
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Ao obxecto de verificar directamente o estado de conservacién e mantemento das illas
soterradas e de compostaxe existentes, e poder asi concretar as suas ofertas respectivas, os
licitadores poderan participar na visita que o Concello organizaria a estes efectos. En lifias xerais,
deberd establecerse un programa especifico para o mantemento xeral peridédico dos colectores
e no que se detallen todas as operacidons de mantemento preventivo, que incluirdn como
minimo:

e Arevision periddica do estado funcional e de conservacidn dos colectores, serigrafia ou
sinalética.

e A supervisidon do correcto engraxe de determinados compofientes.
e A revisidn dos dispositivos de freado en modelos que o incorporen.
e A reposicidon de elementos reflectantes e outros adhesivos deteriorados.

e A reposicion do niumero de identificacién do colector e no seu caso, do punto de lixo,
Nos casos nos que non se visualicen correctamente.

e A eliminacién completa de pintadas e graffitis mediante produtos de probada eficacia
que 4 sla vez non danen o colector.

e A correccion daquelas partes do colector que sufran golpes ou impactos que dean lugar
a bolos, deformacidns ou desaxustes.

e A correccién daquelas partes do colector que sufran rozaduras e dean lugar a raias ou
zonas con desprendemento de pintura ou material.

e A substitucidon ou reparacién de calquera compofiente deteriorado ou defectuoso.

Outros traballos incluidos nos manuais de conservacion e mantemento dos fabricantes.

Se o deterioro do colector, pola causa que fose (pintadas, graffitis, bolos, deformacions,
desaxustes, raias, zonas de desprendemento de pintura ou material, etc.) tivese un alcance tal
que o traballo de correccién non fose esteticamente aceptable, a empresa deberd proceder 3
sUa reparacion, e de ser preciso, ao pintado completo do colector nunha cabina de pintado ou
ben & substitucion do mesmo por outro novo a criterio dos servizos técnicos municipais.

Nos casos de traballos de mantemento non programados, como consecuencia de necesidades
sobrevidas, o adxudicatario debera solucionar a anomalia detectada nun prazo maximo de 24
horas e coa axuda dos equipamentos necesarios. Se isto non fora posible, deberase substituir o
colector por outro semellantes ata a resolucién definitiva da incidencia.

A empresa adxudicataria dispora, obrigatoriamente, dun stock suficiente de pezas de reposto
dos diferentes modelos de colectores instalados (tapas, rodas, sistemas de elevacion, etc.). A
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empresa asumira as responsabilidades derivadas do eventual retraso que puidera producirse no
mantemento ordinario ou na reparacion de colectores como consecuencia da falta de repostos
necesarios.

O proxecto de contenerizacién tamén definira as tarefas de limpeza e desinfeccién, para o que

se terdn en conta as seguintes frecuencias minimas de intervencidn, incluindo tamén as areas
circundantes aos puntos de aportacion:

e Colectores (de superficie ou soterrados) para FO, EELL e FR: limpeza externa e interna
mecanizada cada 15 dias para a FO e cada 30 para FR e EELL.

e Colectores para eventos periédicos ou eventuais: limpeza externa e interna mecanizada
ao remate de cada evento que se celebre.

Agueles colectores ou emprazamentos que presenten unha anormal sucidade seran lavados con
caracter inmediato, con independencia da programacion de lavado a que se atopen sometidos.

O sistema de limpeza mecanizado debera realizarse mediante vehiculos lava-colectores
adaptados as tipoloxias de colectores que corresponda. De calquera xeito, deberase presentar
un plan especifico de lavado que identifique os medios a empregar, persoal asignado, os
procedementos de traballo, horarios e duracién, asi como os produtos de limpeza e desinfeccién
a utilizar.

Queda terminantemente prohibida a permanencia de restos da limpeza e lavado na via publica,
unha vez rematadas as tarefas asignadas.

Non se contempla a utilizacion de medios manuais ou semi-manuais para o lavado in situ das
unidades de contenerizacion (salvo para o caso dos colectores de distinta tipoloxia ubicados nas
illas soterradas), asi como o uso non controlado de auga. Pola contra, e segundo se precise,
poderd incluirse a opcién dun lavado intensivo con hidrolimpadora de alta presién nas
instalacidns centrais da empresa, para o que deberd contar con medios necesarios para
transportar e substituir puntualmente os colectores.

Equipamento

As empresas licitadoras ofertaran todos os medios materiais precisos para a realizacién das
prescricions do presente Prego, indicando expresamente o nimero de vehiculos propostos para
prestar os servizos e a sua dedicacidn, asi como dispofiibilidade de reservas ou outras situacidns.

Tamén debera dispoier das ferramentas, maquinaria de taller e consumibles habituais para
garantir en todo momento o bo estado de conservacién de todos os vehiculos e equipamentos
do contrato.

Proporan a maquinaria e material complementario que consideren necesario, podendo utilizar
como referencia a listaxe de vehiculos que se inclie no anexo 4 deste documento. Nesta listaxe
incliese un vehiculo especifico para a carga e transporte das compactadoras de lixo que, unha
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vez iniciado o novo servizo, podan quedar en uso no municipio. O adxudicatario debera
contemplar este aspecto para responder a esta necesidade.

Todos os equipos propostos para a dinamica convencional serdn de nova adquisicién e utilizados
en exclusividade para este contrato. Pola contra, os vehiculos de reserva listados no anexo 5
poderan acollerse a outras situacidns, sendo avaliadas por parte dos servizos técnicos do
Concello. En todo caso, ningun vehiculo podera ter unha antigiiidade superior aos 8 anos, agas
os vehiculos de reserva e aqueles pendentes de amortizacién do anexo 5.

Deberd preverse o numero suficiente de equipos de reserva para que non se entorpeza o normal
funcionamento dos traballos no caso de avaria ou calquera outro tipo de incidencia. O Concello
entenderd que os medios ofertados son considerados como suficientes para a prestacion do
servizo e, de non resultar asi, o adxudicatario debera aportar, ao seu risco e ventura, os
adicionais que sexan necesarios para a sla correcta execucion, ao tratarse dun contrato de
prestacions suxeito a indices de calidade.

As empresas licitadoras indicaran na sua proposta un plan de reposicion de maquinaria e
vehiculos no que se planificaran as substitucidns.

Toda a maquinaria debera estar operativa na sua totalidade nun prazo maximo de 3 meses
dende a formalizacion do contrato,

Por outra banda, a empresa adxudicataria comprometerase a adquisicion, de acordo coa
relacidon de prezos facilitados no anexo 4 dos vehiculos procedentes da anterior contrata. O
pagamento destes vehiculos debera facerse 4 empresa Urbaser S.A, antes de iniciar a execucion
do novo servizo.

No caso dos medios totalmente amortizados, as empresas licitadoras presentaran ao Concello
unha oferta econdmica de adquisicidn do conxunto do paquete de medios sinalados con
indicacidn do prezo unitario por unidade.

Transcorrido o periodo de duracidn da contrata, o Concello pasara a ser propietario en exclusiva
de todos os medios materiais dos que a sUa amortizacion sexa a cargo do mesmo.

Se existise algin medio material do que a sua vida util fose inferior ao prazo de duracién do
contrato, a empresa debera realizar a sua reposicion.

Os dereitos municipais sobre esta maquinaria poderan ser cedidos ou traspasados a terceiros, a
través dos procedementos legais establecidos, tendo prioridade de uso o propio servizo se asi
se require.

Baixo ningln concepto, excepcion feita se asi fose ordenado por este Concello ou os seus
servizos técnicos dependentes, ningln equipo adscrito & empresa podera operar, agas en
operacions de transporte, fora dos limites do termo municipal ou en funciéns alleas as sinaladas
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polo presente Prego. O incumprimento probado da presente clausula serd motivo de
cualificacion de falta moi grave.

A flota de vehiculos e maquinaria ofertada debera manter uniformidade en marcas e modelos
na medida do posible, sendo valorada negativamente a dispersion inxustificada da mesma, por
implicar un innecesario aumento dos custos de mantemento e unha presumible diminucién das
xornadas efectivas de traballo. Asi mesmo, os vehiculos levaran o logotipo do Concello de
Santiago de Compostela segundo as indicaciéns dos servizos técnicos municipais.

A maquinaria disposta pola empresa adxudicataria deberd responder aos ultimos avances
tecnoldxicos do mercado, tanto polo que respecta a sta enxefieria, rendementos, como, moi
especialmente, aos niveles de emisidon sonora durante a sUa operacién, valordndose niveis de
emisién os mdis baixos posibles. A empresa adxudicataria debera presentar os certificados das
medicidns realizadas por laboratorios acusticos de recofecida solvencia técnica. Deste xeito,
deberanse adoptar as medidas correctoras oportunas para atenuar ou eliminar os ruidos sen
gue supofia ningun custo para a Administracion.

Do mesmo xeito, os vehiculos deberdn estar dotados dos elementos e dispositivos necesarios
que respondan as esixencias definidas e permitan a integracion na plataforma (hub) de xestidon
municipal.

As empresas licitadoras deberan indicar, para todo o parque de maquinaria, as suas principais
caracteristicas, tales como: modelos, tipo, combustible, potencia de motores, capacidades,
rendementos, antigliidade (cando proceda), etc. Para iso utilizaranse formularios que informen
do inventario de vehiculos e maquinaria a dispofier, asi como as caracteristicas dos mesmos.

A totalidade da flota de vehiculos recolectores, asi como os lava-colectores, debera contar coa
clasificacion “ECO” ou “0 emisiéns” establecida pola Direccién Xeral de Trafico, utilizando como
combustible gas natural comprimido (GNC).

Os vehiculos lixeiros, de tipo turismo, categoria M, empregados para funcidons de mando,
organizacién, mantemento ou o que proceda, deberd cumprir coa norma EURO 6, utilizando
alglin dos combustibles que actualmente existen no mercado.

A empresa adxudicataria deberd contar con 2 vehiculos de inspeccidn para o axeitado soporte e
control do servizo. Naqueles outros casos nos que se usen a favor do servizo vehiculos non
adscritos ao mesmo, a empresa terd ao seu cargo 0s consumos dos mesmos.

A maquinaria, ademais do marcado C.E. e os certificados correspondentes, contard cun informe
anual elaborado dende o servizo de prevencién da empresa adxudicataria, acreditativo de que
seguen a satisfacer as esixencias con respecto 4@ normativa de seguridade en maquinas e equipos
de traballo (R.D. 1644/2008, R.D. 1215/1997, etc.).

A empresa adxudicataria dispord de todos os medios de sinalizacién necesarios, tales como
luces, intermitencias, valas, discos, conos, etc., que permitan unha perfecta sinalizacién das
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labores en vias publicas. Asi mesmo, dotara aos vehiculos que realicen a sua labor en xornada
nocturna de sinais especiais que denoten a sua presencia e protexan a sua seguridade segundo
a regulamentacion vixente.

Agueles equipos de caracteristicas operacionais que non sexan as mais axeitadas ao entorno no
gue vaian a operar seran, a peticidén razoada dos servizos técnicos municipais, substituidos por
outros que, realizando a mesma funcién, cumpran con todos os requisitos establecidos para este
tipo de equipo.

Os custes de explotacidn destes vehiculos correrdn a conta da empresa adxudicataria.

En canto ao seu mantemento e conservacién, a empresa deberd presentar un plan especifico

preventivo e correctivo, sinalando todas as circunstancias que corresponda para garantir un
axeitado servizo e estas situacidns non repercutan na normal execucion dos traballos. Os custes
de mantemento destes vehiculos correran a conta da empresa adxudicataria.

Todos os vehiculos e maquinaria adscritos a este contrato deberan de ser repintados cantas
veces sexa necesario se, a xuizo dos servizos técnicos municipais, isto fora preciso.

Unha vez rematada a xornada de traballo, todo o material moébil do servizo serd lavado e
desinfectado, tanto interior como exteriormente debendo contar a base de operaciéns co
axeitado tren de lavado.

Instalacidns fixas

Considéranse instalacions fixas os garaxes, talleres, almacéns, oficinas ou calquera outra
instalacidon que sirvan para a estancia e mantemento do material e para a concentracion e
distribucidon do persoal, asi como tamén as instalacidons auxiliares como aseos ou vestiarios
segundo o disposto na regulamentacion vixente en materia de seguridade e saude laboral.
Xenericamente, as instalacions a considerar neste contrato serian:

e Nave central con taller e oficinas.
e Puntos limpos fixos (2).

A nave central e os dous puntos limpos son instalacidns que o Concello pon a disposicién da
empresa adxudicataria, debendo recibir e usar obrigatoriamente as mesmas e asumindo todos
os custos derivados do seu uso, consumos e tributos que legalmente sexan repercutibles.

Deberd mantelos en bo estado conforme ao plan de explotacidn e mantemento de instalaciéns
fixas que se presente na oferta e facendo fronte a calquera necesidade das instalacions para a
adecuacidn do seu proxecto de execucién ao contrato.
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Asi mesmo, cumprirdn en todo momento con calquera norma ou ordenanza aplicable a este tipo
de instalacidns, especialmente coas relacionadas coa seguridade e hixiene e o medio ambiente.
Deberdn obter os permisos necesarios para o desenvolvemento da actividade a que se vai
dedicar as instalacions.

Para unha mellor comprensidn da situacion actual destas instalacidns, os licitadores poderan
avalialas no contexto dunha visita que o Concello promovera.

Estas instalaciéns seran de uso exclusivo do persoal e medios que aporte a empresa
adxudicataria deste lote, salvo autorizacién expresa do Concello, e como apoio explicito ao
contrato e s tarefas dependentes dos servizos requiridos.

Calgquera obra de mellora, modificacién ou ampliacién (definitiva ou non), previamente
aprobada polo Concello, pasara a ser propiedade municipal.

Medios humanos

As empresas licitadoras definiran, libremente, nas suas respectivas ofertas, o persoal do que
dispordn para a realizacidon das diferentes tarefas encomendadas no Prego, especificando
claramente os postos de traballo de prestacion directa, asi como o cadro de persoal para cubrir,
entendido como a cantidade de persoas necesarias para cubrir en todo momento todos os
postos de traballo cos que realizar o servizo, debendo dispofier de persoal en cantidade
suficiente para garantir o cumprimento das prestacidns obxecto dos servizos. Para a sua
presentacién, empregaranse formularios especificos que detallen todos os aspectos necesarios.

Serd obrigatorio que os licitadores indiquen o nimero de horas ofertadas en conxunto para
cubrir os postos de servizo directo relacionados co servizo de recollida de residuos.

Definirdn con exactitude as categorias de persoal, non admitindose categorias ou situaciéns e
persoal que non xustifiquen a sda prestacién integral e continua durante todo a xornada laboral.

Incluirdn nas suas ofertas o plan de distribucién do persoal que permita ter, durante as 24 horas

do dia, os medios humanos suficientes para atender as incidencias que puideran xurdir. Neste
sentido, deberase prever a existencia dun retén de garda coa misién fundamental responder
con celeridade as situaciéns de emerxencia que se podan producir fora da xornada habitual de
traballo, asi como durante os dias non laborables.

Deberdn aportar a relacion de persoal de direcciéon, técnico e de supervisidén e control para
executar o contrato, asi como unha detallada relaciéon das funcidns asignadas a cada un deles.
O persoal propio de empresa destinado a estas funcidns serd en réxime de dedicacion exclusiva
a este contrato e afectando tanto ao servizo de recollida como ao de limpeza viaria.
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En todo caso, as categorias laborais e o nimero minimo de persoas esixido para desenvolver as
prestacions do servizo de recollida de residuos solidos urbanos e limpeza no Concello de
Santiago de Compostela recdllense no seguinte cadro:

CATEGORIA PERSOAS
Administrativo 2

Auxiliar administrativo 2

Capataz 5

Condutor 31 (27-1+3+2)
Mecanico 3

Pedn 106 (100 -3+6+3)
Mestre composteiro 1
Composteiro 1

Xefe de Servizos 1

Delegado 1

Técnico de Producion 2

Técnico de Prevencién de Riscos Laborais | 1

Técnico de Calidade 1

TOTAL ESTIMADO 157 (145+4+6+1+1)

*0 total estimado ten en conta as persoas que actuan por substitucion de baixas laborais e as persoas a tempo parcial

O Concello de Santiago de Compostela non tera, co citado persoal de empresa, ningunha
relacidn laboral, xuridica nin doutra indole, nin durante o prazo de vixencia do contrato nin ao
remate do mesmo, debendo a empresa concesionaria informar debidamente ao seu persoal
desta circunstancia & vez que facer constar de xeito expreso esta cuestion nos contratos do
persoal que se formalicen con posterioridade & adxudicacion.

No suposto de que fora preciso a contratacién de novo persoal, os contratos entenderanse para

todos os casos, presentes e futuros, de duracidn limitada ao remate do contrato, salvo que
figuren no proxecto ou sexan debidamente autorizados polo Concello de Santiago.

Responsabilidades xerais do adxudicatario

A empresa adxudicataria tera as seguintes obrigas en relacidon ao seu cadro de persoal:

e A afiliacidn e cotizacidn & Seguridade Social do conxunto do persoal adscrito ao cadro de
persoal, o que probard mediante a presentacion dos correspondentes TC1 e TC2, xunto &
proposta de Certificacion mensual.

-43-



I

CONCELLO DE

SANTIAGO

O cumprimento, presente ou futuro, de toda a normativa legal que, no ambito local,
autondmico, estatal ou comunitario puidera afectar ao cadro de persoal.

Aimplantacién de melloras na xestién de persoal, tendentes a optimizar a eficacia do servizo
e da profesionalidade dos traballadores, moi especialmente os relacionados con:

o Formacion do persoal para a correcta realizacidn dos traballos asignados.
o Formacion complementaria sobre calidade dos traballos e relacién cos usuarios.
o Fdrmulas de motivacion e recofiecemento.

A empresa adxudicataria estara obrigada a ter uniformado a todo o persoal que preste o
servizo, sexa cal sexa a categoria profesional. Serd obriga inescusable que cada operario leve
visible un nimero de identificacién que o distinga, para que o usuario poida, en todo
momento, individualizar as reclamacidns que poidan presentarse.

As empresas licitadoras proporan os diferentes modelos de uniforme, sendo requisito previo
a sta implantacién a aceptacion polo Concello de Santiago. En calquera circunstancia, o dito
equipamento responderd 4s maximas esixencias de calidade e visibilidade.

A empresa adxudicataria estara obrigada a cumprir todos os requirimentos esixidos pola
lexislacion vixente ou futura en materia de Seguridade e Prevencién de Riscos Laborais,
adoptando as correspondentes medidas de seguridade para previr os potenciais riscos e
garantir unhas condiciéns de traballo axeitadas.

A empresa adxudicataria estara obrigada a dotar a todo o persoal dos equipos de proteccion
individual (EPI) e colectivo necesarios para cada tarefa, sendo responsabilidade do mesmo
viciar o seu estado e impoiier o seu uso.

As modificacions de horarios, quendas e postos de traballo que se deriven da estrutura
organizativa aprobada, resolveranse segundo o articulado no vixente Convenio Colectivo.

Situacions de emerxencia

En situacions de emerxencia, e ao tratarse dun servizo basico, a empresa debera dispofier da

capacidade organizativa suficiente para contar co persoal necesario para afrontar as ditas

situacions.

Neste contexto, os licitadores deberan aportar, no seu estudio de medios, o dispositivo previsto

para que neste tipo de situacidns poida dispofierse do maior nimero de traballadores posible.

Nestas excepcionais situacions, o mando superior deste persoal e os medios materiais asociados

seran exercido polos servizos técnicos municipais, os cales disporan dos ditos medios conforme

as necesidades de cada momento, non podendo negarse a empresa, de ningln xeito, & cesion

dos medios materiais e humanos.
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Control do persoal

A empresa adxudicataria debera garantir que os postos de traballo ofertados estan cubertos en
todo momento. Para iso, deberan propofierse as medidas de control que proceda para poder
demostrar a eficiencia da prestacién, podendo consistir na supervisién directa por parte do
encargado, o control por identificacién nominal, o seguimento GPS, a cumprimentacién de
partes de traballo electrdnicos, etc.

O Concello podera reclamar en calquera momento estes rexistros, mais ala de incorporalos ao
sistema de control de calidade dos traballos.

Representacion do contratista

A empresa adxudicataria do servizo dispora dun xefe responsable do mesmo, con residencia en
Santiago de Compostela e dedicacidn exclusiva, que estara encargado da Direccidn Técnica dos
servizos, incluindo aos traballadores, material e instalacidns, e que se atopara debidamente
dotado de poderes que acrediten xuridicamente a representacién de xeito amplo.

Deberd contar cun perfil técnico con experiencia demostrable na xestion de servizos e tarefas
aplicables a territorios semellantes. Deberase acompafiar dun cadro técnico intermedio
suficiente para garantir a dinamica e control da prestacion, en apoio constante ao responsable
do contrato por parte da adxudicataria.

Representara 4 empresa ante o Concello de Santiago de Compostela, estando obrigado a facilitar
ao persoal do servizo municipal toda a informacion que se considere necesaria para executar a
sUa tarefa de control.

Danos a terceiros

A empresa adxudicataria sera a Unica responsable, fronte a terceiros, polos danos ou prexuizos
gue puideran causar no exercicio dos servizos ou por incumprimento dos mesmos.

A tales efectos, e para cubrir os riscos causados por accidentes de calquera natureza, a empresa
adxudicataria estard obrigada a subscribir unha pdliza de seguros de responsabilidade civil
limitada de, como minimo 1.500.000 €, sendo responsabilidade da mesma a substitucion
inmediata e coa mesma calidade, dos medios danados, todo iso con independencia das accidéns
qgue, en defensa dos seus intereses, puidera exercer.
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Bloque B. Servizo de limpeza viaria

Este bloque, de caracteristicas funcionais diferentes das definidas no anterior bloque,
comprende o despregamento do servizo de limpeza viaria.

O obxectivo fundamental do servizo sera que todas as vias publicas municipais e aqueles espazos
abertos nos que, independentemente da sua titularidade, non exista restricion algunha a favor
do uso publico (calzadas, via publicas, paseos, etc.), ofrezan un nivel de limpeza éptimo de
acordo cos obxectivos de calidade que se definen no presente PPT.

Entre outros residuos, debera atenderse aos procedentes do trafico rodado e peonil, restos da
recollida de residuos domiciliarios, follas, flores e froitos do arborado caidos sobre a via publica,
xiringas e agullas hipodérmicas, excrementos de animais, malas herbas ou calquera outro resto
gue ensucie a via publica, mesmo manchas sobre o pavimento ou pintadas sobre elementos e
mobiliario de titularidade publica.

Alcance xeral

Con caracter xeral, o alcance deste servizo comprendera as seguintes tarefas:

e Limpeza viaria mediante tratamento de varrido, baldeo e ou fregado, tanto manual
como mecanico ou mixto.

e Implantacion, baleirado, lavado, mantemento e reposicién de papeleiras.
e Limpeza intensiva de pavimentos.
e Limpeza de pintadas e retirada de carteis e pancartas.

e Limpezas especiais con motivo de festas feiras e actos publicos en xeral, asi como de
mercados ao aire libre.

e Recollida especifica da folla das arbores.

e Control e retirada das malas herbas nas vias publicas.

e Recollida especifica de xiringas e agullas hipodérmicas nas vias publicas
e Limpeza de zonas de ocio nocturno.

e Limpeza de residuos e vertidos indiscriminados.

e Limpeza de accion inmediata en casos de emerxencia.

Atoparanse excluidos os servizos de limpeza de zonas verdes, asi como a limpeza de fachadas
ou elementos afectadas por Patrimonio, e tamén actuacions sobre determinado mobiliario
urbano ou espazos de uso publico xa cubertos por outros servizos e contratas (farois, semaforos,
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caixas de correos, marquesifias ou mobiliario integrado nos parques e xardins publicos). Do
mesmo xeito, quedaria @ marxe a limpeza de fontes e surtidores de auga de todo tipo.
Os servizos esixidos deberan ser conformes ao descrito no presente PPT, sen que estes podan
ser modificados ou alterados, excepcidn feita mediante autorizacién expresa do Concello de
Santiago, ben a proposta do mesmo ou da empresa adxudicataria.

Caracteristicas particulares

O servizo de limpeza viaria tera por obxecto a realizacion de todas as operacions precisas para
a consecucién do mellor grao de limpeza en todo o termo municipal.

A limpeza viaria desenvolverase, fundamentalmente, mediante técnicas de varrido e baldeo, as
cales poderdn ser manuais, mecanicas ou mixtas, debendo a empresa adxudicataria identificar
0s equipos, procedementos de traballo e frecuencias en funcidn das caracteristicas especificas
de cada zona obxecto da limpeza, como, por exemplo: densidade e tipo de poboacién, amplitude
de beirarrias e calzadas, tipoloxia do pavimento, pendentes e rasantes, configuracion urbana
de cada area (residencial, turistica, comercial, industrial).

Explotacion do servizo

As empresas licitadoras deberan explicar co maior detalle posible e concretar no seu Plan de
Explotacion cada servizo de limpeza que oferte, que en todo caso debera observar os actuais
condicionantes do convenio colectivo en vigor.

O servizo desenvolverase en horario didrno e/ou nocturno en funcidn das necesidades e das
caracteristicas da zona sobre a que se actue, de xeito que se minimicen as molestias a vecifanza.
O servizo estara operativo durante todos os dias do ano.

Incluird as quendas, horarios e sectores de traballo, as frecuencias e os tratamentos aplicados,
asi como os medios humanos e técnicos, as sUas caracteristicas e rendementos maximos,
especificando os vehiculos e maquinaria necesaria para a prestacidon dos servizos. De calquera
xeito, deberdn respectarse uns requirimentos minimos que se detallan para cada servizo
individualmente.

As empresas licitadoras deberan desenvolver nas suas ofertas o proxecto desta actividade para
diferentes areas de actuaciéon, conforme aos niveis de limpeza que se definan, e a partires dos
minimos que se detallan no anexo 12 deste documento. No mesmo especificanse ata 5 niveis de
intervencién, condicionados pola frecuencia a aplicar e as zonas concretas onde actuar a través
do emprego dos medios sinalados.

Calguera zona derivada de novas actuaciéns urbanisticas que acontezan durante a execucién do
presente contrato, cualificarase segundo o uso que determine o responsable do contrato, de
acordo aos criterios establecidos.
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O adxudicatario adquire o compromiso de efectuar as tarefas ordinarias ou extraordinarias de
limpeza que se detallan mdis adiante sobre todos aqueles elementos que o precisen dende o
comezo da prestacién do servizo, ainda que o seu deterioro ou suciedade se produciran con
anterioridade a esa data.

O obxectivo a acadar (calidade de servizo) en materia de limpeza urbana serd o mesmo para
cada unha das zonas, escenarios ou circunstancias, o que obrigara aos licitadores a especificar
nas suas ofertas os medios a adscribir de xeito diferenciado para acadar os niveis de calidade
esixidos e a partires dun cofilecemento previo do territorio.

Segundo o anterior, as empresas licitadoras deberan realizar un estudio detallado de todo o
ambito de actuacion deste prego, clasificando as distintas zonas e vias segundo niveis ou graos
que considere de aplicacién de acordo a criterios obxectivos (amplitude de beirarrdas e calzadas,
densidade de mobiliario urbano, densidade do trafico rodado e peonil, arborado, etc.) e a
partires das necesidades minimas que se marcan no anexo 12.

No plan bdsico de actuacion deberan definirse as solucidons que consideren dptimas, atendendo
a maior superficie/lonxitude posible e coa debida xustificacidén. Neste sentido, deberase prestar
especial atencidon ao emprego dos distintos tipos de xabdns e presién dos equipos a empregar,
en especial no Casco Histdrico, de xeito que se evite en todo caso o desgaste dos pavimentos e
paramentos verticais. Do mesmo xeito, deberase atender & minimizacion do ruido por parte da
magquinaria e equipamento que desenvolva as suas tarefas nesta zona de especial sensibilidade.

Requirirase que as propostas incldan calquera tipo de servizo de caracter diario para a parte
mais ampla da cidade, fundamentalmente definidas pola zona do Ensanche e resto de vias e
espazos netamente urbanos, sen considerar a Améndoa.

Do mesmo xeito, presentarase un plan de servizos complementarios que, de xeito
individualizado, desenvolva os servizos que se citan.

Varrido manual

Este servizo consistird en limpar debidamente as beirarrdas, paseos, prazas, calzadas e, moi
especialmente, as proximidades dos beiris e por debaixo dos vehiculos aparcados, alcouves
abertos e pechados e a retirada de malas herbas non desexadas.

Aplicaranse os presentes traballos nas zonas que presentan dificultades na sia mecanizacién en
razon do seu acceso, pendentes, pavimentacién, etc. Tamén sobre zonas de especial
sensibilidade, como podan ser determinados espazos do Casco Histérico, espazos privados de
uso publico.

Cada unidade de varrido estard integrada por un operario e ird dotada do equipo e ferramentas
necesarias para desempefiar con eficacia o seu cometido, que como minimo consistird nun
carrifio manual porta cubos, cepillo ou escobilldn e recolledor, ou ben equipos mecanicos
eléctricos de man, dos que a empresa indicara potencia de traballo, autonomia e capacidade de
funcionamento. De ser o caso, estas unidades estaran obrigadas a conter colectores especificos
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para o depdsito de residuos punzantes, especificamente xiringas e agullas hipodérmicas que se
atopen na via publica ou espazos comuns.

Deberase ser especialmente coidadosos co entorno no que se actlia no respecto aos pavimentos
e molestias 4 vecifianza, especialmente no que se refire 4 contaminacidn acustica.

A partires das indicacidéns que se reflicten no anexo 12, a prestacién desta tarefa seguira unha
planificacién segundo sectores de actuacion e conforme a unha proposta consensuada.

Varrido mecdnico

Esta operacion consiste no varrido, mediante a utilizacién de maquinas especiais, das beirarruas
e calzadas existentes na via publica, recollendo todos os residuos, desperdicios, po, etc, que se
evidencien. Asi, por unha banda atenderase as beirarrias anchas e zonas peonis de moito
transito, asi como ao complemento do varrido manual nas beirarrdas que o permitan. Neste
caso, as maquinas a utilizar seran de pequenas dimensions, pensadas especialmente para esta
area, e deberan levar un sistema de humectacion para eliminar a formacion de po. Ademais,
seran de grande maniobrabilidade en razén das suias condiciéns especiais de traballo, debendo
emitir o minimo nivel de ruido que permita a tecnoloxia actual.

Por outra banda, entenderase por varrido mecdanico en calzada o que se realiza mediante unha
maquina autopropulsada nunha franxa da calzada (1,50/2,50 m) contigua ao beiril, asi como nas
avenidas con xardineria central e nas rotondas e glorietas, estean ou non delimitadas por un
beiril, co obxecto de eliminar os desperdicios ou residuos almacenados nesta zona da calzada.

Para esta tarefa empregaranse maquinas varredoras-recolledoras de aspiracién-arrastre
provistas de sistemas de humectacidn e filtros para o aire expulsado, debendo emitir o minimo
nivel de ruido que permita a tecnoloxia actual.

Esta tarefa contard cos medios mecanicos suficientes para, como minimo, dar cobertura as
zonas e sectores definidos nos niveis I, Il e Il descritos no anexo 12.

Considerarase unha aportacién minima de 2 varredoras de beirarria e 2 de calzada.

Varrido mixto

Refirese 4 combinacion das duas técnicas descritas anteriormente nas zonas onde se requira ou
onde identifiquen os servizos municipais.

Varrido en brigada

As brigadas terdn como mision principal a limpeza global de todas as zonas urbanizadas
proximas & zona centro (nomeadamente Améndoa, Ensanche e outros territorios urbanos),
incluindo as zonas rururbanas e tamén industriais.
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Estas areas, normalmente de espazos e rUas abertas, é onde poden atoparse obxectos de
tamaio considerable.

Tamén adoitan ser superficies amplas, onde o traballo dun Unico pedn seria pouco efectivo, ao
considerar que os recursos cos que contaria serian insuficientes. Polo tanto, estas brigadas
deberan estar integradas por dous ou mais operarios coas suas ferramentas e cun vehiculo
axeitado para o desenvolvemento da sua actividade.

Esta tarefa deberd desenvolverse, de xeito especial, nas zonas vencelladas ao nivel lll, operando
segundo dias alternos en horario diirno, ainda que se estard ao disposto polos técnicos
municipais para intervir segundo demanda ou emerxencia.

Varrido de repaso

Esta operacion, complemento doutros varridos, realizarase naquelas zonas que xa foron
limpadas, pero que polas suas condicidons urbanisticas, actividade comercial ou turistica, transito
peonil, etc, requiran unha maior atencidn e elevados niveis de limpeza.

O obxectivo é unha limpeza na zona onde se manifesten deficiencias puntuais.
Baldeo manual

En combinacién cos traballos de varrido, consistira en baldear con auga as beirarrias, paseos,
prazas, calzadas das ruas, soportais e, moi especialmente, as proximidades dos beiris e por
debaixo dos vehiculos aparcados. Aplicaranse os traballos nas zonas que presenten dificultades
na slia mecanizacién en razén do seu acceso ou pavimentacion, etc.

Efectuarase sempre logo da operacidn de varrido, debendo recoller os posibles residuos que se
xunten e evitando en todo caso o atoamento dos imbornais.

Cada equipo de baldeo ird dotado cos equipos e ferramentas necesarias para desempeiiar con
eficacia o seu cometido. A utilizacién de auga debera restrinxirse ao minimo necesario, non
sendo admisible o seu desperdicio innecesario.

Deberase contar cunha dotacion minima de equipamentos que garanta unha intensidade de
servizo suficiente para as zonas e sectores mdis concorridos da cidade, en concreto para as
comprendidas nos niveis | e ll, tal e como se detalla no anexo 12.

Baldeo mecdnico de calzadas

Consistird no lanzamento de auga a presidn mediante equipos provistos de bocas orientables,
ou outro sistema que dirixan a auga cara ao pavimento. Como no caso anterior, a utilizacion de
auga debera restrinxirse ao minimo necesario para unha prestacidn correcta.

Os equipos estardn provistos, en todos os casos, de bocas de carga rdpida e deberan ser
compatibles cos hidrantes e equipamento propio do servizo municipal de bombeiros.
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Os equipos e sistematica a empregar serdn comuns ao servizo para beirarrias e zonas peonis,
que se define a continuacion.

Baldeo mecdnico de beirarruas e zonas peonis

Complementario co anterior, consistird no lanzamento de auga a presidn mediante equipos
autopropulsados ou maquinas compactas provistas de difusores orientables con alta
maniobrabilidade, e que exerzan unha presion o mais baixa posible, ao obxecto de non
deteriorar o pavimento e aforrar auga.

Estes servizos de baldeo estaran complementados cos servizos de limpeza manual e coordinados
cos da recollida de residuos.

Estard destinada, fundamentalmente, a sacar o po, terra, residuos pequenos incrustados no
releve do pavimento ou enlousado, manchas de lixiviados ou doutros liquidos.

Esta tarefa debera combinarse cos servizos anteriormente definidos, de xeito que a intensidade
e efectividade comun sexa a axeitada para garantir as mellores condiciéns. Para iso, preverase
a aplicacion aos niveis | e Il tal e como se describe no anexo 12.

Considerarase unha aportacion minima de 4 equipos de baldeo, duas delas destinadas ao Casco
Historico.

Baldeo mixto

Consistird na combinacién dun baldeo mecdnico e manual para os casos non accesibles a un
baldeo mecanico exclusivo.

Aplicarase nas zonas con forte densidade de mobiliario urbano, asi como cando o baldeo
mecanico resulte incompleto, pofiendo especial atencidn nas zonas de ocio nocturno onde sexa
necesario o tratamento de parte dos paramentos verticais das edificacions como consecuencia
de actividades que ensucien os mesmos, provocando malos cheiros e incomodidades &
cidadania.

Esta tarefa desenvolverase de acordo as observacions ou indicaciéns municipais e nos casos nos
que se evidencie que as anteriores técnicas por separado non resultan suficientes.

Fregado de beirarruas e zonas peonis

Consistird na utilizacion de equipos autopropulsados dotados dunha serie de cepillos e
dispositivos de auga presidon quente que mellore o rendemento dos mesmos, con posterior
secado da zona tratada mediante turbina de aspiracion e recirculacién de auga.

Esta tarefa, de especial importancia para casos concretos que requiran dunha intensidade de
limpeza esixente en determinados pavimentos, requirird da incorporacién de, polo menos, 1

-51-



I

CONCELLO DE
SANTIAGO

fregadora, debendo operar a demanda e en funcidn das situacions identificadas que requiran a
sUa presenza.

Subministro, instalacion, (baleirado), limpeza e mantemento de papeleiras

O adxudicatario debera proceder ao subministro e substitucidn/instalacién de papeleiras, asi
como ao seu baleirado, limpeza e mantemento segundo corresponda.

O anterior sera extensible aos cinceiros, no caso de que se opte por algin modelo de papeleira
que o incorpore de xeito adicional.

O baleirado de todos estes equipamentos realizarase coa frecuencia necesaria para que non se
produzan desbordamentos (non serdn aceptables estas situacidns, polo que se recomenda unha
frecuencia minima de unha vez ao dia en xeral) e incluird a sta limpeza exterior e interior
(segundo un plan especifico a incluir), incluso a retirada de elementos externos que se fixen as
mesmas, asi como a adecuacion da stia contorna, caso de que se precisase. Estas tarefas serdn
especialmente importantes en espazos e zonas de especial sensibilidade, como podan ser os
relativos ao interior da Améndoa ou outros que se especifiquen.

O adxudicatario debera notificar diariamente as situacidons nas que se evidencien papeleiras
deficientes ou con suciedade manifesta.

No anexo 13 amdsase a relacion de papeleiras actualmente dispoiiibles e as sUas caracteristicas.
En base a este inventario, deberase comprometer o stock xeral seguinte:

- 370 unidades de papeleiras de polietileno de alta densidad de 50 litros de capacidade con tapa
alargada para evitar a entrada de chuvia,

- 20 unidades de papeleiras de aceiro circular de 60 litros de capacidade con cubeta abatible e
basculante,

- 10 unidades de papeleiras de 50 litros de capacidade con carcasa e recipiente de aceiro
galvanizado e abatible,

- 50 unidades de papeleiras de 80 litros de capacidade con porta e corpo de fundicion de
aluminio, cubeta interna de aceiro galvanizado e apertura frontal.

Estas unidades sustituirdn paulatinamente as que o precisen debido ao seu estado.
Particularmente, as 50 papeleiras de fundicién despregdranse no Casco Histérico debido as suas
caracteristicas e ao seu aspecto integrado coa estética e sensibilidade visual desta zona.

7

O adxudicatario estara obrigado a@ adquisicidn, renovacién e instalacion, segundo os prezos
ofertados, das unidades indicadas e de acordo a un plan de substitucidn e implementacién
destes medios, indicando modelos e prestacidns, asi como ratios por habitante. A marxe do
anterior estarda a necesidade de cubrir os barrios e zonas futuras a urbanizar, segundo se indique
por parte dos servizos municipais.
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En canto ao mantemento das papeleiras, a adxudicataria deberd observar e comunicar as
deficiencias que observe, de xeito que proceda a sua reparacion ou, se fose o caso por motivos
xustificados, a correspondente substitucién. De calquera maneira, a empresa debera contar cos
medios, compofentes ou pezas que precise para arranxar as papeleiras danadas e durante toda
a vixencia do contrato, asi como prever a potencial necesidade de reposicién completa cando
proceda, e sempre 4 marxe das unidades en stock comentadas anteriormente.

Servizos complementarios

Adicionalmente aos servizos convencionais, a adxudicataria debera prestar estas outras tarefas
complementarias, para as que igualmente deberd contar cos equipos e maquinaria de apoio e a
partires das necesidades de intervencion que se definan (algunhas delas non periddicas):

e Limpeza de solares e zonas sen urbanizar de titularidade municipal, asi como tamén
espazos privados con condicionantes de denuncia (previa autorizacién do propietario e
orde técnica municipal).

e Limpeza xeral, eliminacién de pintadas, carteis, adhesivos ou outros elementos en
fachadas, muros, mobiliario urbano, vias publicas, etc.

e Limpeza de manchas de graxa e aceite nas calzadas.

e Limpeza intensiva de pavimentos (goma de mascar, incrustacidns nas baldosas, etc.)
e Limpeza de alcorques.

e Plan especifico de caida da folla.

e Recollida de xiringas e agullas hipodérmicas en espazos publicos.

e Retirada de malas herbas en vias e espazos publicos.

e Limpeza de mercadifios, mercados, feiras, festas, actos deportivos, zonas de ocio,
instalacidns e pistas deportivas.

e Plan especifico para a tempada de veran, Nadal e Entroido.
e Limpeza de domingos e festivos.

e Limpeza de zonas de ocio nocturno.

e Prevencién invernal.

e Casos de emerxencia.

e Tratamentos especiais.
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En canto a limpeza de solares e zonas sen urbanizar de titularidade publica, a empresa

adxudicataria estara obrigada @ adecuacion de solares ou zonas/espazos publicos que presenten
unha acumulacién de residuos ou suciedade manifesta dentro do termo municipal, incluindo a
xestion dos residuos retirados e en coordinacién co servizo de recollida.

Os equipos que se destinen a este fin deberan ser suficientemente flexibles como para adaptarse
as necesidades cualitativas e cuantitativas de cada momento.

Por extension, disporase dos medios necesarios para a recollida de todo tipo de residuos
abandonados indiscriminadamente que podan dar lugar ou sexan punto de vertido incontrolado
nas zonas publicas do Concello (ou ben privadas mediante o condicionante de denuncia),
podendo ser solicitada a intervencién do servizo de recollida de residuos.

O destino final dos mesmos sera en funcion da sua natureza (voluminosos, RAEE, cascallos,
residuos perigosos ou especiais, etc.). O custe da recollida, transporte e tratamento dos residuos
sera por conta do contratista.

Por outra banda, as empresas licitadoras deberdn presentar nas suas ofertas un plan de accién
para a limpeza xeral, eliminacidon de pintadas, carteis, adhesivos ou outros elementos en

fachadas, muros, mobiliario urbano, vias publicas, etc, de xeito que se utilicen os mellores

medios e sistemas que a técnica actual permita, incluso a aplicacién de sistemas preventivos a
base de pinturas, imprimacions, etc.

Con este fin, a empresa adxudicataria dispord permanentemente dos equipos precisos para esta
funcién, que operaran segundo campafias periddicas ou baixo demanda municipal.

Este servizo podera efectuarase sobre aqueles elementos, soportes ou medios que se precisen,
considerando tanto mobiliario urbano, como fachadas publicas, muros ou vias e atendendo &s
exclusiéns definidas con anterioridade. Polo tanto, estardn afectados, particularmente, os
bancos non situados en zonas verdes, beirarrias, determinadas paredes/muros non privativos
que podan ser identificados ou, en xeral, aquelas situacidéns que sexan ordenadas polos servizos
do Concello por razéns de especial interese, incluindo aquelas que supofian unha intervencion
sobre elementos de titularidade non publica.

Estas limpezas efectuaranse tendo en conta tanto o material de que estan construidas as
superficies (pedra natural ou artificial, marmore, ladrillo, cemento, etc.), como os elementos
quimicos de que se compofien as pintadas, empregandose produtos pouco abrasivos que non
danen as superficies.

Para a eliminacidn de pintadas en fachadas, paredes e muros, utilizaranse decapantes pouco
abrasivos que en ningin momento danen a superficie onde se sustentan nin resulten
prexudiciais para o medio ambiente en xeral, sendo responsabilidade da empresa adxudicataria
presentar ante a Administracion os certificados, homologacidns, ensaios e demais
documentacién complementaria que asi o confirme. Para esta tarefa, empregaranse maquinas
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axeitadas, evitando utilizar cepillos de aceiro e rascar con ferramentas que poidan danar as
fachadas.

As empresas licitadoras incluirdn nas suas ofertas un equipo permanentemente adicado &
retirada de carteis e pancartas, especificamente nas fachadas de inmobles. Operarase de xeito
semellante ao caso anterior.

Para esta tarefa, empregaranse maquinas axeitadas, evitando utilizar cepillos de aceiro e rascar
con ferramentas que poidan danar as fachadas. Deberanse atender de xeito especifico e
intensivo os periodos electorais.

A adxudicataria debera proceder a limpeza de manchas de graxa e aceite en calzadas mediante

a utilizacién de maquinaria e produtos axeitados.

Este servizo realizarase en todas as calzadas que o precisen, pero especialmente nas paradas de
autobuses, taxis, etc., onde é mais frecuente a acumulacion destes restos.

Este servizo integrara as tarefas de baldeo manual/mecénico ou das técnicas alternativas que se
precisen. A sta frecuencia de actuacién sera coincidente coa planificacion de baldeo.

7

Do mesmo xeito, procederase & limpeza intensiva de pavimentos (goma de mascar,
incrustacions nas baldosas, etc.), debendo os licitadores incluir nas stas ofertas os equipos
especiais precisos para a eliminacion continua dos mesmos, independentemente dos
equipamentos previstos para as tarefas de baldeo. A suUa intervenciéon quedard suxeita a
implementacion de campanfa periddicas.

Os licitadores tamén deberan contemplar a limpeza de alcorques coa mesma intensidade e
frecuencia que a limpeza da beirarrda ou rda onde se situen. En calquera caso, deberdn
presentar un plan no que se detallen os medios a empregar, metodoloxia, etc., en especial
naqgueles alcorques pechados que tefian que levantarse para a sua limpeza.

Na época da caida da folla, a adxudicataria desefiara un plan especifico de caida da folla, que
estara dotado dos medios precisos suficientes e especificos, sen condicionar ou reducir o servizo
de limpeza habitual, de xeito que posibilite unha inmediata retirada das follas das vias publicas,
evitando en todo caso a obturacién dos imbornais das vias asi como a sla presencia nas
beirarrdas e calzadas, polo risco que para a seguridade de persoas e vehiculos supdn sobre todo
cando estan molladas pola chuvia.

Como tarefa adicional ao varrido manual, deberase presentar un plan especifico para a retirada
de malas herbas en vias e espazos publicos, de xeito que se garanta durante todo o ano, e

especialmente nas épocas mais marcadas de proliferacidn delas, o seu control e eliminacidn.
Para iso, proporanse técnicas e tratamentos alternativas ao uso do glifosato.

A empresa adxudicataria estara obrigada a recoller as xiringas e agullas hipodérmicas que se
atopen en espazos publicos de xeito inmediato a sua deteccidon. A empresa adxudicataria
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efectuard unha revision diaria dos puntos con presenza habitual deste tipo de residuos no termo
municipal e estard obrigada a recollelos e xestionalos para o cal contard coas autorizaciéns
pertinentes.

Ademais garantira que o persoal encargado destas tarefas conte cos equipos de proteccion
individual axeitados e reciba toda a informacidon e formacién especifica e necesaria para
desenvolver ditas tarefas con todas as garantias sanitarias e de seguridade.

Tamén debera presentar un plan especifico de limpeza de mercadifios, mercados, feiras, festas,
actos deportivos e zonas de ocio diurno, é dicir, independentemente do dia que se celebren,
comezando o servizo ao remate do evento e desenvolvendo a limpeza con celeridade, ao
obxecto de deixar a zona co seu nivel de calidade de limpeza correspondente. Para iso, deberan
integrarse os equipos de varrido e baldeo precisos segundo a necesidade que exista e cunha
previsidn suficiente como para non alterar os servizos da planificacidon basica convencional.

Serd obriga do contratista efectuar a limpeza previa e posterior a cada evento para garantir que
os espazos incluso ruas e lugares colaterais se atopan en condicidns dptimas de limpeza, incluso
se 0s mesmos se celebran en domingos ou festivos, debendo realizarse en horarios atipicos,
tanto de inicio como de finalizacion, de ser necesario.

As empresas licitadoras deberan prever nas suas ofertas a limpeza das festas nos barrios ou
parroquias, mediante a utilizacion dos medios axeitados os dias que se precise.

Tamén dispora dun plan especifico para a tempada de veran, Nadal, Entroido e festas da
Ascensidn e Apdstolo, debendo contemplar nestes periodos os reforzos e servizos de apoio
precisos para afrontar as consecuencias sobre as vias das aglomeracidns e incremento de
actividade destas datas.

As empresas licitadoras preverdn un plan de limpeza para domingos e festivos, dotado dos
recursos técnicos e humanos suficientes, de xeito que permitan afrontar a limpeza especifica
das ruas e zonas que se inclian no anexo 12. Estara incluido, en todo caso, o parque da Alameda,
debendo comezar a sua limpeza as 7:00 horas.

Por outra banda, os licitadores deberdn identificar e propordn un plan de limpeza en zonas de
ocio nocturno, de xeito que estas situacions non afecten a calidade da limpeza que deba ter esa
zona para a realizacién das actividades dilrnas. Estas zonas, a xeito ilustrativo, poden ser
consultadas no anexo 15 deste documento.

Alimpeza comezard inmediatamente despois do horario de peche dos locais e incluird a recollida
de todo tipo de residuos (incluindo especificamente a recollida manual de botellas depositadas
na via publica) e o baldeo de beirarruas e calzadas e baldeo con auga a presion.

Cando proceda, a adxudicataria tera que actuar en lifia cun plan de prevencién invernal,

debendo aplicar sal naquelas zonas de calzadas e beirarrdas onde polas condicidns
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climatoldxicas sexa probable a formacion de placas de xeo que supofian un risco de esvaramento
e caidas para as persoas, asi como para o trafico rodado nas vias do Concello.

En lifia co anterior, a adxudicataria deberd prever a actuacién en casos de emerxencia, como

podan ser accidentes, inundacions, incendios, actos vandalicos, terroristas, nevadas e cantos
outros imprevistos xurdan na vida diaria da Cidade. O contratista estara obrigado a pofier a
disposicion do Concello todos os medios necesarios de que estea dotada a contrata, sen que isto
supofia ningln sobre custo sobre o prezo ofertado.

Independentemente dos tratamentos examinados ata aqui, as empresas licitadoras poderan
propor tratamentos especiais alternativos ou complementarios susceptibles de mellorar a

prestacion do servizo obxecto deste contrato.

Poderase incluir tamén a realizacién doutros traballos de limpeza por motivos de modificacion
da lexislacion aplicable, renovacidn tecnoléxica, mellora da calidade do servizo, ampliacion do
ambito ou calquera outra que poda xurdir no desenvolvemento do contrato que mellore a
calidade do servizo prestado 4 vecifianza dentro dos limites impostos polo prego de condicidons
deste contrato.

Servizo especial de limpeza nos Anos Santos

Consistird nunha prestacion especial de ampliacidon do servizo de limpeza viaria durante un
minimo de 6 meses durante os anos xacobeos 2021 e 2027.

Para dar resposta a esta necesidade, a plantilla reforzarase cun minimo de 10 persoas
contratadas durante ese periodo, para dar resposta s necesidades de limpeza viaria pola
afluencia turistica extraordinaria esperada neses periodos.

En canto as funcidns a desenvolver, restrinxiranse ao varrido manual, polo que as licitadoras
deberan prever o incremento de equipos neste sentido. Para esa ocasidn, deberase axustar a
planificaciéon e calendario de intervencién, de xeito que a coordinacién e efectividade na
prestacion sexan Optimas, podendo empregar recursos xa existentes para intensificar a
prestacion nesta época, o cal debera ser previsto nos plans de explotacion a definir.

Medios materiais

Neste apartado incorpdranse as necesidades previstas en canto aos medios a dispofier polos
licitadores, especificamente en canto a relacion aos equipamentos e maquinaria prevista para
desenvolver, de xeito 6ptimo, o conxunto de tarefas identificadas anteriormente.

Equipamento

As empresas licitadoras ofertaran todos os medios materiais precisos para a realizacién das
prescricions do presente Prego, indicando expresamente o nimero de equipos propostos para
prestar os servizos e a sUa dedicacidn, asi como dispoiiibilidade de reservas ou outras situaciéns.
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O licitador propora a maquinaria e material de limpeza que, cumprindo coas especificacions
sinaladas, aseguren unha correcta execuciéon do servizo, debendo ser minuciosamente descritos
e aportando canta informacidn sexa necesaria para o mellor cofiecemento dos mesmos e a
correcta comprensién do seu funcionamento e desempefio. Para este fin, poderase utilizar
como referencia a listaxe de maquinaria que se indica no anexo 4.

Todos os vehiculos e maquinaria que se propofia deberd ser de nova adquisicion, agds os
definidos como de reserva e os pendentes de amortizar listados no anexo 5.

Debera preverse o numero suficiente de equipos de reserva para que non se entorpeza o normal
funcionamento dos traballos no caso de avaria ou calquera outro tipo de incidencia. O Concello
entenderd que os medios ofertados son considerados como suficientes para a prestacion do
servizo e, de non resultar asi, o adxudicatario debera aportar, ao seu risco e ventura, os
adicionais que sexan necesarios para a sla correcta execucion, ao tratarse dun contrato de
prestacions suxeito a indices de calidade.

Por outra banda, a empresa adxudicataria comprometerase a adquisicién, de acordo coa
relacion de prezos facilitados no anexo 4 dos vehiculos, maquinaria, colectores e equipos
auxiliares procedentes da anterior contrata. O pagamento destes vehiculos debera facerse ao
Concello de Santiago, antes de iniciar a execucién do novo servizo.

No caso dos medios totalmente amortizados, as empresas licitadoras presentaran ao Concello
unha oferta econdmica de adquisicion do conxunto do paquete de medios sinalados con
indicacidn do prezo unitario por unidade.

Transcorrido o periodo de duracidn da contrata, o Concello pasara a ser propietario en exclusiva
de todos os medios materiais dos que a sUa amortizacién sexa a cargo do mesmo. Se existise
algin medio material do que a sua vida util fose inferior ao prazo de duracién do contrato, a
empresa debera realizar a sUa reposicion.

Os dereitos municipais sobre esta maquinaria poderan ser cedidos ou traspasados a terceiros, a
través dos procedementos legais establecidos, tendo prioridade de uso o propio servizo se asi
se require.

As empresas licitadoras indicaran na sua proposta un plan de reposicion de maquinaria e
vehiculos no que se planificaran as substitucidns.

Baixo ningln concepto, excepcion feita se asi fose ordenado por este Concello ou os seus
servizos técnicos dependentes, ninglin equipo adscrito & empresa podera operar, agas en
operacions de transporte, fora dos limites do termo municipal ou en funciéns alleas s sinaladas
polo presente Prego. O incumprimento probado da presente cldusula serd motivo de
cualificacion de falta moi grave.

A flota de vehiculos e maquinaria ofertada debera manter uniformidade en marcas e modelos
na medida do posible, sendo valorada negativamente a dispersion inxustificada da mesma, por
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implicar un innecesario aumento dos custos de mantemento e unha presumible diminucién das
xornadas efectivas de traballo. Asi mesmo, os vehiculos levaran o logotipo do Concello de
Santiago de Compostela segundo as indicacidns dos servizos técnicos municipais.

A maquinaria disposta pola empresa adxudicataria deberd responder aos ultimos avances
tecnoldxicos do mercado, tanto polo que respecta a sta enxefieria, rendementos, como, moi
especialmente, aos niveles de emisidon sonora durante a sUa operacién, valordndose niveis de
emisién os mais baixos posibles. A empresa adxudicataria debera presentar os certificados das
medicidns realizadas por laboratorios acusticos de recofecida solvencia técnica. Deste xeito,
deberanse adoptar as medidas correctoras oportunas para atenuar ou eliminar os ruidos sen
gue supofia ningun custo para a Administracion.

Aos efectos oportunos, requirese que os vehiculos adscritos ao servizo de limpeza viaria deban
contar coa clasificacion “ECO” ou “0 emisions” establecida pola Direccion Xeral de Trafico.

Do mesmo xeito, os vehiculos lixeiros, de tipo turismo, categoria M, empregados para funcions
de mando, organizacién, mantemento ou o que proceda, deberdn tamén ser eléctricos.

Por outra banda, os equipos de baldeo de calzadas estardn, en todos os casos, provistos de bocas
de carga rapida e deberan ser compatibles cos hidrantes e cos equipos propios do servizo
municipal de bombeiros.

Tamén deberd considerarse a necesidade do subministro e servizo de mantemento dun sistema
de xestion intelixente do servizo, implicando a integracién de hardware y software especifico en
dependencia dunha plataforma (hub) municipal.

Comprendera a utilizacion de GPS e outros elementos auxiliares, ao obxecto de realizar o
seguimento aberto, automatico e en tempo real da flota, maquinaria e equipamentos ligada ao
contrato, ainda que tamén dos medio persoais adscritos ao servizo e o cumprimento do resto
das obrigas do contrato. Os detalles vencellados a esta necesidade atdpanse desenvolvidos
convenientemente no anexo 2 deste documento.

Aos efectos oportunos, o subministro da maquinaria debera facerse efectivo nun maximo de 3
meses dende a formalizacidon do contrato, debéndose garantir, en todo caso, a dispoiiibilidade
dun servizo de reparacion e mantemento da mesma de xeito continuado e de acordo a un plan
especifico que se propofia por parte dos licitadores e a aprobar polos servizos municipais.

Instalacidns fixas

As instalacions principais que se identificaban no bloque anterior consideraranse comuns ao
servizo de limpeza viaria, especificamente a nave central con taller, oficinas e instalacions
auxiliares como aseos ou vestiarios segundo o disposto na regulamentacion vixente en materia
de seguridade e saude laboral.
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Tamén se entenderan como instalacidéns auxiliares ou complementarias os cuartelillos que se
distribdan polo municipio, entendidos como espazos de soporte en proximidade para atender
as necesidades dos equipos que tefian atribuida unha operativa intensiva e localizada, como
poda ser o varrido manual. Exerceran como nodo funcional para a almacenaxe de equipamentos
e vestiario dos operarios. Os licitadores deberan ofertar un minimo de 3 ubicaciéns e locais que
cumpran esa funcidn, que en réxime de aluguer, podan dar cobertura a todo o territorio,
especialmente 8 Améndoa e Ensanche.

De calquera xeito, os licitadores deberan propor unha distribucion de espazos especificos para

as distintas finalidades e funcionalidade, segundo asignacion de servizos por separado, agas
naqueles casos de utilizacién comun por parte de vehiculos e/ou persoal.

Medios humanos

Polo que respecta aos medios humanos a destinar ao servizo de limpeza viaria, estarase ao
disposto e recollido no apartado correspondente que figura no bloque anterior.

Deberase identificar, de xeito independente, a adscricién dos medios necesarios para este
servizo, segundo postos e categorias profesionais.

Non obstante o anterior, a empresa podera indicar aos traballadores adscritos a este servizo a
realizacion de tarefas alleas ao mesmo, sempre que asi fora informado e/ou ordenado polo
Concello ou polos seus servizos técnicos dependentes. O anterior referirase exclusivamente 3
posibilidade de que o persoal vencellado ao servizo de limpeza viaria e ao de recollida de
residuos podan desenvolver tarefas, puntualmente e de xeito xustificado, referidas a calquera
dos dous servizos.
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LOTE 2: Servizo especifico de recollida de papel e carton

O alcance deste servizo focalizase na recollida selectiva da fraccidn papel-cartén (PC) en todo o
municipio, tanto en colectores de via publica como en porta a porta comercial, asi como o
transporte dos residuos, con reserva para centros especiais de emprego e empresas de insercion
laboral.

Os servizos esixidos deberan ser conformes ao descrito no presente PPT, sen que estes podan
ser modificados ou alterados, excepcién feita mediante autorizacién expresa do Concello de
Santiago, ben a proposta do mesmo ou da empresa adxudicataria.

Ambito territorial

O ambito territorial de actuacion comprende a totalidade do termo municipal de Santiago de
Compostela.

Alcance xeral

Comprendera a recollida e transporte dos residuos de papel e carton dispostos a partires de
calquera das vias e posibilidades que se definen. Tamén o subministro, disposicion, limpeza e
mantemento dos medios que se utilicen para elo. Diferenciarase:

e Recollida da fraccién papel e cartdon domiciliaria en colectores de superficie e
soterrados.

e Recollida da fraccidon papel e cartdon comercial a través dun servizo porta a porta
comercial no Casco Histérico e Ensanche.

e Transporte da fraccion papel e carton, tanto domiciliaria como comercial e
almacenamento ata a entrega a xestor autorizado.

A recollida, con caracter xeral, serd realizada polo licitador, e calquera subcontratacion do
servicio estara suxeita & aprobacién dos servicios técnicos municipais.

Os residuos recollidos seran entregados a xestores debidamente autorizados.

Caracteristicas particulares

A recollida farase dende os colectores dispostos especificamente para este fin, ben nas dreas de
achega, ben segundo as recollidas especificas porta a porta, considerando as limitacidns e
caracteristicas requiridas no presente PPT.

Asi, deberase presentar proxecto técnico de prestacidon do servizo mediante dous sistemas: a
recollida mecanizada de colectores con vehiculos recolectores e a recollida porta a porta nas
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areas comerciais da cidade (Améndoa e Ensanche), describindo a organizacion da recollida,
quendas e sectores de traballo, frecuencias, os medios técnicos coas sUas caracteristicas e
rendementos maximos especificando os vehiculos e maquinaria necesaria para a prestacion dos
servizos.

Deberase ter en conta que os vehiculos a utilizar seran compatibles cos medios ou
procedementos aplicables, onde se garantird tamén a inclusién de sistemas e mecanismos para
facer a recollida dos colectores soterrados existentes.

En canto a recollida convencional de superficie en beirarria, deberd optarse, preferentemente,
por un modelo de carga lateral (CL) e debendo respectar uns minimos dotacionais equivalentes
aos 10 litros/habitante.

Quedaria @ marxe das competencias deste servizo a recollida domiciliaria na Améndoa a través
das illas de aportacion quita-pon a dispofier, sendo responsabilidade da sua recollida e
transporte primario a adxudicataria do lote 1, coordinando a sta entrega nas condicions que se
indiquen por parte do Concello e en coordinacién coa adxudicataria do lote 2 en canto & fraccidn
PC, estando esta obrigada a recoller nas instalacions da adxudicataria do lote 1 a fraccién de
papel e cartdn recollida por esta modalidade ou en festas ou accidns puntuais, se asi se estimase
necesario.

Tamén se informara do persoal, por categorias, que disporan para a realizacion das diferentes
tarefas encomendadas, especificando claramente os postos de traballo de prestacion directa,
asi como o cadro de persoal para cubrir, en todo momento, os mencionados postos de traballo.

Os licitadores deberan presentar un plan de explotacidon o mais axustado e coherente posible
para atender os circuitos de recollida.

Os licitadores detallaran, no seu proxecto, os seguintes aspectos particulares:
e Frecuencia de recollida minima estimada.
e Numero de colectores/puntos a atender e situacion.

e Relacién de percorridos/circuitos debidamente xustificados. Integrard unha proposta
para atender a recollida porta a porta nos establecementos comerciais.

e Horarios de inicio e fin dos percorridos.

e Composicion dos equipos a utilizar, nimero, caracteristica, etc. que mellor se axusten
as caracteristicas de cada zona.

e Tempos medios de carga, descarga e desprazamento por ruta.
e Numero de km percorridos de media por cada equipo de recollida.

e (Cantidade estimada de residuos a recoller.
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e Plan de revisién anual dos percorridos para a sa optimizacion.

Poderad incluirse como mellora sen custo, por parte dos licitadores, a extension da recollida porta
a porta comercial segundo circuitos alleos aos solicitados expresamente e que inclian outras
zonas urbanas con presenza de actividades deste tipo.

Nese caso, debera xustificarse axeitadamente en termos de volume de establecementos a
incorporar e cantidade de residuos esperada.

De calquera xeito, sera necesario poder maximizar a cantidade de papel e cartdn recollido para
sometelo a valorizacidn, para o cal o licitador debera observar as seguintes cuestidns:

e Adecuar a eficiencia do servizo 4s necesidades reais a satisfacer en canto ao niumero e
situacién dos puntos de aportacidn, asi como tendo en conta as cantidades potenciais a
recoller. Deberase tomar como referencia un ratio maximo de 250 habitantes por
colector de recollida convencional en beirarria.

e Optimizar as rutas de recollida en termos de distancias, tempos e puntos recollidos.
e Minimizar a distancia das persoas usuarias aos colectores.

e Os horarios de recollida e baleirado dos colectores debera adaptarse en cada un dos
sectores as caracteristicas urbanas da zona, minimizando as molestias a vecifianza e
maximizando a recollida, todo o anterior suxeito a aprobacién municipal.

Con independencia da frecuencia minima de baleirado, durante a vixencia do contrato, a
empresa adxudicataria estara obrigada a acomodar a frecuencia de baleirado a velocidade de
enchido dos colectores e, no seu caso, a frecuencia de baleirado para asi manter
permanentemente dispofiible a capacidade de depdsito de residuos nos colectores, sen que isto
supofia ningln incremento no prezo de adxudicacidn. Para iso, existird a obriga de incorporar os
dispositivos de control volumétrico vencellados a un sistema de xestion intelixente do servizo,
cuxas caracteristicas e necesidades se detallan no anexo 2 deste documento.

A frecuencia de baleirado sera aquela que asegure en todo momento que o material depositado
no colector, non supere o 75% da sua capacidade de enchido. Naqueles casos nos que se observe
que a frecuencia de baleirado é insuficiente para garantir unha dispofiibilidade minima, debera
incrementarse o nimero e/ou capacidade dos colectores ou, se fora preciso, incrementar a
frecuencia de baleirado, ata asegurar a dispoiibilidade esixida.

A recollida en colector farase en horario nocturno no ambito da cidade na que a recollida de
residuos da fraccidn resto sexa tamén nocturna, de acordo as frecuencias que se identifiquen.
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En todo caso, o adxudicatario debera acadar una coordinacidn efectiva coas recollidas incluidas
no lote 1 en canto @ minimizacidn das molestias atribuibles ao tréfico e ruido, de xeito que se
valorard o acoplamento de horarios e operativa, segundo corresponda.

No seu proxecto, as empresas licitadoras presentaran un plan especifico para o Casco Histdrico
e o Ensanche, cos seguintes condicionantes particulares:

e Enxeral, arecollida porta a porta comercial establecerase cunha frecuencia suficiente e
segundo os horarios que se definan para non entorpecer en exceso a propia dindmica
comercial, o trafico rodado e o estado de limpeza das ruas.

e Particularmente, no caso da recollida porta a porta no Casco Histérico, desenvolverase
en horario a partires das 20:00 h, cunha frecuencia diaria.

e A recollida domiciliaria dos colectores existentes no Ensanche (soterrados ou en
superficie, se fose o caso), contara cunha frecuencia de 2 dias por semana e en horario
nocturno partires das 22:00 h.

Nas zonas rurais a recollida desenvolverase en horario diirno, a partires das 07:00 h asi como
naguelas zonas do rururbano que motivado pola sua dispersidén residencial non se causen
molestias de ruido, cunha frecuencia menor que as anteriores e minima de 2 veces/semana para
os colectores a dispofier.

En canto & recollida porta a porta comercial, as empresas licitadoras proporan nas suas ofertas

o sistema que estimen mais axeitado 4s condicidns de entrega e 4s cantidades dispostas polos
usuarios, podendo utilizar como referencia as rutas e zonas identificadas no anexo 10 deste

prego.

O servizo deberase prestar de acordo aos circuitos que se estimen necesarios para abranguer a
todos os establecementos participantes. Deberase respectar unha intensidade de recollida
diaria para cada establecemento, debendo adaptarse a horarios previamente coordinados para
facilitar o acceso a retirada dos residuos do interior dos locais, en todos os casos a partires das
18:00 h e ata o peche dos establecementos.

O transporte dos residuos realizarase inmediatamente ao remate de cada percorrido,
depositando estes na instalacion que se determine e quedando incluido no prezo do contrato o
custe que suponia esta xestion.

7

O Concello de Santiago cederd & empresa adxudicataria, de forma integra, o pago que
corresponda segundo o establecido no Convenio asinado entre a Comunidade Auténoma de
Galicia e Ecoembalajes Espafia S.A. para o fomento da reciclaxe e da recollida selectiva
monomaterial de papel de cartdn, asi como os ingresos da venta directa a recuperadores finais
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ou xestores intermedios. Os mesmos deberdn ser tidos en conta para o estudio econémico do
custe final do servizo.

Os licitadores, nas suas respectivas ofertas, deberan indicar as instalaciéns nas que sera
entregados os residuos e que contaran con bascula homologada para a pesaxe dos camions de
recollida, debendo emitirse un xustificante automatico da mesma que determine a veracidade
das cantidades recollidas.

Medios materiais

Os medios materiais que, como minimo, deberd aportar o contratista responderdn aos
condicionantes seguintes.

Contenerizacion

Os licitadores presentardan unha proposta debidamente xustificada e que se axuste &s
necesidades de medios de contenerizacion xeral, 8 marxe dos necesarios para a recollida porta
a porta, para a que se proporan e dimensionaran as mellores opciéns.

A proposta deberd basearse na substitucion total das unidades dispostas na actualidade,
podendo utilizarse como reserva aqueles colectores cunha idade menor aos 5 anos.

De calquera xeito, e sempre que sexa posible, a nova dotacidon debera observar a necesaria
homoxeneizacién de modelos, prestacidns e caracteristicas xerais con respecto dos medios a
incorporar para desenvolver os servizos do lote 1, que con cardcter xeral, basearase nun sistema
de carga lateral (CL) ou bilateral (CBL). Tamén se coordinara a sua colocacién, evitando en todo
caso situacions de colectores illados ou en ubicaciéns non xustificadas tecnicamente, sendo
preferente a constitucion de areas (baterias) de aportacién comun con outras fraccidns.

Deberase observar a necesidade de integrar unha estratexia para a dotacién e recollida dos
colectores a dispofier nas illas soterradas, especificamente do Ensanche (onde o sistema de
contenerizacion para esta fraccion é mediante iglus), debendo de coordinarse axeitadamente
coa contrata responsable do lote 1.

Tamén se debera ter en conta a necesidade concreta de optar pola instalacién de sistemas anti-
roubo, en cuxo caso se presentaran colectores que haberan de ser verificados por entidades
certificadoras de acordo ao modelo de avaliacién de sistemas anti-roubo en colectores de papel
e cartén publicado por Ecoembes.

Todos os colectores deberdn estar especificamente adaptados aos vehiculos de recollida que se
dispofian, e cumprirdn coas normas nacionais e internacionais vixentes en canto a calidade e
funcionalidade, para garantir a idoneidade de uso por parte dos servizos de recollida e da propia
cidadania. Os colectores seran accesibles para persoas con visidn e mobilidade reducida.
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Deberan cumprir coa seguinte normativa e caracteristicas técnicas:
e Marcado CE.
e Marcado de nivel sonoro de acordo coa directiva 2000/14/CE.

e Cumprimento das normas harmonizadas EN 12574 ou EN 13071 dependendo da sua
tipoloxia.

e Cumprimento da norma ISO 14001 de Xestidén Ambiental.
e Cumprimento da norma ISO 9001 de Calidade.
e Fabricados por inxeccidn ou rotomoldeo.

e Os colectores contardn con bocas que garantan unha axeitada ergonomia e
accesibilidade sen necesidade de pedal ou elementos extra. O didmetro, forma e
numero de bocas seguird os estdndares de mercado e recomendacidns de sistemas de
xestién en cada caso.

e Accesibilidade para persoas con mobilidade reducida para un minimo do 25% do parque
de colectores, asi como do 100% en canto & accesibilidade para persoas con visiéon
reducida, conforme & norma UNE-EN 170001.

e Ascores, impresidns e identificacion de todos os colectores a dispofier seran conformes
aos criterios que especifique este Concello, onde independentemente do sistema de
recollida dos colectores, estes deberan ter unha estética homoxénea entre eles.

Adicionalmente, deberase atender aos seguintes aspectos:

e A localizacion dos emprazamentos. Serd necesaria a aprobacion dos servizos técnicos
municipais para a sua instalacion.

e Todas as obras necesarias para a sia adecuacion ao entorno, incluindo modificacion de
beiris, alteraciéon de zonas de aparcamentos, incluso cambios de man, reposicién de
servizos afectados, etc.

e Instalacidn planificada dos novos colectores.
e A delimitacion dos mesmos.
e A sla sinalizacion horizontal ou vertical.

e A proteccidn dos colectores fronte das interferencias co trafico peonil ou rodado, e a
ancoraxe dos mesmos cando fora preciso.
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e En xeral, calquera outra medida complementaria tendente a correcta situacidon dos
colectores presentes e futuros.

e Considéranse incluidos dentro da oferta todos os custes de primeira instalaciéon e o
mantemento das medidas adoptadas.

Neste sentido, os servizos técnicos municipais poderdn modificar aquelas situaciéns que
considere, para o que se tera en conta a situacion relativa dos colectores no contexto urbano no
que se atopen situados.

Teranse en consideracidn os incrementos que poidan producirse en diferentes épocas do ano,
asi como nos eventos puntuais ou periddicos que se realicen, cubrindose en todo momento as
necesidades do servizo, co fin de que os usuarios non se vexan obrigados, en ningin momento,
a depositar os seus residuos fora dos recipientes por falta de capacidade instalada.

A empresa adxudicataria estard obrigada a instalar, a solicitude municipal e con antelacién
suficiente, os colectores de reforzo que sexan precisos e a prestar servizos especiais de recollida.
Rematado o acontecemento ou a situacién que provocou a xeracion de residuos, e unha vez
restablecida a normalidade, os colectores instalados seran novamente retirados pola
concesionaria. Para atender estas demandas puntuais, os licitadores deberan presentar
proposta de medios de depdsito e de intervencion para todos os eventos que se citan no anexo
referido.

Por outra banda, a empresa adxudicataria, para atender as obrigas derivadas deste prego,
debera adquirir os colectores que sexan precisos, asi como a manter un stock minimo non
inferior ao 5% da dotacion a instalar. Os colectores de mais de 5 anos de antigliidade, que agora
se atopan en uso, seran retirados pola empresa, que se fard cargo dos mesmos, asi como dos
que se consideren féra de uso. Para todos eles, as empresas licitadoras realizardan unha proposta
econdmica nas suas ofertas a favor do Concello de Santiago para a adquisicion dos colectores
referidos.

Establécese un prazo maximo de 3 meses para o subministro e colocacién de todos os colectores
a dispofier, que deberan instalarse 4 vez e no menor tempo posible, evitando situaciéns de non
cobertura do servizo, para o que se proporan as solucidns que corresponda e conforme ao plan
de instalacién a aprobar por parte do Concello.

E no prazo dun mes dende a formalizacidn do contrato, deberd presentarse un modelo a escala
para a aprobacion municipal, reservandose o dereito de modificar as sUas caracteristicas sempre
que isto no altere a oferta econémica proposta.

Serd obriga da empresa adxudicataria a organizacién e execucion dos traballos de mantemento
preventivo e correctivo da totalidade dos colectores, incluso dos integrados nas illas soterradas.
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A empresa adxudicataria debera establecer un programa especifico para o mantemento xeral
periddico dos colectores e no que se detallen todas as operacidons de mantemento preventivo,
e para as que se debera garantir o subministro continuado por parte do fabricante. Incluiran
como minimo:

e Arevision periddica do estado funcional e de conservacidn dos colectores, serigrafia ou
sinalética.

e 0O engraxe de determinados compofiientes e a reducion de ruido en desprazamentos.
e A revision dos dispositivos de freado en modelos que o incorporen.
e A reposicidn de elementos reflectantes e outros adhesivos deteriorados.

e A reposicion do numero de identificacién do colector e no seu caso, do punto de lixo,
nos casos nos que non se visualicen correctamente.

e A eliminacién completa de pintadas e graffitis mediante produtos de probada eficacia
gue 4 sula vez non danen o colector.

e Acorreccion daquelas partes do colector que sufran golpes ou impactos que dean lugar
a bolos, deformacions ou desaxustes.

e A correccidén daquelas partes do colector que sufran rozaduras e dean lugar a raias ou
zonas con desprendemento de pintura ou material.

e A substitucion ou reparacién de calquera compofiente deteriorado ou defectuoso.

e Qutros traballos incluidos nos manuais de conservacion e mantemento dos fabricantes.

Se o deterioro do colector, pola causa que fose (pintadas, graffitis, bolos, deformacions,
desaxustes, raias, zonas de desprendemento de pintura ou material, etc.) tivese un alcance tal
que o traballo de correccion non fose esteticamente aceptable, a empresa deberd proceder a
sUa reparacién, e de ser preciso, ao pintado completo do colector nunha cabina de pintado ou
ben & substitucion do mesmo por outro novo a criterio dos servizos técnicos municipais.

Nos casos de traballos de mantemento non programados, como consecuencia de necesidades
sobrevidas, o adxudicatario debera solucionar a anomalia detectada nun prazo maximo de 24
horas. Se isto non fora posible, deberase substituir o colector por outro semellantes ata a
resolucién definitiva da incidencia.

A empresa adxudicataria dispora, obrigatoriamente, dun stock suficiente de pezas de reposto
dos diferentes modelos de colectores instalados (tapas, rodas, sistemas de elevacion, etc.). A
empresa asumira as responsabilidades derivadas do eventual retraso que puidera producirse no
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mantemento ordinario ou na reparacion de colectores como consecuencia da falta de repostos
necesarios.

O proxecto de contenerizacién tamén definira as tarefas de limpeza e desinfeccién, para o que

se terd en conta unha frecuencia minima de intervencién de 45 dias, con caracter xeral.

Agueles colectores ou emprazamentos que presenten unha anormal sucidade seran lavados con
caracter inmediato, con independencia da programacion de lavado a que se atopen sometidos.

Deberase presentar un plan especifico de lavado que identifique os medios a empregar, os
procedementos de traballo e os produtos de limpeza e desinfeccidn a utilizar.

Equipamento

As empresas licitadoras ofertaran todos os medios materiais precisos para a realizacién das
prescricions do presente prego, indicando, expresamente a maquinaria e nimero de vehiculos
operativos, reservas, etc, podendo utilizar como referencia a listaxe de vehiculos que figura no
anexo 4 deste documento.

En todo caso, o nimero minimo dos vehiculos esixido para desenvolver as prestaciéns do servizo
de recollida e transporte da fraccion papel e carton no Concello de Santiago de Compostela é o
seguinte:

- Vehiculos de carga lateral: duas unidades, caixa de 17 m3 e de dous eixos. Descartanse
vehiculos de 25 m3 e tres eixos, polas dificultades de prestacién do servizo en rdas da
cidade e corredoiras do rural.

- Vehiculo de carga traseira: unha unidade con caixa de 8m3. O uso bdésico seria a recollida
porta a porta para Casco Vello e Ensanche.

- Vehiculo de guindastre (camidn grua): Con gancho, caixa de 30 m? e dous eixos. O uso
seria a recollida en soterrados e naqueles lugares nos que non entre un vehiculo de
carga lateral.

As empresas licitadoras deberan indicar, para todo o parque de maquinaria, as suas principais
caracteristicas, tales como: modelos, tipo, combustible, potencia de motores, capacidades,
antigliidade, etc.

Do mesmo xeito, debera atender ao subministro e servizo de mantemento dun sistema de
xestion intelixente do servizo, implicando a integracion de hardware y software especifico en
dependencia dunha plataforma (hub) municipal.

Comprendera a utilizacion de GPS e dispositivos de control volumétrico dos colectores (entre
outros), ao obxecto de realizar o seguimento aberto, automatico e en tempo real da flota,
magquinaria e equipamentos ligada ao contrato, ainda que tamén dos medios persoais adscritos
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ao servizo e o cumprimento do resto das obrigas do contrato. Os detalles vencellados a esta
necesidade atépanse desenvolvidos convenientemente no anexo 2 deste documento.

Ningun vehiculo poderd ter unha antigliidade superior aos 5 anos agds aqueles que se
recepcionen do Concello pendentes de amortizacién, ou ben os xa amortizados para os que a
empresa licitadora xustifique a extension da sua vida util. Os que excedan os 8 anos de
antigliidade, unicamente poderan ser utilizados como de reserva.

No caso dos medios que se recepcionen e se atopen totalmente amortizados, as empresas
presentaran unha oferta econdmica de adquisicion dos mesmos ao Concello, con indicacidn do
prezo unitario.

O Concello de Santiago entendera que o material ofertado fora considerado polas empresas
licitadoras como suficiente para afrontar as obrigas derivadas do contrato. En caso contrario, a
adxudicataria sera responsable de dito déficit, sendo obriga do mesmo a adquisicion da
magquinaria complementaria para a correcta prestacion do servizo.

A maquinaria disposta pola empresa adxudicataria deberd responder aos ultimos avances
tecnoldxicos do mercado, tanto polo que respecta & sla enxeiieria, rendementos, como, moi
especialmente, aos niveles de emisidon sonora durante a sua operacion, valorandose niveis de
emisién os mdis baixos posibles. A empresa adxudicataria debera presentar os certificados das
medicidns realizadas por laboratorios acusticos de recofiecida solvencia técnica.

A empresa adxudicataria estard obrigado a adoptar as medidas correctoras oportunas para
atenuar ou eliminar os ruidos sen que supofia ninguin custo para a Administracion.

No relativo a este servizo particular, as empresas licitadoras deberan propofier vehiculos que
conten coa clasificacién “ECO” ou “0 emisions” establecida pola Direccidon Xeral de Tréfico, e en
particular, a partires do uso de GNC (gas natural comprimido) como combustible.

Os vehiculos lixeiros, de tipo turismo, categoria M, empregados para funcidns de mando,
organizacién, mantemento ou o que proceda, deberan ser 100% eléctricos.

Agueles equipos de caracteristicas operacionais que non sexan as mais axeitadas ao entorno no
que se van a operar serdn, a peticidon razoada dos servizos técnicos municipais, substituidos por
outros que, realizando a mesma funcién, cumpran con todos os requisitos establecidos para este
tipo de equipo.

A flota de vehiculos e maquinaria ofertada debera manter uniformidade en marcas e modelos
na medida do posible, xa que se avaliard negativamente a dispersion inxustificada de marcas e
modelos, por implicar un innecesario aumento dos custos de mantemento e unha presumible
diminucion das xornadas efectivas de traballo. Asi mesmo, os vehiculos levaran o logotipo do
Concello de Santiago de Compostela segundo as indicacidns dos servizos técnicos municipais.
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A maquinaria, ademais do marcado C.E. e os certificados correspondentes, contard cun informe
anual elaborado dende o servizo de prevencion da empresa adxudicataria acreditativo de que
seguen a satisfacer as esixencias con respecto a8 normativa de seguridade en maquinas e equipos
de traballo (R.D. 1644/2008, R.D. 1215/1997, etc.)

A empresa adxudicataria dispora de todos os medios de sinalizacidén necesarios tales como luces,
intermitencias, valas, discos, conos, etc., que permitan unha perfecta sinalizacién das labores en
vias publicas. Asi mesmo, a empresa adxudicataria dotara aos vehiculos que realicen a sua labor
en xornada nocturna de sinais especiais que denoten a slUa presencia e protexan a sua
seguridade segundo a regulamentacién vixente.

Todos os vehiculos e maquinaria adscritos a este contrato deberan de ser repintados cantas
veces sexa hecesario se, a xuizo dos servizos técnicos municipais, isto fora preciso.

As empresas licitadoras indicaran nas stas proposta un plan de reposicion de maquinaria e
vehiculos no que se planificaran as substitucidns.

Transcorrido o periodo de duracidn da contrata, o Concello pasara a ser propietario en exclusiva
de todos os medios materiais dos que a sia amortizacidén sexa a cargo do contrato. Se existise
algin medio material cunha vida util inferior ao prazo de duraciéon do contrato, a empresa
debera realizar a sUa reposicién sen ninglin novo cargo.

Os dereitos municipais sobre esta maquinaria poderan ser cedidos ou traspasados a terceiros, a
través dos procedementos legais establecidos, tendo prioridade de uso o propio servizo se asi
se require.

A adquisicion da maquinaria nova deberd executarse para estar en disposicion aos 3 meses
dende a formalizacién do contrato.

Medios humanos

As empresas licitadoras definirdn o persoal, por categorias, que disporan para a realizacion das
diferentes tarefas encomendadas polo prego, especificando claramente os postos de traballo
de prestacion directa, asi como o cadro de persoal para cubrir, entendido como a cantidade de
persoas necesarias para cubrir en todo momento todos os postos de traballo cos que realizar o
servizo.

Serd obrigatorio que os licitadores indiquen o nimero de horas ofertadas en conxunto para os
postos de servizo directo.

As empresas licitadoras definiran con exactitude as categorias de persoal, non admitindose por
este Concello categorias ou situaciéns e persoal que non xustifiquen a sua prestacion integral e
continua durante toda a xornada laboral.
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As empresas licitadoras deberan aportar a relacion de persoal de Direccién, Técnico e de
Supervisién e Control que disporan para a realizacidon do contrato, asi como unha detallada
relacidn das funcidns asignadas a cada un deles. O persoal propio da empresa adxudicataria
asignado a estas funcions serd en réxime de dedicacion exclusiva ao servizo.

En todo caso, as categorias laborais e o nimero minimo de persoas esixido para desenvolver as
prestacions do servizo de recollida e transporte da fraccién de papel e cartén no Concello de
Santiago de Compostela recdllense no seguinte cadro:

CATEGORIA PERSOAS
Condutor 4
Pedn 5
TOTAL ESTIMADO 9

O numero minimo de persoas esta relacionado directamente co nimero minimo de vehiculos
gue se esixen para este servizo e recollidos no apartado anterior de Medios Materiais.

O Concello de Santiago non terd, co citado persoal de empresa, ningunha relacién laboral,
xuridica nin de outra indole, nin durante o prazo de vixencia do contrato nin ao remate do
mesmo, debendo a empresa concesionaria informar debidamente ao seu persoal desta
circunstancia & vez que fard constar de xeito expreso esta cuestién nos contratos que se
formalicen con posterioridade & adxudicacion.

Baixo ningln concepto, a empresa podera ordenar as persoas traballadoras adscritas ao servizo
a realizacion de tarefas alleas as derivadas do presente prego, excepcidn feita de que asi fora
ordenando polo Concello de Santiago ou seus servizos técnicos dependentes. O incumprimento
probado desta prescricidn tera a consideracién de falta moi grave.

A empresa terd a obriga de contratar persoal temporal adicional para substituir a todo membro
do cadro de persoal que se atope en situacion de baixa superior a un mes.

No suposto de que fora preciso a contratacién de novo persoal, os contratos entenderanse para
todos os casos presentes e futuros, de duracidn limitada ao remate do contrato, a non ser que
figuren no proxecto ou sexan debidamente autorizados polo Concello de Santiago.

Responsabilidades xerais da adxudicataria

A empresa adxudicataria tera as obrigas seguintes con respecto ao seu cadro de persoal:

e A afiliacidn e cotizacion & Seguridade Social do conxunto do persoal adscrito ao cadro
de persoal, o que probara mediante a presentacién dos correspondentes TC1 e TC2,
xunto a proposta de Certificacion mensual.
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e O cumprimento presente ou futuro de toda a normativa legal que, no ambito local,
autondmico, estatal ou comunitario puidera afectar ao cadro de persoal.

e A implantacion de melloras na xestién de persoal, tendentes & mellora da eficacia do
servizo e da profesionalidade dos traballadores, moi especialmente os relacionados con:

o Formacidn do persoal para a correcta realizacidn dos traballos asignados.
o Formacién complementaria sobre calidade dos traballos e relacién cos usuarios.

o Fdérmulas de motivacién e recoifiecemento do persoal.

e A empresa adxudicataria estara obrigado a ter uniformado a todo o persoal que preste
0 servizo, sexa cal sexa a categoria profesional. Serd obriga inescusable que cada
operario leve visible un nimero de identificacion que o distinga, para que o usuario
poida, en todo momento, individualizar as reclamacidns que poidan presentarse.

e As empresas licitadoras adoptardn o uniforme aprobado polos servizos técnicos
municipais para o lote 1. En calquera circunstancia, o dito equipamento respondera as
maximas esixencias de calidade e visibilidade.

e Aempresaadxudicataria estara obrigado a cumprir todos os requirimentos esixidos pola
lexislacion vixente ou futura en materia de Seguridade e Prevencion de Riscos Laborais.

e A empresa adxudicataria estara obrigado a dotar a todo o persoal, dos equipos de
proteccion individual (EPI) e colectivo necesarios para cada labor, sendo
responsabilidade do mesmo viciar o seu estado e impofier o seu uso.

e As modificaciéns de horarios, quendas e postos de traballo que se deriven da estrutura
organizativa aprobada, resolveranse segundo o articulado no vixente Convenio
Colectivo.

Representacion do contratista

A empresa adxudicataria do servizo dispora dun xefe responsable do mesmo, que contara coa
titulacidon e experiencia axeitadas, prestando a sda funcidn en exclusividade para este contrato,
estando encargado da Direccidn Técnica dos servizos, incluindo aos traballadores, material e
instalacidns, e que se atopara debidamente dotado de poderes que acrediten xuridicamente a
representacién de xeito amplo.

Representara 4 empresa ante o Concello de Santiago de Compostela, estando obrigado a facilitar
ao persoal do servizo municipal toda a informacion que se considere necesaria para executar a
sUa tarefa de control.
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Danos a terceiros

A empresa adxudicataria sera a Unica responsable, fronte a terceiros, polos danos ou prexuizos
que puideran causar no exercicio dos servizos ou por incumprimento dos mesmos.

A tales efectos, e para cubrir os riscos causados por accidentes de calquera natureza, a empresa
adxudicataria estard obrigada a subscribir unha pdliza de seguros de responsabilidade civil
limitada de, como minimo, 1.500.000 euros, sendo responsabilidade da mesma a substitucion
inmediata e coa mesma calidade, dos medios danados, todo iso con independencia das acciéns
qgue, en defensa dos seus intereses, puidera exercer.
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LISTAXE ANEXOS:

e ANEXO 1. Control de calidade.

e ANEXO 2. Sistema de xestidn intelixente dos servizos.

e ANEXO 3. Subdivisidn territorial.

e ANEXO 4. Listado de vehiculos, maquinaria, colectores e equipos auxiliares actuais.
e ANEXO 5. Listado de vehiculos pendentes de amortizar e de reserva.

e ANEXO 6. Zonas de compostaxe comunitario e composicion.

e ANEXO 7. Localizacidn e estado das illas soterradas.

e ANEXO 8. Localizacion e dotacion dos puntos limpos municipais.

e ANEXO 9. Listaxe de grandes produtores de fraccién organica.

e ANEXO 10. Zonificacién do servizo de recollida porta a porta de cartén.
e ANEXO 11. Listaxe de centros adheridos a recollida de pilas.

e ANEXO 12. Niveis minimos de limpeza esixidos.

e ANEXO 13. Listaxe de papeleiras.

e ANEXO 14. Listaxe de celebracions e festexos.

e ANEXO 15. Identificacién de zonas de ocio nocturno.

e ANEXO 16. Constitucidn e estado da nave de servizos.
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ANEXO 1. CONTROL DE CALIDADE

Dividese en tres apartados independentes, correspondentes 4 avaliaciéon da calidade da
prestacion dos servizos especificados nos dous lotes.

Control de calidade da recollida de residuos

O fin deste control é obxectivar o mais posible a calidade da execucion dos servizos obxecto
deste Prego asi como a presentacion de proposta de melloras naqueles puntos que presenten
anomalias de xeito reincidente por parte da empresa adxudicataria, mediante a comprobacion
dos medios a empregar no servizo asi como a execucion efectiva dos diferentes traballos e a sua
calidade, servindo todo isto para que o Concello se faga unha idea concreta e axustada do
desenvolvemento efectivo da contrata. Do mesmo xeito, deberd servir para calcular o importe
do canon a pagar @ mesma segundo as penalizacidns en que puidera incorrer.

Este control farase a través de indicadores que sexan sinxelos, obxectivos e reproducibles. Os
valores obtidos para cada un dos mesmos modulardn a repercusién econdmica sobre a
certificacidn mensual polos servizos prestados.

A execucidon do mesmo serd realizada por empresa independente con recofecida experiencia
na elaboracién deste tipo de controis e incluirase unha partida especifica para sufragar o seu
custo, que serd de ata 40.000 € + IVE para o control de calidade do segundo semestre do
primeiro ano do contrato (ou parte proporcional), e de ata o 1% do valor final de contrato para
cada un dos anos seguintes. En todo caso a empresa sera determinada polos servizos técnicos
municipais, quen dirixird e aprobara os traballos, asi como a factura correspondente pola
prestacion dos servizos de auditoria.

Control cuantitativo

Determina a presencia efectiva dos medios humanos e materiais de cada servizo prestado
mediante a comprobacién dos recursos humanos e materiais ao inicio e fin de cada quenda de
traballo, asi como durante a execucidn dos servizos prestados e a verificacion dos medios
materiais. Para iso, sera fundamental o apoio dos sistemas GPS e outros elementos vencellados
ao sistema de xestion intelixente dos servizos.

A non disposicién dos efectivos humanos e/ou materiais tera unha repercusion econdémica na
certificacidon mensual consistente nun desconto baseado nos prezos unitarios presentados na
oferta dos medios non presentes nos controis. Estes descontos cuantificanse do seguinte xeito:

e A ausencia dun medio material ou humano na quenda de traballo previsto dara lugar ao
desconto do seu custe unitario multiplicado por 1,1.

e O incumprimento do horario do quenda dun medio material ou humano ao principio ou
remate do mesmo dard lugar ao desconto do 30% do seu custo unitario, sempre que a
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reducion do tempo efectivo de traballo previsto sexa inferior ao 25%. Se a reducién fose
maior do 25% e menor 40%, o desconto seria do 50%.

Control cualitativo (factor de calidade)

Mide o nivel de mantemento e aspecto dos vehiculos e maquinaria asi como a uniformidade e
numero adecuado de operarios de cada un dos servizos prestados.

O valor do factor de calidade dara lugar a un desconto no importe da certificacién mensual cun
limite maximo do 5% da certificacién para o 100% das incidencias.

Calculase tendo en conta as seguintes deficiencias observadas en, polo menos, 20 controis
mensuais realizados aleatoriamente:

e Equipos sen a dotacién adecuada, xa sexa na composicion dos operarios como na ausencia
do vehiculo programado (F1).

e Uniformidade non regulamentaria e/ou deficientes condiciéns de aseo ou decoro (F2).

e Vehiculos e/ou maquinaria con aspecto inadecuado, sen imaxe corporativa, elementos rotos
ou deteriorados, etc. (F3).

e Vehiculo non estanco, deixando residuos liquidos ou sdélidos sobre a calzada (F4).

e Vehiculo con deficiencia na sinalizacidn, luces de emerxencia, aviso marcha atras etc. (F5).
e Vehiculo con ruido excesivo ao normal funcionamento dos motores (F6).

e Vehiculo con alta emision de fumes (F6).

e Vehiculo con perda de aceites, deixando rastro ao seu paso (F6).

A férmula para o célculo do factor cualitativo Fc sera:

Fc=(0,1*3 F1+0,1*3 F2 + 0,2*3 F3 + 0,25*3 F4 + 0,15*5 F5 + 0,2*5F6) / N2 controis

> Fi é o nimero de incidencias mensuais para cada un dos subindices.

Fc obterase en % aplicando o desconto directamente sobre o total da certificacién mensual.

O desconto maximo a aplicar por este concepto é do 5%, que se corresponde co 100% de
incidencias.
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Control do grao de cumprimento dos equipos

O factor de grado de cumprimento Fgc determina a porcentaxe de equipos que completan a ruta
gue tefien planificada.

Para o seu célculo, empregarase a informacién obtida dos sistemas GPS instalados nos vehiculos
e maquinaria. Avaliarase todas as rutas planificadas, xa sexan de recollida, lavado, etc.

A férmula a aplicar serd a seguinte:
Fgc = N2 rutas incompletas * 100 / N2 total de rutas

En funcién do valor deste factor, aplicarase un desconto na certificacion mensual seguindo os
seguintes criterios:

e Se Fgc <5%, considerarase satisfactorio e cun desconto na certificacién mensual do
0,5%.

e Cun Fgc >5% e <10%, considerarase insatisfactorio e cun desconto na certificacion
mensual dun 0,75%

e Se Fgc >10% e <20%, considerarase deficiente e cun desconto na certificacion mensual
dun 1,5%

e Cando Fgc >20%, considerarase inaceptable e cun desconto na certificacion mensual
dun 3%.

Control do grao de eficacia. Factor de eficacia

Por unha banda, considerarase o factor de subministro e reparacion Fsr, que indica a eficacia na
atencién das solicitudes de instalacién ou reparacion de colectores ou calquera elemento do
servizo. Calcularase como porcentaxe das solicitudes non resoltas nun prazo de 24 h dende a
comunicacion por parte dos servizos municipais. O resultado aplicarase como porcentaxe de
desconto sobre a certificacién mensual, cun limite maximo do 15%.

Fsr=(Nnr/N)*100

Fsr- factor de subministro de reparacion.
Nnr- n? de solicitudes non resoltas en 24 h.
N-n?2 de solicitudes totais.

Por outra banda, atépase o factor de lavado mecdnico, FIm, o cal indica a eficacia do servizo de
lavado mecanico de colectores. Calculase como porcentaxe dos colectores non lavados ou
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lavados deficientemente sobre o total programado. Cando os colectores non se coloquen
axeitadamente no seu lugar tras o lavado, computaranse como lavados deficientes.

FIm = (NId/N)*100
FIm = factor de lavado mecanico.
NId = N2 de colectores que non foron lavados ou lavados deficientemente.

N = N2 de colectores programados para lavar.

Tamén estaria o factor de eficiencia na recollida de residuos, indicando a cantidade de
incidencias que tefen lugar no servizo de recollida. Calculase a partires do indice de incidencias
e faise inmediatamente antes do paso do servizo de recollida e inmediatamente despois de
pasar o equipo.

Seleccionarase unha ruta aleatoriamente e observaranse as incidencias detectadas en 3 puntos
consecutivos de recollida. O universo de inspeccidn contara cun minimo de 40 rutas. Aplicarase
a seguinte férmula:

lin =3 ni*pi/ N
lin — indice de incidencias.
ni —numero de incidencias de cada categoria.

pi — porcentaxe especifico de cada incidencia dentro do total, segundo a seguinte taboa:

i | CATEGORIAS pi

1 Colectores desbordados antes da recollida 0,05
2 Colectores non baleirados 0,20
3 Residuos sen encher non recollidos 0,20
4 Residuos esparexidos polo equipo e non recollidos 0,15
5 Colectores sen tapar logo de baleiralos 0,05
6 Colectores sen frear ou fixar logo de baleiralos 0,05
7 Colectores non devoltos ao seu sitio logo de baleiralos 0,10
8 Equipos que cargan a fraccién que non corresponde 0,20
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Para o calculo do indice de eficacia aplicase a seguinte férmula:

le =100/lin
le — indice de eficacia.
lin — indice de incidencias.

Poderan darse os seguintes casos:
e Sele>15, estimase que é correcto e non procede facer ningun desconto.
e Sele<l15e 210, estimase que é regular e descontarase da certificacion un 5%.

e Seleémenorde 10, considérase incorrecto e aplicarase un desconto do 10% da certificacion
mensual por este concepto.

Control de calidade da limpeza viaria

O fin deste control é obxectivar o mais posible a calidade da execucion dos servizos obxecto
deste Prego asi como a presentacion de proposta de melloras continuas naqueles puntos que
presenten anomalias de xeito reincidente por parte da empresa adxudicataria, mediante a
comprobacién dos medios a empregar no servizo asi como a execucion efectiva das diferentes
rutas, e a calidade, servindo todo isto para que o Concello se faga unha idea fiel do
desenvolvemento efectivo da contrata.

Este control farase a través de indicadores que sexan sinxelos, obxectivos e reproducibles. Os
valores obtidos para cada un dos mesmos modulardn a repercusién econdmica sobre a
certificacidn mensual polos servizos prestados.

A execucidon do mesmo serd realizada por empresa independente con recofecida experiencia
na elaboracién deste tipo de controis e incluirase unha partida especifica para sufragar o seu
custo, que serd de ata 40.000 € + IVE para o control de calidade do segundo semestre do
primeiro ano do contrato (ou parte proporcional), e de ata o 1% do valor final do contrato para
cada un dos anos seguintes. En todo caso, a empresa sera determinada polos servizos técnicos
municipais, quen dirixird e aprobara os traballos, asi como a factura correspondente pola
prestacion dos servizos de auditoria.

Control cuantitativo

Determina a presencia efectiva dos medios humanos e materiais de cada servizo prestado
mediante a comprobacién da presencia dos recursos humanos e materiais ao inicio e fin de cada
quenda de traballo, asi como durante a execucidn dos servizos prestados e a verificacion dos
medios materiais, para o que sera fundamental a informacion derivada dos sistemas GPS e
outros elementos vencellados ao sistema de xestién intelixente dos servizos.
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A non disposicién dos efectivos humanos e/ou materiais tera unha repercusion econdémica na
certificacion mensual consistente nun desconto baseado nos prezos unitarios presentados na
oferta dos medios non presentes nos controis. Estes descontos cuantificanse do seguinte xeito:

e Aausencia dun medio material ou humano na quenda de traballo previsto dard lugar ao
desconto do seu custe unitario multiplicado por 1,1.

e Oincumprimento do horario do quenda dun medio material ou humano ao principio ou
remate do mesmo dara lugar ao desconto do 30% do seu custo unitario, sempre que a
reducién do tempo efectivo de traballo previsto sexa inferior ao 25%. Se a reducién fose
maior do 25% e menor 40%, o desconto seria do 50%.

Control cualitativo (factor de calidade)

Mide o nivel de mantemento e aspecto dos vehiculos e maquinaria asi como a uniformidade e
numero adecuado de operarios de cada un dos servizos prestados.

O valor do Factor de calidade dara lugar a un desconto no importe da certificacion mensual cun
limite maximo do 5% da certificacion para o 100% das incidencias.

Calculase tendo en conta as seguintes deficiencias observadas en, polo menos, 20 controis
mensuais realizados aleatoriamente.

e Equipos sen a dotacion adecuada, xa sexa na composicién dos operarios coma na
ausencia do vehiculo programado (F1).

e Uniformidade non regulamentaria e/ou deficientes condiciéns de aseo ou decoro (F2).

e Vehiculos e/ou maquinaria con aspecto inadecuado, sen imaxe corporativa, elementos
rotos, deteriorados, etc. (F3).

e Vehiculo non estanco, deixando residuos liquidos ou sdlidos sobre a calzada (F4).

e Vehiculo con deficiencia na sinalizacidn, luces de emerxencia, aviso marcha atras etc.
(F5).

e Vehiculo con ruido excesivo ao normal funcionamento dos motores (F6).
e Vehiculo con alta emision de fumes (F6).

e Vehiculo con perda de aceites deixando rastro ao seu paso (F6).

A férmula para o célculo do factor cualitativo Fc sera:

Fc=(0,1*3 F1 +0,1*3 F2 + 0,2*3 F3 +0,25*5 F4 + 0,15*5 F5 + 0,2*3F6) / N2 controis
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> Fi é o nimero de incidencias mensuais para cada un dos subindices.
Fc obterase en % aplicando o desconto directamente sobre o total da certificacion mensual.

O desconto maximo a aplicar por este concepto é do 5%, que se corresponde co 100% de
incidencias.

Control do grao de cumprimento dos equipos

O factor de grado de cumprimento Fgc determina a porcentaxe de equipos que completan a ruta
gue tefien planificada.

Para o seu calculo empregarase a informacion obtida dos sistemas GPS instalados nos vehiculos
e maquinaria. Avaliarase todas as rutas planificadas.

A férmula a aplicar serd a seguinte:
Fgc = N2 rutas incompletas * 100 / N2 total de rutas

En funcién do valor deste factor, aplicarase un desconto na certificacion mensual seguindo os
seguintes criterios:

e Para Fgc <5%, considerarase satisfactorio e cun desconto na certificacion mensual do
0,5%.

e Entre Fgc >5% e <10%, considerarase insatisfactorio e cun desconto na certificacién
mensual dun 0,75%.

e Entre Fgc >10% e <20%, considerarase deficiente e cun desconto na certificacion
mensual dun 1,5%.

e Se Fgc >20%, considerarase inaceptable e cun desconto na certificacion mensual dun
3%.

Control do grao de eficacia. Factor de eficacia

Por unha banda, considerarase o factor de subministro e reparacion Fsr, que indica a eficacia na
atencién das solicitudes de instalacién ou reparacion de papeleiras ou calquera elemento do
servizo. Calcularase como porcentaxe das solicitudes non resoltas nun prazo de 24 h dende a
comunicacion por parte dos servizos municipais.

O resultado aplicarase como % de desconto sobre a certificacién mensual, cun limite maximo do
15%.

Fsr=(Nnr/N)*100
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Fsr- factor de subministro de reparacion.
Nnr- n2 de solicitudes non resoltas en 24 h.
N-n? de solicitudes totais.

Por outra banda, atopariase o factor de ensuciamento por papeleiras rebosantes, grdfitis,
pintadas, manchas en pavimento e caida de folla, o cal mide o nivel de suciedade existente nun
tramo de ruda ou praza despois do paso dun equipo de limpeza.

Control de calidade da recollida de papel e cartén

O fin deste control é obxectivar o mais posible a calidade da execucion dos servizos obxecto
deste prego asi como a presentacion de proposta de melloras continuas naqueles puntos que
presentan anomalias de xeito reincidente por parte da empresa adxudicataria, mediante a
comprobacién dos medios a empregar no servizo asi como da execucidn efectiva das diferentes
rutas e a calidade da prestacion, servindo todo isto para que o Concello se faga unha idea fiable
do desenvolvemento efectivo do contrato.

Este control farase a través de indicadores que sexan sinxelos, obxectivos e reproducibles. Os
valores obtidos para cada un dos mesmos modulardn a repercusién econdmica sobre a
certificacidn mensual polos servizos prestados.

A execucién do mesmo serd realizada por empresa independente con recofecida experiencia
na elaboracién deste tipo de controis e incluirase unha partida especifica para sufragar o seu
custo, que serd de ata 20.000 € + IVE para o control de calidade do segundo semestre do
primeiro ano do contrato (ou parte proporcional), e de ata o 1% do valor final do contrato para
cada un dos anos seguintes. En todo caso, a empresa sera determinada polos servizos técnicos
municipais, quen dirixird e aprobara os traballos, asi como a factura correspondente pola
prestacion dos servizos de auditoria.

Control cuantitativo

Determina a presencia efectiva dos medios humanos e materiais de cada servizo prestado
mediante a comprobacién da presencia dos recursos humanos e materiais ao inicio e fin de cada
quenda de traballo, asi como durante a execucidn dos servizos prestados e a verificacion dos
medios materiais, para o que sera importante dispofier da informacién derivada dos sistemas
GPS e doutros elementos vencellados ao sistema de xestidn intelixente dos servizos.

A non disposicion dos efectivos humanos e/ou materiais terd unha repercusién econémica na
certificacidn mensual cuantificada nun desconto baseado nos prezos unitarios presentados na
oferta dos medios non presentes nos controis.

Estes descontos cuantificanse do seguinte xeito:
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e A ausencia dun medio material ou humano na quenda de traballo previsto dara lugar,
sempre que proceda, ao desconto do seu custe unitario multiplicado por 1,1.

e Oincumprimento do horario do quenda dun medio material ou humano ao principio ou
final do mesmo dara lugar ao desconto do 30% do seu custe unitario sempre que a
reducion do tempo efectivo de traballo previsto sexa inferior ao 25%. Se a reducién fose
maior do 25% e menor do 40%, o desconto seria do 50%.

Control cualitativo (factor de calidade)

Mide o nivel de mantemento e aspecto dos vehiculos e maquinaria asi como a uniformidade e
numero axeitado de operarios de cada un dos servizos prestados.

O valor do factor de calidade dara lugar a un desconto no importe da certificacion mensual cun
limite maximo do 5% da certificacién para o 100% das incidencias.

Calculase tendo en conta as seguintes deficiencias observadas nun minimo de 20 controis
mensuais realizados aleatoriamente:

e Equipos sen a dotacion adecuada, xa sexa na composicién dos operarios coma na ausencia
do vehiculo programado (F1).

e Uniformidade non regulamentaria e/ou deficientes condiciéns de aseo ou decoro (F2).

e Vehiculos e/ou maquinaria con aspecto inadecuado, sen imaxe corporativa, elementos
rotos, abolladuras, etc. (F3).

e Vehiculo non estanco, deixa residuos liquidos ou sélidos sobre a calzada (F4).

e Vehiculo con deficiencia na sinalizacidn, luces de emerxencia, aviso marcha atras etc. (F5).
e Vehiculo con ruido excesivo ao normal funcionamento dos motores (F6).

e Vehiculo con alta emision de fumes (F6).

e Vehiculo con perda de aceites deixando rastro ao seu paso (F6).

A férmula para o cdlculo do factor cualitativo Fc sera:

Fc=(0,1*3 F1+0,1*5 F2 + 0,2*5 F3 + 0,25*5 F4 + 0,15*5 F5 + 0,2*3F6) / N2 controis

> Fi é o nimero de incidencias mensuais para cada un dos subindices.

Fc obterase en % aplicando o desconto directamente sobre o total da certificacién mensual.

O desconto maximo a aplicar por este concepto serd do 5%, que se corresponde co 100% de
incidencias.
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Control do grao de cumprimento dos equipos

O factor de grado de cumprimento Fgc determina a porcentaxe de equipos que completan a ruta
gue tefien planificada.

Para o seu célculo, empregarase a informacién obtida dos sistemas GPS instalados nos vehiculos
e maquinaria. Avaliarase todas as rutas planificadas de recollida.

A férmula aplicada sera a seguinte:
Fgc = N2 rutas incompletas * 100 / N2 total de rutas

En funcién do valor deste factor, aplicarase un desconto na certificacion mensual seguindo os
seguintes criterios:

e Se Fgc <5%, considerarase satisfactorio e cun desconto dun 0,5%.

e Entre Fgc >5% e <10%, considerarase insatisfactorio e cun desconto dun 0,75%.

e Entre Fgc >10% e <20%, considerarase deficiente e cun desconto dun 1,5%.

e Se Fgc >20%, considerarase inaceptable e cun desconto da certificacidon dun 3%.

Factor de eficiencia na recollida de residuos de papel e carton

Indica a cantidade de incidencias que tefien lugar no servizo de recollida de residuos de papel e
cartén. Calculase a partir do indice de incidencias e farase inmediatamente antes do paso do
servizo de recollida e inmediatamente despois de pasar o equipo.

Seleccionarase unha ruta aleatoriamente e observaranse as incidencias detectadas en 3 puntos
consecutivos de recollida. Inspeccionaranse un minimo de 15 rutas/mes. Aplicase a seguinte
formula:

lin=7S ni*pi/ N

lin — indice de incidencias.

ni — numero de incidencias de cada categoria.

pi — porcentaxe especifico de cada incidencia dentro do total, segundo a seguinte taboa:

i CATEGORIAS pi

1 Colectores desbordados antes da recollida 0,15
2 Colectores non baleirados 0,20
3 Residuos fora do colector e non recollidos 0,30
4 Residuos esparexidos polo equipo e non recollidos 0,25
5 Colectores non devoltos ao seu sitio logo de baleiralos 0,10
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Para o calculo do indice de eficacia le aplicase a seguinte férmula:
le = 100/lin
le — indice de eficacia
lin — indice de incidencias
Atoparianse os seguintes casos:
e Sele>15, estimase correcto e non procede facer ningun desconto.
e Sele<15 e 210, estimase que é regular e descontarase da certificacion un 5%.

e Sele<10, considérase incorrecto. Aplicarase un desconto do 10% da certificacion mensual.

11
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ANEXO 2. SISTEMA DE XESTION INTELIXENTE DOS SERVIZOS
Este servizo incluird o hardware, software e os servizos profesionais necesarios, atendendo a:

e Solucién de comunicaciéns inaldmbricas coa finalidade de dar cobertura aos diferentes
elementos obxecto da licitacion.

e Actuacidns sobre os elementos do espazo urbano do municipio, ao obxecto de acadar,
mediante a tecnoloxia, unha mellora na xestidén de diversos servizos.

e Solucidns de sensorizacidon de determinados elementos para a mellora da xestién dos
mesmos.

e Implantacion do software de xestién que permita recibir informacién dos sensores
implantados, asi como realizar actuaciéns determinadas.

e Mantemento de todos os sistemas despregados.

Alcance xeral

As soluciéns que se propofian para os diferentes compofientes incluirdn todos aqueles
elementos e actuaciéns que sexan necesarios para o correcto funcionamento dos mesmos e a
sUa integracién cos sistemas existentes no Concello, asi como a garantia dos compofientes
subministrados.

Estas soluciéns dependeran dunha Plataforma de Cidade intelixente que operard de xeito
transversal como elemento clave integrador. Permitira interconectar todos os compofientes que
se definiran e pora a disposicidon unha visién Unica e unha xestion integrada da informacidn
sobre o estado dos servizos prestados, dotando & administracion dun maior control sobre os
procesos e dunha mellora na toma de decisidns estratéxicas e operacionais para o seu goberno,
facilitando a transparencia e efectividade das actuacions.

Desta Plataforma dependerdn as soluciéns que se solicitan neste prego:

e Subministro, construcién sobre plataforma de cidade intelixente, instalaciéon e
mantemento de sistema de xestidn intelixente do servizo de recollida e transporte de
residuos.

e Subministro, construcién sobre plataforma de cidade intelixente, instalaciéon e
mantemento de sistema de xestidn intelixente do servizo de limpeza viaria.

e Subministro, construcién sobre plataforma de cidade intelixente, instalaciéon e
mantemento de sistema de control intelixente das illas de compostaxe xa existentes.

12
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Requisitos xerais

A solucidn ofertada debera garantir a total compatibilidade entre todos os elementos, asi como
coa infraestrutura e instalacions existentes e redes de comunicacions do Concello. Debera
garantirse a compatibilidade dos componente implantados e software desenvolvido, no caso de
actualizacién de versidn dos elementos da arquitectura base que integre a solucion.

O subministro incluird todo o hardware, software, accesorios, licenzas e materiais que sexan
necesarios para a implantacion dos elementos subministrados, asi como para a sua utilizacién e
correccién de incidencias, ata como minimo o final do periodo de garantia. Do mesmo xeito,
todo elemento subministrado debera ser totalmente compatible, integrable e funcional co resto
do equipamento subministrado.

Garantirase a inclusién de nimeros de serie, marcas e modelos, datas e lugares de subministro
e instalacién, identificacion de albarans ou actas de recepcion e outros datos que especifique o
Concello asociados & entrega e aceptacién. O adxudicatario deberda manter actualizado o
inventario de activos.

Os licitadores deberan ofrecer, preferentemente, soluciéns baseadas en software de fontes
abertas, estables, robusto, amplamente utilizadas e con cobertura das comunidades de usuarios
e programadores que garantan a suUa evolucién e viabilidade futuras. A linguaxe de
programacion e desenvolvemento serdn estandar e de sinxelo mantemento, de uso xeralizado
e multiplataforma.

Deberase garantir a calidade dos produtos e a sUa axeitada entrega para a posta en producion
da aplicacion desenvolvida. Para asegurar esa calidade, o Concello reservarase o dereito a
realizar un proceso de certificaciéon dos produtos entregados.

O adxudicatario debera realizar, para cada un dos compofientes descritos, polo menos, unha
sesion de capacitacion para o perfil de usuario e unha sesién para o perfil de administrador, que
cubra a utilizacién, administracién e mantemento dos diferentes compofientes descritos neste
documento. Esta capacitacion deberd ter en conta os diferentes perfis de usuario,
desenvolvendo a capacitacidon especifica e documentacién para cada un deles.

Sistema de xestion intelixente do servizo de recollida e transporte de residuos

Este sistema permitira xestionar e mellorar a calidade do servizo de recollida e transporte de
residuos no Concello de Santiago, habilitando unha xestidn integral do servizo.

O mesmo pora informacidn atil a disposiciéon da administracion local e da cidadania, asociada a
unha xestidn eficiente do servizo. Para iso, levarase adiante a implantacién e posta en marcha
dun sistema de xestidn intelixente de residuos, integrando elementos de sensorizacion e

13
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software de xestidn, tanto coa infraestrutura xa existente como cos diferentes compofientes
expostos e explicados neste documento.

Deste xeito, o obxectivo primario do sistema consistira en:

e Optimizar o nimero de recollidas ou o esforzo necesario para prestar este servizo, o que
repercutird directamente na reducién das unidades de custe que inflien no proceso:
man de obra e combustible.

e Controlar en tempo real a producion de residuos en cada unha das fraccidns (organico,
resto, envases lixeiros ou papel-cartdn) e segundo circuitos e colectores.

Constara de todo o equipamento hardware e software necesario para garantir a operatividade
da solucién e para a sua integracién cos sistemas indicados, debendo ser compatible co
equipamento e plataformas hardware, software e de comunicacidons que se despreguen, asi
como dos procedementos operativos actuais do Concello. Este sistema estard construido e
integrado sobre a Plataforma de Cidade Intelixente anteriormente sinalada.

O sistema de xestidn intelixente de residuos terd un enfoque transversal e modular. Debera ser
escalable, tanto dende o punto de vista das funcionalidades que se podan implementar nun
futuro, como do numero de elementos (sensores, servidores, usuarios, perfis, etc.) que podan
ser incorporados mais adiante. Estara constituido polos seguintes compofientes esenciais:

e Sensores de enchido dos colectores de residuos.
e Sensores GPS de vehiculos.

e Software de xestion intelixente de residuos.

Asi, o sistema incluira a informacién xerada pola sensorizacién volumétrica do nivel de enchido
dos colectores (entre outros aspectos), asi como polo posicionamento GPS de vehiculos do
servizo (incluindo, sempre que o vehiculo o permita, datos de velocidade, aceleracion ou
consumo de combustible, entre outros aspectos).

Tamén deberd permitir analizar o perfil de comportamento dos colectores segundo os
parametros medibles periodicamente e as alarmas definidas. Tamén permitira detectar alertas
do servizo (por temperatura, nivel de bateria, nivel de enchido ou movemento non previsto),
xerando avisos en tempo real e sendo enviados ao persoal responsable, via correo electrdonico
ou por medio doutro medio telematico alternativo.

Permitira configurar os niveis de servizo e analizara a calidade e cumprimento do servizo. E terd
capacidade para xerar automaticamente informes personalizados analiticos que permitan a
toma de decisidns na xestion, asi como informes diarios que se enviaran aos correos electrénicos
que se indiquen, os cales seran parametrizables segundo frecuencia e contido, reportando como
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minimo o nivel de enchido actualizado dos colectores, como tamén os datos derivados das
lecturas dos sensores e alarmas xeradas.

Deberd ter a potencialidade para optimizar as rutas de recollida mediante a monitorizacion
constante do nivel de enchido dos colectores ou tendo en consideracion restricions de trafico,
sempre e cando esta informacién estivera dispofiible para a toma de decisidns. Permitira a
xeracion, en tempo real, da ruta éptima de recollida para cada fraccién en base a lectura dos
volumes de enchido dos colectores sensorizados, ainda que tamén debera facelo para as
unidades non sensorizadas (asignandolles un valor de enchido que lles permita, de maneira
programada, forzar a sua recollida).

Do mesmo xeito, o sistema almacenara todos os datos recompilados e xerados polo sistema,
como por exemplo os referidos a:

e Enchido dos colectores (temperatura, nivel de bateria, movemento parcial do colector,
etc).

e Datos xerais dos colectores (ubicacidn, tipoloxia, situacidn, volume).

e Rutas de recollida realizadas ou xeradas.

Dende o punto de vista da xeracién de informacidn de xestidn, o sistema despregara toda a
informacién ao usuario dende unha interfaz web, permitindo visualizar todos os colectores
xeolocalizados monitorizados, podendo supervisar o nivel de enchido de cada unidade por
fraccion, circuito, barrio ou mesmo intervalos temporais.

En canto aos dispositivos necesarios, deberanse subministrar e instalar os sensores volumétricos

de enchido en todas as unidadedes de contenerizacidn e para todas as fraccidns de residuos
recollidas neste prego.

Estes sensores reportaran, como minimo, os rexistros sobre o grao de enchido, temperatura,
nivel de bateria, movemento e alertas ao repositorio de datos a través da infraestrutura de
comunicacions da Plataforma. Para iso, debera realizar comprobacidns automaticas do nivel de
enchido, sendo esta consulta parametrizable polo usuario en funcién do barrio, circuito, fraccion
recollida ou tipo de colector.

Deberd ter a capacidade de rexistrar os volumes de enchido previos 4 execucién da ruta de
recollida ao obxecto de relacionar os datos de volume de enchido cos de pesos rexistrados no
sistema e estimar asi os pesos a nivel de colector.

Serdn capaces de medir nun rango (dende a cota superior do colector) dende os 25 cm aos 300
cm, cunha precision minima de 5 cm e asegurando a sUa utilidade para calquera tipo de
colector, sempre e cando se respecte unha marxe libre de obstaculos diferentes ao residuo.
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Neste sentido, os datos necesarios derivaran da captura da seguinte informacion:
e Colectores para FO, FR e EELL: 4 lecturas diarias.

e Colectores para PC: 2 lecturas diarias.

Considerando o anterior, os sensores garantiran unha autonomia de bateria de 5 afios como
minimo, debendo estar protexidos para responder as probas de estanquidade IP66 ante chorros
potentes de auga e evitando a entrada de po. Tamén asegurard o seu funcionamento nun amplo
rango de temperaturas, polo menos entre -202C e +552C.

Finalmente, a visualizacion destas consultas realizarase a través dunha interfaz intuitiva e
asimilable para o usuario, outorgando unha xestidn éptima da informacion recollida.

Pola sua parte, o control da recollida de residuos rexerase mediante a instalacién e publicacion
da informacion dos sensores GPS instalados en todos os vehiculos de recollida (tamén se
instalaran en vehiculos auxiliares de soporte ao servizo). Asi, cada vehiculo dispora dun sensor
GPS con identificacién unica, exclusiva e inequivoca, que se relacionara co identificador Unico
de cada vehiculo. Contara cunha precisidn igual ou inferior aos 3 metros.

Deberdn estar protexidos, superando como minimo as probas de estanquidade 1P41, podendo
operar nun rango de temperaturas de entre -202C e +802°C.

Os sensores funcionaran de forma auténoma dende el punto de vista eléctrico, pois estaran
conectados ao subministro eléctrico do vehiculo e dotados de baterias cunha autonomia de 0,5
Wh e que poda enviar datos do estado do vehiculo ainda cando o motor estea apagado cada 4
horas e durante, polo menos, 6 veces en 24 horas.

Os sensores reportaran o posicionamento GPS, como minimo, cada 15 segundos, enviando os
datos a través da infraestrutura de comunicacions da Plataforma. Estes datos referiranse,
fundamentalmente, ao uso e ao nivel de enchido de cada unidade e seran enviados ao servidor
central da Plataforma para poder ser consultada via web polos usuarios autorizados.

Adicionalmente, o sistema terd en consideracion a integracion dos datos xerados derivados dun
sistema de pesaxe que se poda implantar nos vehiculos de recollida. Deste xeito, o sistema
permitira realizar un seguimento do peso de cada colector ou ruta, para o que sera necesario
dispor dun sistema de validacién de descargas que detectaria a operacion, cuxo posicionamento
GPS almacenariase e serviria tamén para analizar os tempos requiridos para a execucion dos
servizos.

O sistema debera ser capaz de realizar un seguimento, tanto en tempo real como histdrico, das
recollidas imputables a cada colector. Tamén rexistrara os niveis de enchido que presentaban
os colectores cando se fixo a recollida, asi como os pesos en base ao sistema de pesaxe dos
vehiculos.
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Neste sentido, debera ser capaz de xerar informacidn para cualificar e categorizar a informacion
estatistica por zonas ou segundo calquera outra variable que se decidira indexar.

En canto ao sistema de alertas, sera necesario habilitar as seguintes:

e Alertas de desbordamento debido a que o nivel de enchido se atopa por riba do limite
definido polo usuario.

e Alertas de recollida do colector.
e Alerta por nivel de bateria (de sensores) por baixo do limite definido polo usuario.

e Alerta por recollida non prevista (por horario ou por non cumprir o requisito de nivel de
enchido).

e Alerta por temperatura superior ao limite definido polo usuario.

Por outra banda, o sistema debera incluir un servizo de xestion de informacién dos provedores

e dos contratos asociados aos servizos de xestidn de recollida e transporte de residuos, que tera
os seguintes obxectivos globais:

e Permitird asegurar que os servizos contratados cumpran cos niveis de prestacion
acordados.

e Permitirda comprobar que a cidadania estea a recibir a calidade de servizo que se tivera
definido como dptima ou desexable.

e Facilitara a dixitalizacién e automatizacion de certos procesos relacionados coa xestion
dos contratos.

Deste xeito, poderanse contrastar, de xeito dinamico, os valores rexistrados polos sensores coas
variables dadas de alta no contrato, de xeito que se alerte no caso de deteccién de
incumprimentos, como por exemplo nas frecuencias de recollida, horarios, seguimento de rutas,
situaciéns de desbordamento, niveis de enchido, quilémetros recorridos, combustibles ou
emision.

Sistema de xestion intelixente do servizo de limpeza viaria

Este sistema permitird xestionar e mellorar a calidade do servizo de limpeza viaria no Concello
de Santiago, habilitando unha xestidn integral do servizo.
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Para iso, deberase implantar e pofier en marcha un sistema de xestién intelixente que
comprenda novos elementos de sensorizacién e software de xestion, tanto coa infraestrutura
Xa existente, como cos diferentes compofentes expostos neste documento.

O seu obxectivo primario consistira en:

e Reducir o nimero de quilémetros ou o esforzo necesario para desenvolver o servizo, o
cal repercutird directamente na reducidn das unidades de custo que inflden no proceso:
man de obra, auga e materiais de limpeza e combustible (e emisidns de CO,).

e Controlar en tempo real a execucién do servizo.

O sistema constard de todo o equipamento necesario para garantir a operatividade da solucion
e para a sUa integracidn cos sistemas indicados, independentemente de que se faga referencia
explicita ou non aos mesmos neste documento. Debera ser escalable, tanto dende o punto de
vista das funcionalidades que se podan implementar no futuro, como en canto ao nimero de
elementos (sensores, servidores, usuarios, perfis, etc) que puideran ser incorporados mas
adiante. Do mesmo xeito que o sistema de xestidén da recollida de residuos, estara construido e
integrado sobre a Plataforma de Cidade Intelixente, dando lugar a un conxunto integrado de
sistemas e servizos despregado e integrado nunha Unica plataforma TIC.

Este sistema estara constituido por:
e Sensores GPS de vehiculos de limpeza.

e Software de xestién intelixente da limpeza viaria.

O sistema proporcionara a posibilidade de realizar consultas puntuais, como tamén outras
programadas, sobre a situacidn e estado dos vehiculos sensorizados en tempo real. Deste xeito,
incluira a informacién xerada pola posiciéon GPS dos vehiculos do servizo.

Podera rexistrar todos os datos recompilados e xerados polo sistema, como por exemplo:
e Datos do estado de limpeza da via publica.
e Datos de segmentos de via (ubicacidn, tipoloxia, situacidn, area).
e Rutas de limpeza realizadas ou xeradas.

Permitird, do mesmo xeito, emitir alertas de servizo, xerando avisos en tempo real para ser
enviados ao persoal responsable, via correo electronico ou medio telematico alternativo. Tamén
permitira configurar os niveis de servizo, asi como analizar a calidade e cumprimento do servizo.
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Por outra banda, estara habilitado para xerar automaticamente informes personalizados
analiticos do servizo, de xeito que permitan unha correcta toma de decisiéns na xestion, e
adicionalmente, informes diarios que se enviaran aos correos electronicos que se indiquen.

O sistema permitira definir e optimizar as rutas de limpeza mediante a monitorizacién constante
ou incorporaciéon de datos sobre o estado de limpeza dos espazos afectados ou tendo en
consideracion restricions de trafico, sempre e cando esta informacién estivese dispofiible.

Como no caso anterior, o control do servicio rexerase mediante a instalacién e publicacién da
informacién dos sensores GPS instalados nos vehiculos ou maquinaria do servizo de limpeza
viaria (tamén nos vehiculos auxiliares que dean soporte). Cada vehiculo dispora dun sensor GPS
con identificacidon unica, exclusiva e inequivoca, que se relacionara co identificador Unico de
cada vehiculo, reportando o posicionamento GPS, como minimo, cada 15 segundos, enviando
os datos a través da infraestrutura de comunicacions da Plataforma.

Os sensores funcionaran de forma auténoma dende o punto de vista eléctrico, pois estaran
conectados ao subministro eléctrico do vehiculo e dotados de baterias cunha autonomia de 0,5
Wh, podendo enviar datos do estado do mesmo ainda cando o motor estea apagado cada 4
horas e durante, polo menos, 6 veces en 24 horas.

Do mesmo xeito, os sensores deberan estar protexidos, superando como minimo as probas de
estanquidade IP41, contemplando un rango de temperatura de funcionamento do sensor de
entre -202C e +802C. Debera contar cunha precisién igual ou inferior aos 3 metros.

Dispora dun sistema de validaciéon das rutas realizadas, que poderan ser comparadas coas
planificadas. Para iso, almacenarase o posicionamento GPS, que servira para analizar os tempos
requiridos para a execucién dos servizos, sendo capaz de facer un seguimento tanto en tempo
real como histdrico das distintas actividades implicadas.

O sistema ofrecerd informacidon que posibilite optimizar a prestaciéon do servizo, para o que
utilizard, polo menos, os seguintes pardmetros:

e Niveles de suciedade da via publica.

e Ruta optimizada de limpeza, sendo o criterio de optimizacion o menor tempo de
execucion da ruta.

e Uso doutros servizos intelixentes integrados na Plataforma Intelixente, como é o servizo
de control e xestion do contrato.

Serd capaz de proporcionara o seguimento remoto das rutas de limpeza en tempo real, tanto en
modo automatico (programado) como en modo manual (forzado polo usuario), permitindo
realizar a andlise estatistica de comparacidn entre diferentes barrios ou situacidns, en base 4
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frecuencia de limpeza en diferentes puntos xeograficos. Deste xeito, emitira alertas en funcién
de:

e Limpezas executadas e non previstas.

e Incumprimento dos niveis de servizo (limpezas non executadas segundo o planificado).

A Plataforma deberd incluir un servizo de xestiéon de informacion dos provedores e contratos
asociados aos servizos de xestidon de limpeza viaria, que teran os seguintes obxectivos globais:

e Permitira asegurar que os servizos contratados estean cumprindo cos niveis de servizo
acordados.

e Permitird comprobar que a cidadania estea recibindo a calidade de servizo que se tivera
definido como dptima ou desexable.

e Facilitara a dixitalizacién e automatizacion de certos procesos relacionados coa xestidn
dos contratos.

Asi, xestionard a informacidén e revisard o seu cumprimento, integrando, polo menos,
informacién relativa a frecuencias de servizo, horarios, circuitos realizados, quildmetros
percorridos, combustible ou emisiéns.
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Sistema de control intelixente das illas de compostaxe

Este sistema permitird xestionar e mellorar a cantidade e calidade do compost obtido nas
instalacidns municipais de compostaxe comunitario. Pord a disposicion da administracién local
e da cidadania asociada as pautas para acadar unha xestion eficiente para a obtencion de
compost de alta calidade.

Para iso integrara elementos de sensorizacion e software de control, tanto coa infraestrutura xa
existente, como cos diferentes compofientes expostos neste documento. Neste sentido, sera
necesario monitorizar o grao de enchido, asi como os parametros de temperatura e humidade,
COz, CH4, NzO e Oz.

Para iso, cada illa de compostaxe dispord dun grupo de sensores con identificacidon Unica,
exclusiva e inequivoca, que se relacionara co identificador Unico de cada compostadora. Debera
cumprir as seguintes caracteristicas:

e Sensorizacién de temperatura cunha precisién minima de 0,1 °C.

e Sensorizacion da humidade relativa cunha precisién minima de 1% RH.
e Sensorizacién de gases de CO;, CH4, N;O, O..

e Proteccidon minima de categoria IP65 en todos os elementos instalados.

e Comunicacion inaldmbrica de todos os elementos.

Integracion completa do sistema coa Plataforma.

En definitiva, constard de todos os elementos necesarios para garantir a operatividade da
solucidon e para a suUa integracion cos sistemas indicados, debendo ser compatible co
equipamento e plataformas hardware, software e de comunicacidons que se despreguen, asi
como cos procedementos operativos actuais do Concello, respondendo a integracién eficiente
coa Plataforma de Cidade Intelixente.

Tera un enfoque transversal e modular, debendo ser escalable, tanto dende o punto de vista
das funcionalidades que se podan implementar no futuro como en canto ao numero de
elementos a dispofier.

O sistema proporcionara a posibilidade de realizar consultas puntuais, como tamén consultas
programadas, en canto a situacién e estado das illas de compostaxe sensorizadas en tempo real,
permitindo analizar o perfil de comportamento do compost segundo os parametros medibles
periodicamente e as alarmas definidas. Para iso, os sensores reportaran, como minimo cada 30
minutos, enviando os datos a través da infraestrutura de comunicaciéns da Plataforma.

Neste sentido, permitird a configuracién dos niveis e parametros de control de servizo e
analizard o estado e calidade estimada do compost en base aos parametros controlados.
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O sistema tamén permitird xerar alertas e avisos en tempo real para envialos ao persoal
responsable, via correo electrénico ou medio telematico alternativo. Serd especialmente
indicado cando se detecten niveis andmalos que podan prexudicar a calidade do compost.

Xerard automaticamente informes personalizados analiticos do mesmo, que permitan a correcta
toma de decisiéns na xestion das illas de compostaxe. Tamén informes diarios, que se enviaran
a quen proceda. Dende o punto de vista de xeracion de informacidn de xestion, o sistema:

e Despregara toda a informacidn ao usuario dende unha interfaz web.
e Permitira visualizar todos os datos das illas de compostaxe monitorizadas.

e Poderd informar do estado das compostadoras por intervalos de datas.

MEMORIA TECNICA A PRESENTAR COA OFERTA

Os licitadores deberan preparar unha memoria técnica que incluird, polo menos, os seguintes
contidos.

Descricidon funcional e técnica da solucidn proposta

Deberd presentarse unha descricidon detallada e suficiente para explicar o cumprimento dos
requisitos técnicos establecidos en este documento:

e Descricion de médulos e funcionalidades da plataforma de cidade intelixente proposta
polo licitador, incluindo checklist de cumprimento dos requisitos prantexados.

e Descricion detallada dos casos de uso a implementar na plataforma proposta, incluindo
unha descricion técnica dos sensores a despregar e checklist de cumprimento de
requisitos:

o sistema de xestion intelixente do servizo de recollida e transporte de residuos.
o sistema de xestion intelixente do servizo de limpeza viaria.
o sistema de control intelixente de illas de compostaxe.

e Descricion detallada da arquitectura de comunicacidons proposta para asegurar a
conectividade dos sensores coa Plataforma.

e Descricion detallada de arquitectura de servidores (arquitectura on-premise ou cloud)
proposta para o despregamento da solucidn, incluindo un esquema de recursos
necesarios ante hipotéticos incrementos de demanda de uso do sistema (mais sensores
ou mais mediciéns por unidade de tempo).
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Alcance do proxecto: fases, actividades e tarefas

Os licitadores presentaran unha descricion detallada e suficiente para explicar o alcance dos
traballos a realizar. Para iso, empregaran un enfoque de fases e actividades, onde para cada caso
se indicara, ademais:

e Duracidn, comezo e remate de cada fase e actividade.
e Principais fitos de cada fase (elaborando unha taboa resumo).
e Entregables propostos (elaborando unha tdboa resumo).

e Plan de participacion do equipo proposto (dedicacidon estimada en horas por cada
recurso).

Organizacion de recursos do proxecto

Os licitadores designardn claramente as persoas responsables da execuciéon dos traballos
obxecto do contrato.

Deberdn indicar un consultor principal que acreditard una experiencia minima de 10 anos
traballando para o sector publico, dos que polo menos 5 deberan ser de desefo,
desenvolvemento e despregamento de proxectos en cidades intelixentes. O consultor principal
sera o interlocutor Unico para todas as cuestiéns relacionadas coa prestacién, e responsable
ultimo das tarefas desenvolvidas.

Serdn designados os membros do equipo de traballo multidisciplinar que dependera do
consultor principal, sinalando a sua especialidade técnica e funcién dentro do proxecto, asi como
o tempo previsto asignado ao proxecto de cada un deles.

Ademais, por cada membro do equipo, debera acreditarse unha experiencia minima de 3 anos
na sUa area de especializacion. Como caso extraordinario, permitirase a colaboracién de
expertos ou técnicos especializados que podan contribuir positivamente ao desenvolvemento
final da solucion.

As persoas propostas non poderan ser substituidas mentres dure o contrato, sen consentimento
previo dos responsables técnicos supervisores do contrato.

Plan de xestidon do cambio

Os licitadores realizaran unha descricidn detallada das accidns propostas en canto 4 capacitacion
do persoal responsable, asi como tamén deberdan propofier un plan de transferencia do
cofiecemento e un plan de comunicacién especifico.
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Plan de xestion de riscos

Os licitadores deberan incorporar nas suas propostas técnicas un inventario inicial de riscos
identificados para o proxecto, para o que se identificaran e tipificaran os activos susceptibles de
risco e se realizard unha descricidn inicial das principais ameazas para estes activos, debendo
incorporar unha proposta de xestidn de riscos.

Plan de mantemento e xestidn de incidencias

Os licitadores deberan incorporar un plan de mantemento e xestidn de incidencias no que se
detallen, especificamente, as propostas respecto ao mantemento correctivo e evolutivo que o
licitador acometerd durante a execucion do contrato e no periodo de mantemento da garantia.

Melloras

Os licitadores presentaran as melloras que estime oportunas, sinaldndoas nos apartados
correspondentes, se ben debera realizar un resumo das mesmas nun capitulo aparte, co fin de
facilitar a sua identificacidn.

Documentacidn técnica

Os licitadores poderan aportar as informacidns técnicas relevantes relacionadas co hardware
proposto, tales como fichas e planos de equipos a subministrar, manuais de uso, garantias de
equipos, declaraciéns de conformidade, certificados, manuais de mantemento e recambios, etc.
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ANEXO 3. SUBDIVISION TERRITORIAL

A partires das analises previas realizadas e dos datos socioecondmicos obtidos do Censo de
Poboacién e Vivenda e da estrutura urbana obtidos do PXOM de Santiago de Compostela,
definironse unha serie de zonas que posten unha certa homoxeneidade, tanto respecto da sua
poboacidon e renda como 3s actividades implantadas, e a forma da sua urbanizacidn.

Deste xeito, definironse 15 grandes zonas que dividen o termo municipal en base ao seu caracter
urbano, rururbano ou rural. Esta divisién permitira ter en conta non sé as suas caracteristicas
fisicas & hora de definir o sistema mais axeitado para a xestién e recollida dos residuos, senén
modelizar a xeracién dos mesmos segundo uns ratios coherentes de acordo 3as distintas
realidades sociodemograficas.

Estas zonas amdsanse na taboa seguinte cos seus principais valores de poboacidn e densidade.

T POB.OACI(JN DENSIDADE T T
habitantes (hab./km?)
Casco Vello - Galeras - Bonaval 14.8334 8.164 Urbana
Conxo - Castifieirifio 15.343 8.069 Urbana
Ensanche 12.881 23.086 Urbana
Vite - San Caetano 11.940 7.364 Urbana
Fontifias 11.287 17.409 Urbana
Sar 6.070 1.191 Urbana
Leste 1.892 65 Rural
Norleste 3.017 48 Rural
Noroeste 858 26 Rural
Norte 1.028 84 Rural
Oeste 3.860 159 Rururbana
Salgueirifios 2.390 713 Rururbana
Sur 4.142 650 Rururbana
Surleste 3.315 149 Rururbana
Suroeste 4.403 254 Rururbana
TOTAL 97.260 436
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A determinacién da densidade permitiu caracterizar cada zona segundo o seu nivelurbanizacién
como urbana, rururbana e rural, tal e como se sinala de seguido:

e ZONA URBANA: Casco Histérico, Galeras, Bonaval, Conxo, Castifieirifio, Ensanche,
Fontifias, Sar, Vite, San Caetano.

e ZONA RURURBANA: Oeste, Salgueirinos, Sur, Surleste, Suroeste.

e ZONA RURAL: Leste, Norleste, Noroeste, Norte.

1 { / SANTIAGO DE COMPOSTELA

o

Divisién Espacial

- \ > \
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e
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ANEXO 4. LISTAXE DE VEHICULOS ACTUAIS

Incliese a relacidon de vehiculos existentes na actualidade asi como a sua valoracion:

VEHICULOS A ELIMINAR
MATRICULA MODELO DATA VOLUMEN (m?) ESTADO CUSTO VALOR
CAMION
6093-CZL
RECOLECTOR SET-2005 5 B 81571 1.054,35
CAMION
7495-BMJ XUN-2001 10 B 110626
RECOLECTOR
CAMION
0614-DLB SET-2005 17 B 106,986 136285
RECOLECTOR
CAMION
0647-DLB SET-2005 17 B 106.986 1.382,85
RECOLECTOR
CAMION
6967-DLR SET-2005 17 B 106.986 1382,85
RECOLECTOR
CAMION
6977-DLR SET-2005 17 B 106.986 1.382,85
RECOLECTOR
CAMION
7763-DKT SET-2005 22 A 120.291 1.776,94
RECOLECTOR
CAMION
8650-FVD SET-2006 2 A 171.215 4.280,38
RECOLECTOR
8666-FVD CAMION SET-2006 26 A 171215
RECOLECTOR 428038
3605-BJL CAMION XUN-2001 26 B 1.382,85
RECOLECTOR
6534-DLW C. RECOLECTOR SET-2005 26 A 153.635 3.971,62
8674-FVD C. LAVACONTENED SET-2006 40001 B 156.901 2.941,89
8484-DBT C. LAVACONTENED. SET-2005 4000 | B 120.000 132048
2997-BGP C. GRUA GANCHO XUN-2001 A 2.662,88
7009-DLR C. GRUA GANCHO SET-2005 A 48534 | 1.25465
0599-DKS CAMION GRUA SET-2005 A 128761 | 3.328,60
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VEHICULOS A ELIMINAR
MATRICULA MODELO DATA VOLUME (m?) ESTADO CUSTO VALOR
9569-DLD CAMION T.P. SET-2005 8,6 B 39.445 437,01
9585-DLD CAMION T.P. SET-2005 8,6 B 29445 326,22
9637-DLD CAMION T.P. SET-2005 B 39.445 437,01
8659-DLM C. ELECTRICA SET-2005 C 24.366 44,99
9095-DLM C. ELECTRICA SET-2005 c 24.366 44,99
3718-DHJ MOTO CACA SET-2005 Cc 2.393 442
E-0732-BFN LAVA ACERAS XUN-2000 B 575,52
E-3965-BCZ LAVA ACERAS SET-2005 B 64.934 719,40
C-115076-VE LAVA ACERAS SET-2009 B 80.453 2.283,30
E-8234-BCZ FREGADORA SET-2005 A 145525 2.149,70
C3-376-BVJ CICLOMOTOR SET-2005 Cc 1,00
0598-DLB CISTERNA SET-2005 A 62.475 1.615,04
E-9623-BFB MOTOBARRED. SET-2006 c 22,670 0,84
E-9625-BFB MOTOBARRED. SET-2006 c 22,670 70,84
E-9727-BDD MOTOBARRED. XUN-2000 c 70,84
E-3964-BCZ BARREDORA SET-2005 A 67.246 993,36
9687-DLK BARREDORA SET-2005 A 119.950 1.949,09
6521-DLW FURGONET. HIDRO SET-2005 A 24.366 323,94
C-8447-CD FURGON MANT. OUT-1995 B 209,20
C-1001-BU FURGON TALLER OUT-1995 B 23,84
9607-DHN TURISMO SET-2005 A 24.800 366,35
TOTAL VEHICULOS A ELIMINAR 2.374.616 41.586,19
A: Aceptable
B: Regular
C Deficiente
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COLECTORES
TIPO UNIDADES CUSTO VALOR
RESTO + MATERIA ORGANICA
CARGA TRASERA 90 L 128 28 251
CARGA TRASERA 120 L 45 36 113
CARGA TRASERA 240 L 574 61 2.451
CARGA TRASERA 800 L 1.520 19 12.662
CARGA TRASERA 1.000 L 120 323 2.713
CARGA LATERAL 2.400 L 456 1.008 32.175
CARGA LATERAL 3.200 L 64 Soterrados
CARGA LATERAL 4.000 L 27 Soterrados
ENVASES LIXEIROS
CARGA TRASERA 240 L 20 62 93
CARGA TRASERA 800 L 241 130 2.350
CARGA LATERAL 2.400 L 157 1.208 14.748
CARGA LATERAL 3.200 L 63 Soterrados
CARGA LATERAL 4.000 L 28 Soterrados
IGLU 2.700 L 96 552 4.121
VIDRO
IGLU superficie 2.700/3.000 L 342 598 15.903
IGLU soterrados 3.000 L 86 Soterrados
PAPEL CARTON
IGLU superficie 3.000 L 310 1.150 27.721
IGLU soterrados 3.000 L 86 Soterrados
PILAS
En establecimientos de 20 L 275 25 535
TOTAL COLECTORES 115.836
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ELEMENTO UNIDADES CUSTO VALOR
Equipos informaticos 6 1.453 87
Ferramentas taller 1 4.508 225
Estacidn emisora e receptora 2 1.820 364
Emisoras portatis 34 678 1.153
TOTAL EQUIPOS AUXILIARES 1.829
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ANEXO 5. LISTAXE DE VEHICULOS PENDENTES DE AMORTIZAR E DE RESERVA

VEHICULOS DE RESERVA
MATRICULA MODELO DATA ESTADO CUSTO VALOR
CAMION
4452-GPH RECOLECTOR SET-2009 A 145.743 6.066,41
CAMION
6987-DLR RECOLECTOR SET-2005 B 106.986 1.738,44
CAMION
7043-DLR RECOLECTOR SET.2005 AA 136.135 3.871,15
9356-DMZ CAMION T.P. SET-2005® AA 39.445 1.223,63
4818-DMJ PUNTO L. MOVIL SET-2005 ® AA 41.212 1.384,98
0633-DLB CISTERNA SET-2005 ® AA 62.475 1.776,55
9365-DMZ FURGONET. CESTA SET-2005 ® B 56.856 787,38
9577-DHN FURGON MANT. SET-2005 ® A 14.162 261,50
9596-DHN FURGON MANT. SET-2005 ® A 14.162 261,50
0068-DJT FURGON PILAS SET-2005® AA 8.608 238,42
TOTAL VEHICULOS RESERVA 625.784 17.609,96
AA: Bueno
A: Aceptable
B: Regular
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VALOR EQUIPOS E MAQUINARIA a 30-X-2020

PENDENTE DE AMORTIZAR (Ata VIII-2021)

RECOLLIDA MATRICULA | INICIO AMORTIZ, FINANC. CUSTO/ANO
C. Recolector CL 26 m® (Mercedes) | 8979-HTP | IX-2011 |17.954,04 2.519,14 20.473,18
Compactadoras tipo B 20 m? IX-2011 |4.016,44 563,56 4.580,00
Camién gancho compactadoras 9816-HTV | Ix-2011 |8.967,10 362,80 9.329,90
Camién gancho grua 7009-DLR | Ix-2011 |12.876,09  [1.806,65 14.682,74
Camion gria pequeiio 0292-HTP | IX-2011 |4.853,39 690,98 5.544,37
Volteador colectores IX-2011 | 1.618,71 212,69 1.831,40
TOTAL RECOLLIDA 50.285,77 6.155,82 56.441,59
LIMPEZA
Aspiradora recollefollas IX-2011 |478,49 67,14 545,63
SERVIZOS COMUNS
Nave servizo (20 anos) 1X-2005 69.412,08 34.734,51 104.146,59
TOTAL MATERIAL A FINANCIAR 120.176,34  40.957 47 161.133,81
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ANEXO 6. ZONAS DE COMPOSTAXE COMUNITARIO

De seguido amoésase a informacidon referida @ composicion e estado das illas de compostaxe
comunitario existentes a dia de hoxe.

Na actualidade atépanse instaladas no Concello de Santiago un total de 3 illas de compostaxe
comunitaria. A ubicacién de cada unha delas é a que aparece a continuacion:

e Parque de Salgueirifios (RUa Manuel Maria, fronte o nimero 26)
e Rua das Galeras interseccion Rua de Domingo Garcia-Sabell

e Avenida de Bilbao interseccién Rua de Antonio Rama Seoane

Cadailla de compostaxe comunitaria componse de tres mddulos individuais (ou compostadores)
de 1 m3 cada un. Cada un deles consta con unha pechadura para evitar o depdsito de impropios.
A maiores, a illa conta cun pequeno caixén de madeira para gardar o material de traballo do
persoal encargado do mantemento da mesma. Por ultimo, tamén se atopa una billa para a
limpeza do caldeiro de plastico empregado polos usuarios para o transporte da materia orgéanica
ata o compostador.

A continuacion pddese ver una galeria de imaxes na que aparecen os elementos principais da
illa de compostaxe comunitaria instalada no Parque de Salgueirifios.
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ANEXO 7. LOCALIZACION E ESTADO DAS ILLAS SOTERRADAS.

Taboa 7.1.- lllas soterradas a substituir

o

ENDEREZO Ne BUQON 3 FABRICANTE Pg:ﬂ;:%gg:’\
FERNANDO Il O SANTO 2 4 EQUINORD 1
FERNANDO Il O SANTO 20 4 EQUINORD 1
FERNANDO Il O SANTO 24 5 EQUINORD 1
FERNANDO Il O SANTO 32 5 EQUINORD 1
FRAY ROSENDO SALVADO 4 5 EQUINORD 1
FRAY ROSENDO SALVADO 20 6 EQUINORD 1
FRAY ROSENDO SALVADO 30 4 EQUINORD 1
GRAL. PARDINAS 9 5 EQUINORD 1
GRAL. PARDINAS 19 5 EQUINORD 1
GRAL. PARDINAS 23 5 EQUINORD 1
GRAL. PARDINAS 35 5 EQUINORD 2
LA ROSA 42 5 EQUINORD 2
RAMON CABANILLAS 4 4 EQUINORD 2
RAMON CABANILLAS 16 4 EQUINORD 2
REPUBLICA DEL SALVADOR 20 5 EQUINORD 2
REPUBLICA DEL SALVADOR 32 5 EQUINORD 2
SAN PEDRO DE MEZONZO 39 5 EQUINORD 2
SAN PEDRO DE MEZONZO 45 5 EQUINORD 2
SANTIAGO LEON DE CARACAS 8 5 EQUINORD 2
RUA DE SAN PEDRO S/N 5 FORMATO VERDE 2
AVDA. DE BARCELONA 8 4 EQUINORD 3
AVDA. DE BARCELONA 24 5 EQUINORD 3
AVDA. DE BILBAO 2 4 EQUINORD 3
AVDA. DE BILBAO 10 4 EQUINORD 3
AVDA. DE BILBAO 33 4 EQUINORD 3
PLAZA PASCUAL VEIGA 2 5 EQUINORD 3
PONTE DE SAR S/N 4 EQUINORD 3
RUA BOQUEIXON 4 EQUINORD 3
RUA BOQUEIXON 4 EQUINORD 3
RUA BRUSELAS 4 FORMATO VERDE 3
RUA DE PARIS 16 4 FORMATO VERDE 4
RUA LISBOA 36 4 FORMATO VERDE 4
RUA LISBOA S/N 2 FORMATO VERDE 4
RUA MOSCOVA S/N 4 FORMATO VERDE 4
ALEXANDRA MURGUIA CASTRO S/N 4 CONTENUR 4
ALFREDO VICENTI 2 4 CONTENUR 4
ALFREDO VICENTI S/N 4 CONTENUR 4
VIRXEN BLANCA S/N 4 CONTENUR 4
DIEGO DE MUROS S/N 7 EQUINORD 4
SEMPRE EN GALIZA 4 4 EQUINORD 4
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Ne PRIORIDADE NA

ENDEREZO Ne G FABRICANTE S aTey
GOMEZ ULLA 4 5 FORMATO VERDE 5
RODRIGO DE PADRON S/N 4 FORMATO VERDE 5
RUA DO HOME SANTO S/N 3 FORMATO VERDE 5
SANTIAGO DE GUAYAQUIL 5 5 FORMATO VERDE 5
RUA DAS FONTINAS S/N 4 PLATAFORUM 5
RUA DO COTO S/N 4 PLATAFORUM 5
AVDA. CASTELAO 40 4 FORMATO VERDE 5
CAPILLA SAN MARCOS S/N 4 FORMATO VERDE 5
RAXERIA SAN MARCOS S/N 2 FORMATO VERDE 5
AVDA. CAMINO FRANCES S/N 2 POLO ARTICO 5
RUA DO OLVIDO S/N 4 PLATAFORUM 6
ESCULTOR FERREIRO 12 4 EQUINORD 6
MARIANA PINEDA S/N 2 EQUINORD 6
DOMINGO GARCIA SABELL S/N 5 FORMATO VERDE 6
RUA NOVA DE ABAIXO 3 4 FORMATO VERDE 6
RUA NOVA DE ABAIXO 11 6 FORMATO VERDE 6
RUA NOVA DE ABAIXO 17 6 FORMATO VERDE 6
AVDA. LIBERDADE 1 2 EQUINORD 6
AVDA. LIBERDADE 9 2 EQUINORD 6
AVDA. LIBERDADE 11 2 EQUINORD 6
TRAVESA DA POZA 29 2 EQUINORD 7
CALLE ARZUA 13 5 FORMATO VERDE 7
CHOUPANA 4 FORMATO VERDE 7
CURROS ENRIQUEZ 5 FORMATO VERDE 7
CURROS ENRIQUEZ 18 5 FORMATO VERDE 7
GALERAS 22 4 FORMATO VERDE 7
GALERAS S/N 4 FORMATO VERDE 7
GARCIA PRIETO 64 5 FORMATO VERDE 7
IRMANS REY ALVITE 3 4 FORMATO VERDE 7
JOSE ANTONIO SOUTO PAZ S/N 5 FORMATO VERDE 7
JOSE ANTONIO SOUTO PAZ 15 4 FORMATO VERDE 8
MANUEL VAZQUEZ CACHARRON S/N 4 FORMATO VERDE 8
PEREZ CONSTANTI 17 5 FORMATO VERDE 8
REPUBLICA DEL SALVADOR 8 5 FORMATO VERDE 8
ROSALIA DE CASTRO 136 4 FORMATO VERDE 8
RUA BERLIN S/N 5 FORMATO VERDE 8
RUA BERLIN 3 5 FORMATO VERDE 8
RUA DO CURRALINO 19 2 FORMATO VERDE 8
RUA LONDRES 5 FORMATO VERDE 8
RUA LONDRES 5 FORMATO VERDE 8
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. PRIORIDADE NA
ENDEREZO N2 N2 BUZONS FABRICANTE SUSTITUCION
SALVADAS S/N 4 FORMATO VERDE 9
SALVADAS 15 4 FORMATO VERDE 9
SANCHEZ FREIRE 62 5 FORMATO VERDE 9
SANTA MARTA 23 5 FORMATO VERDE 9
SANTA MARTA 53 4 FORMATO VERDE 9
SAR 77 4 FORMATO VERDE 9
VALLE INCLAN S/N 4 FORMATO VERDE 9
VISTA ALEGRE 78 2 FORMATO VERDE 9
SAN CLEMENTE S/N 4 PLATAFORUM 9
GRAL. PARDINAS 1 6 FORMATO VERDE 9
CAROLINA OTERO S/N 4 FORMATO VERDE 10
FERNANDEZ ALBOR 2 EQUINORD
MONTE DE CONXO 4 FORMATO VERDE
MARUXA MALLO 4 EQUINORD
MARIA CASARES 4 EQUINORD
TRAS PAZ NOGUEIRA 1 4 FORMATO VERDE
TRAS PAZ NOGUEIRA 2 4 FORMATO VERDE
TRAS PAZ NOGUEIRA 3 5 FORMATO VERDE
TRAS PAZ NOGUEIRA 4 5 FORMATO VERDE
TRAS PAZ NOGUEIRA 5 5 FORMATO VERDE
Taboa 7.2.- lllas soterradas para poner en funcionamento.
. PRIORIDADE NA
ENDEREZO N2 N2 BUZONS FABRICANTE SUSTITUCION
JUAN PABLO Il 4 PLATAFORM
VICTORIA KENT 4 PLATAFORM
SD COMPOSTELA-1 4 FORMATO VERDE
SD COMPOSTELA-2 4 FORMATO VERDE
SD COMPOSTELA-3 4 FORMATO VERDE
URBANIZ. ROXOS -1 4 CONTENUR
URBANIZ. ROXOS -2 4 CONTENUR
URBANIZ. ROXOS -3 4 CONTENUR
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Taboa 7.3.- lllas soterradas en funcionamento, sen necesidade na actualidade de

intervencion.

ENDEREZO Ne N2 BUZONS FABRICANTE
DOMINGO FONTAN S/N 5 FORMATO VERDE
AVDA. VILLAGARCIA 36 5 FORMATO VERDE

AVDA. CASTELAO 4 FORMATO VERDE
AVDA. CASTELAO 5 5 FORMATO VERDE
AVDA. CASTELAO 28 4 FORMATO VERDE
AVDA. CASTELAO 48 4 FORMATO VERDE
AVDA. CASTELAO S/N 4 FORMATO VERDE
CALLE BETANZOS S/N 5 CONTENUR
REPUBLICA DEL SALVADOR 2 5 FORMATO VERDE
PONTE DE SAN LAZARO 15 3 FORMATO VERDE
ROSALIA DE CASTRO 13 4 EQUINORD
MONTERO Ri0OS 27 4 EQUINORD
MONTERO Ri0OS 33 4 EQUINORD
ENTRERRIOS S/N 5 POLO ARTICO
CALZADA DE SAN PEDRO 16 4 FORMATO VERDE
CAMPO DO CRUCEIRO DO GALO 18 5 FORMATO VERDE
BISPO DIEGO PELAEZ 11 5 FORMATO VERDE
PLAZA ALVARO CUNQUEIRO S/N 5 PLASTIC OMNIUM
RUA DE BOIRO S/N 5 PLASTIC OMNIUM
RUA DE BOIRO S/N 3 PLASTIC OMNIUM
RUA DE RIANXO S/N 5 PLASTIC OMNIUM
PATIO DE MADRES 6 2 EQUINORD
CASTRON DOURO 1 6 EQUINORD
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ANEXO 8. LOCALIZACION E DOTACION DOS PUNTOS LIMPOS MUNICIPAIS

Neste anexo indicanse as caracteristicas principais das duas instalacidns existentes, constando
tanto o equipamento dispofiible como a relacién de residuos admisibles.

Ubicacidns: Via Edison 46 (Poligono do Tambre)

Lg. de Pifior s/n (Parroquia de Figueiras)
Persoal asignado: 1 pedn en cada Punto Limpo

Inventario / Equipamento:

Punto Limpo Tambre: caseta de control de entradas e recepcidn a usuarios. Dispon de vestiario
para o traballador e zona de pequeno almacén. Bascula de pesaxe de residuos lixeiros. Equipo

electréonico para rexistro de datos de entradas. Caseta de residuos perigosos. Cubrimento
metdélico para RAEE. 10 colectores metdlicos Indutec de 22 m* Colectores de recollida selectiva
e resto como en via publica. Extintores externos e internos. Portaldns mecdnicos de entrada e
saida.

Punto Limpo Pifior: caseta de control de entradas e recepcion a usuarios. Dispdn de vestiario
para o traballador e zona de pequeno almacén. Equipo electrdnico para rexistro de datos de
entradas. Caseta de residuos perigosos. 10 colectores metdlicos Formato Verde de 20 m*
Colectores de recollida selectiva e resto como en via publica. Extintores externos e internos.
Portaldn manual de entrada/saida.

Residuos admitidos:

Cascallos, Voluminosos (mobles), Voluminosos (colchéns), Madeiras, Metais, Material
Electrénico, Electrodomésticos Lifia Branca, Electrodomésticos Lifia Marrén, Pneumaticos,
Restos de Poda, Baterias, Pilas, Fluorescentes, Aerosois, Aceite Cocifia, Aceite Motor, Restos de
pinturas e disolventes, Radiografias, Xiringas. Agullas hipodérmicas, Roupa, Envases Baleiros
Contaminados, Plastico duro, Vidro/Envases Lixeiros/Papel-Cartén.
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ANEXO 9. LISTAXE DE GRANDES PRODUTORES DE FRACCION ORGANICA

Na seguinte taboa exponse unha listaxe orientativa dos principais produtores de fraccion

organica. Datos obtidos a partires do estudo de diagnose previa.

TIP
ESTABLECEMENTO ESTABLECSMENTO zung
Mariscomania RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Rey RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Botafumeiro RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Taberna O Xa Chegou RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
SUPERMERCADOS FROIZ SUPERMERCADO Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Costa Vella HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel San Miguel HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Colexio Maior San Agustin “E:E\ZIZDRE:\_IF(;IQA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Residencia San Xosé RESIDENCIA Casco Vello - Galeras - Bonaval
ANCIANOS
Restaurante Rexas RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel San Clemente HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Smart Boutique Hotel Literario San Bieito HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Medialua RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Parador de Santiago de Compostela HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Taberna Mama Peixe RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Airas Nunes HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Nasas da Ria RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Praza Quintana HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Arco de Mazarelos HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Porta do ViNo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Atalaia B&B HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Denik HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Pension Residencia Linares HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
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TIP
ESTABLECEMENTO ESTABLECI(E)MENTO ZONA
Restaurante A Lonxa RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Casa Paredes RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Carrs casa de la Troya HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Altamira HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Pico Sacro || HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest A Despensa da Troia RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rua Villar HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Tarara RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
M.V. Algalia HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Real B&B HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Las Hortas RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Peticos do Cardeal RESTAURANTE | asco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante El Répido RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Ribadavia RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante El Franco RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante A Barrola RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Mesén Abell RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Casa Elisa RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Xantares RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Rincontro RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante O Boteco RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Mesén O 42 RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante El Puerto RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Mesén El Bombero RESTAURANTE | Casco Vello- Galeras - Bonaval
Restaurante ACDC RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
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ESTABLECEMENTO ESTABLECEMENTO ZONA

Cervec 100 Montaditos RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Mesén O Portén RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Casa Camilo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Porta Faxeira RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Taberna A Poda RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Pulperia San Roque RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante A Curtidoria RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Don Gaiferos RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Creperia St Jacques RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Arco de Mazarelos RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Central RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Sant Yago RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante O Celme RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Trebol RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Orella RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante A Senra RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Sexto Il RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Camilo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante O Bigotes RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Obradoiro RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Gambrinus RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest AiriNos Aires RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Marte RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Angel o Trinidad RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
A Taberna do Tarela RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante A Sucursal RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
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Restaurante Central RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Carballeira RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Bar As Marias BARCAFE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Bodegdn de Xulio RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Candilejas RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Cerveceria Rua Bella RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Mesn El Hispano RESTAURANTE | Casco Vello- Galeras - Bonaval
Casa Pepe RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Moha Rua Nova RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Pepe Pay RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Enxebre RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Bar A de Maria RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
O'filandon RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Casa Felisa RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Cotolay RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Entre Ruas RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Cafe ALTAMIRA BARCAFE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Bar Las Vegas BARCAFE Casco Vello - Galeras - Bonaval
RESTAURANTE CARRETAS RESTAURANTE | Casco Vello- Galeras - Bonaval
Bicoca Compostela RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
0 Piorno RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Casa Manolo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
El Pasaje RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Bierzo Enxebre RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Malak Bistro RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Damajuana RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
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Los Caracoles Restaurante RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Abastos 2.0 RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante en Santiago Taperia Milongas RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Casa Marcelo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Taberna O Gato Negro RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
O Curro Da Parra RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante San Jaime RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante en Santiago Mesén 42 RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Cre Cotte RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
A Curtidoria RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Maria Castafia RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
E. Artes Mestre Mateo ENSENANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Facultade de Filosofia ENSENANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
CPR Ntra Sra de los Remedios ENSENANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
IES Rosalia de Castro ENSENANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Facultade de Medicina ENSENANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Facultade de Xeografia e Historia ENSENANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Virxe da Cerca HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel A Tafona Do Peregrino HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel O Xardin de Julia HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hostal Giadas HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Fonte de San Roque HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Casal do Cabildo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Pulperia O Trasmallo RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante RNa RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Rest Doner Erkan RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
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Casco Vello - Galeras - Bonaval

Parrillada San Clodio RESTAURANTE
Restaurante Petiscos RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Entre Pedras RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
CPR San Francisco Javier ENSINANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hostal Anosa Casa HOTEL Ensanche

Mapoula HOTEL Ensanche

MesRin Codex RESTAURANTE | Ensanche

Toma Pany Moja RESTAURANTE | Csanche

Newroz Doner RESTAURANTE | Csanche

Restaurante GaleNn Toural RESTAURANTE Ensanche

San Francisco Hotel Monumento HOTEL Vite - San Caetano
Restaurante cafeteria Santa Isabel RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Pufial RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Pedro Roca RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Facultade de Odontoloxia ENSINANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Autoservicios Familia Santiago SUPERMERCADO Casco Vello - Galeras - Bonaval
El Romero RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Pombal 3* HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Don Quijote RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Pazos Alba HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
CPR Seminario Menor da Asuncidn ENSINANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
CPR La Salle ENSINANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Dia SUPERMERCADO Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Dezaseis RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Taperia 2 eles RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Supermercado Gadis SUPERMERCADO Casco Vello - Galeras - Bonaval
Residencia Fogar 3 RESIDENCIA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Idade Porta do Camifio ANCIANOS
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Casco Vello - Galeras - Bonaval

Restaurante A Maceta RESTAURANTE
Markesa RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Ciudad De Compostela HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Altair HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel Bonaval HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Moure HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hostal La Salle HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Tafona Casa de Xantar RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
0 Afiador RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
La Bodeguilla de San Roque RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante A Moa RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Pensidn Residencia Stellae Luscofusco HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Miradoiro de Belvis HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
CPR Compafifa de Maria ENSINANZA Casco Vello - Galeras - Bonaval
Sanatorio Nosa Sefiora da Esperanza HOSPITALES Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante El Camelio RESTAURANTE Casco Vello - Galeras - Bonaval
Apartamentos Cruceiro Do Galo HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Hotel San Lorenzo HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Palacio del Carmen HOTEL Casco Vello - Galeras - Bonaval
Restaurante Pulperia Fuentes RESTAURANTE Conxo - Castifieirifio
IES A Pontepedrifia ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
TRYP Santiago Hotel RESTAURANTE Conxo - Castifieirifio
Tryp Santiago Torres de compostela HOTEL Conxo - Castifieirifio
i ; : ; RESIDENCIA - ifieirif
Residencia de Ancianos Geriatros ANCIANOS Conxo - Castifieirifio
Asador Entrevias RESTAURANTE Conxo - Castifieirifio
Hipercor CCOMERCIAL Conxo - Castifieirifio
Claudio SUPERMERCADO Conxo - Castifieirifio
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Conxo - Castifeirino

Colexio Maior Fonseca

UNIVERSITARIA

Paz Nogueira RESTAURANTE
Hospital Gil Casares HOSPITALES Conxo - Castifieirifio
CHUS C9mp|ejo Hospitalario Universitario HOSPITALES Conxo - Castifieirifio
de Santiago
Parrillada Mera RESTAURANTE | CONX0 - Castifieirifio
, . Conxo - Castifieirino
Hamburgueseria Santiago Carpanta RESTAURANTE
Restaurante O Ferro RESTAURANTE | Conxo - Castifieirino
Facultade de Dereito ENSINANZA Conxo - Castineirifio
IES Eduardo Pondal ENSINANZA Conxo - Castifeirifio
Escola Universitaria de Relaciones ENSINANZA Conxo - Castifeirifio
Laborales
Facultade de Fisica ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
Facultade de Bioloxia ENSINANZA Conxo - Castifeirifio
Facultade de Psicoloxia ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
Facultade de Matematicas ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
Casa do Estudante CULTURAL Conxo - Castifieirifio
Conxo - Castifieirino
Restaurante Monte da Condesa RESTAURANTE
. . Conxo - Castifeirino
Madina Doner Kebab Santiago RESTAURANTE
Supermercados Dia SUPERMERCADO | ConXe - Castifieirifio
Restaurante Roma RESTAURANTE | ConXo - Castifieiriio
Siro Gonzalez RESTAURANTE | CONX0 - Castifieirifio
. Conxo - Castifeirino
Supermercado Gadis SUPERMERCADO
. . , RESIDENCIA Conxo - Castifieirino
Colexio Maior Rodriguez Cadarso UNIVERSITARIA
RESIDENCIA Conxo - Castifieirino

Conxo - Castifieirino

Colexio Maior San Clemente

UNIVERSITARIA

Eurostars Gran Hotel Santiago HOTEL
Residencia Universitaria Monte da RESIDENCIA Conxo - Castifieirino
Condesa UNIVERSITARIA

RESIDENCIA Conxo - Castifieirino

Hotel NH Hesperia Santiago Peregrino

HOTEL

Conxo - Castifieirino

La Bodeguilla de Santa Marta

RESTAURANTE

Conxo - Castifeirino
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Conxo - Castifeirino

Restaurante Barrigola RESTAURANTE
Artesana RESTAURANTE | ConXo - Castifieiriio
LUX APARTAMENTOS SANTIAGO HOTEL Conxo - Castifeirifio
CIFP Politécnico de Santiago - IES Monte ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
de Conxo
Escola Técnica Superior de Enxefieria ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
Facultade de Quimica ENSINANZA Conxo - Castineirifio
. . Conxo - Castifeirino
CEIP Cardeal Quiroga Palacios ENSINANZA
Facultade de Farmacia ENSINANZA Conxo - Castifieirifio
L . Conxo - Castifieirino
Facultade de Ciencias da Educacion ENSINANZA
. Ensanche
QuitaPenas Il RESTAURANTE
. Fontifas
El Olivo RESTAURANTE
IES Antonio Fraguas Fraguas ENSINANZA Fontinas
IES As Fontifias ENSINANZA Fontifas
Area Central RESTAURANTES RESTAURANTE | Fontinas
- Fontifas
Area Central Oficinas OFICINA
Fontifias
alcampo CCOMERCIAL
Bodegdn Os Concheiros Pulperia RESTAURANTE Fontinas
Fontifas
Hotel Exe Area Central HOTEL
. .. Fontifas
Hotel Capital de Galicia HOTEL
EGAP Escola Galega de Administracion "
, ENSINANZA Fontinas
Publica
Leste
AEROPUERTO LAVACOLLA - BARCAFE BARCAFE
Leste
TVG SAN MARCOS - RESTAURANTE RESTAURANTE
. Leste
Restaurante San Paio RESTAURANTE
Leste
Susos Restaurante RESTAURANTE
TVG SAN MARCOS - OFICINAS OFICINA Leste
. . . RESIDENCIA Leste
Residencia de Ancians San Marcos ANCIANOS
HOTEL AKELARRE HOTEL Leste
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Gran Hotel Los Abetos HOTEL Leste
Hotel Garcas HOTEL Leste
Hotel Ruta Jacobea HOTEL Leste
Hotel Lux Santiago HOTEL Leste
Santiago ApOstol HOTEL Leste
Casa de Amancio HOTEL Leste
Restaurante Pedra Santa RESTAURANTE Leste
Leste
AEROPUERTO LAVACOLLA - RESTAURANTE RESTAURANTE
Leste
AEROPUERTO LAVACOLLA - OFICINAS OFICINA
. Norleste
Restaurante Mar de Esteiro RESTAURANTE
. Norleste
Supemercado Lidl SUPERMERCADO
Hotel San Vicente HOTEL Norleste
Hotel Castro S| HOTEL Norleste
. Norleste
CEIP Arquitecto Casas Novoa ENSINANZA
Punta Cana HOTEL Norleste
Noroeste
Casa Grande do Bachao HOTEL
SL'Jpe'rme'rcados I?IA plataforma SUPERMERCADO Norte
Distribucion Santiago
Trece Pinos RESTAURANTE | \orte
CEE O Pedroso ENSINANZA Oeste
Mes6n O Almacén RESTAURANTE | 0°Ste
Parrillada Mallo RESTAURANTE | 0°Ste
Braseria A Grella RESTAURANTE | S2igueirifios
Maxi Dia SUPERMERCADO | 2/8u€irifios
Supermercado Gadis SUPERMERCADO | SalBueirifios
Hospedaje Restaurante A Nosa Terra RESTAURANTE Salgueirifios
Hospedaje José Rey HOTEL Salgueirifios
. Sar
CEIP Colexiata do Sar ENSINANZA
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La Finca RESTAURANTE | 2"
. Sar
Braseria Marcos RESTAURANTE
. . Sar
La Bodeguilla de San Lazaro RESTAURANTE
Hotel San Jacobo HOTEL sar
, Sar
Restaurante Cafeteria xan xordo RESTAURANTE
" Sar
Restaurante Dona Ana RESTAURANTE
. . . . RESIDENCIA Sar
Residencia Mapfre Quavitae Santiago ANCIANOS
Mes6n de Lzaro RESTAURANTE | 2"
, Sar
Hotel Eurostars San Lazaro HOTEL
. Sar
Oca Puerta del Camino HOTEL
- Sar
A Casa da Vina RESTAURANTE
e s L. . Sar
Edificios Administrativos Xunta OFICINA
, . Sar
Pulperia O Tangueiro RESTAURANTE
Hospital Médico Quirlirxico de Conxo HOSPITALES sur
. s Sur
Hospital Psiquiatrico de Conxo HOSPITALES
. L Sur
Hospital Provincial de Conxo HOSPITALES
. . . RESIDENCIA Sur
Residencia de Ancianos Volta do Castro ANCIANOS
Supermercado Lid| SUPERMERCADO | Y
. Sur
Eroski Center SUPERMERCADO
CIFP Compostela DEPORTE sur
Sur
CIFP Compostela ENSINANZA
Sur
IES Lamas de Abade ENSINANZA
A Casa da Torre Branca HOTEL Surleste
Santa Lucia HOTEL Surleste
. Suroeste
CEE A Barcia ENSINANZA
Centro Superior de Hosteleria de Galicia ENSINANZA suroeste
. Suroeste
Dia SUPERMERCADO
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Claudio SUPERMERCADO | uroeste
Hotel A Quinta Da Auga Relais & Chateaux HOTEL suroeste
Hotel O Desvio HOTEL suroeste
Restaurante El Puente RESTAURANTE | -uroeste
Restaurante Filigrana Relais & Chateaux RESTAURANTE Suroeste
Dia SUPERMERCADO Vite - San Caetano
Supermercado Gadis SUPERMERCADO | 't€- san Caetano
Don Manuel Restaurante RESTAURANTE Vite - San Caetano
Facultade de EconOmicas e Empresariais ENSINANZA Vite - an Caetano
Complexo Polideportivo Santa Isabel DEPORTE Vite - San Caetano
Restgurante Abeiro NH Collection RESTAURANTE Vite - San Caetano
Santiago
Dia SUPERMERCADO Vite - San Caetano
SUPERMERCADOS FROIZ SUPERMERCADO | Vité -3an Caetano
Restaurante O Cesto RESTAURANTE | VIte-San Caetano

. . ., RESIDENCIA Vite - San Caetano
Redidencia Burgo das Naciéns UNIVERSITARIA
Colexio Maior Xelmirez RESIDENCIA Vite - San Caetano

UNIVERSITARIA
RESIDENCIA Vite - San Caetano

Colexio Maior La Estila

UNIVERSITARIA

Hotel NH Collection Santiago de

Vite - San Caetano

HOTEL

Compostela
San Francisco Hotel Monumento HOTEL Vite - San Caetano
Mesén do Pulpo RESTAURANTE Vite - San Caetano
Nova Compostela, Apartamentos Vite - San Caetano

isti ; HOTEL
turisticos en Santiago
Pension Residencia Tambre HOTEL Vite - San Caetano
Facultade de Filoloxia ENSINANZA Vite - San Caetano
CEIP de Practicas LOpez Ferreiro ENSINANZA Vite - San Caetano
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Vite - San Caetano

Escola Universitaria de Enfermaria ENSINANZA

Facultade de Ciencias de Comunicacion ENSINANZA Vite - San Caetano
claudio SUPERMERCADO Vite - San Caetano
Restaurante San Carrodio RESTAURANTE Vite - San Caetano
Hotel San Lazaro HOTEL Vite - San Caetano
IES Arcebispo Xelmirez Il ENSINANZA Vite - San Caetano
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ANEXO 10. ZONIFICACION DO SERVIZO DE RECOLLIDA PORTA A PORTA DE CARTON

De seguido exponse o detalle da afeccidén actual deste servizo, focalizado nas zonas do Ensanche
e Casco Vello.

ZONA ENSANCHE: Rua Hoérreo, Praza Galicia, Rua Senra, Rua Doutor Teixeiro, Rua Xeneral
Pardifias, Rua Carreira do Conde, Ria Montero Rios, Rua Republica do Salvador, Rua Frai
Rosendo Salvado, Rua Republica Arxentina, Praza Ponte Castro, , RUa Rosa, Rua Santiago de
Chile, Ria Nova de Abaixo, Rua Alfredo Branas, Rua Rosa, Rua San Pedro de Mezonzo, Praza
Roxa, Ria Ramoén Cabanillas, Rua Fernando Il O Santo, Ria Romero Donallo, Avda Vilagarcia,
Rua Rosalia de Castro, Rua Rodriguez de Viguri, Avda Lugo, Choupana (Centro Comercial).

CASCO VELLO: Casas Reais, Rua Algalia de Arriba, Rua Algalia de Abaixo, Praza Cervantes, Rua
Preguntoiro, Castro (parada en Fonseca e en Praza Universidade), Mazarelos, Rua Cardenal Pay3,
Rua Orfas, Cantén do Toural, Praza Toural, Rua Vilar, Praza Praterias, Rua Conga, Rua Xelmirez,
Rua Nova, Praza Toural, Rua Vilar, Praza Fonseca, Travesa Fonseca.
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ANEXO 11. LISTAXE DE CENTROS ADHERIDOS A RECOLLIDA DE PILAS

De seguido exponse a relacién de establecementos aos que actualmente se lle presta o servizo

de recollida de pilas.

ESTABLECEMENTO ENDEREZO NUMERO TOTAL
JOYERIA REGUEIRA ACIBECHERIA 9 1
FOTOS NOVOA ACIBECHERIA S/N 1
ESCOLA INFANTIL SANTA
SUSANA ALAMEDA S/N 1
FOTO-PREZZO ALFREDO BRANAS 2 1
FOTO-IMAXE ALFREDO BRANAS 1
PAZO AMARANTE ALGALIA DE ABAIXO 24 1
FOTOGRAFIA FERNANDO ALGALIA DE ARRIBA 10 1
FOTOGRAFIA ALGALIA DE ARRIBA 14 1
CEIP APOSTOLO STGO. ALMACIGA S/N 1
CENTRO SOCIAL AMIO S/N 1
LEROY MERLIN AMIO ( POLIGONO ) S/N 1
ELECTR.GARCIA ANGUSTIA S/N 1
FERRETERIA DOPAZO ARINS - Lg/Andrade S/N 1
FOTOS BENEDICTO ASTRONOMO ALLER ULLOA 4-6 1
CENTRO EDUCACION ESPECIAL BARCIA, A S/N 1
SECRETARIA XRAL.de .
EMIGRACION BASQUINOS 2 1
SEMINARIO MAIOR BELVIS S/N 1
El A GALINA AZUL BOISACA - Rua/ de Villar Granjel S/N 1
LOCAL SOCIAL VIDAN BRANDIA S/N 1
CEIP VITE Il BURGO DAS NACIONS S/N 1
FACULTADE DE FILOLOXIA BURGO DAS NACIONS S/N 1
FACULTADE DE XORNALISMO BURGO DAS NACIONS S/N 1
R.U.BURGO DAS NACIONS BURGO DAS NACIONS S/N 1
CEIP VITE | BURGO DAS NACIONS S/N 1
REGALOS SANDRA CALDEREIRIA 3 1
DIANA REGALOS CALDEREIRIA 22 1
FOTO SISTEMA CALDEREIRIA 32 1
RELOXERIA ALFONSO CALDEREIRIA 33 1
COLEXIO MAIOR SAN CLEMENTE CAMPUS SUR S/N 1
COLEXIO MAIOR
RDGUEZ.CADARSO CAMPUS SUR SN !
COLEXIO MAIOR FONSECA CAMPUS SUR S/N
FACULTADE DE MATEMATICAS CAMPUS SUR S/N
SANATORIO LA ESPERANZA CAMPUS SUR - Avda./ das Burgas S/N
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ESTABLECEMENTO ENDEREZO NUMERO TOTAL
RESIDENCIA UNIVERSIDADE | CAMPUS SUR - Lg/ Monte da Condesa S/N 1
CAMPING AS CANCELAS CANCELAS, As S/N 1
FERRETERIA COMPOSTELA CARDENAL PAYA 7 1
CEIP RAMON CABANILLAS CASTINEIRINO 21 1
CENTRO SOCIOCULTURAL N
o CASTINEIRINO S/N 1
CASTINEIRINO
COLEXIO M.PELETEIRO, S.C. CASTINEIRINO - Lg/ Montouto S/N 1
COLEXIO M.PELETEIRO, S.C. CASTINEIRINO - Lg/ Montouto S/N 2
COLEXIO ASPANAES CASTINEIRINO - Rua/ Raiola 6 1
IES LAMAS DE ABADE CASTINEIRINO - Rua/ Raiola 8 1
COLEXIO SAN XURXO COIMBRA 24-baixo 1
TESEC, S.A. CONCEPCION ARENAL 9 1
COLEXIO A INMACULADA CONCEPCION ARENAL 11 1
COLEXIO XUVENTUDE CONCHEIROS 33 1
SUPERMERCADO GADIS CONCHEIROS 62 1
HOSPITAL PROVINCIAL-
CONXO S/N 1
XERENCIA
HOSPITAL PSIQUIATRICO-
CONXO S/N 1
XERENCIA
COLEXIO QUIROGA
CONXO S/N 1
PALACIOS
HOSPITAL PROVINCIAL CONXO S/N
CERRAJERIA CONXO CONXO - Rua/ Dr.Maceira 23
ELECTR.SANCHEZ CONXO - Rda/ Dr.Maceira S/N
INSTITUTO EDUARDO ; )
CONXO - Rua/ Dr.Maceira S/N 2
PONDAL
SUPERMERCADO GADIS CONXO - Rua/ Garcia Prieto 10 1
SUPERMERCADO LIDL COSTA VELLA S/N 1
COREMAN COSTA VELLA S/N 1
FIBRA y SISTEMAS COSTA VELLA - Rua/ Eslovaquia S/N 1
BREA HERVES, S.L. CRUCEIRO DA CORUNA 103 1
PLASTICOS SANTI CRUCEIRO DA CORUNA S/N 1
TELEFONOS MOVILES A.D.M. CRUCEIRO DA CORUNA 18-20 4
IES N27 DE SAR CURROS ENRIQUEZ S/N 1
XOIERIA OPALO DR.TEIXEIRO 10 1
CONFEDERACION
EDUARDO PONDAL 8 1
EMPRESARIOS
CEIP ARQT2.CASAS NOVOA ENFESTA - Lg/ Sionlla S/N 1
COMPANIA DE MARIA ENSINANZA 3 1
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CONSELLERIA DE BENESTAR

e MULLER ENTRERRIOS S/N 1
VIAQUA FEANS 5 1
COMERCIO FERNANDO IIl O SANTO 10 baixo 1
Qss FIGUEROA 34 1
REGALOS BERENGUELA FONSECA 3 1
FREMAP FONTINAS S/N 1
XERENCIA FONTINAS - Area Central S/N 6
AREA CENTRAL FONTINAS - Area Central S/N 1
IES FONTINAS FONTINAS - Rua/ Estocolmo S/N 1
IES ANTON FRAGUAS FONTINAS - Rda/ Londres 10 1
METEOROLOXIA FONTINAS - Ria/ Roma 6 1
BAZAR REGALOS FRANCO 11 1
SUPER FROIZ FREI ROSENDO SALVADO 26 1
COPY STUDIO FREI ROSENDO SALVADO 11 1
CENTRO SOCIOCULTURAL FREI ROSENDO SALVADO S/N 1
INTERVENCION CONCELLO GALERAS S/N 1
OFICINA SEGURIDADE
SOCIAL GALERAS S/N 1
COLEXIO DA INMACULADA GARCIA BLANCO S/N 1
HOTEL COMPOSTELA HORREO 1 1
FERRETERIA EL HORREO HORREO 22 1
FERRETERIA EL HORREO HORREO 22 1
MAX-CIEN HORREO 39 1
PORTELA SEIJO HORREO 48 1
BAZAR GOSLAR HORREO 49 1
OFICINA VALEDOR DO POBO HORREO 65 1
HOTEL XELMIREZ HORREO 92 1
CIAL.ELECTR.RICARDO HORREO 94 1
PAPELERIA LIA HORREO S/N 1
IES XELMIREZ II IRMANDINOS 5 1
CEIP LAMAS DE ABADE LAMAS DE ABADE S/N 1
IES COMPOSTELA LAMAS DE ABADE S/N 1
INSTITUTO EDUCACION
SECUNDARIA LAMAS DE ABADE S/N 1
TURGALICIA LARANO - Lg/ A Barcia S/N 1
LOCAL SOCIAL DE LARANO LARANO - Lg/ Reiboo S/N 1
ESCOLA RURAL RIAL-LARANO LARANO - Lg/ Rial S/N 1
HOTEL RUTA JACOBEA LAVACOLLA 41 1
CEIP RDGUEZ.GIGIREY LAVACOLLA S/N 1
RESID.TTE.XRAL.BARROSO LUGO S/N 1
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FERRETERIA FERRECAL, S.A. LUGO S/N
CRUZ ROXA LUGO S/N
ESCOLA RURAL A SUSANA-
MARROZOS - Lg/ A Susana S/N 1
MARROZOS
GRAN HOTEL MESTRE MATEO S/N 1
CEIP MONTE DOS POSTES MONTE DOS POSTES 2 1
EDMON MONTE DOS POSTES 4 1
SUPER GADIS MONTERO RIOS 36 1
POLVO GRAFICS MONTERO RiOS 23 1
SUPERMERCADO GADIS MONTERO Ri0OS 36 1
SUPER 0'ARBOL MONTERO RIOS 32 1
Qss MONTERO RIOS 50 1
FOTOS LALO NOVA 12 1
DROGUERIA TINO MARTINEZ NOVA 19 1
COPY ESTUDIO NOVA DE ABAIXO S/N 1
S.B.F.ORDENADORES NOVA DE ABAIXO 7 1
PAPELERIA XAQUIN (P.0.) NOVA DE ABAIXO S/N 1
ESCOLA RURAL GAIOSO-EIXO 0 EIXO - Lg/ Gaioso S/N 1
CONCELLO
. OBRADOIRO S/N 1
STGO.(Serv.Informaticos)
HOSTEL REIS CATOLICOS OBRADOIRO S/N 3
COLEXIO NOSA SRA.DOS
REMEDIOS ORFAS > !
MULTIOPTICAS ORFAS 26 1
FERRETERIA EL YUNQUE ORFAS 27 1
CEIP PIO XII POZA DE BAR S/N 1
DISCOS TORRES SOUTO PREGUNTOIRO 27 1
ESTABLECIMIENTOS
ALVAREZ PREGUNTOIRO 33 1
FERRETERIA TORRES PREGUNTOIRO 6-8 1
O’CORREO GALEGO PREGUNTOIRO S/N 1
CONSELLO DE CONTAS- RAMON PINEIRO 29 1
CISTEX RAMON PINEIRO S/N 1
PEREZ ANTOLIN REPUBLICA ARXENTINA 24 1
PEREZ ANTOLIN REPUBLICA AXXENTINA 24 1
DIA % REPUBLICA DO SALVADOR 17 1
FOTOTIENDAS REPUBLICA DO SALVADOR 18 1
DAVINA, S.L. REPUBLICA DO SALVADOR 29 1
FUJIFILM REPUBLICA DO SALVADOR 2 1
ACOTES REPUBLICA DO SALVADOR 9 1
CENTRO CIAL.HIPERCOR RESTOLLAL S/N 2
HIPERCOR RESTOLLAL 50 2
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COMPUGAL ROMERO DONALLO 19 1
COLEXIO CLUNY ROSA 13 1
COLEXIO CLUNY ROSA 13 2
SUMELEC ROSA 40 1
ELECTR.VIMAR ROSALIA DE CASTRO 1 1
RADIO DiEZ ROSALIA DE CASTRO 4 1
FERRETERIA BOEL ROSALIA DE CASTRO 36 1
RICARTEL ROSALIA DE CASTRO 46 1
OPTICA VAL ROXA S/N 6
A VOZ DE GALICIA SALGUEIRINOS S/N 1
SALGUEIRINOS - Ria Manuel Maria
UMAD S/N 1
Poeta
S.G.A.E. SALVADAS S/N
CEIP RAINA FABIOLA SALVADOR ALLENDE "Entregaleras" S/N
COLEXIO MAIOR SAN ,
. SAN AGUSTIN 2 1
AGUSTIN
CONSELLERIA DE ECONOMIA
SAN CAETANO S/N 1
e FACENDA
CONSELLERIA DE CULTURA SAN CAETANO S/N 1
IES ROSALIA DE CASTRO SAN CLEMENTE 3 1
IES SAN CLEMENTE SAN CLEMENTE S/N 1
BAZAR TANGER SAN FRANCISCO 34 1
FORMEGA SAN LAZARO 87 1
PAVILLON DE GALICIA SAN LAZARO S/N 1
HOTEL PUERTA DEL CAMINO SAN LAZARO S/N 1
PAZO DE CONGRESOS SAN LAZARO S/N 2
SAN LAZARO - Ruia/ Alcalde Raimundo
CERSIA ) S/N 1
Lépez Pol
HOTEL TRYP SAN LAZARO Rua/ Fernando Casas Novoa S/N
ENEL GREEN POWER ESPANA Rua/ Fernando Casas Novoa 35
UNIVERSIDADE DE y ]
Lg/Operacion Ladrillo S/N 2
SANTIAGO
C EMERXENCIAS 112 SAN MARCOS S/N 2
TVG SAN MARCOS S/N 1
CENTRO ASPAS - Rua/ de Santa Teresa de Journet S/N 1
ESCOLA RURAL SAN
SAN MARCOS - Lg/ Bando S/N 1
MARCOS-BANDO
COLEXIO REXIONAL DE
SAN PAIO DO MONTE S/N 1
XORDOS
AAVV." AXUNTANZA " SAN PEDRO S/N 1
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LABORATORIOS TADEL SAN PEDRO DE MEZONZO 15 1
ELECTR.ERNESTO SAN PEDRO DE MEZONZO 17 1
JUMP-ORDENADORES SAN PEDRO DE MEZONZO 19 1
SUPERMERCADO GADIS SAN PEDRO DE MEZONZO 28 1
Qss SAN PEDRO DE MEZONZO 28-A 1
FOTO SISTEMA SAN PEDRO DE MEZONZO 28-A 1
CAMARA DE COMERCIO SAN PEDRO DE MEZONZO S/N 1
INSTITUTO ESTUDIOS GALEGOS SAN ROQUE 2 1
COLEXIO A SALLE SAN ROQUE 6 1
TIENDA DE "OiDOS" SANTA MARTA 38 1
VIMAR-2 SANTIAGO DE CHILE 4 1
ELECTRO SONIDO SANTIAGO DE CHILE 13 1
TELE-BARCO SANTIAGO DEL ESTERO 1 1
FOTO TIENDAS SANTIAGO DEL ESTERO 5 1
CIMSA SANTIAGO DEL ESTERO 8-32D 1
SANATORIO LA ROSALEDA SANTIAGO LEON DE CARACAS S/N 1
CEIP COLEXIATA DE SAR SAR S/N 1
ESTADIO MULTIUSOS SAR S/N 1
J.y R.OTERO CARITON, S.L. SENRA S/N 1
ARCADE CONSULTORES TAMBRE - Cidade do Transporte S/N 1
CIAL.ELECTR.RICARDO TAMBRE - Cidade do Transporte S/N 1
XERENCIA ATENCION PRIMARIA TAMBRE - Ria Marconi 4 1
ALMACEN AMBULATORIO SERGAS TAMBRE - Rua Marconi S/N 4
FERRECAL, S.A. TAMBRE - Via Arquimedes S/N 1
SANTELCO TAMBRE - Via Edison 19 1

JAIME y RAMON OTERO , .
CARITON.S.L. TAMBRE - Via Edison 30 1
LOGISTUM TAMBRE - Via Edison 33-B 1
A.E.P.L.T. TAMBRE - Via Edison S/N 1
OFIREYCO TAMBRE - Via Pasteur 10 1
TRAGSA TAMBRE - Via Pasteur 29 1
KILOWATIO GALICIA TAMBRE - Via Ptolomeo 19-21 1
TELEVES TORRENTE S/N 2
TELEVES TORRENTE S/N 3
SUPERMERCADO FROIZ TOURAL 2 1
A GAFA DE OURO TOURAL 9 1
OPTICA BESCANSA TOURAL 10 1
RELOXERIA FRADE TRAVESA 6 1
PAVILLON DA TRINIDADE TRINIDADE S/N 2
CENTRO SOCIAL TRISCA S/N 1
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URBANIZACION BRANDIA - Rtia/ do

HOTEL A QUINTA DA AUGA . S/N 1
Paseo da Amaia
CENTRO GALEGO ARTE p
VALLE INCLAN S/N 1
CONTEMP.
, , VIDAN - Rtia/ da Mestra Victoria
FERRETERIA EL HORREO 3 127 1
Miguez
SAN LUIS VIGO 2 1
ELECTRODOMESTICOS SAN
. VIGO S/N 1
LUIS
ELECTRODOMESTICOS SAN
. VIGO S/N 1
LUIS
SUPER EL ARBOL VILAGARCIA 8 1
BAZAR DE VILAR VILAR, Do 13 1
FOTO SANDINE VILAR, Do 23 1
FOTOS ARTURO VILAR, Do 27 1
ELECTR.VERGEL VILAR, Do 42 1
DAVINA, S.L. VILAR, Do 20-22 1
XOGUETES VACARIZA
VILAR, Do 56-62 1
NAVEIRA
LOCA SOCIAL VILLESTRO S/N
CEIP ROXOS-VILLESTRO VILLESTRO - Lg/ Roxos S/N
ESCOLA RURAL FEANS- .
VILLESTRO - Lg/ Roxos - Sit./ Feans S/N 1
VILLESTRO
COLEXIO JUNIOR’S VILLESTRO - Lg/ Roxos - Sit./ Silvouta S/N 1
HOTEL VIRXE DA CERCA VIRXE DA CERCA 27 1
COLEXIO MESTRE MATEO VIRXE DA CERCA S/N 1
COLEXIO ARTES MESTRE
VIRXE DA CERCA S/N 1
MATEO
COLEXIO SAN FCO.XAVIER VIRXE DA CERCA 31 1
COLEXIO SAN PAIO VIRXE DA CERCA 15-17 1
CARTOGALICIA VITE - Av./ Castelao 12 baixo 1
CENTRO SOCIOCULTURAL o )
VITE - Rda/ Pintor Carlos Maside S/N 1
VITE
CENTRO SOCIOCULTURAL i . .
VITE - Rda/ Pintor Carlos Maside S/N 1
VITE
RESIDENCIA 32.EDAD VOLTA DO CASTRO S/N 1
XOIERIA JAEL XERAL.PARDINAS 7 1
SUPER VEGO XERAL.PARDINAS 32 1
CEIP LOPEZ FERREIRO XOAN XXIII S/N 1
OTECA ANXEL CASAL XOAN XXIlII S/N 1
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ANEXO 12. NIVEIS MiNIMOS DE LIMPEZA ESIXIDOS

Este anexo indica os niveis de limpeza solicitados, de acordo 4 sua delimitacion territorial e as

necesidades de prestacion.

NIVEL |

FRECUENCIA: DIARIA, INCLUSO FESTIVOS

a) O recinto situado no interior do circuito formado polas ruas:

Romero Donallo, Hérreo, Ramdn Pifieiro, Domingo Fontdn, Bernardo Barreiro, Curros Enriquez,
Castrén Douro, Patio de Madres, Virxe da Cerca, Praza 8 de marzo, Rua de San Pedro, Cruceiro
de San Pedro, rua dos Concheiros, As Rodas, San Roque, Santa Clara, Loureiros, Porta da Pena,
Praza San Martin, Praza da Inmaculada, Valdedids, Costa San Francisco, Carretas, Hortas,
Pombal, Campo da Estrela, Xodn Carlos |, Rosalia de Castro, Romero Donallo.

TAREFAS MINIMAS

XORNADAS

Varrido manual nocturno

Baldeo manual e/ou mecdanico

Tdédolos dias, incluso festivos

Varrido de repaso ditirno

b) Alameda

TAREFAS MINIMAS

XORNADAS

Varrido manual e/ou mecénico

Baldeo/rego manual e/ou mecanico

Tédolos dias, incluso festivos
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NIVEL Il

FRECUENCIA: DIARIA, AGAS FESTIVOS

TAREFAS MINIMAS XORNADAS

Varrido manual e/ou mecéanico

DIURNO De luns a sdbado (agas festivos)

Baldeo/rego manual e/ou mecénico

a) Polas caracteristicas do solo urbanizable

Todos os solos urbanizables, delimitados ou non delimitados, cuxo grao de execucion estea en

trdmite, aprobado, en execucién, ou executado, e teflan unha densidade de vivendas por
hectérea superior a 70 unidades (densidade: 70 vivendas /Ha).

b)

1.

2.

|«

>

|

Zonas e vias a limpar

SAR: Pexigo de Arriba, Entre Pexigos, Pexigo de Abaixo, Ruela do Pisén, Olvido, Sar de Féra,
Ponte do Sar.

CASTINEIRINO-PONTEPEDRINA: RuUa do Paxonal (dende a Rotonda), Volva Mafig,
r/Boqueixdn, r/Ulla, Vedra, Riua e Ruela de Brién, Xoana Nogueira, Amor Ruibal —

Alejandro Pérez Lugin — José A. Souto Paz — Manuel Vazquez Cacharrén — Josefa Garcia
Segret - Rosa Pardo — Restollal — Pintor Laxeiro — Escultor Camilo Otero — Pintor Urbano
Lugris — Pintor Xaime Quesada — Pintor Juan Luis.

CORNES—CONXO: Avd. Vilagarcia (dende Romero Donallo), Garcia Prieto, Do Penedo(ata
o Banquete de Conxo), Sanchez Freire, Doctor Maceira, Avda. do Ferrol, Xosé Pasin, Xosé

Anxel Valente, Ricardo Bescansa.

STA. MARTA-CHOUPANA: Rosalia de Castro (dende Romero Donallo), Sta. Marta de
Arriba, Da Choupana, Travesa da Choupana, A Espifieira, Anxel Baltar, Mestre Mateo
(dende A. Baltar ata Rosalia de Castro) — Avda da Liberdade (ata r/Fernandez Albor) — As
Trece Rosas -Maria Casares— Maruxa Mallo- Das Arribadas- Escultor Xosé Eiroa — Varela

Montes — Escultor Ferreiro — Juan Uria — Eira Palleira - r/Valentin Varela — Pico Sacro — Luis
Vazquez de Parga — José Maria Lacarra.

SAN LOURENZO-AS GALERAS: Carballeira San Lourenzo (dende Corredoira), r/San
Lourenzo, Poza de Bar, rda e Campo do Cruceiro do Galo, Rua das Oblatas, Calzada do

Carme de Abaixo, Rua Carme de Abaixo (ata rua do Monte Pio), Entregaleras, rua
Presidente Salvador Allende, Galeras, Entrerrios, Campo de Santa Isabel, Curralifio.
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VISTA ALEGRE: Curralifio, Tras Sta. Isabel, Salvadas, Mordn, Os Pelamios, Vista Alegre,
Boiro, Rianxo, Noia, Ribeira, Sta. Comba, San Xoan, Bispo Diego Peldez, Ulpiano Villanueva,
Castelao (ata Burgo das Nacions).

CAMPUS NORTE: Castineiros, Costa Nova de Abaixo, Ricardo Carvalho Calero, Burgo das
Nacidns, Praza da Musica en Compostela, Alexandre Béveda.

XOAN XXIII: Estila, Xasmins, rda Costa Nova de Arriba, Travesa Costa Nova, Costa Vella,
Coimbra, Oviedo, Salamanca, Espiritu Santo, Praza da Ultreia, Modesto Brocos, Lino
Villafinez, Xoan XXIll (ata Praza da Paz), Ruela Estila.

POLIGONO DE VITE-GUADALUPE: Avd. Castelao, Alexandre Béveda, Domingo Andrade,
Xesus Carro, Carlos Maside, Rua de Guadalupe, Celso Emilio Ferreiro, Garcia Lorca,

Irmandifios, Blanco Amor, Garcia Lorca.

SAN CAETANO-0S BASQUINOS: San Caetano, Otero Pedrayo, Anxel Casal, Pastoriza (Rua
e Travesa), Basquifios (Rua e Travesa), Sta Clara, Tras Santa Clara, Praza de Espaia.

ALMACIGA: Costifia do Monte, Betanzos, Do Pino, De Tomifio, Touro, Teo, Escultor
Asorey, Travesia Asorey, Arzla, Enfesta, Travesa de Teo.

BONAVAL: Rua da Carricova, Valle Inclan, De Bonaval, Do Rosario, Campo e Rua da
Angustia, Do Home Santo, Do Medio.

BELVIS—A TRISCA: As Trompas, Belvis, Ameixaga, Quiroga Palacios, Batalla de Clavijo,

Puente la Reina, Costa do Veedor, As Fraguas, Os Lagartos, Bispo Teodomiro, Campo e
Calzada San Antonio, Ruela das Fontifias, A Tafona, Praza do Matadoiro, A Trisca, Campo
do Forno.

AS FONTINAS: Comprende o recinto interior situado no circuito formado polas ruas:
Londres, Roma, Do Valifio, Das Fontifias, Fonte dos Concheiros, Avd. de Lugo, Londres.

RUAS: Avda, de San Lazaro, Avenida do Camifio Francés, Rodriguez Viguri, Avda. de Lugo
(dende Concheiros ata Raman Pifieiro).

STA. MARTA-CAMPUS SUR: Mestre Mateo, Avda. Barcelona , Avda. Bilbao, Praza Pascual
Veiga, Antonio Rama, Sempre en Galiza, Manuel Caeiro Quintas.

Campus Sur

Comprende o recinto interior situado no circuito formado polas ruas: Mestre Mateo, Jenaro de

la Fuente, Lope Gomez de Marzoa, Vicente Fraiz Andén, José Maria Sudrez Nufez, Estrada de

San Lourenzo, Avda. das Burgas, Avda. de Compostela, Avda. da Coruia, Os Fedns.
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NIVEL i1l

FRECUENCIA: DIAS ALTERNOS, AGAS FESTIVOS

TAREFAS MINIMAS XORNADAS

Varrido mediante brigada )
DIURNO Dias alternos

Varrido mecanico

a) Polas caracteristicas do solo Urbanizable

Todos os solos urbanizables, delimitados ou non delimitados, cuxo grao de execucion estea en
tramite, aprobado, en execucién, ou executado, e tefian unha densidade de vivendas por
hectérea inferior a 70 unidades e superior a 20 unidades.

b) Zonas e vias a limpar

1.: Calzada de Sar / Picafios / Cruceiro de Sar / Santas Marifias / Rua e Travesa da Estrada /
Enrique Vidal Abascal / Emilio e Manuel / Parga Pondal / Luis Iglesias / Paxonal.

2.: Camifio dos Vilares /Cruceiro da Corufi / Melide / Salgueirifios de Arriba e Abaixo / Rua e
calzada das Cancelas / Do Ceo / Da Queimada / Mallou de Arriba / Ria Pequena / Xan Paulo
Il / Vintecinco de Xullo

3.: Avda. Camifio Francés/Monte dos Postes / Mdnaco / Da Muifia / Porto do Medio / Miguel
Ferro Caaveiro / SD Compostela / Da Vesada.

4.: Praza Aurelio Aguirre/ Campo de Conxo / Benéfica de Conxo/ Torrente/ Ponte da Rocha/ Poza
Real de Abaixo/ Poza Real de Arriba (ata rda da Decoita)/ dos Churruchaos.

5.:Costa Santa Isabel/ Fonte de Ouro/ Casas Novas/ Roberto Vidal Bolafio/ Casal da Horta (ata
rda do Francés)/ O Avio / A Torreira.

6.:Tambre/Casa Agraria / Tabaniscas / Devesa /Marias Marifio / Ofelia Nieto.
7.:Antonio Vilar Ponte — Angel Rodriguez Gonzalez — das Condomifias.

8.:Constantino Limia Nogueira — Federica Montseny — da Virxe Branca — Anne Frank — Xesus
Gonzdlez Fernandez

9.:Airas Nunes — Irmandades da Fala - Bernal de Bonaval — Martires de Carral — das Letras
Galegas

10.:Xosé Chao rego — Frontera Infinda — Eidos — Vento Mareiro — Da Esmorga — Queixume dos
Pinos.-. Manoel Maria
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NIVEL IV
FRECUENCIA: UNHA VEZ POR SEMAN

a) Polas caracteristicas do solo Urbanizable

Todas as vias do termo municipal catalogadas no PXOU como solo urbano ou urbanizable e non
estean nos apartados anteriores.

b) Zonas especificas

e Estrada de Ourense (ata a Chaparra)
e Estrada da Estrada (ata limite do Concello)

e O Combarro: rua do Combarro, Travesa do Combarro, Pracifia do Combarro, ruela do
Combarro, Calzado do Combarro (ata ruela).

e Lamas de Abade: Alfredo Vicenti, Francisca Herrera Gonzalez, Rua e travesa de Lamas de
Abade, Rua da Raiola, Divina Pastora.

e As Cancelas: 25 de xullo, Victoria Kent, Doiro, Pena Maria, Pilar Mird

e O Castifieirifio Maria Zambrano — Carmen Laforet — Teresa Claramunt — Xosé Couso —
Concepcidn Pérez Iglesias — José Rivas Fernandez — Tomas Batuecas Murugan — José Luis
Puente Rodriguez

e O Avio: Xohana Torres — Arturo Cuadrado Moure — Delfin Garcia Guerra — Santiago de los
Caballeros

e Volta do Castro: R/ Volta do castro — Avda/ da Liberdade (22 tramo) — Margarita Nelken —
Carolina Otero (La bella Otero) - Avd/ Montevideo — Avd/ Syra Alonso — Mariana Pineda —r/
da Cantaleta

e San Marcos: Costa de s. Marcos — Travesa de s. Marcos — Rua de s. Marcos — Paulo Coelho —
Le Puy en Velay

e O Romanio: A Torreira de Arriba — A Ponte do Romarfio — A Burata

e Conxo: Rua, Travesa e Ruela de Conxo de Arriba — Daniel Garcia Ramos — Monte de Conxo —
travesa de Conxo de Abaixo — Rua e Travesa da Fervenza

e Sar: Campo do Amo — Antonio Machado — Alfonso X el Sabio — Isidro Millan — Dolores
Rodeiro — Travesa de Picafios —r/ das Barreiras — Agra da Garrida — Canteiras de Sar — Camifio
Real de Angrois.
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NIVELV
FRECUENCIA: VARIABLE

a) Zonas especificas

Poligono do Tambre e Costa Vella (quincenal)

e Acceso Os Parques da granxa do Xesto e Paseo fluvial do Sarela e do Sar (quincenal no
inverno, semanal no veran).

e Camifios Francés, ata Lavacolla (quincenal)

e Areas recreativas de Chaian e O Refuxio (semanal no veran).
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ANEXO 13. LISTAXE DE PAPELEIRAS

Na seguinte tdboa refirese o nimero de papeleiras actualmente en uso, con indicacién de

provedor e modelo.

MARCA MODELO TOTAL
PLASTIC OMNIUM PRIMA LINEA 593
HESS PUNTO 500 HESS 196
BENITO URBAN PA600OM 186
PLASTIC OMNIUM ELEGANT 50L 168
BENITO URBAN CIRCULAR INOX PAGOOMI 125
HESS PUNTO 700 HESS 93
SCQ HIERRO CASCO MONUMENTAL 93
BENITO URBAN BELLUGA PA697 74
MAPROVER SPENCER 35
URBES 21 URBES 27
BENITO URBAN CIRCULAR PLUS PA600G 25
MOBILIARIOS URBANOS PLANETA H. MP-PAPO1H 22
SANTACOLE RAMBLA GUILLERMO BERTOLEZ 21
GRUPFABREGAS PORTALO GRIS/NEGRO 17
MOBILIARIOS URBANOS PLANETA H PAPO1HB 9
IESTA DESIGN IZATO P1 6
FREYCON FREYCON TIPO 1 4
BENITO URBAN ARGO PLUS PA692SGRH 3
TOTAL 1.697
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ANEXO 14. LISTAXE DE CELEBRACIONS E FESTEXOS

A xeito informativo, exponse unha relacidn non exhaustiva das distintas festividades, eventos,
celebracidns ou festexos mais importantes que se celebran ao longo do ano e que precisan da

cobertura dos servizos de recollida e limpeza, segundo os casos.

CABALGATA REIS

FESTAS APOSTOL

CACHARELAS DE SAN XOAN

FESTAS CARNAVAIS

ZONA VELLA - CARNAVAL DE VERANO

FESTA CRUCEIRO DA CORUNA-“SAN MIGUEL”

CARREIRA “CAMINO DAS LETRAS”

FESTAS DA GRACIA

CARREIRA FIN DE ANO

FESTAS DA PEREGRINA

CARREIRA PEDESTRE

FESTAS VIRXE DE FATIMA

CARREIRA SINDROME DE DOWN

FESTAS DE SAR “SAN BLAS”

CARRERA SOLIDARIA CAMPUS SUR

FESTA - DIA DA ASCENSION

MULTIUSOS DE SAR (CONCERTOS)

FESTA - BANQUETE DE CONXO

CORRESAN ANGROIS

FESTAS DE SAN ROQUE

CORRESAN NOCTURNA

FESTAS CONXO “SAN SERAPIO”

CORRESAN RESTOLLAL

FESTAS ARINS

CORRESAN RUA DE SAN PEDRO

FESTAS ARINS-SAN MARTINO

DIA DE DEFUNTOS BOISACA

FESTAS BELEN

DIA DO DEPORTE CAMPUS SUR

FESTAS CASAS NOVAS

DIA DO DEPORTE EN GALERAS

FESTAS ENFESTA

MULTIUSOS DE SAR - DiA DO MINIBASKET

FESTAS GRIXOA

DUATHLON “CIDADE SANTIAGO”SAN LAZARO

FESTAS EN GUADALUPE

EVENTOS PALACIO DE CONGRESOS

FESTAS EN LARANO

FESTA DO POLIGONO DO TAMBRE

FESTAS EN NEMENZO

FESTIVAL O SON DO CAMINO MONTE DO GOZO

FESTAS EN VIDAN

FESTAS VUELVA MANANA

FESTAS SANTA EULALIA BANDO

FESTA DE SAN MARTIN PINARIO

FESTA EN AMIO

FESTA BELVIS FESTA SAN PEDRO
FIN DE ANO MARROZOS(MAIO E AGOSTO
FESTAS VISTA ALEGRE SAN LAZARO FESTA DA UNA

SAN MARCOS ABRIL

SAN MARCOS DE BANDO

SANTA LUCIA-EIXO

SANTYAGO 10 Km
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ANEXO 15. IDENTIFICACION DE ZONAS DE OCIO NOCTURNO

Con afeccién 4s noites de mércores, xoves, venres e sabados, listanse de seguido as zonas
afectadas actualmente por este servizo extraordinario de limpeza.

No Casco Monumental:

e (Casas Reales

e Entremuros

e Algalia de Abaixo

e Cantén de San Bieito

e San Paio de Antealtares
e RuaNova

e Mazarelos

No Ensanche:
e Concepcion Arenal
e Curros Enriquez
e Doutor Teixeiro
e Republica Arxentina
e Alfredo Brafias
e Santiago del Estero
e San Pedro de Mezonzo

e Santiago de Chile
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ANEXO 16. LOCALIZACION E ESTADO DA NAVE DE SERVIZOS

Segundo a informacion facilitada pola concesionaria actual, indicanse as caracteristicas,
equipamento e funcionalidade da nave de servizos actualmente en uso.

Para avaliar o estado da mesma e demais detalles que se precisen, sera necesario realizar unha
visita @ mesma.

Ubicacion: Via Edison 48 (Poligono do Tambre, Santiago)

Caracteristicas: E unha nave con dudas zonas diferenciadas: edificaciéon de usos multiples e
explanada exterior. En total, a parcela comprende 5.060 m?2.

Edificio de usos multiples: cunha altura total de 9 metros, consta de 1.565 m? de superficie total,
dos que se destinan a taller 1.185 m? en planta baixa, a vestiarios 180 m? en planta baixa e a
oficinas 210 m? en planta alta sobre vestiarios.

Explanada exterior: esta principalmente destinada a cochera, que ocupa unha superficie de
2.940 m2. O taller emprégase para as reparacions ordinarias dos vehiculos do Servizo.

Na explanada exterior atépase unha zona cuberta de 105 m? que é o lavadeiro.

Na explanada existe tamén un surtidor de combustible con depdsito aéreo de 20.000 litros de
capacidade.

Equipamento / Inventario:

Planta de oficinas cun despacho grande para tres administrativos, tres despachos individuais,
dous almacenes de documentacién e unha aula de formacidon para 20 alumnos que fai tamén de
sala de reunién. Equipos informaticos, multicopiadora, emisora de radiofrecuencia con antena
sobre cuberta exterior. Aseos e extintores/botiquins.

Vestiarios separados masculino e femenino, con Auga Quente Sanitaria, equipos de aire
acondicionado, duchas, WC, taquillas individuais de uso persoal. Maquinas de vending con
bebida e comida a disposicidn de todo o persoal no tunel de vestiarios. Extintores e botiquins.

Taller con dous fosos, un para vehiculos lixeiros e outro para vehiculos pesados, unha grua de
2.000 Kg, gato pneumatico, soldadura de fio, soldadura de electrodo, soldadura de corte
acetileno, pistolas pneumaticas, aspirador de aceite, compresor de aire, eslingas, caballetes,
puntais, prensa de columna, taladro de columna, rebarbadora, esmeril e demdis maquinaria
pequena de taller. Oficina con equipo informatico. Zona de recambios e ferramenta variada de
taller. Extintores. Almacén de repostos do servizo. Zona de almacenamento de residuos
perigosos. Depdsitos de consumibles varios (aceite motor, aceite hidraulico, AdBlue). Extintores.

Lavadeiro con caseto para depdsito de deterxentes, dosificador Venturi, trames elevado con
escaleira para lavado de teitos de vehiculos, separador de grasas.
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