
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 7.453.591,2 EUR.
Importe 4.099.475,16 EUR.
Importe (sin impuestos) 3.387.996 EUR.
Plazo de Ejecución

24 Mes(es)

Documento de Pliegos
Número de Expediente 202405PA0001 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 23-02-2024
a las 09:43 horas.

Servicios de Asistencia Técnica para la administración y operación de infraestructuras de soporte TIC del
Ministerio de Sanidad.

Contrato Sujeto a regulación armonizada Si

Directiva de aplicación Directiva 2014/24/EU - sobre Contratación Pública

Clasificación CPV
50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
72514300 - Servicios de gestión de instalaciones para el mantenimiento de sistemas informáticos.

Pliego Prescripciones Técnicas
Pliego Cláusulas Administrativas
DEUC.pdf
DEUC.xml
Instrucciones cumplimentacion DEUC.doc

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento Procedimiento abierto al amparo de lo estipulado en los artículos 17 y 156 a 158 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público.

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=C617%2Fc2TWJ19PLkba5eRog%3D%3D

Nº de Lotes: 3

Se debe ofertar: A uno o varios lotes
Número máximo de lotes a los que se puede presentar: 3
Número máximo de lotes que se puede adjudicar a un licitador: 3

Entidad Adjudicadora

Secretaría General de Salud Digital, Información e Innovacion del Sistema Nacional de Salud
Tipo de Administración Autoridad estatal
Actividad Principal 7 - Salud
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://www.sanidad.gob.es/
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ohXKmlA%2FUuTnSoT X3z%2F7wA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=600c2b3f-edeb-4ab8-a8f7-04eb51aa0834
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=c6e931ae-d653-4de9-98ac-62176bf5f481
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=8e297372-8b6a-4a24-b07e-4d2aa2d200a6
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e0cda483-e4fe-45b2-9f78-56a7d2727bf2
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=2240c922-8cfd-4ae8-891b-d81654d7ea29
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=C617%2Fc2TWJ19PLkba5eRog%3D%3D
https://www.sanidad.gob.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ohXKmlA%2FUuTnSoTX3z%2F7wA%3D%3D


LugarApertura sobre 2

Lugar

Ministerio de Sanidad

Dirección Postal

Paseo del Prado 18-20
(28014) Madrid España

Apertura sobre 3

Apertura sobre oferta económica
El día 03/04/2024 a las 10:00 horas

Recepción de Ofertas

Secretaría General de Salud Digital, Información e
Innovacion del Sistema Nacional de Salud
Sitio Web https://contrataciondelestado.es

Dirección Postal

Paseo del Prado, 18
(28014) Madrid España

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 12/03/2024 a las 23:59

Proveedor de Información adicional

Subdirección General de Infraestructura Tecnológica
Sanitaria

Dirección Postal

Paseo del Prado, 18
(28014) Madrid España

Contacto

Teléfono 915961529
Correo Electrónico sgits@sanidad.gob.es

Proveedor de Pliegos

Secretaría General de Salud Digital, Información e
Innovacion del Sistema Nacional de Salud
Sitio Web https://contrataciondelestado.es

Plazo de Obtención de Pliegos

Hasta el 12/03/2024 a las 23:59

Dirección Postal

Paseo del Prado, 18
(28014) Madrid España

Contacto

Correo Electrónico sgagep@sanidad.gob.es

Contacto

Teléfono 915964301
Correo Electrónico sgsdii@sanidad.gob.es

Dirección Postal

Paseo del Prado, 18
(28014) Madrid España
ES300

Apertura de Ofertas Económicas y Documentación

Apertura de Ofertas Económicas

Tipo de Acto : Público

Otros eventos

https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es


Lugar

Ministerio de Sanidad

Dirección Postal

Paseo del Prado 18-20
(28014) Madrid España

Apertura sobre 1

Apertura sobre administrativo
El día 13/03/2024 a las 10:00 horas

Ministerio de Sanidad

Dirección Postal

Paseo del Prado 18-20
(28014) Madrid España

Apertura sobre oferta técnica
El día 20/03/2024 a las 10:00 horas

Tipo de Acto : Público

Tipo de Acto : Privado

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No

Información del Anuncio Previo en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 18/01/2024

Fecha de publicación 19/01/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:39676-2024:TEXT:ES:HTML

Información del Anuncio de Licitación en Diarios

Publicación en el DOUE

Fecha de envío 22/02/2024

Fecha de publicación 23/02/2024
Enlace Publicación: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:114079-2024:TEXT:ES:HTML

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:39676-2024:TEXT:ES:HTML
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:114079-2024:TEXT:ES:HTML


Valor estimado del contrato 2.640.003,3 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 1.452.001,82 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.200.001,5 EUR.
Clasificación CPV

50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
Clasificación CPV

72514300 - Servicios de gestión de instalaciones para
el mantenimiento de sistemas informáticos.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Valor estimado del contrato 4.179.987,9 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 2.298.993,34 EUR.
Importe (sin impuestos) 1.899.994,5 EUR.
Clasificación CPV

50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
Clasificación CPV

72514300 - Servicios de gestión de instalaciones para
el mantenimiento de sistemas informáticos.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Objeto del Contrato: Servicios de Asistencia Técnica para la administración y operación de
infraestructuras de soporte TIC del Ministerio de Sanidad.

Descripción del procedimiento
Servicios de Asistencia Técnica para la administración y operación de infraestructuras de soporte TIC del Ministerio de
Sanidad.
Valor estimado del contrato 7.453.591,2 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 4.099.475,16 EUR.
Importe (sin impuestos) 3.387.996 EUR.

Clasificación CPV
50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
72514300 - Servicios de gestión de instalaciones para el mantenimiento de sistemas informáticos.

Plazo de Ejecución
24 Mes(es)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : Sí

Lote 1: Administración y Operación de la plataforma de Seguridad.

Descripción del lote Administración y Operación de la plataforma de Seguridad.

Lote 2: Administración y Operación de la plataforma de gestión de servicios TI.

Descripción del lote Administración y Operación de la plataforma de gestión de servicios TI.

Lote 3: Administración y Operación de la plataforma de Monitorización.

Descripción del lote Administración y Operación de la plataforma de Monitorización.



Valor estimado del contrato 633.600 EUR.
Presupuesto base de licitación
Importe 348.480 EUR.
Importe (sin impuestos) 288.000 EUR.
Clasificación CPV

50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
Clasificación CPV

72514300 - Servicios de gestión de instalaciones para
el mantenimiento de sistemas informáticos.

Lugar de ejecución
País España
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Condiciones de Licitación

Importe Máximo Gastos de Publicidad 2.000 EUR.
Se utilizará el pago electrónico
No aplica la Directiva de Vehículos Limpios

Garantía Requerida Provisional

Porcentaje 3 %

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar

Motivos de exclusión

Motivos de exclusión exclusivamente nacionales - Se aplican las prohibiciones de contratar establecidas en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. En relación con estas prohibiciones, según el caso, se
solicita, entre otros, DEUC, declaraciones asimilables o certificados de estar al corriente con la Agencia Tributaria o la
Seguridad Social.

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Según apartado 9.2 del Anexo Hoja Resumen del PCAP.

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Según apartado 9.1. del Anexo Hoja Resumen del PCAP.

Preparación de oferta

Sobre 1
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Evento de Apertura Apertura sobre 1

Preparación de oferta

Sobre 2
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Evento de Apertura Apertura sobre 2



Dirección Postal

Avda. General Perón, 38
(28020) Madrid España

Dirección Postal

Avda. General Perón,38
(28020) Madrid España

Preparación de oferta

Sobre 3
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Nº Lote: 1
Nº Lote: 2
Nº Lote: 3
Evento de Apertura Apertura sobre 3

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Cualificación del equipo humano
: OtrosSubtipo Criterio 

: 28Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 28Cantidad Máxima 

Precio
: PrecioSubtipo Criterio 

: 42Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 42Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Calidad de la oferta
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Plan de formación continua
: OtrosSubtipo Criterio 

: 15Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 15Cantidad Máxima 

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE



Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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