CONFEDERACION

HIDROGRAFICA
MINISTERIO DEL SEGURA, O.A.

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

YEL RETO DEMOGRAFICO SECRETARIA GENERAL
MANTENIMIENTO

S/REF.:
N/REF.:
FECHA: 23/01/2024

ASUNTO: INFORME DE VALORACION.

CLAVE: 22700.23.001

OBJETO: CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, CONTROL DE PLAGAS,
CONTROL Y PREVENCION DE LEGIONELOSIS, LAVANDERIA, DESTRUCCION DE
DOCUMENTACION Y RECOGIDA DE RESIDUOS DE PAPEL, CARTON, PLASTICO Y OTROS EN

DIVERSOS CENTROS Y SEDES DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL SEGURA, O.A.
ANOS 2024 Y 2025.

DESTINATARIO: Servicio de Contratacion.

Murcia, enero de 2024.



CONFEDERACION
HIDROGRAFICA
MINISTERIO DEL SEGURA, O.A.

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

YEL RETO DEMOGRAFICO SECRETARIA GENERAL
MANTENIMIENTO

INDICE

1. ANTECEDENTES.
2. RELACION DE OFERTAS PRESENTADAS.
2.1. LOTE 1.
2.2. LOTE 2.
2.3. LOTE 3.
3. CRITERIOS DE VALORACION DE OFERTAS.
3.1. CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE
VALOR.
3.2. CRITERIOS OBJETIVOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA
4. DESCRIPCION Y PONDERACION DE LOS CRITERIOS.
5. DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD.
5.1. Declaracion de Confidencialidad Lote 1.
5.2. Declaracion de Confidencialidad Lote 2.
5.3. Declaracion de Confidencialidad Lote 3.
6. VALORACION DE LAS OFERTAS.
6.1. VALORACION DE LAS OFERTAS LOTE 1.
6.2. VALORACION DE LAS OFERTAS LOTE 2.
6.3. VALORACION DE LAS OFERTAS LOTE 3.
7. CONCLUSIONES.
ANEXO 1: FICHAS DE VALORACION.



CONFEDERACION

HIDROGRAFICA
MINISTERIO DEL SEGURA, O.A.

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

YEL RETO DEMOGRAFICO SECRETARIA GENERAL
MANTENIMIENTO

1. ANTECEDENTES.

El objeto del presente informe es la valoracion del expediente n® 22700.23.001 de contratacion del
Pliego de Bases para la contratacion del SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, CONTROL DE
PLAGAS, CONTROL Y PREVENCION DE LEGIONELOSIS, LAVANDERIA, DESTRUCCION DE
DOCUMENTACION Y RECOGIDA DE RESIDUOS DE PAPEL, CARTON, PLASTICO Y OTROS EN
DIVERSOS CENTROS Y SEDES DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL SEGURA, O.A.
ANOS 2024 Y 2025.

Se adjunta el informe de valoracién de la documentacion técnica con criterios cualitativos cuya
cuantificacion depende de un juicio de valor, aplicando los criterios e intervalos de puntuaciones
sefialados por el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

2. RELACION DE OFERTAS PRESENTADAS.
Se han presentado un total de cuatro empresas para los distintos lotes. Las ofertas presentadas son:

2.1. Lote 1.
Las empresas que han presentado oferta técnica para el Lote 1 son:

CONCAMAR, S.L.

DONDORE’S MANAGEMENT S.L.
LIMCAMAR, S.L.

TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.

2.2. Lote 2.
Las empresas que han presentado oferta técnica para el Lote 2 son:

DONDORE’S MANAGEMENT S.L.
LIMCAMAR, S.L.
TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.

2.3. Lote 3.
Las empresas que han presentado oferta técnica para el Lote 3 son:

DONDORE’S MANAGEMENT S.L.
LIMCAMAR, S.L.
TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.

3. CRITERIOS DE VALORACION DE OFERTAS.

La valoracion se realiza de acuerdo con el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP)
que rige en esta licitacion, siendo de principal referencia el apartado 17 del Cuadro de Caracteristicas
del PCAP (Criterios de adjudicacion del contrato).

De acuerdo con los articulos 145 y 146 de la LCSP - Clausulas 9, 11, 12 y 13 para la valoracién de
las ofertas se consideraran:
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3.1. CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION DEPENDE DE UN JUICIO DE
VALOR.

Se asigna una puntuacion maxima a estos criterios (POTi) de 100 puntos y se les atribuye una
ponderacion (ppt) del cuarenta y nueve por ciento (49%) de la puntuacion maxima total de la oferta
(PTi).

3.2. CRITERIOS OBJETIVOS EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA.
Se asigna un maximo de 100 puntos a estos criterios y se les atribuye una ponderacion (ppe) del
cincuenta y uno (51%) de la puntuacion maxima total de la oferta (PTi ).

El licitador debera incluir en su proposicién (sobre o archivo electrénico n°2) una memoria explicativa
del servicio a prestar, con indicacion de la metodologia y procedimientos propuestos para el desarrollo
de cada uno de los trabajos previstos en el pliego de prescripciones técnicas particulares, la
organizacion y planificaciéon de los trabajos; asi como de los medios humanos y materiales que el
consultor se compromete a aportar para cada uno de los trabajos especificados.

La extension TOTAL de la documentacién a presentar, no podr4 exceder de 50 paginas de tamafio
DIN A-4 (incluyendo separadores, portadillas, indices y presentacién de la empresa), con un tamafio
de letra no inferior a 10 puntos. Cada pagina en formato DIN A-3 computard como 2 paginas de tamafio
DIN A-4.

En caso de que el contenido exceda del nimero de paginas permitido, sélo se valoraran las primeras
50 péginas (incluyendo separadores, portadillas, indices y presentacion de la empresa).

Se recomienda el siguiente formato, con el fin de que la oferta sea perfectamente legible:

- Tipo de letra: Arial o Tahoma.

- Tamafio de letra minimo: 10 puntos.

- Margenes minimos: 2,0 cm.

- Interlineado minimo: Mdltiple en 1.

Las empresas que han presentado Propuestas Técnicas para el lote 1, lote 2 y lote 3, cumplen con
los requisitos descritos anteriormente. Ninguna de las documentaciones presentadas es superior al
numero maximo de paginas, por lo que se ha evaluado el total de paginas presentadas.

4. DESCRIPCION Y PONDERACION DE LOS CRITERIOS.

Se aplicaran los criterios e intervalos de puntuaciones que se desglosan a continuacion para cada uno
de los lotes a los que se licite. En atencion a estos criterios las ofertas admitidas en cada lote se
valoraran hasta un maximo de cien (100) puntos, de la siguiente manera:

« Criterio 1: Proyecto organizativo (0 — 25 puntos).

En el Proyecto organizativo se realizara la descripcion y distribucion de tareas y planificacion de
los trabajos, atendiendo a la:

- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del contrato.

- Propuesta de organizacién personal del servicio: Asignacién de puestos de trabajo, turnos y
horarios segun centros de trabajo Descripcién del personal que va a realizar el servicio; categorias
profesionales de los mismos y funciones a desarrollar por cada una de las personas propuestas al
efecto. Organizacion del servicio, indicando la distribucion del personal a lo largo de la jornada
laboral y horario estimado de cada actividad.
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Se valorar4, de manera gradual y hasta un méximo de 25 puntos; la exposicion de manera
estructurada, concreta y clara de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo modo se tendra en cuenta el
detalle, claridad y coherencia y la bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.

o Criterio 2: Sistemas, técnicas y protocolos de servicios (0 - 20 puntos).

Se describiran los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos de la prestacion de los servicios
a desarrollar. Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 puntos; la exposicion de
manera estructurada, concreta y clara de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.

o Criterio 3: Medios técnicos, materiales, productos y maquinaria (0 — 25 puntos).
Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a utilizar (0-20).

Se debera presentar una declaracion responsable de compromiso de uso, con la relacion de los
productos a utilizar en la ejecucién del servicio acompafiada de las fichas técnicas o descripcion
de todos los productos, asi como las declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se debera aportar informacién respecto a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacién y envase.

- Marca. - Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcién de usos y dosis requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 puntos, disponer de etiqueta ecoldgica
(etiqueta ecolbgica europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes, productos de celulosa
100 % de fibra reciclada, bolsas de basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las correspondientes fichas técnicas y de
seguridad, asi como las declaraciones de conformidad CE de los mismos).

Subcriterio 3.2. Relacién de la maquinaria a utilizar (0-5).

Se debera presentar la relacion de la maguinaria a utilizar en el servicio con desglose por centros,
con descripcion de las caracteristicas mas representativas de las maquinas. Se valorara, de
manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos, el nivel de mecanizacion del servicio y las
caracteristicas técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y de seguridad.

o Criterio 4: Plan de calidad (0 — 15 puntos).

Se describird el plan de calidad y los medios aportados por la empresa para realizar el control y
supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15 puntos, el establecimiento del Plan de
Aseguramiento de la Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la organizacion
documental para su seguimiento.

o Criterio 5: Medioambiente y plan de gestion de residuos (0 — 15 puntos).

Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales (0-10).

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador propone aplicar en la ejecucion del
contrato Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10 puntos, el nivel de detalle y
adecuacion de la propuesta de medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara al
ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente aquellos procedimientos de limpieza que
minoren sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un uso eficaz de los recursos y
a un elevado nivel de proteccién del medio ambiente.

Subcriterio 5.1. Plan de gestion de residuos (0-5).

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador propone aplicar en la ejecucion del
contrato.
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Se valorara, de manera gradual y hasta un méximo de 5 puntos, el nivel de detalle y adecuacion
del Plan de Gestion de Residuos propuesto para la realizacion del servicio.

El licitador no deberd incluir en la propuesta técnica informacion alguna relativa a los criterios
evaluables automaticamente, pues es objeto de valoracién y cuantificacion mediante la mera
aplicacién de férmulas, que seran incluidas, exclusivamente, en el sobre N° 3. En caso contrario, la
oferta de dicho licitador sera excluida del presente procedimiento.

Las empresas que han presentado Propuestas Técnicas para el lote 1, lote 2 y lote 3, cumplen con
los requisitos descritos anteriormente. En ninguna de las documentaciones presentadas se ha
encontrado criterios evaluables automaticamente.

No ha habido causa de exclusién de ninguna de las empresas presentadas por incluir en el Sobre 2
aspectos cuantificables mediante formulas que han de incluirse en el Sobre 3.

5. DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD.

Dentro del apartado 19 del PCAP se recogen los requisitos que los licitadores han de observar a la
hora de indicar qué partes de su proposicién técnica, contenida en el sobre nimero 2, han de ser
declaradas con caracter de confidencial:

Declaracion de Confidencialidad (Anexo IX).

Para el caso de que el licitador considere que en su proposicién técnica (existen documentos de
caracter confidencial, debera detallar y sefialar qué documentacion concreta (textos, parrafos,
puntos, paginas, etc.) tiene ese caracter mediante la oportuna declaracion firmada.

En esta declaracion de confidencialidad debera justificarse adecuadamente y suficientemente que
se trata de una documentacién que cumpla todos los siguientes requisitos, no siendo suficiente el
mero enunciado de las causas):

a) que comporte una ventaja competitiva para la empresa,

b) que se trate de una informacion verdaderamente reservada, (es decir, desconocida por
terceros,

C) que represente un valor estratégico para la empresa y pueda afectar a su competencia en el
mercado, considerando secretos comerciales o técnicos conjunto de conocimientos que no son de
dominio puablico y que resultan necesarios para la fabricacion o comercializacién de productos, la
prestacion de servicios, y la organizacion administrativa o financiera de una unidad o dependencia
empresarial, y que por ello procura a quien dispone de ellos de una ventaja competitiva en el
mercado que se esfuerza en conservar en secreto, evitando su divulgacién y sin que pueda
otorgarse tal caracter al conjunto de la documentacién que constituye la oferta del licitador.

El 6rgano de Contratacion, tras analizar y examinar la documentacion especificamente sefialada
por el licitador como confidencial y, a la vista de sus justificaciones y argumentos, determinara si,
efectivamente, concurren los requisitos y criterios sefialados para poder otorgarle tal caracter. No
se aceptara el caracter confidencial sefialado por las empresas si tan solo se especifican las
causas definidas en el anterior parrafo y en todo caso si no se presenta el Anexo IX.

Los siguientes licitadores declaran en los términos que se exponen a continuacion que existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:
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5.1. Declaracion de Confidencialidad Lote 1.
Las empresas que han presentado oferta técnica para el Lote 1 son:

5.1.1. CONCAMAR, S.L.
La empresa CONCAMAR, S.L. presenta para el Lote 1, una propuesta técnica de trabajo
desglosada en varios apartados:

1. PROYECTO ORGANIZATIVO.

2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
4. PLAN DE CALIDAD.

5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa CONCAMAR, S.L. expone a continuacion que no existen documentos de caracter
confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

NINGUNA.

5.1.2. DONDORE’S MANAGEMENT S.L.
La empresa DONDORE’'S MANAGEMENT S.L. presenta la misma propuesta técnica de trabajo
para todos los lotes, desglosada en varios apartados:

1. PLAN DE TRABAJO.

2. PRODUCTOS MAQUINARIA Y UTILES DE LIMPIEZA.

3. CONVENIO APLICABLE.

4. PLANIFICACION, ORGANIZACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS.
5. UNIFORMIDAD Y DOTACION AL SERVICIO.

6. PERFIL Y NORMAS DE COMPORTAMIENTO.

La empresa DONDORE'S MANAGEMENT S.L. exponen a continuacién que no existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién gue a continuacion se relaciona y se justifican:

1.- La informacion contenida en el capitulo/apartado/etc (de la pagina a la pagina ) se considera
de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los requisitos
sobre secretos comerciales o técnicos:

NINGUNA.

2.- La informacion contenida en el capitulo/apartado/etc (de la pagina a la pagina ) se considera
de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los requisitos
sobre secretos comerciales o técnicos:

NINGUNA.
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5.1.3. LIMCAMAR, S.L.
La empresa LIMCAMAR, S.L. presenta para el Lote 1, una propuesta técnica de trabajo desglosada
en varios apartados:

Criterio 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.

Criterio 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

Criterio 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
Criterio 4. PLAN DE CALIDAD.

Criterio 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa LIMCAMAR, S.L. expone a continuacion que existen documentos de caracter
confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

1.- La informacién contenida en el criterio 1 — Proyecto organizativo (de la pagina 1 a la pagina 16)
se considera de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de
los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

2.- La informacion contenida en el criterio 2. Sistemas, técnicas y protocolos de servicios (de la
pagina 18 a la pagina 26) se considera de caracter confidencial por las siguientes razones que
justifican el cumplimiento de los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

3.- La informacion contenida en el criterio 3. Medios técnicos, materiales, productos y maquinaria
(de la pagina 29 a la pagina 36) se considera de caracter confidencial por las siguientes razones
gue justifican el cumplimiento de los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

4.- La informacion contenida en el criterio 4. Plan de calidad (de la pagina 38 a la pagina 42) se
considera de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los
requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

Por cuanto que en tales apartados se recogen datos de carécter personal, acuerdos privados,
estrategias comerciales, métodos, técnicas y procedimientos de limpieza resultado de la dilatada
experiencia de Limcamar, configurando su Know How, cuya publicidad o conocimiento por parte
de empresas competidoras provocaria un grave perjuicio de imposible o muy dificil reparacién para
esta empresa, dado que se revelarian sin su autorizacién sus secretos comerciales que, hasta la
fecha, no son conocidos por el resto de empresas del sector y que posibilitan su posicion
estratégica en el mercado, siendo la quinta empresa nacional en el sector de limpieza y, por tanto,
un referente para muchas de las empresas que tomaran parte en la presente y en futuras
licitaciones.

La actividad de Limcamar en el sector servicios de limpieza comprende tomar parte en licitaciones
similares al presente expediente de contratacion, en los que se aplican como criterio de valoracion
criterios cuantificables por juicios de valor, por lo que cualquier informacién respecto de cémo
Limcamar estructura, presenta y expone toda la documentaciéon e informacion relativa a tales
criterios de valoracion subjetiva, puede complicar su posicionamiento en proximas licitaciones,
pudiendo provocar, incluso, una clara desventaja competitiva frente a sus competidores que,
habiendo tenido acceso a esa documentacion, pueden copiarla, asegurandose asi, en cierto modo,
obtener en este apartado, cuanto menos, una puntuacion similar a la de Limcamar.

Limcamar desarrolla su actividad en el sector servicios de limpieza y para ello es clave que tanto
sus competidores como sus contrapartes no conozcan en detalle los términos de las ofertas
técnicas que elabora y presenta a las distintas licitaciones en las que toma parte, asi como las
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condiciones de los servicios que presta, teniendo asi esta informacion un claro y evidente valor
comercial, precisamente por su caracter secreto que en todo momento esta empresa ha tratado
de salvaguardar aplicando para ello todas las medidas necesarias tales como el establecimiento
de acceso restringido a los archivos y ficheros informaticos en que la misma se encuentra alojada,
impidiendo la visién y/o copia de los mismos sin contar con la debida autorizacién de la Direccién
o la determinacion como confidencial de toda esa informacién en las licitaciones que hasta la fecha
esta empresa ha tomado parte.

5.1.4. TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.
La empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L. presenta para el Lote 1, una propuesta
técnica de trabajo desglosada en varios apartados:

1. PRESENTACION DE LA EMPRESA.

2. PROYECTO ORGANIZATIVO.

3. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

4, MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
5. PLAN DE CALIDAD.

6. MEDIO AMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L. exponen a continuacion que no existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

Que no se considera confidencial ninguna documentacion integrante del SOBRE (ARCHIVO
ELECTRONICO) NUMERO 2.

5.2. Declaracién de Confidencialidad Lote 2.
Las empresas que han presentado oferta técnica para el Lote 2 son:

5.2.1. DONDORE’S MANAGEMENT S.L.
La empresa DONDORE’S MANAGEMENT S.L. presenta la misma propuesta técnica de trabajo
para todos los lotes, desglosada en varios apartados:

1. PLAN DE TRABAJO.

2. PRODUCTOS MAQUINARIA Y UTILES DE LIMPIEZA.

3. CONVENIO APLICABLE.

4. PLANIFICACION, ORGANIZACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS.
5. UNIFORMIDAD Y DOTACION AL SERVICIO.

6. PERFIL Y NORMAS DE COMPORTAMIENTO.

La empresa DONDORE'S MANAGEMENT S.L. exponen a continuacién que no existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electronico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:
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1.- La informacién contenida en el capitulo/apartado/etc (de la pagina a la pagina ) se considera
de caréacter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los requisitos
sobre secretos comerciales o técnicos:

NINGUNA.

2.- La informacién contenida en el capitulo/apartado/etc (de la pagina a la pagina ) se considera
de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los requisitos
sobre secretos comerciales o técnicos:

NINGUNA.

5.2.2. LIMCAMAR, S.L.
La empresa LIMCAMAR, S.L. presenta para el Lote 2, una propuesta técnica de trabajo desglosada
en varios apartados:

Criterio 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.

Criterio 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

Criterio 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
Criterio 4. PLAN DE CALIDAD.

Criterio 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa LIMCAMAR, S.L. expone a continuacion que existen documentos de caracter
confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

1.- La informacién contenida en el criterio 1 — Proyecto organizativo (de la pagina 1 a la pagina 16)
se considera de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de
los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

2.- La informacion contenida en el criterio 2. Sistemas, técnicas y protocolos de servicios (de la
pagina 18 a la pagina 26) se considera de caracter confidencial por las siguientes razones que
justifican el cumplimiento de los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

3.- La informacion contenida en el criterio 3. Medios técnicos, materiales, productos y maquinaria
(de la pagina 29 a la pagina 36) se considera de caracter confidencial por las siguientes razones
gue justifican el cumplimiento de los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

4.- La informacion contenida en el criterio 4. Plan de calidad (de la pagina 38 a la pagina 42) se
considera de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los
requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

Por cuanto que en tales apartados se recogen datos de caracter personal, acuerdos privados,
estrategias comerciales, métodos, técnicas y procedimientos de limpieza resultado de la dilatada
experiencia de Limcamar, configurando su Know How, cuya publicidad o conocimiento por parte
de empresas competidoras provocaria un grave perjuicio de imposible o muy dificil reparacion para
esta empresa, dado que se revelarian sin su autorizacion sus secretos comerciales que, hasta la
fecha, no son conocidos por el resto de empresas del sector y que posibilitan su posicion
estratégica en el mercado, siendo la quinta empresa nacional en el sector de limpieza y, por tanto,
un referente para muchas de las empresas que tomaran parte en la presente y en futuras
licitaciones.

La actividad de Limcamar en el sector servicios de limpieza comprende tomar parte en licitaciones



CONFEDERACION

HIDROGRAFICA
MINISTERIO DEL SEGURA, O.A.

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

YEL RETO DEMOGRAFICO SECRETARIA GENERAL
MANTENIMIENTO

similares al presente expediente de contratacion, en los que se aplican como criterio de valoracion
criterios cuantificables por juicios de valor, por lo que cualquier informacion respecto de cémo
Limcamar estructura, presenta y expone toda la documentacién e informacion relativa a tales
criterios de valoracion subjetiva, puede complicar su posicionamiento en proximas licitaciones,
pudiendo provocar, incluso, una clara desventaja competitiva frente a sus competidores que,
habiendo tenido acceso a esa documentacion, pueden copiarla, asegurandose asi, en cierto modo,
obtener en este apartado, cuanto menos, una puntuacion similar a la de Limcamar.

Limcamar desarrolla su actividad en el sector servicios de limpieza y para ello es clave que tanto
sus competidores como sus contrapartes no conozcan en detalle los términos de las ofertas
técnicas que elabora y presenta a las distintas licitaciones en las que toma parte, asi como las
condiciones de los servicios que presta, teniendo asi esta informacion un claro y evidente valor
comercial, precisamente por su caracter secreto que en todo momento esta empresa ha tratado
de salvaguardar aplicando para ello todas las medidas necesarias tales como el establecimiento
de acceso restringido a los archivos y ficheros informéticos en que la misma se encuentra alojada,
impidiendo la vision y/o copia de los mismos sin contar con la debida autorizacion de la Direccion
o la determinacion como confidencial de toda esa informacion en las licitaciones que hasta la fecha
esta empresa ha tomado parte.

5.2.3. TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.
La empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L. presenta para el Lote 2, una propuesta
técnica de trabajo desglosada en varios apartados:

1. PRESENTACION DE LA EMPRESA.

2. PROYECTO ORGANIZATIVO.

3. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

4. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
5. PLAN DE CALIDAD.

6. MEDIO AMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L. exponen a continuacion que no existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

Que no se considera confidencial ninguna documentacion integrante del SOBRE (ARCHIVO
ELECTRONICO) NUMERO 2.

5.3. Declaracién de Confidencialidad Lote 3.
Las empresas que han presentado oferta técnica para el Lote 3 son:

5.3.1. DONDORE’S MANAGEMENT S.L.
La empresa DONDORE’S MANAGEMENT S.L. presenta la misma propuesta técnica de trabajo
para todos los lotes, desglosada en varios apartados:

1. PLAN DE TRABAJO.
2. PRODUCTOS MAQUINARIA Y UTILES DE LIMPIEZA.
3. CONVENIO APLICABLE.
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4. PLANIFICACION, ORGANIZACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS.
5. UNIFORMIDAD Y DOTACION AL SERVICIO.
6. PERFIL Y NORMAS DE COMPORTAMIENTO.

La empresa DONDORE’S MANAGEMENT S.L. exponen a continuacion que no existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacidn se relaciona y se justifican:

1.- La informacién contenida en el capitulo/apartado/etc (de la pagina a la pagina ) se considera
de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los requisitos
sobre secretos comerciales o técnicos:

NINGUNA.

2.- La informacién contenida en el capitulo/apartado/etc (de la pagina a la pagina ) se considera
de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los requisitos
sobre secretos comerciales o técnicos:

NINGUNA.

5.3.2. LIMCAMAR, S.L.
La empresa LIMCAMAR, S.L. presenta para el Lote 3, una propuesta técnica de trabajo desglosada
en varios apartados:

Criterio 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.

Criterio 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

Criterio 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
Criterio 4. PLAN DE CALIDAD.

Criterio 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa LIMCAMAR, S.L. expone a continuacion que existen documentos de caracter
confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

1.- La informacién contenida en el criterio 1 — Proyecto organizativo (de la pagina 1 a la pagina 16)
se considera de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de
los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

2.- La informacion contenida en el criterio 2. Sistemas, técnicas y protocolos de servicios (de la
pagina 18 a la pagina 26) se considera de caracter confidencial por las siguientes razones que
justifican el cumplimiento de los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

3.- La informacion contenida en el criterio 3. Medios técnicos, materiales, productos y maquinaria
(de la pagina 29 a la pagina 36) se considera de caracter confidencial por las siguientes razones
que justifican el cumplimiento de los requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.

4.- La informacion contenida en el criterio 4. Plan de calidad (de la pagina 38 a la pagina 42) se
considera de caracter confidencial por las siguientes razones que justifican el cumplimiento de los
requisitos sobre secretos comerciales o técnicos.
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Por cuanto que en tales apartados se recogen datos de caracter personal, acuerdos privados,
estrategias comerciales, métodos, técnicas y procedimientos de limpieza resultado de la dilatada
experiencia de Limcamar, configurando su Know How, cuya publicidad o conocimiento por parte
de empresas competidoras provocaria un grave perjuicio de imposible o muy dificil reparacién para
esta empresa, dado que se revelarian sin su autorizacion sus secretos comerciales que, hasta la
fecha, no son conocidos por el resto de empresas del sector y que posibilitan su posicion
estratégica en el mercado, siendo la quinta empresa nacional en el sector de limpieza y, por tanto,
un referente para muchas de las empresas que tomaran parte en la presente y en futuras
licitaciones.

La actividad de Limcamar en el sector servicios de limpieza comprende tomar parte en licitaciones
similares al presente expediente de contratacion, en los que se aplican como criterio de valoracion
criterios cuantificables por juicios de valor, por lo que cualquier informacién respecto de cémo
Limcamar estructura, presenta y expone toda la documentacion e informacion relativa a tales
criterios de valoracion subjetiva, puede complicar su posicionamiento en proximas licitaciones,
pudiendo provocar, incluso, una clara desventaja competitiva frente a sus competidores que,
habiendo tenido acceso a esa documentacion, pueden copiarla, asegurandose asi, en cierto modo,
obtener en este apartado, cuanto menos, una puntuacion similar a la de Limcamar.

Limcamar desarrolla su actividad en el sector servicios de limpieza y para ello es clave que tanto
sus competidores como sus contrapartes no conozcan en detalle los términos de las ofertas
técnicas que elabora y presenta a las distintas licitaciones en las que toma parte, asi como las
condiciones de los servicios que presta, teniendo asi esta informacion un claro y evidente valor
comercial, precisamente por su caracter secreto que en todo momento esta empresa ha tratado
de salvaguardar aplicando para ello todas las medidas necesarias tales como el establecimiento
de acceso restringido a los archivos y ficheros informéticos en que la misma se encuentra alojada,
impidiendo la vision y/o copia de los mismos sin contar con la debida autorizacion de la Direccion
o la determinacion como confidencial de toda esa informacion en las licitaciones que hasta la fecha
esta empresa ha tomado parte.

5.3.3. TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.
La empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L. presenta para el Lote 3, una propuesta
técnica de trabajo desglosada en varios apartados:

1. PRESENTACION DE LA EMPRESA.

2. PROYECTO ORGANIZATIVO.

3. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS.

4. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA.
5. PLAN DE CALIDAD.

6. MEDIO AMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS.

La empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L. exponen a continuacion que no existen
documentos de caracter confidencial en las ofertas técnicas presentadas:

Que de la documentacion integrante del sobre (archivo electrénico) nimero 2 se consideran de
caracter confidencial, a los efectos determinados en el articulo 133 de la Ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico, la informacién que a continuacion se relaciona y se justifican:

Que no se considera confidencial ninguna documentacion integrante del SOBRE (ARCHIVO
ELECTRONICO) NUMERO 2.
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6. VALORACION DE LAS OFERTAS.

En el Anexo 1, se presenta una FICHA DE VALORACION para cada empresa licitadora, conteniendo
las calificaciones correspondientes a la valoracion de la Oferta Técnica, desglosadas para cada uno
de los subapartados de los criterios sefialados en el apartado Criterios cualitativos cuya cuantificacion
depende de un juicio de valor.

6.1. VALORACION DE LAS OFERTAS LOTE 1.
Se ha procedido a evaluar las empresas admitidas, conforme a los criterios técnicos, establecidos

en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares vigente en el concurso.
El resultado de la valoracion técnica es el siguiente:

A DONDORE’S TECNICAS Y
CUYA CUXI:F%TSE(I;?(;‘NCE:ETPEERI\:?J: SILEJ/:JI;\:TJ/:JT(I:\I/S %EVALOR AOES || Ceei e MANASEMENT LMCEAR S fE\F;X:\fT'gSSDE

CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO. (0-25) 20 5 25 17
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS. (0-20) 17 5 20 15
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA. (0-25) 25 7 25 25
Subcriterio 3.1. Relacién de productos y materiales a utilizar. (0-20) 20 5 20 20
Subcriterio 3.2. Relacién de la maquinaria a utilizar. (0-5) 5 2 5 5
CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD. (0-15) 7 5 10 8
CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS. (0-15) 7 7 8 7
Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales. (0-10) 5 5 5 5
Subcriterio 5.1. Plan de gesti6n de residuos. (0-5) 2 2 3 2

TOTAL VALORACION:[  (0-100) 76 29 88 72

Al final del informe, se presenta por cada una de las empresas licitadoras y admitidas del LOTE 1,
una ficha de valoracion con las puntuaciones de los elementos técnicos. La calificacion empleada
es cualitativa, acompafiada de comentarios aclaratorios.

6.2. VALORACION DE LAS OFERTAS LOTE 2.
Se ha procedido a evaluar las empresas admitidas, conforme a los criterios técnicos, establecidos

en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares vigente en el concurso.
El resultado de la valoracion técnica es el siguiente:

- g TECNICAS Y
CUYA CUX':FIOFTCA/E(IZCI)C’)\‘NCEIIELEERI\IIC[;: ggﬁlf\:TJﬁTlc\llg %EVALOR Puntos MAr\[l)/?ggrggrsTss.L. LSRR, Sl EE\F}X;\%'CE)’SS[_’LE_

CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO. (0-25) 5 25 12
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS. (0-20) 5 20 15
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA. (0-25) 7 25 25
Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a utilizar. (0-20) 5 20 20
Subcriterio 3.2. Relacién de la maquinaria a utilizar. (0-5) 2 5 5
CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD. (0-15) 5 10 8
CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS. (0-15) 7 13 7
Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales. (0-10) 5 10 5
Subcriterio 5.1. Plan de gestion de residuos. (0-5) 2 3 2

TOTAL VALORACION:|  (0-100) 29 93 67

Al final del informe, se presenta por cada una de las empresas licitadoras y admitidas del LOTE 2,
una ficha de valoracion con las puntuaciones de los elementos técnicos. La calificacion empleada
es cualitativa, acompafiada de comentarios aclaratorios.
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Se ha procedido a evaluar las empresas admitidas, conforme a los criterios técnicos, establecidos
en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares vigente en el concurso.

El resultado de la valoracion técnica es el siguiente:

. § TECNICAS Y
CUYA cuXﬁl#&Tgfé?chgngERr\:gz ggﬁl;\:zﬁlc\llg SDEVALOR LIS MARggEDI\?gl\TTSS.L. LMCAMAR S EE\F/{X:\JCTIS,SSE.JE

CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO. (0-25) 5 25 12
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE SERVICIOS. (0-20) 5 20 15
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y MAQUINARIA. (0-25) 7 25 25
Subcriterio 3.1. Relacién de productos y materiales a utilizar. (0-20) 5 20 20
Subcriterio 3.2. Relacién de la maquinaria a utilizar. (0-5) 2 5 5
CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD. (0-15) 5 10 8
CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE RESIDUOS. (0-15) 7 13 7
Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales. (0-10) 5 10 5
Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos. (0-5) 2 3 2

TOTAL VALORACION:[  (0-100) 29 93 67

Al final del informe, se presenta por cada una de las empresas licitadoras y admitidas del LOTE 3,
una ficha de valoracion con las puntuaciones de los elementos técnicos. La calificacion empleada

es cualitativa, acompafiada de comentarios aclaratorios.

7. CONCLUSIONES.

Para la valoracion del expediente n°® 22700.23.001 del Pliego de Bases para la contratacion del
SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, CONTROL DE PLAGAS, CONTROL Y PREVENCION DE
LEGIONELOSIS, LAVANDERIA, DESTRUCCION DE DOCUMENTACION Y RECOGIDA DE
RESIDUOS DE PAPEL, CARTON, PLASTICO Y OTROS EN DIVERSOS CENTROS Y SEDES DE
LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL SEGURA, O.A. ANOS 2024 Y 2025, se han presentado
cuatro empresas. Conforme a los criterios establecidos en el Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares vigente en la licitacién se han valorado las empresas, obteniendo la siguiente puntuacién
segln CRITERIOS CUALITATIVOS, atendiendo a un juicio de valor;

5 9 TECNICAS Y
LOTE1 29 88 72
LOTE 2 No presenta 29 93 67
LOTE 3 No presenta 29 93 67

Vocal Técnico
Jefe de Servicio de Mantenimiento
Isidro Cortés Vicente

Firmado Electronicamente
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LOTE 1:

Empresa CONCAMAR, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Alto nivel de detalle. Presenta un Proyecto Organizativo bien
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo estudiado, en el que se detalla su contenido con precisién. Los
ala: apartados descritos en el proyecto presentan una coherencia,
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del con contenido y alcance bastante adecuados.
contrato. Realiza un trabajo técnico de gran detalle y claridad en todos
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacién los aspectos.
de puestos de trabajo, turnos y horarios segln centros de Realiza una planificaciéon exhaustiva, con amplia descripcién
trabajo. Descripcién del personal que va a realizar el servicio; de las fases, bien explicadas y detalladas, tanto de
categorias profesionales de los mismos y funciones a (0-25) implantacion, planificacién y desarrollo. Desarrolla con 20
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. precisién y detalle el contenido técnico del pliego, en un
Organizacion del servicio, indicando la distribucién del personal documento de calidad.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta los sistemas de organizacion, supervision y control
actividad. de los trabajos, de forma bien estructurada, al detalle y con
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 claridad. Definiendo las actuaciones que se compromete a
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara realizar en cada caso.
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo Proyecto bien estructurado, con detalle, claridad y coherencia,
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo asi como aparente bondad en todo lo expuesto, por lo que
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la debemos considerar un muy buen Proyecto Organizativo.
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Alto nivel de detalle. Amplio desarrollo de la metodologia de
Se describirAn los sistemas, técnicas, protocolos vy trabajo. Desarrolla y describe con precisién y detalle los
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | sistemas, técnicas y protocolos de los servicios. 17
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Muy buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance muy adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
PRODUCTOS Y MAQUINARIA. Muy_alto nivel d_e detalle. Expone con gran _detaIIe los medios

(0-25) | técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relaciéon de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se debera aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Buen nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.
Descripcion desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y

presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

76




LOTE 1:

Empresa DONDORE’S MANAGEMENT S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Bajo nivel de detalle. Presenta un Proyecto Organizativo poco
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo estudiado, muy general, en el que se detalla su contenido con
ala: poca precision. Los apartados descritos en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan poca coherencia, con contenido y alcance poco
contrato. adecuados al pliego al que se presentan.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacién Realiza un trabajo técnico de escaso detalle y poca claridad en
de puestos de trabajo, turnos y horarios segln centros de todos los aspectos.
trabajo. Descripcién del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacion muy escasa, con apenas descripcién
categorias profesionales de los mismos y funciones a (0-25) de las fases, explicadas y detalladas, tanto de implantacion, 5
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. planificacion y desarrollo. Desarrolla insuficientemente el
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal contenido técnico del pliego.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta los sistemas de organizacion, supervision y control
actividad. de los trabajos, de forma nula, sin detalle y sin claridad (tablas,
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 esquemas, tiempos...).
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Proyecto poco estructurado, con falta de detalle, mejorable en
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo expuesto, por lo que debemos considerar un Proyecto
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la Organizativo no aceptable.
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Bajo nivel de detalle. Escaso desarrollo de la metodologia de
Se describirAn los sistemas, técnicas, protocolos vy trabajo. Desarrolla y describe sin precision los sistemas,
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | técnicas y protocolos de los servicios. 5
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Mala coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance poco adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS ~ TECNICOS, MATERIALES, Bajo nivel de detalle. Expone con apenas detalle los medios
PRODUCTOS Y MAQUINARIA. et : ) S

(0-25) | técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 7

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Bajo nivel de detalle. Presenta escasamente los documentos
expuestos en este subcriterio.

Descripcién poco desarrollada y a penas detallada.
Contenido y alcance poco adecuado.

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Bajo nivel de detalle. Presenta escasamente los documentos
expuestos en este subcriterio.

Descripcién poco desarrollada y a penas detallada.
Contenido y alcance poco adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Bajo nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad a penas
detallado y estructurado.

Descripcion sin desarrollo y detalle.

Contenido y alcance inadecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y
presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos  procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

29




LOTE 1:

Empresa LIMCAMAR, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO. . N
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Muy ajto nivel .de detalle. Presenta un Proyecto Qrganlzatlvo
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo muy.b.lgn estudiado, en el que se detalla su contenido con gran
ala: precisién. Todos los aparta_dos descntos en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan una gran coherencia, con contenido y alcance muy
contrato adecuados.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacién Re?"za un trabajo técnico con alto grado de detalle y gran
. ) , claridad en todos los aspectos.
de puestos de trabajo, turnos y horarios segun centros de . . . . L
trabajo. Descripcion del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacion exhaustiva, con amplia descripcion
» . . . X de las fases, muy bien explicadas y detalladas, tanto de
categorias profesionales de los mismos y funciones a ) - e
(0-25) | implantacién, planificacion y desarrollo. Desarrolla con 25
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. recisibn v detalle el contenido técnico del pliedo. en un
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal b y . pliego,
. : . documento de gran calidad.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada . o L
actividad Presenta Iog sistemas de organizacion, supervision y control
Se vanréré de manera gradual y hasta un méximo de 25 de los trabajos, de forma muy bien estructurada, al detalle y
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara con gran clarlda_d. Definiendo las actuaciones que se
. o compromete a realizar en cada caso.
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo Provecto muv bien estructurado. con aran detalle. mucha
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo y y . ]’ ’ 9 '
. . . claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la expUesto. por lo que no bodemos poner beaa alauna
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados. P P q P P pega alguna.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Muy alto nivel de detalle. Amplio desarrollo de la metodologia
Se describirAn los sistemas, técnicas, protocolos vy de trabajo. Desarrolla y describe con gran precision y detalle
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | los sistemas, técnicas y protocolos de los servicios. 20
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Muy buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance muy adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
PRODUCTOS Y MAQUINARIA Muy_alto nivel d_e detalle. Expone con gran _detalle los medios
' 0-25 técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25
p y maq

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Alto nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.
Descripcion bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

10

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Buen nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y
presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Buen nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

88




LOTE 1:

Empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizar4 la descripcion vy Buen nivel de detalle. Presenta un Proyecto Organizativo
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo estudiado segun pliego, en el que se detalla su contenido con
ala: suficiente precision. Los apartados descritos en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan una coherencia, con contenido y alcance
contrato. adecuados.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacion Realiza un trabajo técnico de suficiente detalle y claridad en
de puestos de trabajo, turnos y horarios segin centros de todos los aspectos.
trabajo. Descripcién del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacién exhaustiva, con descripcion de las
categorias profesionales de los mismos y funciones a (0-25) fases, explicadas y detalladas, tanto de implantacion, 17
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. planificacion y desarrollo. Desarrolla con suficiente precision y
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal detalle el contenido técnico del pliego.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta los sistemas de organizacion, supervision y control
actividad. de los trabajos, de forma estructurada, pero no al detalle y con
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 falta de mas claridad (tablas, esquemas, tiempos...).
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Proyecto estructurado, con falta de mas detalle, mejorable en
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo expuesto, por lo que debemos considerar un Proyecto
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la Organizativo aceptable.
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Buen nivel de detalle. Correcto desarrollo de la metodologia
Se describirhn los sistemas, técnicas, protocolos 'y de trabajo. Desarrolla y describe con precisién los sistemas,
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | técnicas y protocolos de los servicios. 15
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicion de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
Muy alto nivel de detalle. Expone con gran detalle los medios

PRODUCTOS Y MAQUINARIA. L2 . L

(0-25) | técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Buen nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.

Descripcién correctamente desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y

presenta un correcto Plan de Gestion de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

72




LOTE 2: Empresa DONDORE’S MANAGEMENT S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION PUNtos Comentarios Valoracion
DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR.
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Bajo nivel de detalle. Presenta un Proyecto Organizativo poco
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo estudiado, muy general, en el que se detalla su contenido con
ala: poca precision. Los apartados descritos en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan poca coherencia, con contenido y alcance poco
contrato. adecuados al pliego al que se presentan.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacién Realiza un trabajo técnico de escaso detalle y poca claridad en
de puestos de trabajo, turnos y horarios segin centros de todos los aspectos.
trabajo. Descripcién del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacion muy escasa, con apenas descripcién
categorias profesionales de los mismos y funciones a (0-25) de las fases, explicadas y detalladas, tanto de implantacion, 5
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. planificacion y desarrollo. Desarrolla insuficientemente el
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal contenido técnico del pliego.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta los sistemas de organizacion, supervision y control
actividad. de los trabajos, de forma nula, sin detalle y sin claridad (tablas,
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 esquemas, tiempos...).
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Proyecto poco estructurado, con falta de detalle, mejorable en
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo expuesto, por lo que debemos considerar un Proyecto
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la Organizativo no aceptable.
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Bajo nivel de detalle. Escaso desarrollo de la metodologia de
Se describirAn los sistemas, técnicas, protocolos vy trabajo. Desarrolla y describe sin precision los sistemas,
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | técnicas y protocolos de los servicios. 5
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Mala coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance poco adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, Bajo nivel de detalle. Expone con apenas detalle los medios
PRODUCTOS Y MAQUINARIA. oY ; ' o

(0-25) | técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 7

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Bajo nivel de detalle. Presenta escasamente los documentos
expuestos en este subcriterio.

Descripcién poco desarrollada y a penas detallada.
Contenido y alcance poco adecuado.

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Bajo nivel de detalle. Presenta escasamente los documentos
expuestos en este subcriterio.

Descripcién poco desarrollada y a penas detallada.
Contenido y alcance poco adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Bajo nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad a penas
detallado y estructurado.

Descripcion sin desarrollo y detalle.

Contenido y alcance inadecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y
presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos  procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

29




LOTE 2:

Empresa LIMCAMAR, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO. . N
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Muy ajto nivel .de detalle. Presenta un Proyecto Qrganlzatlvo
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo muy.b.lgn estudiado, en el que se detalla su contenido con gran
ala: precisién. Todos los aparta_dos descrltog en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan una gran coherencia, con contenido y alcance muy
contrato adecuados.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacién Re?"za un trabajo técnico con alto grado de detalle y gran
. ) , claridad en todos los aspectos.
de puestos de trabajo, turnos y horarios segun centros de ! . . . L
trabajo. Descripcion del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacion exhaustiva, con amplia descripcion
» . . . X de las fases, muy bien explicadas y detalladas, tanto de
categorias profesionales de los mismos y funciones a ) - e
(0-25) | implantacién, planificacion y desarrollo. Desarrolla con 25
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. recisibn v detalle el contenido técnico del pliedo. en un
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal b y . pliego,
. : . documento de gran calidad.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada . o L
actividad Presenta Iog sistemas de organizacion, supervision y control
Se vanréré de manera gradual y hasta un méximo de 25 de los trabajos, de forma muy bien estructurada, al detalle y
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara con gran clarlda_d. Definiendo las actuaciones que se
. o compromete a realizar en cada caso.
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo Provecto muyv bien estructurado. con aran detalle. mucha
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo y y : . ' 9 '
. . . claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la expUesto. por lo aue no podemos boner beaa alauna
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados. P P q P P bega alguna.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Muy alto nivel de detalle. Amplio desarrollo de la metodologia
Se describirAn los sistemas, técnicas, protocolos vy de trabajo. Desarrolla y describe con gran precision y detalle
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | los sistemas, técnicas y protocolos de los servicios. 20
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Muy buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance muy adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
PRODUCTOS Y MAQUINARIA Muy_alto nivel d_e detalle. Expone con gran _detalle los medios
' 0-25 técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25
p y maq

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Alto nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.
Descripcion bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

10

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Alto nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y
presenta un buen Plan de Gestién de Residuos.

13




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Muy alto nivel de detalle.

Descripcién muy desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

10

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Buen nivel de detalle.
Descripcién desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

93




LOTE 2:

Empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizar4 la descripcion y . o
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo Med|q nivel d,e dgtalle. Presenta un Proyecto Orgamzatlvo
ala: estyqllado segu'n.pllego, en el que se detal!a su contenido con
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del suficiente precision. Los apartadqs descritos en el proyecto
contrato presentan coherencia, con contenido y alcance adecuados.
) Propuésta de organizacién personal del servicio: Asignacién Realiza un trabajo técnico de suficiente detalle y claridad en
de puestos de trabajo, turnos y horarios segun centros de Eaer;ﬁzie lgr?aasplzcrjwticf)ii.acién con descripcion de las fases
trabajo. Descripcién del personal que va a realizar el servicio; . P ’ . pcior N
cateqorias brofesionales de los mismos funciones  a explicadas y detalladas, tanto de implantacion, planificacion y

g P y (0-25) | desarrollo. Desarrolla con escasa precision y detalle el 12
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. ; L .

N, L AL contenido técnico del pliego.
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal . o L
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta Io;: sistemas de organizacion, supervision y control
actividad de los trabajos, de forma estructurada, pero no al detalle y con
Lo . falta de mas claridad (tablas, esquemas, tiempos...).
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 - d
untos; la exposicion de manera estructurada, concreta y clara Proyecto estructurado, con falta de mas detalle, mejorable en
P ' P : . ' y claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo X
. ; S - . expuesto, por lo que debemos considerar un Proyecto
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo o
. . . Organizativo apenas aceptable.
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Buen nivel de detalle. Correcto desarrollo de la metodologia
Se describirdn los sistemas, técnicas, protocolos vy de trabajo. Desarrolla y describe con precisién los sistemas,
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | técnicas y protocolos de los servicios. 15
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicion de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
PRODUCTOS Y MAQUINARIA Muy_alto nivel d_e detalle. Expone con gran _detalle los medios
’ 0-25) | técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25
p y maq

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucion del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Buen nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.

Descripcién correctamente desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y

presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

67




LOTE 3: Empresa DONDORE’S MANAGEMENT S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION PUNtos Comentarios Valoracion
DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR.
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Bajo nivel de detalle. Presenta un Proyecto Organizativo poco
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo estudiado, muy general, en el que se detalla su contenido con
ala: poca precision. Los apartados descritos en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan poca coherencia, con contenido y alcance poco
contrato. adecuados al pliego al que se presentan.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacién Realiza un trabajo técnico de escaso detalle y poca claridad en
de puestos de trabajo, turnos y horarios segin centros de todos los aspectos.
trabajo. Descripcién del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacion muy escasa, con apenas descripcién
categorias profesionales de los mismos y funciones a (0-25) de las fases, explicadas y detalladas, tanto de implantacion, 5
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. planificacion y desarrollo. Desarrolla insuficientemente el
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal contenido técnico del pliego.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta los sistemas de organizacion, supervision y control
actividad. de los trabajos, de forma nula, sin detalle y sin claridad (tablas,
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 esquemas, tiempos...).
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Proyecto poco estructurado, con falta de detalle, mejorable en
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo expuesto, por lo que debemos considerar un Proyecto
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la Organizativo no aceptable.
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Bajo nivel de detalle. Escaso desarrollo de la metodologia de
Se describirhn los sistemas, técnicas, protocolos y trabajo. Desarrolla y describe sin precision los sistemas,
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | técnicas y protocolos de los servicios. 5
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Mala coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance poco adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, Bajo nivel de detalle. Expone con apenas detalle los medios
PRODUCTOS Y MAQUINARIA. oY ; ' o

(0-25) | técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 7

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Bajo nivel de detalle. Presenta escasamente los documentos
expuestos en este subcriterio.

Descripcién poco desarrollada y a penas detallada.
Contenido y alcance poco adecuado.

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Bajo nivel de detalle. Presenta escasamente los documentos
expuestos en este subcriterio.

Descripcién poco desarrollada y a penas detallada.
Contenido y alcance poco adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-25)

Bajo nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad a penas
detallado y estructurado.

Descripcion sin desarrollo y detalle.

Contenido y alcance inadecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y
presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucion del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

29




LOTE 3:

Empresa LIMCAMAR, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO. . N
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy Muy ajto nivel .de detalle. Presenta un Proyecto Qrganlzatlvo
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo muy.b.lgn estudiado, en el que se detalla su contenido con gran
ala: precisién. Todos los aparta_dos descrltog en el proyecto
- Planificacion y puesta en marcha del servicio al inicio del presentan una gran coherencia, con contenido y alcance muy
contrato adecuados.
- Propuesta de organizacion personal del servicio: Asignacion Re?"za un trabajo técnico con alto grado de detalle y gran
. ) § claridad en todos los aspectos.
de puestos de trabajo, turnos y horarios segun centros de ! . . . L
trabajo. Descripcion del personal que va a realizar el servicio; Realiza una planificacion exhaustiva, con amplia descripcion
» . . . X de las fases, muy bien explicadas y detalladas, tanto de
categorias profesionales de los mismos y funciones a ) - e
(0-25) | implantacién, planificacion y desarrollo. Desarrolla con 25
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. recisibn v detalle el contenido técnico del pliego. en un
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal b y . pliego,
. : . documento de gran calidad.
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada . o L
actividad Presenta Iog sistemas de organizacion, supervision y control
Se vanréré de manera gradual y hasta un méximo de 25 de los trabajos, de forma muy bien estructurada, al detalle y
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara con gran clarlda_d. Definiendo las actuaciones que se
. o compromete a realizar en cada caso.
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo Provecto muyv bien estructurado. con aran detalle. mucha
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo y y : . ' 9 '
. . . claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la expUesto. por lo aue no podemos boner beaa alauna
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados. P P q P P bega alguna.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Muy alto nivel de detalle. Amplio desarrollo de la metodologia
Se describirAn los sistemas, técnicas, protocolos vy de trabajo. Desarrolla y describe con gran precision y detalle
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | los sistemas, técnicas y protocolos de los servicios. 20
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Muy buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicién de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance muy adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
PRODUCTOS Y MAQUINARIA Muy_alto nivel d_e detalle. Expone con gran _detalle los medios
' 0-25 técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25
p y maq

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relaciéon de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Alto nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.
Descripcion bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

10

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Alto nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y
presenta un buen Plan de Gestién de Residuos.

13




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos  procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Muy alto nivel de detalle.

Descripcién muy desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

10

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Buen nivel de detalle.
Descripcién desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

93




LOTE 3:

Empresa TECNICAS Y SERVICIOS DE LEVANTE, S.L.

CRITERIOS CUALITATIVOS CUYA CUANTIFICACION

DEPENDE DE UN JUICIO DE VALOR. Puntos Comentarios Valoracion
CRITERIO 1. PROYECTO ORGANIZATIVO.
En el Proyecto organizativo se realizard la descripcion vy S o
distribucion de tareas y planificacion de los trabajos, atendiendo Med|q nivel d,e dgtalle. Presenta un Proyecto Orgamzatlvo
ala: estyqllado segu'n.pllego, en el que se detal!a su contenido con
- Planificacién y puesta en marcha del servicio al inicio del suficiente precision. Los apartadqs descritos en el proyecto
contrato presentan coherencia, con contenido y alcance adecuados.
) Propuésta de organizacién personal del servicio: Asignacién Realiza un trabajo técnico de suficiente detalle y claridad en
de puestos de trabajo, turnos y horarios segin centros de Eg;ﬁzie lSr?aasplz(rzwti%i.acién con descriocion de las fases
trabajo. Descripcion del personal que va a realizar el servicio; : P ' . pciol RN
cateqorias brofesionales de los mismos funciones  a explicadas y detalladas, tanto de implantacion, planificacion y

g P y (0-25) | desarrollo. Desarrolla con escasa precision y detalle el 12
desarrollar por cada una de las personas propuestas al efecto. ; L .

N, L AL contenido técnico del pliego.
Organizacioén del servicio, indicando la distribucion del personal . o L
a lo largo de la jornada laboral y horario estimado de cada Presenta Io;: sistemas de organizacion, supervision y control
actividad de los trabajos, de forma estructurada, pero no al detalle y con
Loz o falta de mas claridad (tablas, esquemas, tiempos...).
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25 - 4
untos: la exposicion de manera estructurada. concreta v clara Proyecto estructurado, con falta de més detalle, mejorable en
P ' P : . ' y claridad y coherencia, asi como aparente bondad en todo lo
de los aspectos esenciales del servicio, de acuerdo con lo X
. ; S - . expuesto, por lo que debemos considerar un Proyecto
establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Del mismo Oraanizativo apenas aceptable
modo se tendra en cuenta el detalle, claridad y coherencia y la g P P '
bondad de todos los aspectos anteriormente mencionados.
CRITERIO 2. SISTEMAS, TECNICAS Y PROTOCOLOS DE
SERVICIOS. Buen nivel de detalle. Correcto desarrollo de la metodologia
Se describirdn los sistemas, técnicas, protocolos vy de trabajo. Desarrolla y describe con precisién los sistemas,
procedimientos de la prestacion de los servicios a desarrollar. (0-20) | técnicas y protocolos de los servicios. 15
Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20 Buena coherencia en todos los puntos descritos.
puntos; la exposicion de manera estructurada, concreta y clara Contenido y alcance adecuados.
de los sistemas, técnicas, protocolos y procedimientos.
CRITERIO 3. MEDIOS TECNICOS, MATERIALES, . .
PRODUCTOS Y MAQUINARIA Muy_alto nivel d_e detalle. Expone con gran _detalle los medios
) 0-25 técnicos, materiales, productos y maquinaria en cada una de 25
p y maq

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 25
puntos, desglosado en dos subcriterios:

las actividades a desarrollar.




Subcriterio 3.1. Relacion de productos y materiales a
utilizar.

Se deberd presentar una declaracion responsable de
compromiso de uso, con la relacién de los productos a utilizar
en la ejecucién del servicio, acompafiada de las fichas técnicas
0 descripcibn de todos los productos, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos. En este
sentido, como minimo, se deberéa aportar informacién respecto
a los siguientes aspectos:

- Tipo de producto.

- Presentacion y envase.

- Marca.

- Composicion.

- Ficha de seguridad, asi como la descripcion de usos y dosis
requeridas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 20
puntos, disponer de etiqueta ecoldgica (etiqueta ecoldgica
europea, Cisne Nordico, Angel Azul u otras equivalentes,
productos de celulosa 100 % de fibra reciclada, bolsas de
basura compuestas de materiales reciclados en, al menos, un
80 %, debiendo acreditarse tales extremos con las
correspondientes fichas técnicas y de seguridad, asi como las
declaraciones de conformidad CE de los mismos).

(0-20)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

20

Subcriterio 3.2. Relacion de la maquinaria a utilizar.

Se debera presentar la relacion de la maquinaria a utilizar en el
servicio con desglose por centros, con descripcion de las
caracteristicas mas representativas de las maquinas.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de mecanizacion del servicio y las caracteristicas
técnicas de la maquinaria, debiendo aportar fichas técnicas y
de seguridad.

(0-05)

Muy alto nivel de detalle. Presenta con todo detalle los
documentos expuestos en este subcriterio.
Descripcién muy bien desarrollada y detallada.
Contenido y alcance muy adecuado.

CRITERIO 4. PLAN DE CALIDAD.

Se describira el plan de calidad y los medios aportados por la
empresa para realizar el control y supervision del servicio.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, el establecimiento del Plan de Aseguramiento de la
Calidad especifico para los trabajos objeto del servicio y la
organizacién documental para su seguimiento.

(0-15)

Buen nivel de detalle. Presenta un Plan de Calidad
correctamente detallado y estructurado.

Descripcién correctamente desarrollada y detallada.
Contenido y alcance adecuado.

CRITERIO 5. MEDIOAMBIENTE Y PLAN DE GESTION DE
RESIDUOS.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 15
puntos, desglosado en dos subcriterios:

(0-15)

Medio nivel de detalle. Trata politicas medioambientales y

presenta un correcto Plan de Gestiéon de Residuos.




Subcriterio 5.1. Medidas Medioambientales.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorara, de manera gradual y hasta un maximo de 10
puntos, el nivel de detalle y adecuacion de la propuesta de
medidas que se adoptaran en la realizacion del servicio de cara
al ahorro energético y al ahorro de agua. Especialmente
aquellos procedimientos de limpieza que minoren
sustancialmente los residuos generados, contribuyendo a un
uso eficaz de los recursos y a un elevado nivel de proteccion
del medio ambiente.

(0-10)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

Subcriterio 5.1. Plan de gestién de residuos.

Se describiran las medidas medioambientales que el licitador
propone aplicar en la ejecucién del contrato.

Se valorarg, de manera gradual y hasta un maximo de 5 puntos,
el nivel de detalle y adecuacién del Plan de Gestion de
Residuos propuesto para la realizacién del servicio.

(0-05)

Medio nivel de detalle.

Descripcién desarrollada y detallada.

Contenido y alcance adecuado.

VALORACION TOTAL

(0-100)

67
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