*®= Documento de Pliegos i

B &L Nimero de Expediente MAD-55/2020
-.-*[[r{@‘-, Publicado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico el 25-05-2020
iz L &= alas 11:35 horas.

Servicio De Coordinacion, Seguimiento Y Control Del Contact Center Aeroportuario En El Ambito Del Cga
Del Aeropuerto De Adolfo Suarez Madrid Barajas

-+ Tipo de Contrato Servicios
-+ Subtipo Otros servicios
-+ Lugar de ejecucion ES300 Madrid Aeropuerto

-+ Importe 90.750 EUR.
-= |mporte (sin impuestos) 75.000 EUR.

-+ Plazo de Ejecucion
- 12 Mes(es)

-z Clasificacion CPV

-+ 72267100 - Mantenimiento de «software» de tecnologia de la informacion.

-+ Pliego Prescripciones Técnicas
- Pliego Clausulas Administrativas
-x mad-exp-mad552020-0adc.pdf

Madrid/Barajas Madrid

' Proceso de Licitacién

- Procedimiento Abierto
- Tramitacion Ordinaria
- Presentacion de la oferta Electrénica

-+ Detalle de la Licitacion:

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEviI=CwC7RZKM50GIEJrVRgloyA%3D%3D

" Entidad Adjudicadora

-= Aena. Direccion del Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas
-+ Tipo de Administracion Otras Entidades del Sector Publico

-+ Actividad Principal 19 - Infraestructuras

-+ Tipo de Entidad Adjudicadora Organo de Contratacion

- Sitio Web http://www.aena.es

-z Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Iljoy%2BOANHTEQK2T EfXGy%2BA%3D%3D

Direccion Postal

-+ Avda. de la Hispanidad, s/n
- (28042) Madrid Espafia
-+ ES300

Proveedor de Pliegos

-+ Aena. Direccién del Aeropuerto Adolfo Suarez
Madrid-Barajas
-+ Sitio Web http://contratacion.aena.es

Direccion Postal

-+ Aeropuerto Madrid/Barajas, Terminal T2, Of. Saeta
Pla. 12 Pasillo Union T2 con Metro y Parking2
- (28042) Madrid Espafia

- Correo Electrénico

Contacto

PLACSP.Aena.DireccionAeropuertoMadrid-Barajas@aen

Proveedor de Informacién adicional

-+ Aena. Direccion del Aeropuerto Adolfo Suarez
Madrid-Barajas
-+ Sitio Web http://contratacion.aena.es

Direcciéon Postal

-z Aeropuerto Madrid/Barajas, Terminal T2, Of. Saeta
Pla. 12 Pasillo Union T2 con Metro y Parking2
-2 (28042) Madrid Espafia



http://contratacion.aena.es
http://contratacion.aena.es
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=e9ce653b-69ed-4363-84e7-5de89af04d69
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=01645994-8c41-4f36-8063-d1cb93a2595c
https://contrataciondelestado.es/wps/wcm/connect/PLACE_es/Site/area/docAccCmpnt?srv=cmpnt&cmpntname=GetDocumentsById&source=library&DocumentIdParam=bdf882e9-3f8b-42e4-8780-69e2489eda5e
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=CwC7RZkM5OGiEJrVRqloyA%3D%3D
http://www.aena.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ljoy%2BOAnHTEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Contacto Contacto

- Teléfono 913936544 -z Teléfono 913936544
- Fax 917466727 -x Fax 917466727
- Correo Electronico ocontratacionmad@aena.es - Correo Electronico ocontratacionmad@aena.es

Recepcion de Ofertas

-+ Aena. Direccién del Aeropuerto Adolfo Suarez
Madrid-Barajas
-+ Sitio Web http://contratacion.aena.es

Direccion Postal

-+ Presentacion electrdnica de ofertas. Consultar el pliego
de clausulas particulares del expediente.

- (28042) Madrid Espafa

Contacto

- Teléfono 913936544
-+ Fax 917466727
- Correo Electronico ocontratacionmad@aena.es

Plazo de Presentacion de Oferta

-+ Hasta el 08/06/2020 a las 23:59 [1]
-+ Observaciones: Hora peninsular

Apertura de Ofertas Econdmicas y Documentacion

Apertura de Ofertas Econdmicas

Apertura exp. MAD-55/2020 Lugar
-+ Apertura sobre oferta econémica -+ Aeropuerto Madrid/Barajas
-+ La fecha de apertura de proposiciones econémicas se

publicara oportunamente mediante un documento en el Direccion Postal

apartado "Actos publicos informativos o de apertura de

N - Aeropuerto Madrid/Barajas, Terminal T2
ofertas" en esta plataforma.

-+ (28042) Madrid Espafia

Informacion del Anuncio de Licitacion en Diarios

Publicacion en el DOUE

- Fecha de envio 27/02/2020



http://contratacion.aena.es

Objeto del Contrato: Servicio De Coordinacion, Seguimiento Y Control Del Contact Center Aeroportuario
En El Ambito Del Cga Del Aeropuerto De Adolfo Suarez Madrid Barajas

-+ Presupuesto base de licitacion
- |mporte 90.750 EUR.
-= |mporte (sin impuestos) 75.000 EUR.

-+ Clasificacion CPV
-+ 72267100 - Mantenimiento de «software» de tecnologia de la informacion.

-+ Plazo de Ejecucién
-= 12 Mes(es)

-+ Lugar de ejecucion
-+ Aeropuerto Madrid/Barajas
- Subentidad Nacional Madrid
-+ Codigo de Subentidad Territorial ES300

Direcciéon Postal

- Aeropuerto Madrid/Barajas, Terminal T2
-+ (28042) Madrid Espafia

Condiciones de Licitacion

Requisitos de participacion de los licitadores

Solvencia Requerida

-+ Informacion definida en los pliegos en funcion de la Norma aplicable




Rectificaciones al Pliego

-+ Enlace al Pliego Anterior
-+ [1]Donde se decia ' 17/03/2020' ahora se dice ' 08/06/2020'
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