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- Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA DEFINICION DEL PROYECTO DE ZONA DE
BAJAS EMISIONES (ZBE) DE LA CIUDAD DE CEUTA

1.- ANTECEDENTES GENERALES. -

Conforme indican las Directrices para la creacion de Zonas de bajas emisiones (ZBE) editadas por el
Ministerio para la Transicion Ecoldgica y El Reto Demografico (MITECO-2021), los ultimos datos facilitados
por la Organizacion Mundial de la Salud sefalan que nueve de cada diez personas respiran aire altamente
contaminado y la Agencia Europea de Medio Ambiente estima en mas de 20.000 muertes prematuras en
Espafia al afio a causa de la mala calidad del aire, siendo el actual modelo de movilidad y transporte una de
las causas.

En consecuencia, en linea con lo que contemplan la Declaraciéon de Emergencia Climatica (linea prioritaria
n2 17), el Plan Nacional Integrado de Energia y Clima 2021-2030 (apartado 3.2 - medida 2.1) y el Programa
Nacional de Control de la Contaminacion Atmosférica (medida T.1.2), la Ley de Cambio Climdtico y
Transicion Energética (articulo 14.3.a), establece que los municipios espafioles de mds de 50.000
habitantes, los territorios insulares y los municipios de mas de 20.000 habitantes, cuando se superen los
valores limite de los contaminantes regulados en Real Decreto 102/2011, de 28 de enero, relativo a la
mejora de la calidad del aire, deberdn adoptar, antes de 2023, planes de movilidad urbana sostenible que
introduzcan medidas de mitigacion, que permitan reducir las emisiones derivadas de la movilidad
incluyendo, entre otras, el establecimiento de zonas de bajas emisiones.

En el ambito de la calidad del aire, |la Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccion de
la atmodsfera tiene por objeto establecer las bases en materia de prevencion, vigilancia y reduccion de la
contaminacion atmosférica con el fin de evitar y, cuando esto no sea posible, aminorar los dafios que de
ésta puedan derivarse para las personas, el medio ambiente y demas bienes de cualquier naturaleza. De
esta forma, el articulo 16.4 de dicha ley, establece que “(...) las entidades locales, con el objeto de
consegquir los objetivos de esta Ley, podran adoptar medidas de restriccion total o parcial del trdfico, que
pueden incluir restricciones a los vehiculos mds contaminantes, a algunas matriculas, a algunas horas o
zonas, entre otros”. Asimismo, el articulo 25 del Real Decreto 102/2011 establece que los planes de accidn
a corto plazo “podrdn, en determinados casos, establecer medidas eficaces para controlary, si es necesario,
reducir o suspender actividades que contribuyan de forma significativa a aumentar el riesgo de superacion
de los valores limite o los valores objetivo o umbrales de alerta respectivos. Esos planes de accion podran
incluir medidas relativas al trdfico de vehiculos de motor, a aeronaves en ciclo de aterrizaje y despegue, a
obras de construccion, a buques amarrados y al funcionamiento de instalaciones industriales o el uso de
productos y a la calefaccion doméstica. En el marco de esos planes, también podrdn preverse acciones
especificas destinadas a proteger a los sectores vulnerables de la poblacion, incluidos los nifios.

Por otro lado, en el ambito de la regulacién del trafico, el articulo 7.g del Real Decreto Legislativo 6/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre Trdfico, Circulacion de
Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, otorga a los municipios la competencia de restringir la circulacion a
determinados vehiculos en vias urbanas por motivos medioambientales y el articulo 18, de acordar por los
mismos motivos la prohibicidn total o parcial de acceso a partes de la via, bien con caracter general o para
determinados vehiculos, asi como el cierre de determinadas vias, lo cual estd alineado con los Planes de
Seguridad Vial de los entes publicos responsables de la gestion del trafico, en los que se contemplan tanto
restricciones a la circulacién como limitaciones de velocidad. No debemos olvidar que en las zonas urbanas
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Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

existen asimismo emisiones derivadas de los sistemas de calefaccion y produccion de agua caliente
sanitaria que usan como fuente energias fosiles.
Si_bien, las actuaciones en las ZBE se enmarcan en las politicas de regulacién de acceso de vehiculos

urbanos (UVAR) vy, por tanto, se centran en la movilidad como fuente principal de emisiones, es coherente

actuar igualmente en el ambito de la climatizacion en las lineas que apunta el PNIEC como son la
rehabilitacion energética, la electrificacion de los sistemas de climatizacién y en el autoconsumo con
energias renovables.

El Plan Nacional Integrado de Energia y Clima (PNIEC) en relacidn con los GEl y el Programa Nacional de
Control de la Contaminaciéon Atmosférica (PNCCA), en relacion con los contaminantes atmosféricos, son los
instrumentos clave de planificacion nacional para dar respuesta a los compromisos de reduccion de
emisiones tanto de los gases de efecto invernadero como de los contaminantes atmosféricos suscritos por
el Reino de Espafia. De forma complementaria, la Hoja de Ruta del Hidrégeno establece unos objetivos
ambiciosos para los afios 2030 y 2050 (Visiéon 2030 y 2050), cuya consecucion contribuira a alcanzar los
objetivos del PNIEC y el PNCCA vy asegurard, entre otros, la plena introduccion del hidrégeno en la
movilidad sostenible.

En este sentido, el establecimiento de zonas de bajas emisiones (ZBE), en las que se prevé la limitacion
del acceso a los vehiculos mas emisores y contaminantes, contribuira al cumplimiento de los objetivos
mencionados anteriormente. Los principales mecanismos de actuacion que haran posible la consecucion
de los objetivos previstos seran la Ley de Cambio Climatico y Transicion Energética, la futura Ley de
Movilidad Sostenible y Financiacion del Transporte Publico.

2. OBJETO DEL CONTRATO y DEL PLIEGO. -

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene como finalidad el establecimiento de las condiciones
técnicas bajo las cuales se prestard el servicio para la Definicién del Proyecto de Zona de Bajas Emisiones
de Ceuta. Las determinaciones establecidas en este Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como las que se
deriven de la formalizacidn del contrato constituyen normas vinculantes para el contratista, quien realizara
las prestaciones con expresa sujecion a los mismos.

El objeto del contrato es la descripcion de los aspectos técnicos, juridicos y de cualquier otra indole que
permitan definir el Proyecto de la Zona de Bajas Emisiones de la ciudad de Ceuta asi como la descripcién
del proceso sociopolitico para la aprobacion de dichas condiciones y la elaboracién, para su posterior
aprobacion, de la Ordenanza que respalde su implantacion de acuerdo con los fines expresados en el
contrato y los requerimientos que se exigen en este Pliego de Prescripciones Técnicas. De igual manera,
también es objeto de contrato la realizacion de los diagndsticos, analisis y estudios previos a dicha
definicidon, asi como la obtencién y recopilacion de los datos necesarios junto a los que pueda proporcionar
la Administracion local en coordinacidn con la Direccidn Técnica responsable de la redaccion del Plan de
Movilidad Urbana Sostenible de la Ciudad de Ceuta (PMUS-Ceuta).

La empresa que resulte adjudicataria deberd plasmar todas las cuestiones anteriormente citadas en un
documento final de proyecto de ZBE que sera entregado a la Direccion Técnica del contrato objeto de este
pliego. Dicho documento sera empleado como base para la implantacién efectiva de la Zona de Bajas
Emisiones de Ceuta.
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Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

3. DEFINICION DE ZBE y OBJETIVO GENERAL A SATISFACER. -

De acuerdo con el articulo 14.3 de la Ley 7/2021 de Cambio Climatico y Transicion Energética, “se
entiende por zona de baja emision el dmbito delimitado por una Administracion publica, en ejercicio de sus
competencias, dentro de su territorio, de cardcter continuo, y en el que se aplican restricciones de acceso,
circulacion y estacionamiento de vehiculos para mejorar la calidad del aire y mitigar las emisiones de gases
de efecto invernadero, conforme a la clasificacion de los vehiculos por su nivel de emisiones de acuerdo con
lo establecido en el Reglamento General de Vehiculos vigente”. Por tanto, se trata esencialmente de un
cambio en la regulacion, que puede o no ir acompafiado de cambios fisicos en el entorno urbano para
potenciar un cambio en el modelo de movilidad, con mejoras para los modos mas sostenibles.

Para cumplir con el objetivo general del cambio en el modelo de movilidad, la Ciudad encargd la redaccién
del Plan de Movilidad Urbana Sostenible de la Ciudad de Ceuta (PMUS de Ceuta), cuyo documento
Diagndstico de fecha 30/03/2022, establece en el apartado de Consideraciones Generales que <</as pautas
actuales de movilidad urbana ponen de relieve la necesidad de actuar sobre los efectos negativos sociales,
econdomicos y ambientales que el actual modelo genera, y en el interés de avanzar hacia un modelo de
ciudad moderna y sostenible, preocupada en la mejora de la calidad de vida de sus ciudadanos y
visitantes>>.

Asimismo, también se indica que los beneficios que el desarrollo del PMUS puede aportar para la ciudad de
Ceuta son los siguientes: ¢ Disminucion de atascos y de los efectos derivados de la congestion: ruido,
contaminacion atmosférica, contribucion al efecto invernadero y accidentes. ® Disminucion del consumo de
energias no renovables, promoviendo el consumo de combustibles y energias mds limpias. ® Reduccion del
tiempo de viaje. ® Optimizacion de los servicios de transporte publico. ® Mejora de las condiciones de
accesibilidad para toda la ciudadania, con especial atencion a las personas con movilidad reducida. e
Mejora de la salud de los habitantes gracias a la reduccion de la contaminacion y el ruido, y también
gracias a la promocion de modos de desplazamiento mds saludables y sostenibles, asi como la delimitacion
de dreas de la ciudad de baja contaminacion. ® Mejora de la calidad del medioambiente urbano y de la
calidad de vida de los habitantes.

El citado documento sefala que <<E/ principal objetivo que persigue el PMUS de Ceuta es la identificacion
de las necesidades e ineficiencias del modelo de movilidad actual y, en base a ellas, planificar y programar
las actuaciones pertinentes en todas las dreas que afecten a la movilidad de la Ciudad Auténoma. Otros
objetivos destacados no menos importantes son los siguientes: <<

e Contribuir a la mejora del medio ambiente urbano y de la salud y seguridad de la ciudadania y a la
eficiencia de la economia.

e Integrar las politicas de desarrollo urbano, econémico, y de movilidad de modo que se minimicen los
desplazamientos habituales en modos no sostenibles, y facilitar la accesibilidad eficaz, eficiente y sequra a
los servicios bdsicos con el minimo impacto ambiental, persiguiendo la disminucion de las emisiones
contaminantes, de costes sociales derivados de los accidentes, de los niveles de contaminacion acustica, y
de la chatarra obsolescente, asi como la reduccion del impacto paisajistico de la movilidad motorizada.

* Promover la disminucion del consumo de energia y la mejora de la eficiencia energética, para lo que se
tendrdn en cuenta politicas de gestion de la demanda.
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Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

* Fomentar los medios de transporte de menor coste social, economico, ambiental y energético, tanto para
personas como para mercancias, asi como el uso de los trasportes publico y colectivo y otros modos no
motorizados.

e Fomentar la modalidad e intermodalidad de los diferentes medios de transporte, considerando el
conjunto de redes y modos de transporte que faciliten el desarrollo de modos alternativos al vehiculo
privado.

Existen otros objetivos de cardcter transversal, que deben tenerse muy presente durante el desarrollo del
PMUS, y que son los siguientes: ¢ La igualdad de género y no discriminacion. Garantizar una movilidad
centrada en las personas, practicando la inclusion, participacion y planificacion de la movilidad desde la
perspectiva de género, cultural y enfoque generacional, donde tanto una nifia como un anciano estén
representados y puedan hacer uso de los servicios ya que han sido pensados y disefiados también para
ellos. » El desarrollo sostenible y la mitigacion del cambio climdtico. Velar por cambios sustanciales en los
habitos de movilidad de las personas para favorecer territorios mds saludables y menos contaminantes,
contrarrestando las fuentes de CO2 provenientes de los desplazamientos cotidianos.>>

De la relacion de objetivos especificos establecido en el documento diagndstico PMUS-Ceuta, destaca el
mostrado con el codigo 06-Tabla 43.- <<Establecer las bases para la aplicacion de la Ley de Cambio
Climatico y Transicion Energética, especialmente en lo referente a la creacidn de una Zona de Bajas
Emisiones (ZBE)>>.

4.-OBJETIVOS DE LAS ZBE.-

La empresa adjudicataria debera realizar el proyecto de ZBE de Ceuta teniendo en cuenta los objetivos
establecidos, por el MITECO, en el documento <<Directrices para la creacion de Zonas de Bajas Emisiones
ZBE>>, cuyo contenido se reproduce parcialmente en el presente pliego.

Las Directrices para la creacién de Zonas de bajas emisiones (ZBE) editadas por el Ministerio para la
Transicién Ecoldgica y El Reto Demografico (MITECO-2021,) establece como objetivos de las ZBE, los
siguientes:

1. La mejora de la calidad del aire y la salud de la ciudadania. Reduciendo las emisiones de contaminantes
atmosféricos, asi como el ruido generado por los vehiculos, con vistas a alcanzar las recomendaciones de la
OMS y cumpliendo los limites establecidos por la normativa europea.

2. La contribucion a la mitigacion del cambio climdtico. Reduciendo las emisiones de gases de efecto
invernadero, de modo coherente con los objetivos establecidos en el PNIEC.

3. El cambio modal hacia modos de transporte mds sostenibles. Promocion, pudiendo establecer objetivos
minimos cuantificables, de la movilidad activa y recuperacion de espacio publico.

4. El impulso de la eficiencia energética en el uso de los medios de transporte. De manera demostrable y
cuantificable, contribuyendo, entre otros, a la electrificacion del mismo.

El proyecto de ZBE debera establecer y recoger los objetivos cuantificables para cada uno de los
requerimientos establecidos en el epigrafe 6 del presente pliego.
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5.- DELIMITACION DE LAS ZONAS DE BAJAS EMISIONES.-

La delimitacion de la ZBE se realizara tomando en consideracién el origen y destino de los desplazamientos
cuya reduccion o cambio modal se han considerado necesarios para lograr los objetivos de aquella.

La delimitacion debe desincentivar el “efecto frontera”, entendido como el desplazamiento de los
vehiculos y su impacto sobre la calidad del aire o sobre la calidad acustica desde el area restringida hacia
las zonas adyacentes.

El tamano de la ZBE, asi como la poblacién expuesta deben ser significativos y suficientes para el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el epigrafe 4 de este pliego.

El disefio de ZBE considerard, zonas de especial proteccién, aquellas en las que la poblacion sea mas
vulnerable, como los entornos escolares y hospitalarios o las residencias de ancianos. En estas zonas, se
podran establecer objetivos y medidas adicionales.

6.-REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS PARA LAS ZBE.-
6.1 En Materia de calidad del aire.

o El proyecto de ZBE definird los objetivos cuantificables de calidad del aire en el area comprendida en
el interior de su perimetro que comporten una mejora respecto de la situacion de partiday que, en
todo caso, permitan cumplir con los valores de calidad del aire previstos en el Real Decreto
102/2011, de 28 de enero vy, recogerd las medidas que permitan alcanzarlos. El proyecto de ZBE
contribuira a alcanzar el objetivo ultimo, en un plazo razonable, de dar cumplimiento a los valores
guia de las directrices sobre calidad del aire de la Organizacion Mundial de la Salud.

o Las ZBE deberan contribuir a la mejora de la calidad del aire en el conjunto del municipio en el que se
haya implementado y no comportaran en ningun caso un deterioro de la calidad del aire en las
zonas colindantes.

o En caso de que en una ZBE se superen los valores de calidad del aire previstos en el Real Decreto
102/2011, de 28 de enero, los objetivos y medidas adoptados debera contribuir a alcanzar su
cumplimento en el menor tiempo posible, estableciendo un calendario y evaluando el impacto de
las medidas establecidas.

6.2 En materia de cambio climatico, impulso del cambio modal y eficiencia energética.

o Las ZBE deberan contribuir a los objetivos nacionales de reduccion de emisiones de gases de efecto
invernadero de modo coherente con los objetivos establecidos en el Plan Nacional Integrado de
Energia y Clima 2021-2030 (en adelante, PNIEC) y de forma proporcional al peso de las emisiones de
los nodos urbanos en el cdmputo total nacional.

o Los proyectos de ZBE estableceran objetivos a 2030 de mejora, evaluables por los indicadores
incluidos en la categoria 2 del anexo Il (del Proyecto de Real Decreto que regula las ZBE) coherentes
con el objetivo global del PNIEC para reducir el peso de la utilizacion del vehiculo privado
motorizado frente al resto de modos de transporte en la movilidad medida en pasajeros por km.

o Las entidades locales velaran por disponer de instrumentos que faciliten la cesidon de suelo publico en
zonas urbanas de especial interés, a fin de facilitar la instalacion de puntos de recarga o suministro
de combustibles limpios como el hidrégeno, a las empresas operadoras de servicios de recarga en
condiciones de concurrencia competitiva y transparencia. En las ZBE debera existir una red minima
de recarga que, de manera acompasada al crecimiento del parque de vehiculos eléctricos, permita
operar a taxis y vehiculos de transporte con conductor (en adelante, VTC), asi como vehiculos de
reparto con motorizacion eléctrica.
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Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

o De manera adicional a las medidas de mitigacion en el ambito de la movilidad, las ZBE podran
introducir medidas complementarias para favorecer la migracion hacia combustibles y tecnologias
mas limpias de combustidn dentro del sector de la edificacion.

Las entidades locales podran desarrollar medidas para la sustitucién de sistemas de calefaccion hacia
alternativas con menos emisiones de CO2 y otros contaminantes. Conjuntamente, se promoveran
iniciativas para la rehabilitacion energética eficiente y para el fomento de sistemas de climatizacion
sin emisiones incluyendo incentivos fiscales.

Las ZBE podran facilitar la adaptacion al cambio climatico, en linea con lo previsto en el PNACC y en
su primer Programa de Trabajo (2021-2025). En este sentido, se podrdn incorporar intervenciones
urbanas de caracter adaptativo como las orientadas a atenuar el efecto de isla de calor, el aumento
de zonas verdes urbanas con especies adaptadas, o la mejora de la conectividad natural o los
sistemas de drenaje y captacion de aguas, entre otras.

6.3 En materia de ruido.

o Las ZBE deberan incorporar el cumplimiento de los objetivos de calidad acustica que sean aplicables
en las areas en las que se encuentren, y que dependeran de la zonificacion acustica que se haya
establecido por la autoridad competente, de acuerdo con los articulos 5, 13 y 14 del Real Decreto
1367/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del
ruido, en lo relativo a la zonificacion acustica, objetivos de calidad y emisiones sonoras.

o La autoridad competente realizard una valoracion, en todo caso, de la necesidad de emplear, para
alcanzar tales objetivos, las herramientas previstas en la regulacién en materia de contaminacién
acustica, como las Zonas de Proteccidon Acustica Especial con sus correspondientes Planes Zonales
especificos, y las Zonas de Situacion Acustica Especial, definidas en los articulos 25 y 26 de la Ley
37/2003, de 17 de noviembre. A la vista de dicha valoracién, en caso necesario, la autoridad
competente debera aplicar las medidas previstas en la normativa sobre ruido.

o Asimismo, debe tenerse en cuenta, e integrar en las ZBE, la posible existencia de zonas tranquilas,
qgue pudiesen haber delimitado las autoridades competentes en las que, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 14 apartado 4 del Real Decreto 1367/2007, de 19 de octubre, los objetivos
de calidad acustica seran mas restrictivos que los aplicables a las areas acusticas correspondientes.
Adicionalmente, las ZBE podran incorporar nuevas zonas tranquilas para conseguir niveles de
contaminacion acustica mas bajos que los establecidos como objetivos de calidad acustica en tales
areas.

7-CONTENIDO MiNIMO DEL PROYECTO DE ZBE.-

El 19 de abril de 2022, el Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto demografico ha publicado el
Proyecto de Real Decreto por el que se regulan las zonas de bajas emisiones cuya finalidad es establecer
los requisitos minimos que deben cumplir los proyectos de Zonas de Bajas Emisiones (ZBE), de acuerdo con
lo estipulado en el apartado 3 del articulo 14 de la Ley 7/2021, de mayo, de Cambio climatico y Transicidon
energética. Habiéndose cumplido el 13 de mayo el periodo de informacién Publica, en el momento de la
redaccion del presente Pliego, se estda a la espera de que se publique la versidn definitiva del Real Decreto,
y aunque previsiblemente no se produciran cambios sustanciales, la empresa adjudicataria, para la
definicién del Proyecto de Zonas de Bajas Emisiones debera tener en cuenta dicho Proyecto de Real
Decreto y debera responder a lo establecido por el Real Decreto, en caso de publicarse el texto definitivo
dentro del plazo de ejecucidn del contrato.

Se debera informar a la Direccidon General de Trafico (en adelante DGT) sobre la informacion relativa al
contorno de las ZBE, horarios si los hubiera, vehiculos permitidos n base a su etiqueta ambiental (sefial V-
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25) etc. La DGT pondra dicha informacion a disposicion de navegadores, vehiculos y resto de agentes del
ecosistema de la movilidad a través del Punto de Acceso Nacional (NAP) de informacidn de trafico.

En consecuencia, el contenido minimo del proyecto de ZBE que debera realizar el adjudicatario, deberd
incluir el contenido minimo siguiente. (Se podran utilizar las Directrices para la creacion de ZBE publicadas
por el MITECO, de las que se ya se hace referencia en el presente pliego):

1. Localizacion del area objetivo de mejora de calidad del aire y acustica: ciudad (mapa), estaciones de
medicién de calidad del aire y ruido ambiental (mapa, coordenadas geograficas) o puntos de muestreos
definidos para las camparias de los indicadores de calidad del aire y ruido, asi como areas de superacion de
los valores limite, en su caso.

2. Informacion general: tipo de zona (municipio, area industrial o rural), estimacion de la superficie
contaminada (km2) y de la poblacion expuesta a la contaminacién (desagregada por género, edad vy
condiciones socioecondmicas, cuando sea posible), datos climaticos utiles, datos topograficos pertinentes,
informacién suficiente acerca del tipo de organismos receptores de la zona afectada que deben
protegerse. Autoridades responsables: nombres y direcciones de las unidades responsables de Ia
elaboracién y ejecucidn de las Zonas de Bajas Emisiones (ZBE). Analisis y proyeccidon de los ahorros en
consumo de energia final en el transporte.

3. Analisis de coherencia del proyecto de ZBE con los instrumentos de planificacién (de calidad del aire,
de Accién Contra el Ruido, PMUS, Zonas de Proteccion Acustica Especial, PGOU, de Eficiencia Energética,
Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico 2021-2030, Plan de Accion de la Agenda Urbana
Espaiiola, Estrategia Estatal por la Bicicleta) asi como con los proyectos de ZBE en municipios colindantes,
incluido lo referido a transporte de mercancias (distribucion urbana).

4. Naturaleza y evaluacion de la contaminacion: concentracion de contaminantes e indicadores de ruido
ambiental observados durante los afios anteriores (antes de la implementacion de las ZBE), si el municipio
dispone de dicha informacidn, concentraciones medidas desde el comienzo del proyecto, técnicas de
evaluacién utilizadas.

5. Origen de la contaminacidn: lista de las principales fuentes de emisidon responsables de Ia
contaminacién (representadas en un mapa), caracterizacién del parque circulante (en base al distintivo
ambiental y otras categorias de vehiculos y servicios), cantidad total de emisiones procedentes de esas
fuentes (t/afo), informacidn sobre la contaminacion procedente de otras regiones si procede, analisis de
asignacion de fuentes. Informacion disponible sobre las fuentes de contaminacion acustica existentes en la
zona.

6. Objetivos cuantificables para cada uno de los requerimientos establecidos en el epigrafe 6 del presente
pliego.

7. Anadlisis de la situacion: detalles de los factores responsables de la superacién (transporte -
distinguiendo tipologias de vehiculos y servicios, fuentes puntuales de contaminacién, sistemas de
climatizacioén, formacion de contaminantes secundarios en la atmadsfera), las posibles medidas de mejora
de la calidad del aire y contaminacién acustica. Es recomendable apoyarse en una modelizacion de calidad
del aire para la definicion de las medidas de restriccion y para establecer el area minima necesaria para la
consecucion de los objetivos de mejora de calidad del aire.

8. Lista y descripcion de todas las medidas previstas en el proyecto de ZBE, calendario de aplicacidn,
sinergias con otros instrumentos, estimacion de la mejora de la calidad del aire y calidad acustica, cambio
modal que se espera conseguir, evidencias epidemiolégicas y perspectiva de proteccidn de salud publica; y
estimacion del plazo previsto para alcanzar esos objetivos.

9. Valoracion de la necesidad de emplear las herramientas previstas en epigrafe 7.1 del pliego técnico.

10. Soluciones tecnoldgicas o no tecnoldgicas para la implantacion de la ZBE.
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11. Analisis juridico de la naturaleza de la ZBE y de los derechos y obligaciones que se pretende implantar
en el municipio, incluyendo la competencia, potestades administrativas (especialmente la sancionadora) e
instrumentos adecuados para su implementacion (convenios de colaboracidn, etc.).

12. Medidas de transformacion y mejora de la red de transporte publico, red peatonal y red ciclista, con
calendario de entrada en servicio con anterioridad a la entrada en vigor de la aplicacion de la ZBE.

13. Anadlisis de impacto social, de género y econdmico e implicaciones para la economia local de la ZBE,
incluyendo las campafias previstas para su publicidad.

14. Lista de las publicaciones, documentos, trabajos, etc., que completen la informacién del proyecto de
ZBE.

15. Procedimientos para el seguimiento de su cumplimiento y revision. Definicién de indicadores de
calidad del aire, cambio climatico y movilidad sostenible, ruido y eficiencia energética, establecimiento de
la periodicidad del seguimiento de los mismos y acceso a la informacion.

16. Plan de sensibilizacion, comunicacidon y participacién, estableciendo un didlogo con ciudadania,
agentes econdmicos y otros actores de la movilidad, para incorporarles al proceso

7.1 Herramientas sobre restriccion de acceso, circulacidn y aparcamiento de vehiculos y etiquetado
ambiental.-

o El proyecto de ZBE deberd incluir medidas encaminadas a impulsar el cambio modal hacia medios de
transporte mas sostenibles, de acuerdo a la siguiente jerarquia por modos de transporte:

1. 2 Peatdn.

2. 2 Bicicleta.

3. 2 Transporte publico.

4. 2 Vehiculos con alta ocupacion y movilidad compartida.

5. 2 Automoéviles motorizados particulares.
En relacién con el transporte urbano de mercancias, las administraciones publicas velaran por
potenciar los vehiculos cero emisiones, la ciclologistica y las soluciones de optimizacion ambiental de
los repartos.

o Las medidas indicadas en el apartado anterior incluiran prohibiciones o restricciones de acceso,
circulacion y aparcamiento de vehiculos segin su potencial contaminante. A estos efectos, se
empleara la clasificacion establecida en el Anexo Il del Real Decreto 2822/1998, de 23 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento General de Vehiculos. Asi, de acuerdo con el parrafo cuarto
del articulo 14.3 de la Ley 7/2021 de 20 de mayo, las prohibiciones o restricciones de acceso
afectaran prioritariamente a los vehiculos con mas potencial contaminante, como son los vehiculos
A, y, progresivamente, a los vehiculos By C.

Asimismo, siempre respetando la jerarquia referida en el apartado 1, cuando se permita el acceso
de vehiculos motorizados, se priorizard el acceso de los vehiculos O emisiones previstos en el
apartado e) del citado anexo.

o Unicamente en casos debidamente justificados, se podran establecer excepciones a las restricciones
previstas en el apartado anterior, siempre y cuando garanticen el cumplimiento de los objetivos de
exigidos para las ZBE.
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Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

8.-PROCESO DE DISENO E IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE ZBE.-

El Adjudicatario, podra tomar de base el siguiente procedimiento, como orientacién, para el diseiio e
implementacion del proyecto de ZBE de Ceuta, con el fin Ultimo de dar cumplimiento a los objetivos que
deben cumplir una ZBE:

1. Diagnostico.

2. Definicién de objetivos.

3. Definicidn y sefializaciéon de ZBE.

4. Restricciones, excepciones e incentivos, de acuerdo con los objetivos.

5. Analisis de impacto econdmico y social.

6. Mecanismos de control y sancion.

7. Mecanismos de seguimiento de los objetivos, monitorizacion y mejora continua.
8. Calendario de implantacidn.

9. Plan de sensibilizacion, comunicacidn y participacion.

Para ello podrdn tenerse en cuenta las Directrices para la creacion de ZBE editadas por el MITECO, que, de
forma no exhaustiva, establecen, al respecto, lo siguiente:

1.-Diagnostico:

Elaboracion de un diagndstico especifico sobre el escenario de partida que permita establecer los
objetivos minimos con los que se constituira la ZBE, para dar cumplimiento a los objetivos que se
exigen para las ZBE.

Se recomienda la realizacién de los estudios previos necesarios y recopilaciéon de los existentes, que
permitan conocer la calidad del aire, mapas de ruido que identifiquen los diferentes emisores, etc.
Asimismo, se determinard de qué manera se va a dar respuesta a cada uno de los epigrafes
establecidos en el pliego, del contenido minimo del proyecto de ZBE y se definira el escenario a

alcanzar con las sucesivas etapas intermedias necesarias para lograrlo.

Se establecera un sistema de indicadores que permita valorar el cumplimiento de estos objetivos con
respecto al escenario de partida, que idealmente, deberd caracterizarse en la fase de diagndstico
del proyecto:

(@)

(@)

O

De manera particular, serd necesario conocer el parque circulante del municipio (segun su
distintivo ambiental y/o nivel real de emisiones) como el reparto modal de la movilidad
cotidiana (porcentaje de los diferentes modos de transporte: transporte publico, vehiculo
privado, movilidad activa, etc.) en el municipio para poder fijar restricciones que aseguren el
cumplimiento de los objetivos ambientales fijados. La intensidad de circulacion y su perfil
horario serdn necesarios para poder asegurar el impacto en las zonas y horarios elegidos, en
su caso.

Asimismo, seria muy conveniente conocer la sensibilizacion ambiental previa de la
ciudadania, con el fin de lograr la mayor aceptacién posible del proyecto. Conviene, si es
posible, desagregar todos estos analisis atendiendo al género, edad y condiciones
socioecondmicas de la poblacion.

Ademads, seria muy recomendable realizar un andlisis de la coherencia con otros
instrumentos que facilite el establecimiento sinergias entre los mismos.

2.- Definicidn de objetivos:
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Se definira en el proyecto de ZBE de Ceuta, los objetivos concretos que pretenden alcanzarse, los cuales
seran, en todo caso, coherentes con los objetivos fijados para las ZBE.

3.- Definicion y seiializacion de ZBE
Se definira el tipo y nUmero de ZBE para Ceuta, en funcion de los objetivos y caracteristicas concretas del
mismo, asi como su sefnalizacion.

3.1 Sefializacién: Una vez definida la ZBE, se sefalizara de forma clara y reconocible en los puntos de
acceso a la misma. Para ello, la Direcciéon General de Trafico aprobd el dia 2 de junio de 2021 un disefno de
sefial de ZBE, homogéneo para todos los municipios espafioles, con el siguiente significado: “Zona de Bajas
Emisiones”. Entrada prohibida a vehiculos de motor, excepto aquellos vehiculos que dispongan del
distintivo ambiental indicado por la entidad local en la parte inferior de la sefial.

3.2 Eleccion de la forma, extensidn y nimero de ZBE siguiendo para ello pautas de:

- Delimitacion: La delimitacion del area debe definirse teniendo en consideracion el origen y destino
de los viajes cuya reduccion o cambio modal se ha considerado necesario para conseguir los objetivos de la
ZBE; buscando fronteras claramente comunicables, perceptibles y recordables, es decir, ser un darea
facilmente identificable y reconocible.

-Extensidon minima: El tamafio de la ZBE debe ser significativo y suficiente para el cumplimiento de
sus objetivos.

- Perimetro: El perimetro debera ser designado de forma que evite formas demasiado alargadas, que
puedan facilitar el acceso a pie a cualquier punto del interior de la ZBE desde el perimetro y desincentivar,
por tanto, el uso de medios de transporte alternativos al vehiculo privado.

-Numero: Se debe favorecer que los objetivos para los que se define una zona de bajas emisiones se
alcancen en la mayor parte del territorio y tenga niveles de calidad de vida similares.

4.- Restricciones, excepciones e incentivos, de acuerdo con los objetivos.

4.1 Planteamiento general: la piramide de movilidad.

Las zonas de bajas emisiones son areas urbanas que sirven de palanca y ejemplo de un nuevo modelo de
movilidad urbana, mas saludable, eficiente, sostenible y justa. La pirdmide de movilidad reclama invertir
los recursos dedicados, reivindicando la jerarquia de prioridades por modos, en el siguiente orden: 1)
peatones (de todos los géneros, edades, capacidades y condiciones socioecondmicas); 2) ciclistas; 3)
transporte publico; 4) distribucién de mercancias; 5) vehiculos con alta ocupacion (2-3 o mas ocupantes) y
movilidad compartida; 6) automodviles particulares. Nuevos modos como los vehiculos de movilidad
personal o VMP (por ejemplo, patinetes eléctricos) deben priorizarse con respecto al vehiculo privado
motorizado convencional, siendo no obstante el objetivo final el fomento de la movilidad activa (peatones
y ciclistas) y del transporte publico.

Cuando hablamos de recursos, no sélo se trata de la inversién presupuestaria de las administraciones
publicas, sino también del espacio publico en nuestras ciudades.

Las ZBE deben entenderse como entornos que consideran el conjunto de la piramide y promueven la
movilidad peatonal, ciclista y en transporte publico, adaptada y accesible para toda la poblacion (modos de
menores emisiones/persona) por delante también de los vehiculos motorizados de bajas emisiones.

4.2 Criterios de acceso y circulacion:

4.2.1 Distintivo ambiental de la DGT. El analisis de la composicion del parque circulante y las
categorias dominantes en el trafico local puede ayudar a establecer los criterios de restriccidn y
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circulacion. Aun siendo mejorable, el instrumento adecuado para establecer restricciones es el
distintivo ambiental de la Direccion General de Trafico (DGT) del Ministerio del Interior, pues éste
refleja los niveles de emisidn de los vehiculos, se debe colocar obligatoriamente en posicion visible y
controlable, y es homogéneo para todo el territorio nacional.

No obstante, los criterios de acceso y circulacién deben ir encaminados a desincentivar lo maximo
posible el acceso de vehiculo privado motorizado en general, tanto de particulares como de
empresas, independientemente del distintivo ambiental que ostente, siempre y cuando no se
encuentren en algunas de las situaciones que se definan como excepcion. Cuando se establecen
limitaciones por etiquetado de vehiculos, es importante contemplar el tratamiento de colectivos
como taxis, servicios de vehiculos con alquiler de conductor (VTC), vehiculos profesionales de reparto
de mercancias o de re partidores de compras por internet, garantizando el acceso a bicicletas y
ciclos de carga.
4.2.2 Peaje.
4.2.3 Situaciones especificas. Justificacion de excepciones.
Se podran contemplar casos especificos como excepciones siempre y cuando no pongan en riesgo el
cumplimiento de los objetivos de la ZBE). No obstante, es recomendable simplificar al maximo las
excepciones, estableciendo posibles moratorias de caracter temporal tanto para maximizar el
impacto, la contundencia y la comprension, como para facilitar la gestion.
A continuacidn, se enumera una serie de posibles excepciones que podria incorporar una ZBE:
= Condiciones personales:
o Personas con movilidad reducida (PMR) y/o discapacidades reconocidas.
o Residentes:
= Actividad o motivo del acceso:
o Asistencia a personas dependientes y taxis adaptados.
o Servicios publicos: Emergencias; Limpieza; Recogida de basuras; Sanitarios.
o Otros servicios que se consideren esenciales o criticos.
4.3 Criterios de aparcamiento.
4.3.1 Reduccion de plazas de aparcamiento.
4.3.2 Servicio de Estacionamiento Regulado.

5.- Analisis de impacto econdmico y social.

Una vez que se ha optado por un proyecto de ZBE concreto o se estan valorando diferentes opciones, se
debe tener en cuenta en la toma de decisiones el resultado del impacto econédmico y social de la(s)
propuesta(s).

5.1 Analisis de impacto econémico.

El analisis econdmico debe cuantificar los costes y beneficios asociados a la implantacion de medidas y las
cifras totales deben aparecer desagregados en los diferentes conceptos permitiendo realizar diferentes
cuentas y escenarios.

Es recomendable incluir no sélo los costes financieros directos e ingresos econdmicos (tasas, peajes o
sanciones) sino también otros efectos como el ahorro esperado en costes sanitarios por la mejora de la
calidad del aire y al estimulo de la movilidad activa. De esta manera, este analisis coste-beneficio refleja el
valor e impacto econdmico para la sociedad en su conjunto, no tratdandose de un analisis de viabilidad
financiera.

El modelo econdmico debe comparar la situacién base (el escenario “no hacer nada”) con la situacion
esperada tras la implantacién de la ZBE.

Entre los beneficios y costes a considerar se encuentran:
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Beneficios:

® Mejora de la calidad del aire y el ruido: monetizacién de los ahorros en el sistema sanitario. ® En la
reduccion de gases de efecto invernadero: monetizacion de los recursos naturales preservados y de la
mitigacién de efectos del cambio climatico.

Costes:

Costes de implementacion: planificacion e infraestructura. e Costes de funcionamiento: gestién y
mantenimiento. e Costes de renovacion de vehiculos. ® Costes de cambios de comportamientos (por
ejemplo, derivados de rutas alternativas) e Incentivos y ayudas.

5.2 Analisis de impacto social.

Justificar que los impactos (positivos y negativos) de la implantacion de la(s) ZBE elegidas se distribuyen sin
ningun sesgo socio-econdmico, ni de género. El analisis social debe evaluar los impactos desiguales entre
grupos sociales o empresas con caracteristicas diferentes, por ejemplo: personas con diferente nivel de
renta, diferente edad, o PYMES frente a grandes empresas. También, pueden evaluarse potenciales
impactos sobre determinados equipamientos o areas destinadas al uso de grupos sociales especificos,
entre ellos colegios, institutos y universidades, zonas deportivas, hospitales y centros de salud, centros de
mayores, etc. Adicionalmente, se considera pertinente completar este analisis con un informe sobre
impacto de género como el previsto en el art. 19 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

6.-Mecanismos de control y sancidn.-

La implantacién de una ZBE debe asegurar un sistema de control y sancién efectivo, de tal forma que sea
muy dificil incumplir las restricciones de acceso sin ser penalizado por ello.

6.1 Sistemas:

Manual: generalmente, estableciendo la obligacion a todo vehiculo de mostrar una etiqueta en un
lugar visible y controlable facilmente.

Automatico: basado en tecnologia, como puede ser la lectura automatica de matriculas mediante
camaras conectadas a una base de datos de vehiculos autorizados, o cdmaras y sensores en puntos
estratégicos, dispositivos de seguimiento (‘chips’) que detectan las trayectorias de los vehiculos, u otra
tecnologia de control y monitorizacion de las emisiones.

7.- Mecanismos de seguimiento de los objetivos, monitorizaciéon y mejora continua.

El seguimiento continuo permitird la evaluaciéon de la implantacion de la ZBE y de las medidas
contempladas en el Anexo | del documento “Directrices para la creacion de ZBE-MITECO”, asi como de su
impacto ambiental. En su caso, permitira la adopcién o correccion de diferentes aspectos para mejorar su
eficacia. Se plantea un sistema de seguimiento desglosado en:

v'Seguimiento de objetivos: grado de consecucidn de los objetivos ambientales relativos a la
calidad del aire, cambio climatico y sostenibilidad y ruido.

v'Seguimiento de la implantacién de medidas complementarias: grado de ejecucidn y alcance de
las medidas complementarias a la ZBE que, en su caso, se definan para asegurar el impacto de
la ZBE y la consecucién de los objetivos de forma anual, el seguimiento incluira la publicacion
de un informe en el que se valoraran los resultados, avances y nuevas acciones realizadas. Un
sistema de seguimiento permitird evaluar: * El refuerzo presupuestario o dotacion de otros
recursos complementarios a los previstos inicialmente. *Alteracién de plazos para la
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ejecucion de las medidas. *Definicién de acciones adicionales. *Establecimiento de alianzas
con nuevos actores o administraciones.

El Anexo Il del documento de Directrices para la creacién de ZBE-MITECO, incluye una
propuesta de indicadores para llevar a cabo la monitorizacién, atendiendo a los objetivos de
calidad del aire, cambio climatico y movilidad sostenible, ruido y eficiencia energética.

Se deberdn adoptar al menos un indicador de cada categoria.

8.- Calendario de implantacion.

Se recomienda la fijacion anticipada de un calendario de implantacion por fases, que permita la
familiarizacién y adaptacion graduales de la ciudadania y sectores econdmicos a las caracteristicas de la
ZBE (incluso observarlas in situ) antes de que les afecten.
Se propone que el calendario incluya fases:
-Con objetivos de reducciones en cada fase, para alcanzar los objetivos.
-Razonables y realistas en sus restricciones, tanto para particulares como para empresas.
-Concisas y simples, sin complejidad en las restricciones.
- Graduales (incrementales) pero firmes, elevando los criterios de acceso afio por afio para cumplir
con los objetivos y eliminando, en su caso, las excepciones previstas.
- Incluyendo un periodo de prueba: informacién de infracciones detectadas, pero sin sancidén, que
sirva también para poner a punto los sistemas de gestién y control.

Por otra parte, como resultado del mecanismo de seguimiento establecido y para confirmar que las
medidas implantadas estdn siendo efectivas en la consecucidon de los objetivos marcados, es necesario
realizar revisiones. Se propone que las revisiones periddicas de las ZBE se hagan, al menos, cada cuatro
afios, con el objetivo de evaluar la pertinencia de la modificacién, ampliacidon o integracién de nuevas
acciones, de cara a asegurar la consecucion de los objetivos ambientales.

Para ello, se tendran en cuenta: Informes de seguimiento anual. Los comentarios recibidos en los procesos
de participacién por parte de la comunidad local, agentes sociales y empresas. Los posibles nuevos
compromisos internacionales y nacionales en materia de calidad del aire, cambio climatico y ruido.

9.9.- Plan de sensibilizacion, comunicacion y participacion

Durante el proceso de sensibilizacion deben dejarse claros los riesgos de no actuar y los beneficios
derivados de las intervenciones previstas, incluyendo la perspectiva de la salud publica. Es recomendable el
establecimiento de mecanismos de consenso, tales como mesas de movilidad en las que puedan tener voz
todos los agentes afectados por las actuaciones previstas, en las que se garantice la participacion de
personas expertas en salud publica y la composicion paritaria, representacion de diferentes edades, niveles
socioeconémicos, etc.

Una vez que las ZBE estén implantadas, un elemento clave para la comunicacion de las ZBE serd el Punto
de Acceso Nacional de informacion de trafico, al que las entidades locales deben enviar una comunicacion
con las caracteristicas de las nuevas ZBE, segun las indicaciones de la Direccion General de Trafico. Este
Punto de Acceso Nacional servird para que todo tipo de actores (desde la ciudadania hasta empresas de
distribucién de mercancias) puedan consultar las condiciones de acceso a cualquier ZBE de Espafia en una
plataforma de informacidén Unica y homogénea que, por tanto, facilite la consulta.

La informacidén que recogera incluira la delimitacion del ambito de la ZBE, los criterios de acceso, horarios y
tipologia de autorizaciones. De esta manera, con una Unica visita al Punto de Acceso Nacional, cualquier
persona podra planear sus desplazamientos en el conjunto del Estado.
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Las campafas de comunicacidn y publicidad han de ser potentes y reivindicar los beneficios asociados a la
ZBE, asi como anunciar las mejoras desplegadas para la movilidad en modos alternativos (especialmente,
transporte publico, red peatonal y ciclista).

Asimismo, es conveniente incluir la imagen de la sefial de ZBE aprobada por la DGT, en las campanfas
informativas que se pongan en marcha, asi como fomentar su aparicidén en los medios de comunicacioén.

9.-PLANTEAMIENTO DEL TRABAJO A REALIZAR.-

El adjudicatario realizara el proyecto de ZBE para Ceuta, tomando de base las indicaciones referidas a
disefio e implementacién indicadas en el epigrafe 8 y con el contenido minimo indicado en el epigrafe 7,
del presente pliego técnico. El trabajo se desarrollara por fases, en las cuales se incluiran distintas tareas
de recopilacidon y analisis de informacién para la elaboracién de un correcto diagndstico, tareas de
participacidon e informacion con distintos grupos de personas y agentes afectados y/o interesados en la
creacién de la ZBE y tareas de elaboracion de propuestas y su contraste con personal técnico de la Ciudad y
con las personas, grupos y agentes sociales consultados en fase de diagndstico.

Las fases de trabajo previstas serdn tres y, a la gue se anadira la entrega de un Documento de Proyecto de
ZBE de Ceuta, como producto final del trabajo.

El trabajo se llevara a cabo de la siguiente manera:

1)en la primera fase se realizard un diagndstico de la situacién actual de Ceuta en cuanto a todos los
aspectos relacionados con la futura Zona de Bajas Emisiones, previa obtencion y recopilacion de
datos, informacidn y opiniones de las personas, grupos y agentes sociales implicados o afectados
por la futura implantacion de la ZBE. El diagndstico incluira todos aquellos elementos que deban ser
tenidos en cuenta para definir el Proyecto de Zona de Bajas Emisiones.

2) en la segunda fase se elaborara una propuesta de ZBE en Ceuta, en la que se definiran todas
aquellas cuestiones que permitan caracterizar de manera exhaustiva la misma, tomando como base
el diagndstico realizado en la anterior fase. La propuesta debera responder a las condiciones
establecidas en el presente pliego (objetivos, contenido disefio e implementacidn, etc.)

3) en la tercera, se realizara el contraste de dicha propuesta con el personal técnico municipal y las
personas, grupos y agentes sociales diversos previamente consultados y se elaborara Estrategia de
Implantacion de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta.

4)para finalizar, se elaborard un Documento que integre, de manera estructurada, todo el trabajo
realizado previamente, de diagndstico y de elaboracion de propuesta de Definicion del Proyecto de
Zona de Bajas Emisiones de Ceuta, técnica, juridica y de cualquier otra indole que la empresa que
resultara adjudicataria considere necesario incluir, asi como el conjunto de Estrategias de
Implantacion de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta con el establecimiento de ambitos parciales y
la programacién de su incorporacion a partir de la implantacién de la ZBE en el Ambito primero, y el
planteamiento de campafias de informacidon y comunicacion que debera acompanar dichas fases de
implantacion hasta alcanzar la completa puesta en marcha de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta.

9.1 Primera fase del trabajo: Fase diagnostico.

Tareas:
-Revision del marco normativo vigente y prospectiva.
-Andlisis de documentos técnicos y juridicos de referencia.
-Recopilacidn y andlisis de experiencias en otras ciudades.
-Caracterizacion del ambito de las zonas de bajas emisiones.
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-Acciones de participacion publica vinculadas a la fase diagndstico.
-Analisis de la informacion recogida y definicién de escenarios.

9.2 Segunda fase: Fase de propuestas.
Tareas:

-Propuesta técnica de la ZBE.

-Propuesta juridica o de regulacién de la ZBE.

-Propuesta tecnoldgica.

-Propuestas de otra indole.

9.3 Tercera Fase: Contraste de la propuesta y estrategias de implantacion y
seguimiento.
Tareas:
-Acciones de participacién publica de contraste de las propuestas.
-Estrategias de implantacion.
-Indicadores y propuesta de seguimiento.

9.4 Documento de proyecto de zona de bajas emisiones de Ceuta. Contenidos. Acciones a
desarrollar y calendario.

9.1 PRIMERA FASE DEL TRABAJO. FASE DE ANALISIS DE INFORMACION Y DIAGNOSTICO.

Esta primera fase de trabajo se dedicard al diagndstico y obtencidn y recopilacion de datos e informacion,
asi como a la recogida de opiniones de las personas, grupos y agentes sociales implicados o afectados por
la futura implantacién de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta. Entre las tareas a realizar, se deberan incluir
necesariamente las siguientes, sin perjuicio de que la empresa que resulte adjudicataria pueda proponer
otras anadidas:

- REVISION DEL MARCO NORMATIVO VIGENTE Y PROSPECTIVA.
En el momento de redactar este Pliego de Prescripciones Técnicas para la licitacion para la Definicién del
Proyecto de Zona de Bajas Emisiones de Ceuta, el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y Reto
Demografico «MITERD», responsable de la Ley 7/2021, de 20 de mayo, de Cambio Climatico y Transicion
Energética, ha desarrollado la reglamentacion que define de manera concreta cdmo debe establecerse una
zona de bajas emisiones, en forma de real decreto, aunque en el momento de la redaccion de este Pliego
se encuentra todavia en forma de Proyecto y no esta formalmente aprobado, pero es previsible que se
haga sin variaciones muy sustanciales, por lo que debera ser tenido en cuenta por parte de la empresa
adjudicataria para el desarrollo del Contrato.
Igualmente, la empresa adjudicataria debera conocer la normativa municipal en materia de Movilidad y
otras que puedan afectar a la Definicion del Proyecto de Zona de Bajas Emisiones, para establecer las
condiciones juridicas de dicho Proyecto de ZBE.

- ANALISIS DE DOCUMENTOS TECNICOS Y JURIDICOS DE REFERENCIA.

El establecimiento de zonas de bajas emisiones en Espafia y en ciudades europeas ha dado lugar a
distintas interpretaciones y formas de concebir esas zonas de bajas emisiones, habiéndose implantado en
distintos lugares en base a distintos conceptos, incluyendo objetivos y procedimientos diversos, y
empleando distintas herramientas. En Espaia, los distintos planteamientos se han plasmado en distintos
documentos que pueden ser de referencia para este analisis y para extraer conclusiones que puedan ser
validas para la Definicion y futura implantacidn del Proyecto de Zona de Bajas Emisiones de Ceuta.

La empresa que resulte adjudicataria deberd realizar una recopilacion de documentos técnicos (guias,
ponencias, etc.) en los que se presenten diversos planteamientos conceptuales y distintos abordajes para
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la implantacion de las zonas de bajas emisiones, principalmente elaborados en Espaiia, pero también en el
ambito europeo.

La recopilacion de documentacion conceptual y técnica serda ordenada y se plasmara a través de unas
fichas que integren: e el nombre de los documentos y referencias de autores y editores. ® el resumen de
los planteamientos conceptuales y las principales conclusiones.

- RECOPILACION Y ANALISIS DE EXPERIENCIAS EN OTRAS CIUDADES.

Tanto en Espafia como en el extranjero existen experiencias de establecimiento de zonas de bajas
emisiones con planteamientos diversos que sera interesante recopilar y analizar para disponer de una base
conceptual y técnica sobre la que partir para realizar la Definicion del Proyecto de Zona de Bajas Emisiones
de Ceuta. Esta recopilacion incluird al menos cuatro ejemplos de experiencias, que no contradigan los
requisitos minimos establecidos en el Real Decreto por el que se regulan las zonas de bajas emisiones en
Espafa, pero de los que puedan extraerse conclusiones validas para su aplicacion en Ceuta.

La recopilacion de las experiencias se debera presentar en fichas que incluyan aspectos tales como: ciudad,
contexto, planteamiento conceptual, caracteristicas principales, consenso social y politico alcanzado,
medidas palanca coordinadas con la implantacion de la ZBE, ambito geografico, evolucion, resultados, y
todos aquellos que la empresa que resulte adjudicataria considere interesante recopilar.

-CARACTERIZACION DEL AMBITO DE LA ZONA DE BAJAS EMISIONES.
Una buena caracterizacion del ambito urbano de implantacion de la Zona de Bajas Emisiones posibilitarad
una mejor adecuacién del planteamiento conceptual y de las condiciones técnicas y regulatorias que se
establezcan inicialmente en la ZBE de Ceuta.
Dado que la Zona de Bajas Emisiones se prevé que se implante por fases que se identifican con la
ampliacion paulatina de la misma, a calles o barrios, incluidos en el &mbito urbano establecido para la
monitorizacion e implantacién a corto y medio plazo de la ZBE, esta caracterizacion debera hacerse de
manera global (dmbito completo) y de manera parcial (por calles, barrios, etc.).
Dicha caracterizacion debe incluir aspectos sociolégicos, ambientales, relativos a la movilidad (reparto del
espacio para los distintos modos, dotacidn de aparcamientos), equipamientos, actividades empresariales y
otros elementos que puedan generar desplazamientos, comercios y su alcance (de barrio, de ciudad), asi
como nuevos planes y desarrollos urbanisticos que puedan modificar las condiciones de trafico o las
necesidades de limitarlo, ademas de las pautas y necesidades de logistica urbana que requiera el comercio,
las actividades empresariales y profesional y la poblacidn. Por tanto, para esta caracterizacion, se deberan
obtener y recopilar datos e informacion relativa a todas las cuestiones anteriormente citados.

-ACCIONES DE PARTICIPACION PUBLICA VINCULADAS A LA FASE DE DIAGNOSTICO.
La futura puesta en marcha de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta serd mas exitosa cuanto mas amplio
sea el consenso social y politico en torno a esta medida.
El propio Proyecto de Real Decreto que regula las zonas de bajas emisiones, establece los requisitos
minimos y, en su Articulo 13. ‘Gobernanza y participacion publica’ y en el apartado 5. “proceso de disefio e
implementacién de las ZBE”, se facilitardan medidas que garanticen la participacion de los diferentes
agentes sociales y de organizaciones representativas que puedan tener intereses afectados.

El consenso social vendra derivado de una buena informacion previa, de la consulta sobre las dificultades
gue a nivel general y particular puedan derivarse de la implantacién de la Zona de Bajas Emisiones
(especialmente para las personas residentes y para los comercios y actividades empresariales y
profesionales diversas ubicadas en el ambito, asi como equipamientos educativos, de salud y deportivos y
de ocio) y de la medida en que las personas y actividades que se puedan sentir perjudicadas puedan recibir
atencién y plantearse alternativas para paliar sus dificultades.
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Por tanto, un buen diagndstico y caracterizacion del ambito establecido para la Zona de Bajas Emisiones
deberd realizarse con Participacién Publica, empezando por la informacidn y consulta a través de distintas
herramientas, preferentemente entrevistas y encuestas, aunque también deberan programarse sesiones
de participacidn mas o menos amplias en cuanto a nimero de grupos destinatarios a convocar, segun
establezca la empresa que resulte adjudicataria. En esta fase de diagndstico, el objetivo de la participacion
sera principalmente el de completar la caracterizacion sobre pautas de movilidad y el cambio potencial de
las mismas de distintos grupos, con distinta intensidad, siendo de mayor a menor importancia:

v" Conocer las pautas de movilidad de la poblacién residente y derivada de la actividad comercial del
ambito establecido para la Zona de Bajas Emisiones (diferenciando siempre por barrios incluidos
en dicho ambito o calles). Para ello se podran realizar encuestas y/o entrevistas. Las preguntas y
cuestiones que sean tratadas en estas encuestas y/o entrevistas, seran previamente consensuadas
por la Direccién técnica del Contrato.

v" Conocer las pautas de movilidad de las personas no residentes que acceden en coche al ambito de
la Zona de Bajas Emisiones y los motivos por los que acceden (diferenciando siempre por barrios
incluidos en dicho dmbito) la empresa adjudicataria debera proponer un método de andlisis que
permita caracterizar de la mejor manera posible las pautas de movilidad de quienes entran en la
zona procedentes de otros barrios, tanto en dias de labor como en festivos y fines de semana. La
metodologia y las cuestiones objeto de analisis seran determinadas por la empresa adjudicataria.

v Conocer las necesidades de logistica urbana y la operativa habitual: la metodologia y las cuestiones
objeto de analisis seran las propuestas por la adjudicataria.

En todo caso, las acciones consultivas anteriormente citadas deberdn contener, ademas del objetivo
principal de recogida de datos e informacidn, los siguientes objetivos adicionales:

o Informacion publica sobre la futura implantacién de la Zona de Bajas Emisiones.

o Motivacién positiva del interés de las personas consultadas por la futura implantacion de la
Zona de Bajas Emisiones.

o Alcance con estas acciones a una representacion de los principales colectivos afectados en el
ambito territorial completo.

En cuanto a la realizaciéon de sesiones de participacién, el objetivo sera informar sobre la finalidad de la
implantacion de la Zona de Bajas Emisiones y el proceso que se seguira en nuestra ciudad (monitorizacién
del ambito, definicion técnica y juridica, implantacion por fases y ampliacion del ambito, etc.), asi como
facilitar el debate en torno a esta cuestion.

El formato serd planteado por la adjudicataria con el consenso de la Direcciéon Técnica del Contrato,
pudiendo ser sesiones limitadas a los barrios afectados o abiertas al conjunto de la ciudad puesto que la
medida afecta al conjunto. También se deberan plantear sesiones especificas con un grupo técnico
municipal que se definira al inicio de la ejecucion del contrato, asi como con una representacion de los
grupos politicos, a través de la participacion de un o6rgano de participacion (Grupo de Trabajo de
Movilidad, Comision de Urbanismo o el que pueda determinarse al inicio de la ejecucion del Contrato).

-ANALISIS DE LA INFORMACION RECOGIDA

La empresa que resulte adjudicataria podra disponer de informacion que el Ayuntamiento de Ceuta pondra
a su disposicion.
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9.2.- SEGUNDA FASE DEL TRABAJO. FASE DE PROPUESTA.

Esta segunda fase de trabajo se dedicard a elaborar una propuesta de medidas que de manera efectiva
permitan implantar la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta en las mejores condiciones posibles para alcanzar
los objetivos de mejora de la calidad ambiental y limitacidon del impacto que la movilidad y el transporte
ejercen sobre el espacio urbano del ambito que se defina y del conjunto de la ciudad.

Dicho ambito, serd monitorizado de forma completa, pero podréa se sectorizado por calles/barrios, para
una implantacion paulatina y controlada a través de la incorporacion de diferentes ambitos, lo que implica
la ampliacion del ambito territorial (calendario por fases) de manera que las propuestas deberan adaptarse
a estas ampliaciones.

La ampliacion paulatina del ambito de la Zona de Bajas Emisiones vendra determinada, no solamente por
una posible evolucion negativa de los indicadores ambientales en los barrios/calles aun sin incorporar, sino
por la necesidad de avanzar en la transformacion del modelo de movilidad y en la descarbonizacion de la
ciudad, con beneficios para la salud de la poblacién y sin perjuicio para la vitalidad urbana.

De esta manera, se espera que la empresa adjudicataria realice propuestas que acompafen esta
transformacién. Y en consecuencia que, para la implantacién de la ZBE y sucesivas ampliaciones realice una
propuesta de medidas que incluya las condiciones de uso del dmbito que se incorpora a la Zona de Bajas
Emisiones y una propuesta de medidas que faciliten la ampliacion del dmbito en fases sucesivas,
incluyendo alternativas que fomenten el cambio de habitos de movilidad en las zonas de futura
incorporacion. En este sentido, serd deseable que la empresa que resulte adjudicataria plantee medidas
preparatorias que faciliten la implantacion de la Zona de Bajas Emisiones e igualmente, para las sucesivas
ampliaciones.

En esta fase, la propuesta elaborada se debera contrastar con los grupos consultados en la fase de
diagnostico, con el fin de garantizar el mayor acierto y el mas amplio consenso social, debiendo
modificarse, si fuera el caso y en la medida de lo posible, dicha propuesta en cumplimiento del objeto
anteriormente sefialado.

La Propuesta de medidas de Zona de Bajas Emisiones de Ceuta debera responder inequivocamente a los
requisitos minimos establecidos en el proyecto de Real Decreto por el que se regulan las zonas de bajas
emisiones, que estd ya redactado y ha pasado el periodo de Informacion Publica por lo que
previsiblemente serd aprobado durante el periodo de licitacion o de ejecucion del contrato. Dichos
requisitos minimos seran los que estén incluidos en el Anexo | ‘Contenido minimo del proyecto de zona de
bajas emisiones’ del Real Decreto y todos cuantos contemple en su versién que sea definitivamente
aprobada. No obstante, los mismos han sido considerados como requisitos técnicos en el presente pliego.

La propuesta deberda incluir necesariamente los siguientes aspectos, sin perjuicio de otros que pudiera
anadir la empresa que resultase adjudicataria:

- PROPUESTA TECNICA DE LA ZONA DE BAJAS EMISIONES.

La empresa adjudicataria elaborard una propuesta técnica completa que permita implantar la Zona de
Bajas Emisiones de Ceuta, a partir del diagndstico elaborado. La Propuesta técnica incluird, primeramente,
las condiciones técnicas para la correcta ejecucion de la Implantacion de la ZBE. Posteriormente, se
plantearan las condiciones técnicas para la ampliacién paulatina de la Zona de Bajas Emisiones.

De esta manera la propuesta técnica se estructurara por fases y ambitos de implantacién.

La propuesta técnica debera responder innegablemente a los requisitos minimos establecidos en el
proyecto de Real Decreto por el que se regulan las zonas de bajas emisiones, que estd ya redactado y ha
pasado el periodo de Informacion Publica por lo que previsiblemente serd aprobado durante el periodo de
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licitacion o de ejecucién del contrato. Dichos requisitos minimos seran los que estén incluidos en el Anexo |
‘Contenido minimo del proyecto de zona de bajas emisiones” del Real Decreto y todos cuantos contemple
en su version que sea definitivamente aprobada.

Incluird, como minimo: el concepto general de la ZBE justificado en el contexto de Ceuta; las medidas de
gestion del acceso y circulacion de vehiculos en la ZBE; las medidas de gestién del aparcamiento; las
medidas de gestion de la logistica urbana; las medidas de fomento de la movilidad activa y de mejora del
transporte publico, y otras que puedan estar incluidas en el Real Decreto que regula las zonas de bajas
emisiones o sean propuestas por la empresa adjudicataria.

Desde la perspectiva de dambito local y el marco legal y estratégico en el que se definira el Proyecto de
Zona de Bajas Emisiones de la Ciudad, se espera que la propuesta de medidas que la empresa adjudicataria
realice, responda a los siguientes principios:

v' Ofrecer alternativas a la vez que se limitan las opciones para el acceso y el aparcamiento de
vehiculos a motor en el ambito, haciendo un planteamiento de mejora de las condiciones para
peatones, bicicletas y transporte publico para acceder y desplazarse dentro del ambito (por
ambitos y completo) de la Zona de Bajas Emisiones, a partir de la programacion de actuaciones ya
previstas en planes y proyectos municipales o el disefio de nuevas medidas.

v Preparar la implantacién de la Zona de Bajas Emisiones en cada una de las fases y ambitos, de
manera que el modelo de movilidad del ambito a incorporar esté en transformacién, lo que en la
practica significa que se debe proponer una fase de preparacién de la implantacion de la ZBE en el
Ambito primero que junto al planteamiento de la implantacién de la ZBE en dicho dmbito debe
incluirse una propuesta de medidas destinadas a preparar la incorporacidn del siguiente ambito,
etc.

-PROPUESTAS TECNOLOGICA.

La empresa que resulte adjudicataria debera presentar un esquema de monitorizacién y control a partir de
los sistemas disponibles y en caso de que lo considere necesario de otros complementarios, que debera
detallar. De tal manera debera determinar el numero y ubicacion de los elementos tecnoldégicos (camaras
lectoras de matricula, aforadores, elementos de gestion del aparcamiento en la via publica y en
aparcamientos a cubierto o subterraneos) que se requeriran para, de manera efectiva, realizar el control
de la zona y aplicacién de sanciones de los comportamientos no permitidos o indebidos, segin quede
definido en la propuesta de regulacion de la Zona de Bajas Emisiones.

Esta propuesta tecnoldgica debera responder irrefutablemente a los requisitos minimos establecidos en el
proyecto de Real Decreto por el que se regulan las zonas de bajas emisiones, dichos requisitos estan
contemplados igualmente en el presente pliego.

Entre otras, se analizara la necesidad de las propuestas tecnoldgicas, tales como:

Red de sensores de monitorizacion de variables ambientales a pequefa escala.

Elementos de control de accesos fijos (aforadores de trdfico y camaras de lectura de matriculas).

Red de sensores de monitorizacion del aparcamiento en superficie destinada a controlar plazas
concretas (inicialmente de carga y descarga, especiales PMR, reservadas por otros motivos y de
recarga de vehiculo eléctrico, puesto que las demds estd monitorizadas por el grupo de personas
que ejercen labores de control del aparcamiento regulado.

Conjunto de sistemas embarcados (y por tanto maviles) en vehiculos de Policia Municipal para control
de trdfico y aparcamiento.

Plataforma de gestion del conjunto de datos que estardn todos integrados y relacionados, que estard
ademds vinculada con plataformas externas con las que deberd relacionarse para integrar
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informacion necesaria para la gestion de la Zona de Bajas Emisiones, como la plataforma de la DGT,
del padron municipal y otras.

Analisis econdmico de las inversiones que se precisan en la ZBE de la propuesta tecnoldgica.

-PROPUESTA JURIDICA O DE REGULACION DE LA ZONA DE BAJAS EMISIONES

Tal y como se prevé en el citado proyecto de Real Decreto que regulan las ZBE, estas serdn definidas y
reguladas en sus correspondientes Ordenanzas de movilidad sostenible, de modo que una vez establecida
la propuesta técnica de la Zona de Bajas Emisiones (o en paralelo), la empresa que resulte adjudicataria
deberd plantear y elaborar el documento o propuesta de ambito normativo que permita regular tanto el
trafico como el aparcamiento en el entorno de la Zona de Bajas Emisiones.

Para ello, al igual que en el caso de la propuesta técnica, la empresa adjudicataria tendra en cuenta las
fases que ha previsto para la implantacion de la Zona de Bajas Emisiones en la Ciudad y la posibilidad de
definir medidas preparatorias para los ambitos y fases parciales de incorporacion paulatina a la Zona de
Bajas Emisiones.

La propuesta de regulacidon, debera establecer las condiciones de uso de los vehiculos a motor en el ambito
de la ZBE, en funcién de la propiedad de dichos vehiculos (diferencias entre residentes y no residentes y
otros grupos de usuarios afectados por la futura implantacidon de la Zona de Bajas Emisiones) y de su
tipologia, incluyendo etiquetado de la DGT, pero también, el tamafio y la potencia, asi como otras
caracteristicas que la empresa adjudicataria y la Direccidn Técnica del Contrato puedan acordar.

La propuesta juridica se debera plasmar en una propuesta de Ordenanza Reguladora de |la Zona de Bajas
Emisiones y tendra en cuenta el establecimiento de medidas que resulten incentivadoras y medidas que
resulten limitadoras o restrictivas. Junto con las medidas limitadoras o restrictivas, se establecera una
propuesta sancionadora de los comportamientos indebidos y los incumplimientos respecto a dichas
condiciones limitadoras o restrictivas que se proponga establecer, y que deberd responder al enfoque que
la Ciudad de Ceuta (a través del Grupo de trabajo de movilidad) tenga respecto a la Zona de Bajas
Emisiones y su consideracion como ‘medida palanca’ que permitira avanzar hacia el cambio de modelo de
movilidad, asi como hacia la mejora de la calidad ambiental y del espacio publico del ambito territorial
definido como Zona de Bajas Emisiones, en sus distintas fases o ampliaciones sucesivas.

Esta Propuesta juridica deberd responder incuestionablemente a los requisitos minimos establecidos en el
proyecto de Real Decreto por el que se regulan las zonas de bajas emisiones, incluidos en este Pliego y
todos cuantos contemple en su versidn que sea definitivamente aprobada.

PROPUESTAS DE OTRA INDOLE.

La empresa que resultase adjudicataria podra proponer y definir otro tipo de propuestas que el
Ayuntamiento de Ceuta no haya considerado en el momento de definir este Pliego de Prescripciones
Técnicas y que la empresa adjudicataria considere necesarias para completar la Definicion del Proyecto de
Zona de Bajas Emisiones de Ceuta y garantizar su implantacion exitosa.
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9.3. TERCERA FASE DEL TRABAJO. CONTRASTE DE LA PROPUESTA Y ESTRATEGIAS DE IMPLANTACION Y
SEGUIMIENTO.

Esta tercera fase de trabajo se destinara a contrastar la propuesta de medidas que se haya elaborado por
la empresa adjudicataria en la fase anterior, para cerrarlas posteriormente y terminar de Definir la Zona de
Bajas Emisiones de Ceuta, primeramente, para el Ambito primero designado y seguidamente, para las
sucesivas ampliaciones que se hayan designado que completaran el ambito que abarque la Zona de Bajas
Emisiones, cuando asi lo decida el Ayuntamiento.

Dicho contraste se realizara consultando a los grupos de personas afectadas e interesados con quienes se
ha contado en la Fase de Diagndstico.

Igualmente, esto permitira definir una Estrategia de Implantacién de la Zona de Bajas Emisiones segun las
fases de ampliacion sucesiva del ambito territorial considerado. Y, por ultimo, la definicion de unos
indicadores y de una propuesta de evaluaciéon y seguimiento que estard asociado a las Estrategias de
Implantacion, puesto que el calendario de implantacién de las distintas Fases y ampliaciones sucesivas del
ambito territorial asociadas podra establecerse en funcion de la evaluacidn de variables ambientales y de
otra indole y del seguimiento de cdmo esté funcionando el ambito completo que estara en todo momento
monitorizado, desde que se implanten las herramientas de monitorizacidn y control.

Respecto a la evaluacién y seguimiento, el Proyecto de Real Decreto por el que se regulan las Zonas de
Bajas Emisiones, establece en su Anexo Il los ‘Indicadores de Evaluacién y seguimiento’, por lo que como
requisitos minimos, sera necesario incluir dichos indicadores.

En el texto provisional conocido antes de la publicacion de esta licitacion, los indicadores que establece
estan agrupados en cuatro categorias: indicadores de calidad del aire, indicadores de cambio climdtico y
movilidad sostenible, indicadores de ruido, e indicadores de eficiencia energética. Son todos indicadores
cuantitativos.

Entre las tareas a realizar, se deberan incluir necesariamente las siguientes, sin perjuicio de que la
empresa que resulte adjudicataria pueda proponer otras afiadidas:

ACCIONES DE PARTICIPACION PUBLICA DE CONTRASTE DE LAS PROPUESTAS

En esta fase, se realizard el retorno a las personas que han intervenido en las actividades de Participacion
de la Fase de Diagndstico, presentando y explicando las propuestas que la empresa que resulte
adjudicataria del Contrato haya definido en la Fase de Propuestas para asi contrastarlas y rectificarlas o
ampliarlas en la medida en que sea posible sin comprometer los objetivos que la Ciudad se ha marcado
para la implantacion de esta “medida palanca’ del cambio del modelo de movilidad y de mejora del espacio
publico de Ceuta.

La empresa adjudicataria deberad establecer un calendario segin el cual se cubran las necesidades de
participacion publica para la implantacién de la ZBE en el Ambito con tiempo suficiente para poder
completar su definicidn técnica, juridica y de otra indole y ofrecer el Proyecto de Zona de Bajas Emisiones
de Ceuta a informacién publica.

Las acciones de participacidn en esta Fase de Contraste serdn las que determine la empresa que resulte
adjudicataria con el acuerdo con la Direccién Técnica del Contrato, incluyendo las siguientes actividades
minimas:
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o Sesién de participacion con el grupo técnico municipal que se haya determinado en la Fase de
Diagndstico.

o Sesidn de participacion con representantes politicos (Grupo de trabajo de Movilidad, Comision de
Urbanismo o el grupo de participacidn que se determine al inicio de la ejecucién del Contrato).

o Sesiones de participacion con las personas que residen en los barrios/calles incluidos en la Zona de
Bajas Emisiones y asociaciones que las representan, realizandose al menos una por barrio.

o Sesiones de participacion con los representantes del Comercio de los barrios/calles incluidos en el
ambito de la Zona de Bajas Emisiones, realizandose al menos una por barrio.

o Sesidon de participacion con representantes de otros colectivos que pueden verse afectados
(actividades empresariales, talleres, equipamientos culturales, deportivos y de ocio, centros
educativos y sanitarios). La empresa que resulte adjudicataria podra proponer una participacion
mas intensa realizando sesiones convocando a representantes de grupos concretos).

o Sesién informativa abierta a la Ciudadania en general para explicar el proceso, las propuestas
elaboradas y recoger las opiniones de quienes pueden estar interesados con independencia de que
residen o realicen actividades en los barrios/calles incluidos en la Zona de Bajas Emisiones.

ESTRATEGIAS DE IMPLANTACION

Como ya se ha explicado en el presente pliego, la empresa adjudicataria determinara que la Zona de Bajas
Emisiones de nuestra ciudad abarca un ambito territorial que serd concretado por la misma. Dicho ambito
completo serd monitorizado (a partir de la ejecucién del consiguiente contrato de suministro,
mantenimiento y gestidn) por un conjunto de sistemas tecnoldgicos que permiten monitorizar el dmbito
de manera continua y, en el momento que se determine y para el ambito territorial parcial que se
determine, podra ademas ser controlado y, el acceso rodado con vehiculos a motor y el aparcamiento,
podra ser restringido o limitado.

Las decisiones deben venir determinadas por los datos y la informacion compleja que se irad recogiendo, asi
como por la propuesta técnica, juridica y de otra indole que la empresa adjudicataria realice en la
Definicion del Proyecto de Zona de Bajas Emisiones, que incluira la Propuesta de ampliacién. Por tanto, las
estrategias de implantacién de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta para el Ambito establecido quedaran
definidas en primera instancia y las estrategias de implantacién para las ampliaciones sucesivas quedaran
definidas y programadas a continuacion.

Para la programacion de las ampliaciones sucesivas, se establecera una relacién entre la bateria de
indicadores que se definira segun los criterios que se establecen en el punto siguiente y la conveniencia de
intervenir limitando el trafico y/o el aparcamiento en los barrios que se podran ir incorporando.

Esa relacion entre indicadores y calendario de implantacion estd condicionada ademas por el compromiso
de la ciudad con los acuerdos internacionales de lucha contra el cambio climatico y con todas las politicas
europeas que se dirigen en esta direccion, asi como con la Ciudadania, cuya salud puede estar
comprometida en caso de incrementarse los niveles de contaminacion atmosférica y acustica en el entorno
urbano.

Por esta razdn, la empresa que resulte adjudicataria deberd plantear alternativas que sean utiles para
tomar las decisiones sobre cuando incorporar a la Zona de Bajas Emisiones posibles ampliaciones que
estén basadas en los indicadores que queden establecidos y distintos niveles de ambicidn respecto a la
calidad ambiental del entorno urbano completo del ambito monitorizado.
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Dichos niveles, seran definidos en rangos que iran desde los requisitos legales minimos, hasta los que se
quieran determinar y que representen otros limites (por ejemplo, respecto a la calidad del aire, los
definidos por la OMS vy respecto a otros parametros, como el ruido, el espacio urbano destinado a los
peatones o a actividades distintas a la movilidad, los que se establezcan a partir de referencias cientificas y
médicas como las que proponen instituciones referente como ISGlobal y otras que estudian la relacién
entre la salud y el entorno urbano).

En este contexto, con independencia de la programacion y calendarizacién de la implantacién de la ZBE y
sus sucesivas ampliaciones del ambito, la empresa adjudicataria debera definir un conjunto de estrategias
para asegurar la implantacion exitosa de la Zona de Bajas Emisiones y de todas sus ampliaciones.

Dichas estrategias incluiran:

v Las de caracter organizativo y de gestién de la Zona de Bajas Emisiones a nivel técnico municipal.

v' Las de cardcter social, principalmente informativas y de comunicacién entre el Ayuntamiento de
Ceuta y la Ciudadania, incluyendo los periodos que deban establecerse para que la implantacion de
medidas restrictivas sea asumida con normalidad.

v Las de caracter tecnoldgico.

v Cualquier otra que la empresa que resulte adjudicataria considere necesario incorporar, para
garantizar la implantacion exitosa de la Zona de Bajas Emisiones.

Respecto a las estrategias de comunicacion, es sabido que el éxito de la implantacion de una zona de bajas
emisiones depende en gran medida de la gestidn de la comunicacidn por parte del Ayuntamiento, asi como
de la gestion de la informaciéon previa al inicio de las limitaciones de acceso o de aparcamiento en el
ambito de la Zona de Bajas Emisiones y sobre todo de la imposicion de sanciones.

Respecto a las estrategias sociales de otra indole, se propone que se establezcan relaciones de
colaboracién entre el equipo técnico municipal de gestion de la Zona de Bajas Emisiones y entidades
ubicadas en los barrios/calles que puedan colaborar a la evaluaciéon o que puedan potenciar labores de
comunicacidn, etc. como pueden ser los centros de salud, o los centros educativos. Ademas, como se ha
expresado en el texto explicativo de la Segunda Fase de Trabajo: “La ampliacidon paulatina del ambito de Ia
Zona de Bajas Emisiones vendra determinada, no solamente por una posible evolucién negativa de los
indicadores ambientales en los barrios/calles aun sin incorporar, sino por la necesidad de avanzar en la
transformacién del modelo de movilidad y en la descarbonizacién de la ciudad, con beneficios para la salud
de la poblacidn y sin perjuicio para la vitalidad urbana.

De esta manera, se espera que la empresa que resulte adjudicataria realice propuestas que acompafien
esta transformacion. Y en consecuencia que, para cada fase de implantacién, realice una propuesta de
medidas que incluya las condiciones de uso del ambito que se incorpora a la Zona de Bajas Emisiones y una
propuesta de medidas que faciliten la ampliacion del ambito, incluyendo oferta de alternativas que
fomenten el cambio de habitos de movilidad en las zonas de futura incorporacién.

En este sentido, para la implantacién de la ZBE en el Ambito primero serd deseable que la empresa
adjudicataria plantee medidas preparatorias desde el comienzo de la ejecucién del contrato y que plantee
medidas preparatorias para las sucesivas ampliaciones a medida que se avanza en la definicion del
Proyecto completo de Zona de Bajas Emisiones, estableciendo los condicionantes para la incorporacién de
los ambitos, sucesivamente. Lo que implica que, entre las estrategias de implantacién deberdn incluirse
aquellas que correspondan también con la propuesta de medidas preparatorias (estrategias de
preparacion), porque podrdn contribuir al cambio de modelo de movilidad de la zona y del conjunto de la



&
L&
T
s
S
QN
no
KIS
Lo
= Q
c o
TSN
T ©
®c
[S]
EGJ
[
T c
gm
<8
=N
8]
I}
=
=
S
(]
» 2
o=
g
%r:
a2
Q5
S0
o
=0
R
O c
© o
T o
EQ
S ®
235
==
=g
T =2
v
)
o8
T >
©
89
Tz
523
o=
=
235
- Qo
© =
- c
oc
So
Do
(2]
Qe
S
Zg5
N @
ODo
.2
» O
W
g
—®
[N g1
0 g
Qo
U:
Lo
O C
© T
S o
o2
oL'c
88
O
.2
n o
Ias
<5
P o
© O
(T
T
m S
— C
Re)
[co )y
o8
0
m
]
O c
X T
w.3
=0
0 ©
Q
mGJ
So
=0
52
>3
o E
TS
o o
50
370
o)
mU
pt
oS
3
s
o8
o=
<
>

Ciudad Auténoma de Ceuta Consejeria de Medio Ambiente y Servicios Urbanos

ciudad, a la vez que contribuiran a una implantacion ‘suave” de la Zona de Bajas Emisiones en todas las
fases y ampliaciones.

INDICADORES Y PROPUESTA DE SEGUIMIENTO

La empresa que resulte adjudicataria debera definir la bateria de indicadores ambientales, de calidad
urbana, y de movilidad que deberan establecerse para su monitorizacion, asi como la forma en que esto
puede hacerse (ya sea a través de los sistemas tecnoldgicos que se van a implantar o de otras formas de
recoger la informacion). Los indicadores seradn principalmente cuantitativos, como niveles de
contaminacion atmosférica o de ruido, o niumero de vehiculos que acceden, pero también podran ser de
caracter cualitativo, como pueden ser los relativos a la percepcién de calidad urbana que tengan las
personas que residen en los barrios.

En relacion con los indicadores, el Real Decreto por el que se regulan las Zonas de Bajas Emisiones (en
proyecto en el momento de la publicacidon de esta licitacion), establece en su Anexo Il los Indicadores de
Evaluacion y seguimiento, por lo que como otros requisitos minimos que establece el Real Decreto, sera
necesario incluir estos indicadores.

En el texto provisional conocido antes de la publicacion de esta licitacion, los indicadores que establece
estan agrupados en cuatro categorias: indicadores de calidad del aire, indicadores de cambio climatico y
movilidad sostenible, indicadores de ruido, e indicadores de eficiencia energética. Son todos indicadores
cualitativos.

Se podra plantear también la incorporacion de indicadores que sean evaluados por otras instituciones.

La empresa adjudicataria planteara una propuesta de cuadro de mando que permita relacionar los
indicadores con la toma de decisiones respecto a la Zona de Bajas Emisiones, su implantacién por fases y
ambitos, pero también su gestion, determinando la relacion entre los niveles que alcancen los indicadores
y la forma de gestion (flexible) de la Zona de Bajas Emisiones (incluyendo restricciones, pero no
Unicamente).

La empresa adjudicataria podra poner a prueba el esquema de evaluacion y seguimiento recopilando
indicadores para el Ambito primero una vez transcurridos 4 meses desde la implantacién de la ZBE y
realizando un primer informe de evaluacion.

9.4- DOCUMENTO DE PROYECTO DE ZONA DE BAJAS EMISIONES DE CEUTA. CONTENIDOS

El Documento de Proyecto de ZBE contendra todos los apartados establecidos en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas y recogera toda la informacion, datos, actas de procesos consultivos y
participativos, acciones, propuestas, planes y estrategias elaborados durante la prestacion del servicio
objeto de este contrato.

Este Documento de Proyecto de ZBE tendra vocacion, por un lado, de recopilar detalladamente todo el
trabajo realizado por la ejecucién del contrato y, por otro lado, de servir como documento de referencia
para el Ayuntamiento de Ceuta a la hora de acometer las sucesivas ampliaciones de la Zona de Bajas
Emisiones y de replantear la ZBE en el Ambito en caso necesario; de igual manera, deberd ser la
herramienta que permita al Ayuntamiento divulgar y comunicar todos los aspectos relacionados con este
proyecto de ZBE.

Por todo esto, el documento debera constar de un apartado final que, a modo conciso, claro y con
vocacion divulgativa, muestre las cuestiones mas importantes relacionadas con la implantacion de la Zona
de Bajas Emisiones, fundamentalmente los aspectos técnicos, juridicos y normativos que mas pueden
influir en la ciudadania afectada y/o implicada en este proyecto.
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De igual modo, y tal como se ha sefialado en apartados anteriores, el Documento de Definicion de
Proyecto de ZBE recogerd un Plan de Informacion y Comunicacidn asociado a la implantacion de la Zona
de Bajas Emisiones y que, posteriormente, el Ayuntamiento de Ceuta tendra como referencia para
desarrollar las acciones que en este sentido decida llevar a cabo durante la implantacion de la ZBE de
Ceuta.

El Documento de Proyecto de ZBE tendra una version preliminar y una version definitiva. La version
preliminar deberd estar enfocada a la implantacion inmediata de la Zona de Bajas Emisiones de Ceuta y por
tanto a la Definicidon del Proyecto de Zona de Bajas Emisiones de Ceuta para el Ambito primero.

El Documento de Proyecto de ZBE definitivo incluird toda la informacién correspondiente a la ejecucién
completa del Contrato, incluyendo el Proyecto de Zona de Bajas Emisiones para el Ambito primero y para
sus ampliaciones sucesivas.

Aguella documentacion cartogréafica que forme parte del Documento de Proyecto de ZBE deberd ser
integrada en archivos con formato georreferenciado.

10. PRESUPUESTO.
El presente pliego estara acompafiado del correspondiente estudio econdmico para la determinaciéon del
precio de licitacion.
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