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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN 

DEL SERVICIO DE SEGUIMIENTO DE NOTICIAS AUDIOVISUALES 

PARA EL MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA Y 

RELACIONES CON LAS CORTES  

(EXPTE MPR20240175). 

 

 
1. ALCANCE DEL SERVICIO 

 
Servicio de seguimiento y envío de alertas que incluyan las informaciones emitidas en las 
principales cadenas de radio y televisión a nivel nacional que mencionen al ministro de la 
Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes, el Ministerio que dirige y sus Secretarías de 
Estado, los temas de actualidad relacionados con el trabajo del Ministerio, así como dos temas 
de actualidad definidos por el gabinete de comunicación y que irán variando según las 
necesidades de dicho gabinete. 
 
La variación de los temas de actualidad a los que se deberá de hacer seguimiento no supondrá 
un aumento del presupuesto establecido. 
 
Se requiere el envío en tiempo real de las noticias audiovisuales a un número determinado de 
usuarios (al menos 5). Deberá contener enlace al audio o vídeo de la noticia con fecha, hora y 
entradilla explicativa del contenido.  
 
 

2. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LAS PRESTACIONES. 
 
Es imprescindible que el servicio cumpla con los siguientes requisitos: 
 

- Que las alertas de los principales medios nacionales sean enviadas en un máximo de 10 
minutos para un grupo reducido de medios a acordar con el gabinete de comunicación 
y que estará constituido por aproximadamente 10 medios. 
 

- Que las alertas del resto de medios nacionales que sean relevantes para el gabinete de 
comunicación sean enviadas en un periodo máximo de 1 hora desde que se produzca la 
emisión en los medios de comunicación de la información de interés o la mención a la 
que se refieren, nunca después.  

 
- Que el servicio detecte todas y cada una de las menciones o de las apariciones en medios 

audiovisuales referentes a los términos de búsqueda contratados: Ministerio de la 
Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes; ministro de la Presidencia; ministro de 
Justicia; menciones con nombre y apellido de la persona titular del Ministerio de la 
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Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes; Secretaría de Estado de Relaciones con 
las Cortes, secretario de Estado de Relaciones con las Cortes; Secretaría de Estado de 
Justicia; secretario de Estado de Justicia; menciones con nombre y apellido de las 
personas titulares de las Secretarías de Estado. 

 
- Que los cortes se ciñan a una duración coherente al interés que la información / 

contenido pueda tener para el desarrollo del trabajo del Ministerio. 
 

-  Que se especifique el minutado de la pieza en el que aparece la mención y la 
intervención objeto de la alerta.   

 

• CONDICIONES  DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 
 
El servicio se entregará vía whatsapp a los perfiles que determine el gabinete de comunicación, 
lo cuales, serán en torno a 5 destinatarios. 
 
 

• MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES NECESARIOS PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO. 

 
La empresa adjudicataria aportará todos los medios humanos y materiales necesarios para la 
correcta ejecución de los trabajos, conforme a lo establecido en el presente documento. 
 
 

• DURACIÓN Y PROGRAMACIÓN DE LAS TAREAS DEL CONTRATO 
 
El contrato se ejecutará en un plazo de 12 meses y podrá ser prorrogable por otros 12 meses. 
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